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1.- DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO

Denominacién do titulo

Grao en Enfermaria

Cadigos identificativos (aplicacion Verifica e MEC)

2501105 1696/2009

Rama de cofiecemento

Ciencias da Saude

Universidade solicitante

Universidade de Santiago de Compostela

Centro responsable das ensinanzas conducentes

ao titulo ou, no seu caso, departamento ou instituto

Facultade de Enfermaria

Centro corresponsable

Escola Universitaria de Enfermaria de Lugo (centro
adscrito)

Centro/s onde se imparte o titulo

Facultade de Enfermaria da Universidade de
Santiagode Compostela (Campus de Santiago)

Escola Universitaria de Enfermaria de Lugo (centro
adscrito)

No caso de titulos interuniversitarios, universidade

coordinadora e universidade/s participante/s

Responsable do titulo

M?2 Jesus Nufiez Iglesias

Correo electrénico do responsable do titulo

mjesus.nunez@usc.es

Curso de implantacion do titulo

2009-2010

Data ultima acreditacion

22/06/2009

Informe de Seguimento

2012


mailto:mjesus.nunez@usc.es

2.- INFORMACION PUBLICA QUE A UNIVERSIDADE FACILITA DO TiTULO

CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Descricion do titulo

Denominacién
Rama de cofiecemento
Universidade solicitante

Centro responsable das ensinanzas conducentes ao titulo, ou no seu
caso, departamento ou instituto

Centro/s onde se imparte o titulo

No caso de titulos interuniversitarios, universidade coordinadora e
universidade/s participante/s

Tipo de ensinanza

Rexime de estudo

Periodicidade da oferta

Numero de plazas de novo ingreso ofertadas

Numero minimo de créditos europeos de matricula por estudante e
periodo lectivo

Normas de permanencia

Informacién sobre a expedicién do Suplemento Europeo ao Titulo
Responsable do titulo

Coordinador do titulo

Data da autorizacion da implantacién do titulo pola Xunta de Galicia
Data publicacién BOE

Data ultima acreditacion

Memoria vixente do titulo

Dende a vicerreitoria de Titulacions e Persoal Docente e
Investigador en  colaboracion coa vicerreitoria de
Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes da
Xerencia da Universidade vanse a dar 0s pasos necesarios
para que a informacion correspondente a paxina oficial que é
administrada dende o0s servizos centrais incorpore as
necesidades do seguimento anual dos titulos agardandose que
este proceso estea rematado ao final do curso 2012-13. Na
actualidade dispofiemos do desefio de xeito que poderemos
indicarlles en que apartado da informacion da titulacién estaran
dispofiibles os datos que se solicitan.

Todos os datos relativos a descricién do titulo (excepto nimero
de prazas de novo ingreso ofertadas que estaran no apartado
“oferta e admisién”) estaran dispofibles no apartado
“Informacidn do titulo” dos seguintes enlaces da titulacion da
web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.htmI?pl
an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

Informe de Seguimento

2012



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Informe final de avaliacién previo a verificacién

Informe de Seguimento

2012




CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Xustificacion

Xustificacion do titulo proposto, argumentando o seu interese académico,
cientifico ou profesional

Referentes externos a Universidade

Descricion dos procedementos de consulta internos e externos utilizados
para a elaboracién do plan de estudos

Procedemento documentado para o establecemento, revision e
actualizacion da politica e os obxectivos da calidade

Politica de calidade
Obxectivos de calidade

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

Todos os datos deste apartado figuran na memoria do titulo,
gue segundo o desefio que se estd a elaborar constara no
apartado “Informacién do titulo” . Este desefio estase a facer
dende a vicerreitoria de Titulacions e Persoal Docente e
Investigador en  colaboracion coa vicerreitoria de
Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes da
Xerencia da Universidade.

Os enlaces da web dos centros dende o que se podera
acceder & memoria do titulo son:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?pl

an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo:

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?pl

an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

O relativo a procedementos de calidade estan publicados no
apartado Calidade da paxina web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad

egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

Informe de Seguimento

2012



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

Competencias
Obxectivos

Obxectivos do titulo

Competencias xerais que os estudantes deben adquirir durante os seus
estudos, e que sexan necesarias para outorgar o titulo

Competencias especificas que os estudantes deben adquirir durante os
seus estudos, e que sexan necesarias para outorgar o titulo

Procedemento documentado para a definicion, revision e mellora dos
obxectivos do plan de estudos

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

Dende a vicerreitoria de Titulacions e Persoal Docente e
Investigador en  colaboracibn coa  vicerreitoria  de
Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes da
Xerencia da Universidade vanse a dar os pasos necesarios
para que a informacion correspondente & paxina oficial que é
administrada dende o0s servizos centrais incorpore as
necesidades do seguimento anual dos titulos agardandose que
este proceso estea rematado ao final do curso 2012-13.

Todos os datos estaran na web dos centros, apartado
“Obxectivos, competencias e saidas profesionais” dos
seguintes enlaces da titulacién:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.htmI?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?pl
an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

O relativo a procedementos de calidade estan publicados no
apartado Calidade das paxinas web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad
egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

Informe de Seguimento

2012



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Acceso e admisién de
estudantes

Demanda
Matricula

Informacién previa a matriculacion sobre acceso e admisién (criterios de
acceso e admision)

Procedementos de acollida e orientacion dos estudantes de novo ingreso
Condiciéns ou probas de acceso especiais, se existen

Informacién sobre o apoio e orientacion aos estudantes

Informacioén sobre a transferencia e recofiecemento de créditos

Informacién sobre el curso puente ou de adaptacion (desefio curricular,
criterios e condiciéns de acceso), se existe

Informacién sobre os complementos formativos necesarios, en funcién da
formacion previa acreditada polo estudante, se fose o caso

Procedemento documentado para a seleccion, admisién e matriculacion
de estudantes

Procedemento documentado para a orientacién aos estudantes

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

Dende a vicerreitoria de Titulacions e Persoal Docente e
Investigador en  colaboracibn coa  vicerreitoria de
Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes da
Xerencia da Universidade vanse a dar 0s pasos necesarios
para que a informacion correspondente a paxina oficial que é
administrada dende o0s servizos centrais incorpore as
necesidades do seguimento anual dos titulos agardandose que
este proceso estea rematado ao final do curso 2012-13.

Todos os datos estaran na web dos centros, no apartado
“Oferta e admision” dos seguintes enlaces da titulacion:
Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?pl
an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

-A informacion dos apartados “Condicions ou probas de acceso
especiais, se existen” e “Informacion sobre o apoio e
orientacion aos estudantes” estaran dispofiibles na web dos
centros no apartado “informaciéon do titulo” que se esta a
elaborar polo servizos universitarios citados con anterioridade,
dentro dos enlaces da titulacion:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.htmI?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Informe de Seguimento

2012



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.htmI?pl

an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

O relativo a procedementos de calidade estan publicados no
apartado Calidade das paxinas web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad

egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

Informe de Seguimento

2012



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Planificacién das
ensinanzas

Estrutura do programa formativo: denominaciéon do médulo ou materia,
contido en créditos ECTS, organizacion temporal, caracter obrigatorio ou
optativo

Distribucién temporal

Horarios

Mecanismos de coordinacién docente

Infraestruturas

Guias docentes/Programacion docente

Sistema de avaliaciéon

Traballo fin de grao/master (Comision, convocatorias, etc.)

Procedemento documentado para a planificacion e desenvolvemento da
ensinanza

Procedemento documentado para a revision e mellora do titulo
Procedemento documentado da oferta formativa

Composicion, funcions e responsabilidades da comision académica do
titulo

Criterios de suspensién do titulo
Desenvolvemento da ensinanza
Procedemento documentado para a suspension do titulo

Procedemento documentado para a xestidn de incidencias, reclamacions

Dende a vicerreitoria de Titulacions e Persoal Docente e
Investigador en  colaboracibn coa  vicerreitoria  de
Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes da
Xerencia da Universidade vanse a dar 0s pasos necesarios
para que a informacion correspondente a paxina oficial que é
administrada dende o0s servizos centrais incorpore as
necesidades do seguimento anual dos titulos agardandose que
este proceso estea rematado ao final do curso 2012-13.

Todos os datos estaran na web dos centros en distintos
apartados dos seguintes enlaces da titulacion:
Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?pl
an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

O relativo a procedementos de calidade estan publicados no
apartado Calidade das paxinas web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad
egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

Informe de Seguimento

2012



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

e suxestions

Procedemento documentado para a expedicién de titulos oficiais
Perfil de ingreso recomendado

Perfil de egreso

Normativa académica do curso
Baremo empregado no proceso de admision

Calendario de pre-inscripciéon

Listados de admitidos/excluidos (provisional, definitivo)

Informacién sobre o seguro escolar

Informacién sobre o servizo de asesoramento e promocion do estudante
Informacién sobre o servizo de apoio ao emprego

Informacién sobre cursos a estudantes

Informacién sobre actividades culturais, deportivas e de voluntariado
Informacién sobre a mobilidade

Informacién sobre as practicas externas, se as houbese

Informacién sobre o plan de accién titorial

Normativa académica

Procedemento documentado dos perfis de ingreso/egreso e captacion de
estudantes

Procedemento documentado para a seleccion, admisién e matriculacion

Informe de Seguimento

2012




de estudantes

Procedemento documentado de orientacion aos estudantes

Procedemento documentado de mobilidade dos estudantes

Procedemento documentado de practicas externas, se as houbese

Procedemento documentado de orientacién profesional

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

Informe de Seguimento
2012

10




CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Recursos humanos

Descricién do profesorado

Descricién de outros recursos humanos necesarios e dispofiibles para
levar a cabo o plan de estudos

Procedemento documentado da politica do PDI e PAS

Procedemento documentado da xestion do PDI e PAS (captacion,
seleccion, formacion, avaliacion)

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

Os datos relativos a Recursos humanos estaran nas paxinas
web dos centros, nos seguintes enlaces:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/index.html

Os recursos especificos por materias estdn na web dos
centros nos enlaces da titulacion:
Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.htmI?pl
an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

O relativo a procedementos de calidade estan publicados no
apartado Calidade das paxinas web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad
egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo

Informe de Seguimento

2012

11



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/index.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?plan=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

Recursos materiais e
Servizos

Aulas e seminarios

Espazo do persoal académico

Laboratorios

Salas de informatica

Salas de estudo

Outros espazos para os estudantes

Biblioteca

Servizos dispofiibles

Espazos para os representantes de estudantes

Outros equipamentos

Procedemento documentado da xestion dos recursos materiais
Procedemento documentado sobre a xestién dos servizos

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

Os datos relativos a este apartado estan publicados na paxina
web dos centros dentro dos epigrafes Infraestructuras/
Servizos e Horarios de aulas, nos seguintes enlaces:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/index.html

O relativo a procedementos de calidade estan publicados no
apartado Calidade das paxinas web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad

egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/qgl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

Informe de Seguimento
2012

12



http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/index.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemadegarantiainternodecalidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html

CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Resultados previstos

Taxa de rendemento

Taxa de abandono

Taxa de eficiencia

Taxa de graduacion

Outras taxas que o titulo fai pablicas (SGIC)
Taxas de insercion laboral

Procedemento documentado para valorar o progreso e os resultados de
aprendizaxe dos estudantes

Procedemento documentado de satisfaccion, expectativas e necesidades
Procedemento documentado para a avaliacién do aprendizaxe
Procedemento documentado para o control de resultados académicos

Procedemento documentado para a definicién, revision e mellora dos
obxectivos do plan de estudos

Procedemento documentado de informacion publica

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes
da Xerencia da Universidade vanse a dar os pasos necesarios
para que a informacién correspondente a paxina oficial que é
administrada dende o0s servizos centrais incorpore as
necesidades do seguimento anual dos titulos agardandose que
este proceso estea rematado ao final do curso 2012-13. Na
actualidade dispofiemos do desefio de xeito que podemos
indicarlles que a informacion relativa a resultados previstos
estard na web dos centros, no apartado “Outra informacion”
dos seguintes enlace da titulacion:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo:

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.html?pl
an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9

O relativo a procedementos de calidade estan publicados no
apartado Calidade das paxinas web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad

egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo:

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html
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CRITERIO

INFORMACION PUBLICA

WEB, ENLACES, APLICACIONS,...

Sistema de garantia da
calidade

Organo responsable do sistema de garantia da calidade do titulo
De ser o caso, planificacion estratéxica

Procedementos documentados de avaliacion e mellora da calidade da
ensinanza e o profesorado

Procedementos documentados para garantizar a calidade das practicas
externas e os programas de mobilidade

Procedementos documentados de andlise da insercién laboral dos
graduados e da satisfaccion coa formacion recibida

Procedemento documentado para o analise da satisfaccion dos distintos
colectivos implicados (estudantes, persoal académico e de
administracion e servizos, etc.)

Procedemento documentado para o analise e atencidn as suxestidons ou
reclamaciéns

Procedemento documentado de suspension/extincion do titulo
Manual do SGIC

Informe final de certificacion do SGIC

Listado de documentos en vigor do SGIC

Plan de mellora (como minimo sera publico para estudantes e persoal do
centro)

A informacion relativa a este apartado esta publicada no
apartado Calidade das paxinas web dos centros:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/modules/sistemad
egarantiainternodecalidade.html

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/sgic.html
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Cronograma de implantacion do titulo

Informacion sobre a adaptacion, no seu caso, dos estudantes dos Dende a vicerreitoria de Titulaciéns e Persoal Docente e

estudos existentes ao novo plan de estudos Investigador en  colaboracién  coa vicerreitoria  de
Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes da
Xerencia da Universidade vanse a dar 0s pasos necesarios
para que a informacién correspondente a paxina oficial que é
administrada dende o0s servizos centrais incorpore as
necesidades do seguimento anual dos titulos agardandose que
este proceso estea rematado ao final do curso 2012-13.

Ensinanzas que se extinguen pola implantacion do correspondente titulo
proposto

Calendario de Todos os datos relativos a este apartado estaran dispoiiibles
implantacion na web dos centros no epigrafe “Informacion do titulo” dos
seguintes enlaces da titulacion:

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?pl
an=13115&estudio=13116&codEstudio=12716&valor=9

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_lugo/titulacions.htmI?pl
an=13304&estudio=13305&codEstudio=12894&valor=9
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3.- VALORACION DO CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO E OS RESULTADOS OBTIDOS,
DETECCION DE BOAS PRACTICAS, DESVIACIONS E TOMA DE DECISIONS.

DESCRICION DO TiTULO

Valorarase o criterio de “Descricién do titulo” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexién (xustificacidon da valoracion)/Conclusiéns:

Dende a posta en marcha do titulo, un dos centros responsables das ensinanzas cambiou a consideracion
de Escola a Facultade. Isto non foi un simple cambio de denominacién senén que implicou unha revisién
das necesidades humanas e materiais e das titulacibns que se imparten no centro (Grao, Masters,
Programas de Doutoramento).

Na Facultade de Enfermaria do Campus de Santiago mantivose o nimero de alumnado de novo acceso
proposto na memoria do titulo. Para elo tivo que manterse un debate interno sobre o desenvolvemento de
novas estratexias de ensino-aprendizaxe que permitisen ao alumnado acadar as competencias
establecidas na memoria do titulo, pois os cambios socio-econémicos producidos nos dous Ultimos anos
aconsellarian reducir o nimero de alumnado de novo ingreso.

Durante este periodo a Universidade de Santiago de Compostela, aprobou un novo regulamento de
permanencia. Estas normas foron moi controvertidas especialmente no que atinxe ao valor académico do
“non presentado”. Se ben esta nova normativa poderia perxudicar ao alumnado que compatibiliza os seus
estudos coa actividade laboral, evita, sen embargo, a permanencia por tempo indefinido de aquel alumnado
gue non amosa interés nos seus estudos. Por otra banda, optimizan os resultados académicos e poden
reflexar mellor a traxectoria de esforzo do alumnado. Ao mesmo tempo, estas normas facilitan a adquisicion
das competencias de xeito progresivo e melloran a taxa de éxito do alumnado.

No relativo a alumnado matriculado a tempo parcial, a demanda non supera a oferta deste tipo de prazas (2
alumnos en cada un dos centros). Ademais, contémplanse as necesidades educativas especiais (en ambos
os dous centros estudan dous alumnos deportistas de alto rendemento). Dentro do procedemento que se
estableceu incliese o nomeamento dun profesor titor que se encarga de coordinar para que se adapten os
horarios de docencia de maneira que poidan compatibilizar a sta actividade deportiva. A experiencia de
ambos os dous centros é positiva e esta a desenvolverse sen incidencias.

O resultado acadado o consideramos, de xeito global, como positivo.

BOAS PRACTICAS: En relacion cos apartados do punto anterior:

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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XUSTIFICACION

Valorarase o criterio de “Xustificacion” da memoria para a solicitude de verificacién de titulos oficiais (anexo |
do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Politica e obxectivos de calidade da formacion” do Programa
FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexién (xustificacidon da valoracion)/Conclusiéns:

Tendo en conta que este apartado foi avaliado co resultado de conforme no informe do curso académico
anterior, ambos centros continuardn a realizar andlises periddicas (caracter anual) da adecuacion da
xustificacion do titulo realizada no ano 2008 & realidade social e sanitaria actual. Para isto tdmanse como
referencia as aportaciéns de persoal e cargos directivos de entidades sanitarias publicas e privadas,
sociedades cientifias de enfermaria e planos de estudo de realizacion posterior ao Grao de Enfermaria da
USC. Asi mesmo, establecéronse grupos de traballo coordinados polos coordinadores de curso co
profesorado e representantes de alumnado de 1° a 4° curso de Grao de Enfermaria, coa finalidade de recoller

as incidencias, suxerencias, etc para garantir a calidade da formacion en relacion coa xustificacion do titulo.

Ao longo deste periodo realizaronse diferentes procedementos de consulta interna e externa. Entre os
primeiros incliense foros de debate alumnado-profesorado para avaliar o interés académico, cientifico e

profesional do titulo.

Dentro dos procedementos externos incluiuse o debate dentro das Subcomision e Comision Mixta
Universidade-SERGAS que elaboraron medidas para implementar os novos procementos e protocolos que
xurden dentro da practica profesional para que deste xeito o alumnado poda responder as necesidades
sanitarias e sociais actuais. Como resultado destes debates, incorporaronse talleres impartidos por
profesionais do dispositivo asistencial publico galego relacionados con prevencions de efectos adversos,

seguridade do paciente, violencia contra o profesional sanitario, violencia de xénero, etc.

Asi mesmo se fixeron colaboraciéns con ONGS e Asociaciéns Cientifico-Profesionais de Enfermaria coa

intencion de actualizar os contidos do titulo &s demandas sociais.

BOAS PRACTICAS:
Posta en marcha de grupos de traballo/foros de debate con alumnado, profesorado e membros

directivos de Sociedades Cientificas e do sistema sanitario galego.

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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COMPETENCIAS/OBXECTIVOS

Valorarase o criterio de “Competencias” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo
| do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Obxectivos do plan de estudos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexién (xustificacidon da valoracion)/Conclusiéns:

Consideramos que se acadaron 0s obxectivos/competencias da titulacion; tanto no que atinxe &as
competencias xerais como as especificas e transversais. Cabe resefiar que foron varias as dificultades
existentes para a citada consecucién: falta de profesorado, necesidade de planificar, a través de distintas
comisiéns e organismos, practicas tuteladas féra da area sanitaria de Santiago e dos nucleos urbanos onde
se atopa a sede dos respectivos centros. Este foi un proceso especialmente complexo no que se tivo que
conciliar a capacidade docente dos dispositivos asistenciais e 0s intereses das outras universidades do
sistema universitario galego. Este foi un proceso para o que se necesitaron dous anos.

Para o coflecemento do grao de consecucion dos obxectivos do titulo, o centro utiliza as enquisas ao
alumnado que realiza a USC. No relativo a este punto, quedan excluidas as materias de practicas tuteladas e
o centro considera que deberian facerse enquisas ao alumnado para cofiecer o grao de satisfaccion destas
materias coa finalidade de implementar medidas de mellora.

BOAS PRACTICAS:
Para cofiecer o grao de consecucion dos obxectivos nas materias de practicas tuteladas estanse a desefiar
enquisas de alumnado e de colaboradores docentes nos centros asistenciais. Por outra banda, estase a

elaborar a Guia do Titor de Practicas Tuteladas.

Na Comision de Practicas Clinicas da Facultade de Enfermaria, incorporouse a Xefa de Servizo de 1+D+l da
Conselleria de Sanidade para que as practicas no dispositivo asistencial se adeclen mais ao logro das
competencias do plano de estudos. Con respecto ao centro de Lugo este proceso xa vifia funcionando con

regularidade.

PROPOSTAS DE MELLORA:
- Realizaciéon, por parte dos centros, de enquisas de opinion ao alumnado relativas 4s materias
Practicas Tuteladas |, Practicas Tuteladas I, Practicas Tuteladas lll, Practicas Tuteladas IV, Practicas
Tuteladas V e Practicas Tuteladas VI.

- Elaboracién da Guia do Titor de Practicas Tuteladas.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

- Elaboracién de enquisa con puntos dirixidos
a cofiecer se se acadan as competencias e,

de ser o caso, as dificultades para | A xystificacion esta baseada no exposto na reflexion.
conseguilas.

- Elaboracién da Guia do Titor de Practicas
Tuteladas.
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ACCESO E ADMISION DE ESTUDANTES

Valorarase o criterio de “Acceso e admision de estudantes” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Politica e procedementos de admision” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexién (xustificacion da valoracién)/Conclusions:
Xustificacion: EN BASE A

v' Sistemas accesibles de informacién previa & matriculacién e procedementos accesibles de acollida e
orientacion dos estudantes de novo ingreso para facilitar a slGa incorporacion a Universidade e as

ensinanzas;.Sistemas accesibles de apoio e orientacion dos estudantes unha vez matriculados.

A informacién dispofiible na web da Universidade de Santiago era mellorable, por este motivo a USC , a
través da Vicerreitoria de Responsabilidade Social e Calidade e servizos dependentes da Xerencia da
Universidade vai dar os pasos necesarios para que a informacién correspondente a paxina oficial, que é
administrada dende os servizos centrais, incorpore as necesidades do seguimento anual dos titulos,

agardandose que este proceso estea rematado ao final do curso 2012-13.

Consideramos que o procedemento de acollida e orientaciébn aos estudantes de novo ingreso é
mellorable xa que entendemos que debe ofrecer unha acollida mostrando de forma integral servizos, da
Universidade e do Centro, que estan & sua disposiciéon. Cabe resaltar que neste Ultimo curso académico
incorporaronse a sesion de acollida ao alumnado de novo ingreso os alumnos titores do Grao en
Enfermaria e o Servizo de Normalizacién Linglistica no que cabe destacar a informacion relativa aos

premios & elobaracion en galego dos traballos de curso, traballos de fin de grao, de fin de master, etc.

Con relacion a condiciéns ou probas de acceso especiais, en ambos os dous centros se cubriu a oferta
de prazas a través de acceso de maiores de 40 anos por experiencia profesional. Esta via de acceso
representa unha oportunidade para aquelas persoas que levan anos coa aspiracion de realizar estos
estudos e que, por diversos motivos, non puideran acceder & Universidade. Polo seu curriculo detéctase
gue a maioria deles realizaran cursos de formacion en ciencias da saude, idiomas, etc. O cal indica unha

traxectoria de interese pola formacion sanitaria.

No relativo aos sistemas de apoio e orientacion aos estudantes unha vez matriculados, as canles xerais
de informacion da USC (Centro de Orientacion e Informacion Estudiantil) oriéntanse a dublidas de tipo
xenérico relativas & incorporacion do alumnado a Universidade. A resolucion de problemas especificos

require a posta en marcha de mecanismos dende os propios centros. Neste senso, consideramos que
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existe unha gran implicacién por parte do PDI e do PAS, coordinadores de materia, coordinadores de
curso en proporcionar sistemas de apoio individuais ou colectivos segundo a demanda. Cabe resaltar a
figura do alumnado titor que actia como axente de informacion e orientacion desde unha situacion

privilexiada pola sua proximidade e experiencia persoal.

v No que atinxe & transferencia e recofiecmento de créditos: sistema proposto po la Universidade de
acordo cos artigos 6 e 13 do real decreto ao que se fai referencia no epigrafe, os dous centros estan
coordinados de xeito que traballamos seguindo as mesmas directrices e prazos de emisioén de informes.
Nalglins casos, dependendo da Universidade de procedencia do alumno, é moi dificil elaborar os
informes de recofiecemento, como consecuencia das discrepancias na estrutura do plan de estudos,

incoherencia entre competencias e contidos ou pola utilizacion de metodoloxias diferentes.

v" En relacion coa oferta de desefio curricular concreto, implantouse no ano académico 2011-2012 o curso
de adaptacion de diplomados en enfermaria ao Grao (consistente no cuarto curso do Grao). O nimero de
prazas ofertadas por esta via foi de 20 no centro de Santiago e 8 no centro de Lugo. A principal
dificultade estribou en que non foi posible o recofiecemento por experiencia profesional da totalidade das
practicas tuteladas de cuarto curso tal e como figuraba na memoria do titulo. Esto foi motivado pola
publicaciéon da modificacién do Decreto que establece o limite do 15 % do créditos da titulacién a través

da experiencia profesional.

BOAS PRACTICAS:

Sistema de acollida especifico do Centro no que participa 0 equipo decanal/direccion e membros das
Comisions Cultural, de Normalizacion Linguistica e alumnos/as titores.

Sistema de apoio e orientacién propio do Centro: o equipo decanal/direccion realiza charlas (1-2 por curso
académico) e a Decana (centro de Santiago) e Directora (centro de Lugo) do centro dispofien de horario de

titorias ao efecto.

PROPOSTAS DE MELLORA:
Os centros pretenden mellorar o sistema de acollida xa establecido, con unha comunicacién previa do

horario e contido da sesion de acollida, aos alumnos de novo ingreso e ao profesorado.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Informacién a través da paxina web do centro do
horario e contido da sesion de acollida. Proporcionar 0s mecanismos de acollida e

orientacién axeitados ao alumnado de novo ingreso.
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PLANIFICACION DAS ENSINANZAS

Valorarase o criterio de “Planificacion das ensinanzas” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Planificacion da ensinanza”, “Garantia da
calidade dos programas formativos” e “Xestion do proceso de ensinanza-aprendizaxe” do Programa FIDES-
AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

Recollemos as slUas recomendaciéns ao informe anual do curso 2010-2011 de aportar reflexiéns sobre os
aspectos que se indican:

- Distribucidon temporal das asignaturas/materias. A experiencia nos indica que, con caracter xeral, é
axeitada, excepto no caso da materia Bases para os Coidados da Saude (2° semestre) que deberia
comenzar simultdneamente coa materia Fundamentos de Enfermaria por ser dias materias complementarias
do primeiro curso.

-Coordinacion. En base aos aspectos comentados nos puntos anteriores, consideramos que a coordinacién
entre materias e cursos é satisfactoria en ambos centros. Esta consideracién estd baseada nas conclusions
acadadas nas diferentes comisions de coordinadores de curso, Comision Académica, etc. O resultado do
traballo das diferentes comisién de coordinacién de curso tivo como consecuencia que se evitaran 0s
solapamentos de contidos de materias, a eficacia na adquisicion de material para a docencia interactiva de
laboratorio, etc.

-Mobilidade dos estudantes.

Durante os Ultimos anos incrementouse o nimero de estudantes de intercambio en ambos centros, tanto de
alumnado propio como alleo. Resaltar a dificultade que sup6n acadar convenios de intercambio con paises de
fala inglesa para a titulacion de Grao en Enfermaria; pese a esta dificultade incrementouse a oferta de
centros alleos nacionais e estranxeiros en ambos centros.

En relacion &s consideracions sobre a adecuacion das accions de mobilidade previstas aos obxectivos da
titulacion estan xustificadas en base a:

= Os programas de mobilidade SICUE, ERASMUS, BILATERALES responden tanto aos
obxectivos/competencias xerais como aos transversais e aos especificos das diferentes materias.
Sirvan como exemplo:
v" Adecuacion a obxectivos/competencias xerais:
e Comprender o comportamento interactivo da persoa en funcién do xénero, grupo ou
comunidade, dentro do seu contexto social e multicultural.
e Desefar sistemas de coidados dirixidos as persoas, familia ou grupos, avaliando o seu
impacto e establecendo as modificaciéns oportunas.
e Cofiecer os principios de financiamento sanitario e sociosanitario e utilizar adecuadamente os
recursos dispofiibles
Especificas, atendendo ao mddulo ou materia concreta.
Transversais:
¢ Instrumentais como comunicacién oral e escrita tanto en lingua nativa como estranxeira.
e Persoais como, traballo nun equipo multidisciplinar e multilingtie, habilidades nas relacions
interpersonais.
e Sistémicas, compromiso ético atendendo a variabilidade cultural, relixiosa e racial ou
adaptacion a novas situacions.

AN
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-Desenvolvemento das practicas tuteladas.

a) Dado o numero de alumnado do Grao e o incremento de un ano da titulaciéon con respecto a diplomatura, o
desenvolvemento das practicas tuteladas supuxo un reto particularmente dificil de acadar. Se ben na
memoria do titulo xa se reflexaba o proxecto do desenvolvemento das practicas, tanto o cambio de Goberno
da Comunidade Autébnoma como a conciliacién coas outras universidades do Sistema Universitario Galego
gue imparten titulacibns da rama sanitaria supuxo o reprantexamento da sistemética a seguir. A estreita
colaboracién coa Subdireccion Xeral de Innovacion Docente e Investigacion da Conselleria de Sanidade da
Xunta de Galicia permitiu desefiar unha oferta de unidades e servizos féra do Complexo Hospitalario
Universitario de Santiago de Compostela (CHUS); especificamente nas Practicas Tuteladas V e Practicas
Tuteladas VI (ambas de 4° Curso). Ofértanse prazas no CHUS, Hospital Clinico Universitario Lucus Augusti
(Lugo), Hospital do Barbanza, Hospital da Costa (Burela), Hospital Virxe da Xunqueira ( Cée) e nas unidades
de Atencién Primaria vencelladas as areas sanitarias dos citados Hospitais. Esto supuxo a tramitacién e visto
e prace a través da Comision de Practicas da Facultade de Enfermaria (Campus de Santiago), Comision e
Subcomision de Planificacion USC-SERGAS e a Consello para a Coordinacion da Docencia Clinica. Para
garantir a calidade da docencia entre a citada Subdireccion Xeral e a Facultade de Enfermaria desenvolveuse
unha Guia do Titor; criterios de avaliacion de competencias xerais e especificas para as Practicas Tuteladas I,
I, 1, 1V, V, VI; designacion de colaboradores docentes e coordinadores de practicas nos citados centros;
restructuracion da Comision de Practicas, na que entrou a formar parte un representante da Subdireccion
Xeral. Neste intre estase a realizar o desefio de un curso de formador de formadores dirixido aos novos
colaboradores docentes. Con caracter periddico, a Comision de Préacticas relinese para facer un seguimento
do desenvolvemento das practicas tuteladas. A programacion das rotacions de alumnado das diferentes
materias do moédulo de Préacticas Tuteladas esixe unha gran dedicacion por parte da Coordinadora de
Practicas Tuteladas, quen persoalmente desefia o planing de rotacions atendendo &s competencias
especificas de cada materia e situaciéns concretas do alumnado (conciliacion da vida familiar e laboral dos
estudantes, etc.)

No que atinxe a Escola Universitaria de Enfermaria de Lugo (centro adscrito) as practicas tuteladas seguen
un procedemento semellante, ofertandose prazas no Hospital Clinico Universitario Lucus Augusti e Hospital
da Costa (Burela) coas slUas correspondentes unidades de Atencién Primaria. Dentro do procedemento
descrito no paragrafo anterior evitase a colision de intereses entre ambos os dous centros.

b) En relacion coas consideracions feitas sobre a prematuridade de iniciar as practicas tuteladas no primeiro
cuadrimestre do segundo curso, ambos centros consideran que a ubicacién no citado curso € axeitada en
base a:

As practicas clinicas implican a formacién mediante a participacién activa do alumnado no plan de atencion
de enfermaria (PAE), a través da cal realizar4 a valoracion, o diagndstico e a execucién de coidados
enfermeiros segundo protocolos estandarizados de coidados. Os cofiecementos relativos ao PAE e a sUa
adecuaciéon aos protocolos basicos estandarizados de coidados adquirironse en materias de primeiro curso
de grao tales como Fundamentos de Enfermaria e Bases para os Coidados da Saude. Ademdis, se considera
gue tal ubicacidon permite que o alumno adquira os resultados esperados tanto de materias ubicadas no
segundo cuadrimestre do segundo curso como nas do terceiro ano de primeiro e segundo cuadrimestre, nas
gue se require aplicar o PAE. Sirva como exemplo: se unha competencia nas Practicas Tuteladas | é
“recofiece ..." nas Practicas Tuteladas Il a citada competencia é “recofiece e usa ..... ",

As précticas clinicas non se consideraron como practicas en empresas as que fai referencia a normativa (RD
1393/2007), de feito, implican un nimero de créditos superior ao que establece a normativa para as citadas
practicas. Son practicas tuteladas tal e como recolle a ORDEN CIN/2134/2008. Neste senso, a ubicacion das
practicas clinicas no primeiro semestre de segundo curso é consitente coa maioria dos plans de estudo de
Grao de Enfermaria revisados polas Comisiéns Académicas de ambos os dous Centros.
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En relacion coas consideracions feitas ao informe anual do curso 2010-2011 sobre a materia optativa
“TECNICAS FISIOTERAPEUTICAS BASICAS” debemos puntualizar que a inclusién da citada materia como
optativa dentro do plan de estudos responde a:

v Os contidos desta materia aportan un cofiecemento basico que consideramos que é utlil para a
practica enfermeira dende o punto de vista da coordinacién entre distintos titulados da saude para a
prestacion de coidados integrais.

v"  Respétase o contexto da ORDEN CIN/2135/2008.

v' Os representantes de alumando na Comision relatora participaron na seleccién das materias
optativas atendendo a criterios de utilidade para a practica enfermeira e & demanda da citada materia
na anterior titulacion.

v' A experiencia dende a implantaciéon do titulo de Grao en Enfermaria indicanos que é unha das duas
materias optativas mais demandadas.

-Implantacion e desenvolvemento das ensinanzas nos dous centros. As ensinanzas implantaronse
segundo o calendario previsto na memoria do titulo, de forma coordinada nos dous centros, para o cal se
establecen reuniéns periédicas presenciais e por video-conferencia. Todas as decisiéns (implantacién do
curso ponte para diplomados en enfermaria, normas de traballo de fin de grao, recofiecemento de
acreditacién de competencias, etc.) se toman de xeito conxunto entre os dous centros.

As Unicas dificultades atopadas a hora de coordinar as ensinanzas son as peculiaridades propias de que son
un centro propio da USC e un centro do SERGAS, adscrito a USC.

BOAS PRACTICAS:

Co obxectivo de garantir o cumprimento do proxecto establecido, en ambos os dous centros, creouse a figura
de coordinador de curso e coordinador de practicas tuteladas coa finalidade de detectar as debilidades e
implementar medidas de mellora. O/A coordinador/a estableceu reunions periodicas con representates de
alumnado e profesorado de cada curso, incorporando as suxerencias dos citados colectivos.

Reestruturacion da Comision de Practicas, na que entrou a formar parte un representante da Subdireccién
Xeral.

PROPOSTAS DE MELLORA:
Propofier o cambio de semestre da materia Bases para os Coidados da Salde que pasaria do 2° ao 1°

semestre para conseguir unha maior coordinacion coa materia Fundamentos de Enfermaria.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Considerase oportuno que as duas materias, dado o
seu caracter complementario, se impartan

simultaneamente.
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RECURSOS HUMANOS

Valorarase o criterio de “Persoal académico” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantia da calidade do persoal académico e de
administracion e servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

En relacién coa Facultade de Enfermaria de Santiago, as circunstancias econémicas, impiden a convocatoria
de prazas de profesorado funcionario de universidade o que supén unha dificultade engadida para o
cumprimento de ditos criterios. Debido a amortizacién de prazas imposta polos recortes na Administracion a
porcentaxe de PDI a tempo completo con sexenios/PDI a tempo completo con quinquenios variou do 66,7%
no curso 2009-2010 ao 52,8 no 2011-2012. Tamén disminuiu a porcentaxe de PDI funcionario a tempo
completo (89,5 vs 83,8 no citado periodo). Esto supuxo un esforzo adicional por parte do profesorado.

A satisfaccién do persoal docente en relacion aos cursos recibidos nos programas de formacion e innovacion
docente foi elevada (4,09 sobre 5) e reflexa a utllidade dos cursos recibidos &s necesidades sentidas polo
profesorado.

O incremento do nimero de cursos e asistentes aos mesmos do programa de formacién de persoal de
administracion e servizos (PAS) asi como a satisfacion global, pofien de manifesto a utilidade dos citados
cursos para o desenvolvemento das novas tarefas esixidas polo Espazo Europeo de Ensino Superior.

No centro adscrito o persoal docente pertence aos grupos Al e A2 (licenciado e diplomado) da plantilla con
praza en propiedade no SERGAS; as categorias docentes non se corresponden coas de profesorado
universitario. Varios docentes estan a realizar a tese de doutoramento coa finalidade de acceder &s figuras
gue contempla a lexislacién universitaria. Independentemente desto, o principal limitante para acadar a
dotacién de recursos humanos é o caracter adscrito do centro. Estase a facer o esforzo por parte dos
doutorandos para acadar os obxectivos prantexados pola USC para o0 ano 2014. A implantacién da materia
de Traballo de Fin de Grao esta a supofier unha oportunidade para a adquisicion de habilidades relacionadas
co ambito da investigacion por parte do PDI non doutor.

BOAS PRACTICAS:

v'  Establecemento de reuniéns periédicas de coodinador materia, coordinador/a curso e titulacién para
establecer necesidades formativas do PDI e programar actividades formativas (manexo de campus
virtual, elaboracion de material didactico, etc).

v"Incentivacién do profesorado e PAS a realizar cursos de formacién organizados pola USC, ACSUG,
etc. Subvencionaronse asistencias a cursos féra da Comunidade Auténoma.

v'  Establecemento de reunidns periédicas do equipo de direccion coa xestora do centro e PAS para
mellorar a calidade dos servizos.

v" Recollida de sensibilidades e suxerencias dos Departamentos con docencia no Centro en relacion
coas necesidades de PDI.

v"Incorporacién de todo o PDI nas tarefas de titorizacion de Traballos Fin de Grao.
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v' Desenvolvemento de cursos de formacién expresamente dirixidos & capacitacion do PDI para a

titorizacién de Traballos Fin de Grao.

PROPOSTAS DE MELLORA:

Neste intre estase a realizar o desefio dun curso de formador de formadores dirixido aos novos colaboradores

docentes.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS

XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Curso para persoal do SERGAS das distintas
unidades asistenciais nas que se realizan as
practicas tuteladas. Os contidos inclien criterios de

Aumento do nimero de colaboradores docentes e

A . necesidade da slUa capacitacibn para o0
avaliacibn das competencias, procedemento de
avaliacién, titorizacion do alumnado, criterios de | desenvolvemento das slUas competencias como
seguimento do alumno, etc. .
titores.
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RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

Valorarase o criterio de “Recursos materiais e servizos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantia da calidade dos recursos materiais e
servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

O proceso de adaptacion ao novo titulo supuxo un esforzo adicional de recursos materiais motivado, en parte,
pola dificil situacion econdmica que atravesa o pais, que poderia favorecer un estancamento na dotacién de
recursos materiais en xeral e especificamente os destinados a docencia interactiva de laboratorios.

A pesar desto, o esforzo realizado dende o centro permitiu levar a cabo multiples melloras en diferentes
aspectos materiais e de servizos. As melloras que de seguido se recollen, planificaronse coa participacién
dos representantes de alumnado na Xunta de Facultade, na Comisién de Infraestruturas e na Comisién de
Calidade. Esto redundou nun elevado grao de satisfaccion do alumnado, non s6 pola sUa participacién na
toma de decisions, senoén polos resultados acadados.

Centro propio do Campus de Santiago:

-Construccion de tres aulas de simulacion (na Facultade de Enfermaria de Santiago) dotadas do
correspondente material, mediante axudas da Vicerreitoria de Calidade e Compromiso Social e da
Vicerreitoria de Economia e Infraestructuras. Estas aulas utilizanse para as materias de Enfermaria Clinica I
e Enfermaria Materno-Infantil I.

-Dotacion de 3 simuladores para laboratorio de Fundamentos de Enfermaria, mediante axudas da
Vicerreitoria de Calidade e Compromiso Social e financiamento dos presupostos especificos do centro.

-Dotacion de maquetas de torso, brazos, pernas e esplacnico para a materia Anatomia Humana.
Financiado cos presupostos propios da Facultade.

-Dotacion de maquetas para suturas para a materia Enfermaria Clinica I. Financiado cos presupostos
propios da Facultade.

-Reestructura da Aula de Informatica de Docencia con ampliacion do nimero de postos de ordenadores a
47 postos. A aula esta desefiada de xeito que permite a docencia de forma simultanea para dias aulas (21 +
26 postos) ou como aula Unica de 47 postos. A obra foi financiada pola Vicerreitoria de Calidade e
Compromiso Social e da Vicerreitoria de Economia e Infraestructuras, conxuntamente co centro. A
restructuracion consistiu na obra de remodelacién e na dotacién de 26 novos ordenadores, un videoproxector
e unha pantalla coa stUa correspondente instalacién.

-Mellora da aula de informéatica de acceso libre de alumnado. Consistente na obra de reubicacién e
mellora de espazos.

-Dotacién de material ao laboratorio de Bioquimica e Bioloxia Molecular (extraccion de ADN) utilizando
0s recursos econémicos do centro. Utilizase na materia de Bioloxia.

-Dotacion ao laboratorio de Histoloxia consistente en adquisicion de camara fotografica e sistema de
proxeccién en tempo real que permite que o alumnado vexan os cortes histoléxicos no microscopio coas
notas do profesor. Utilizase na materia de Bioloxia e foi adquirido con recursos do propio centro.
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- Melloraronse as instalacions administrativas do centro. Dotacion de cadeiras ergonémicas, mellora de
iluminacion, etc.

-Obras de accesibilidade e sectorizacién, consistente en substitucién de portas de entrada; construccién

de rampa de acceso ao centro; dotacion de portas antiincendio en todas as plantas do edificio; reserva de
praza de aparcamento para minusvalidos,etc.

Solicitaronse, e estan xa aprobadas, as seguintes obras que préximamente serdn executadas: construcién de
zona de simulacién cirdrxica; creacion de dous cuartos hospitalarios dotados de sistema de aspiraciéon e
osixenoterapia; reubicacion de despachos para poder realizar as citadas obras.

Centro adscrito do Campus de Lugo:

Dado que é un centro de nova construccién non foi preciso realizar ningunha inversion en infraestrutura.

Con respecto as inversions en infraestrutura de laboratorio adquirironse:

- Maquetas de sutura.

- Material de simulacién de terapia intravenosa.

- Torso de auscultacién de ruidos respiratorios e cardiacos.

- Videoproxectores para as aulas de docencia.

Todas estas obras foron financiadas polo centro de gasto do Hospital Universitario Lucus Augusti

BOAS PRACTICAS:

O equipo de goberno de ambos os dous centros e as Comisions de infraestructuras e de Calidade realizaron
propostas de mellora plasmadas en solicitudes as Vicerreitorias de Calidade e Responsabilidade Social;
Economia; Titulaciéns e Persoal Docente e Investigador (PDI) que permitiron a realizacién de obras de
adaptacion ao EEES; obras de reforma, acondicionamento e mellora (RAM); adquision de material

inventariable e incorporacion e promocién de PDI.

PROPOSTAS DE MELLORA:
Continuar a adaptacion ao EEES para garantir os aspectos resefiados na memoria do titulo e o SGIC:

v' Construcién e dotacion dunha aula de simulacion cirarxica

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

En setembro do curso 2012-2013 solicitase & | Necesidade de implementar protocolos cirlrxicos na
vicerreitoria de Economia e Infraestrutura, con cargo o _ _ .
ao Campus Vida, a construcion dunha aula de | docencia interactiva de laboratorio nas materias

simulacion cirarxica por un importe aproximado de | Enfermaria Clinica | e Enfermaria Clinica Il.
60.000 €.
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RESULTADOS PREVISTOS

Valorarase o criterio de “Resultados previstos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Analise e utilizacién dos resultados para a mellora
dos programas formativos” e “Publicacion da informaciéon e rendicibn de contas sobre os programas
formativos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:
A taxa de rendemento no centro de Santiago foi do 91 % e do 85% no caso do centro de Lugo. Tendo en
conta que se aproximan aos valores do 100% temos que interpretar que:

v' O alumnado non ten dificultade para acadar os obxectivos e competencias establecidas nos distintos
maodulos ou materias da titulacion.

v' A secuenciacion dos citados médulos e materias parece axeitada para acadar o resultados previstos.

v Non parece existir a necesidade dunha maior monitorizacién dos estudantes no proceso de
matriculacion.

A evolucién favorable deste indicador durante o periodo de implantaciéon da titulaciéon parece indicar que o
procedemento seguido é o correcto.

A taxa de rendemento por nivel ofrece datos que, de xeito global, podemos considerar como moi
satisfactorios en ambos os dous centros. A evolucién dos datos reflicten para 1°, 2°, 3° e 4° curso cifras que
en todos os casos superan o 80% e, en moitas ocasions, entre o0 90 e 0 98%. Deste xeito poderiamos
extrapolar as mesmas consideraciéns que no indicador anterior.

A taxa de éxito da titulacion e por niveis amosa unha evolucion satisfactoria dende a implantacion do titulo
ata a actualidade, dificilmente mellorable.

A taxa de avaliacién e avaliacion por niveis é moi satisfactoria, e mais tendo en conta a taxa anteriormente
mencionada.

O numero de estudantes por grupo adaptase & normativa implantada pola USC ao Espazo Europeo. O
namero de alumnos nos seminarios consideramos que é excesivamente elevado, o que esixe un esforzo por

parte do alumnado e do profesorado.

A satisfaccion do estudantado coa docencia recibida é elevada e sitlase na media de satisfaccion
amosada polo alumnado da USC. Durante o curso 2011-2012 a USC puxo en marcha o sistema de enquisas
de satisfaccion a través da Secretaria Virtual do Alumnado. Se ben é certo que é de recente implantacion
consideramos que é necesario buscar alternativas para mellorar a participacién do estudantado que, & vista
dos datos, foi moi reducida.

BOAS PRACTICAS:

Tendo en conta que o nimero de alumnos de novo ingreso increméntase con traslados e outras vias de
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acceso contempladas por Lei, a Facultade de Enfermaria, coa conformidade dos Departamentos implicados
na docencia, e a autorizacion da vicerreitoria de Titulaciébns e PDI, creou nos ultimos cursos académicos
“grupos de centro” para que o niumero de alumnado por grupo de docencia interactiva se adecuara mellor as

necesidades docentes.

Coa finalidade de mellorar a satisfaccion do alumnado os coordinadores de curso, tefien reunions periédicas
co estudantado e coordinadores de materia para recoller as suxestions e implementar as medidas correctoras

oportunas.

PROPOSTAS DE MELLORA:

Incentivar a participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

v' Realizar unha campafia de sensibilizacion

entre o alumnado sobre a transcendencia de o
_ _ Incrementar a porcentaxe de participacion do
ditas enquisas.
alumnado.

v' Facilitar o acceso aos medios para cubrir a

enquisa dende o propio centro .
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SISTEMA DE GARANTIA DA CALIDADE

Valorarase o criterio de “Sistema de garantia de calidade” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010) e o Sistema de Garantia Interna da Calidade (SGIC) do
Centro.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

Ambos os dous centros estan a desenvolver unha planificacién estratéxica coa finalidade de implementar de
forma progresiva as melloras nas infraestruturas e de persoal que esixe a implantacién do Espazo Europeo
de Ensino Superior. No que atinxe & Facultade de Enfermaria de Santiago, dentro da mellora de
infraestructuras incliense as citadas no apartado de Recursos materiais e servizos. A dotacidén destes
recursos planificouse para a slUa execucién entre 0s cursos académicos 2009-2010 e 2013-2014,
financiadas mediante solicitudes cursadas a distintas vicerreitorias e Xerencia da USC e dos orzamentos

propios do centro.

No relativo ao profesorado, ambos os dous centros, dentro do citado plan, incluiron os cursos de formacién e
innovacion docente; ben organizados dende o propio centro e departamentos con docencia na titulacion ou

fomentando a participacion nos que, con caracter xeral, oferta a USC.

Os responsables de Calidade de ambos os dous centros estiveron moi implicados nos procedementos para a
andlise de satisfaccion dos distintos colectivos (estudantes, profesorado e persoal de administracion e
servizos) atendendo as suxestiéns e reclamacions. Asi, sirva como exemplo, que estas Ultimas son
respondidas nun prazo medio de 48 horas.

Como procedemento para garantir a calidade de practicas clinicas implantouse un procedemento coordinado
USC-SERGAS para a asignacién de Unidades/Centros Asistenciais dentro da Comunidade Auténoma
Galega, nomeamento de colaboradores docentes, establecemento de quendas de rotacidons de alumnado,
implementacion da Guia do Titor, criterios de avaliacion e enquisas de satisfaccion do alumnado e

colaboradores docentes.

En relacién cos procedementos xerais da USC para garantir a calidade dos programas de mobilidade, as
debilidades detectadas aconsellaron a modificacion da normativa que regula os citados intercambios. Como
consecuencia desto aprobouse unha nova normativa que entrard en vigor para o curso académico 2012-
2013.

Nos ultimos anos o procedemento esixe a superacion dunha proba de idioma ou certificado oficial do dominio

Seguimento de titulos 32 2012




da mesma para poder realizar o intercambio. Este cambio consideramos que é positivo para favorecer o

mellor aproveitamento das estadias.

BOAS PRACTICAS:

PROPOSTAS DE MELLORA:
Establecer o procedemento a realizacién de enquisa ao alumnado a volta da sta estadia para cofiecer o grao
de adecuacion e aproveitamento dos estudos realizados durante o intercambio co fin de cofiecer o grao de

adecuaciéon das competencias acadadas nos centros de destino a titulacién de orixe.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Elaborar a enquisa de avaliacion de adecuacién de | Confirmar con datos obxectivos o grao de adecuacién
competencias adquiridas nas estadias. e aproveitamento dos estudos realizados durante o

intercambio.
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CALENDARIO DE IMPLANTACION

Valorarase o criterio de “Calendario de implantacion” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real Decreto 861/2010).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

Cronograma de implantacion do titulo. O calendario de implantacion foi o previsto na memaoria do titulo. As
principais dificultades estriban na implantacion simultdnea no curso académico 2011-2012 de 3° e 4° curso
do Grao.

Procedemento de adaptacion ao novo plan de estudos por parte dos estudantes procedentes da
anterior ordenacion universitaria.

O alumnado da Diplomatura que optou por adaptarse ao Grao, o fixo sen dificultade segundo a taboa de
adaptacidéns que figura na memoria do titulo.

No que respecta ao curso de adaptacion de diplomados en enfermaria ao Grao (consistente no cuarto curso
do Grao), ofertaronse 20 prazas no centro de Santiago e 8 no centro de Lugo. A principal dificultade estribou
en que non foi posible o recofiecemento por experiencia profesional da totalidade das practicas tuteladas de
cuarto curso tal e como figuraba na memoria do titulo. Esto foi motivado pola publicacién da modificacion do
Decreto que establece o limite do 15 % do créditos da titulacion a través da experiencia profesional.

Ensinanzas que se extinguen pola implantaciéon do novo titulo. A extincién do titulo de diplomatura non
supuxo ningunha dificultade para a maioria do alumnado. Nos casos extraordinarios en que ao alumnado lle
faltaban un ndmero reducido de créditos nas materias xa extinguidas a USC regulou un procedemento polo
cal o alumnado pode cursar materias do Grao para imputar a unha materia, con contidos semellantes, da
titulacién a extinguir.

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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4.- ACCIONS LEVADAS A CABO ANTE AS RECOMENDACIONS ESTABLECIDAS NO INFORME FINAL
DE VERIFICACION E NOS SUCESIVOS INFORMES DE SEGUIMENTO.

INFORME FINAL DE VERIFICACION

Recomendacidns establecidas no informe final B ] )
o i Accidéns levadas a cabo (incluindo datas,
seguimiento de titulos Graduado o Graduada
. responsable, estado, ...)
en Enfermeria

CRITERIO 4: ACCESO Y ADMISION DE
ESTUDIANTES

Se deberian concretar los mecanismos de apoyo y | para a posta en marcha do Gabinete de orientacion
orientacion a los estudiantes a lo largo de los
estudios del grado y poner a disposicién de los
estudiantes un  Gabinete de orientacién | Ciencias da Saude,
Psicopedagégica en ambos centros.

Con respecto a este punto iniciaronse os tramites

Psicopedagoxica compartido con outros centros de

CRITERIO 5: PLANIFICACION DE LAS | Como mecanismos de coordinacion docente entre
ENSENANZAS ambos centros coéntase cunha programacion
periddica de reuniéns mensuais e, ademais, outras
Se deberian concretar los mecanismos de | reuniébns a demanda de calquera dos centros a
coordinacién docente con los que cuenta el titulo | propdsito de cuestibns concretas. A andlise e
dentro de cada centro y entre ambos. aplicacién de todas as normativas que lle afectan
aos centros fanse de forma conxunta. Cabe resefiar,
con caracter especial, a planificacion das préacticas
tuteladas, que de forma coordinada desenvolven os
dous centros e o sistema galego de salde. En cada
un dos centros coordinase a actividade docente
mediante o coordinador da titulaciébn, os
coordinadores de curso e o0s coordinadores de
materia.

Se recomienda que para el inicio de las practicas | En relacibn coas consideraciéns feitas sobre a
clinicas el estudiante haya alcanzado unos | prematuridade de iniciar as practicas tuteladas no
conocimientos suficientes. En concreto y siguiendo | primeiro cuadrimestre do segundo curso, ambos
las instrucciones de la normativa vigente resulta | centros consideran que a ubicacién no citado curso é
prematuro iniciar las préacticas clinicas en el primer | axeitada en base a:

cuatrimestre de segundo curso. Este aspecto sera
objeto de especial revision durante el proceso de | As préacticas clinicas implican a formacion mediante
seguimiento anual del titulo. a participacion activa do alumnado no plan de
atencion de enfermaria (PAE), a través da cal
realizara a valoracion, o diagnéstico e a execucion
de coidados enfermeiros segundo protocolos
estandarizados de coidados. Os cofiecementos
relativos ao PAE e a sUa adecuacion aos protocolos
basicos estandarizados de coidados adquirironse en
materias de primeiro curso de grao tales como
Fundamentos de Enfermaria e Bases para o0s
Coidados da Saude. Ademadis, se considera que tal
ubicacion permite que o alumno adquira o0s
resultados esperados tanto de materias ubicadas no
segundo cuadrimestre do segundo curso como has
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Se deberia revisar la inclusion de la materia
optativa "TECNICAS FISIOTERAPEUTICAS
BASICAS" en el

grado de enfermeria. Esta recomendacion se
realiza en el contexto de la ORDEN
CIN/2135/2008, de 3 de julio.

do terceiro ano de primeiro e segundo
cuadrimestre, nas que se require aplicar o PAE.
Sirva como exemplo: se unha competencia nas
Practicas Tuteladas | é “recofiece ...” nas Practicas
Tuteladas Il a citada competencia é “recofiece e usa

As practicas clinicas non se consideraron como
practicas en empresas as que fai referencia a
normativa (RD 1393/2007), de feito, implican un
namero de créditos superior ao que establece a
normativa para as citadas practicas. Son practicas
tuteladas tal e como recolle a ORDEN
CIN/2134/2008.

En relacion & consideraciéns sobre a materia
optativa “TECNICAS FISIOTERAPEUTICAS
BASICAS” debemos puntualizar que a inclusiéon da
citada materia como optativa dentro do plan de
estudos responde a:

v" Os contidos desta materia aportan un
cofiecemento basico que consideramos que
€ utlil para a practica enfermeira dende o
punto de vista da coordinacion entre distintos
titulados da salde para a prestacion de
coidados integrais.

v' Respétase 0 contexto da ORDEN
CIN/2135/2008.

v' Os representantes de alumando na Comision
relatora participaron na seleccion das
materias optativas atendendo a criterios de
utiidade para a practica enfermeira e a
demanda da citada materia na anterior
titulacion.

v' A experiencia dende a implantacién do titulo
de Grao en Enfermaria indicanos que é unha
das dias materias optativas mais
demandadas.
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Se deberian concretar la adecuacién de las
acciones de movilidad previstas a los objetivos
concretos del titulo.

Se deberia especificar la informacion acerca del
reconocimiento curricular y el seguimiento de las
acciones de movilidad, con especial enfasis en los
alumnos de la propia titulacion.

Se deberia especificar la informacion sobre las
posibles ayudas para la financiacion de la
movilidad de los propios estudiantes.

Se deberia concretar que médulos 0 materias se
impartiran en las lenguas que se han especificado
en la descripcién del titulo.

En relacion as consideraciéns sobre a adecuacion
das acciéns de mobilidade previstas aos obxectivos
da titulacién estan xustificadas en base a:

Os programas de mobilidade SICUE, ERASMUS,
BILATERALES responden tanto aos
obxectivos/competencias xerais como aos
transversais e aos especificos das diferentes
materias. Sirvan como exemplo:
v Adecuacibn a  obxectivos/competencias
xerais:

e Comprender o0  comportamento
interactivo da persoa en funcion do
xénero, grupo ou comunidade,
dentro do seu contexto social e
multicultural.

e Deseflar sistemas de coidados
dirixidos &s persoas, familia ou
grupos, avaliando o seu impacto e
establecendo as  maodificacions

oportunas.

e Cofiecer 0s principios de
financiamento sanitario e
sociosanitario e utilizar
adecuadamente 0s recursos
dispofiibles

v' Especificas, atendendo ao moédulo ou
materia concreta.
v' Transversais:

e Instrumentais como comunicacion
oral e escrita tanto en lingua nativa
como estranxeira.

e Persoais como, traballo nun equipo
multidisciplinar e multilingie,

habilidades nas relacions
interpersonais.
e Sistémicas, compromiso ético

7

atendendo a variabilidade cultural,
relixiosa e racial ou adaptacion a
novas situacions.

Entre as propostas de mellora estd previsto
establecer un procedemento para a realizacién de
enquisas ao alumnado & volta da sUa estadia co fin
de cofecer o grao de adecuacion e aproveitamento
dos estudos realizados durante o intercambio para
cofiecer o grao de adecuacidon das competencias

acadadas nos centros de destino & titulacion de
orixe.

No relativa s axudas para a mobilidade, o alumnado
dispon de informacion sobre elas, nas paxinas web,
taboleiro de anuncios, charlas informativas da
Oficina de Relacions Exteriores, etc.
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O alumnado dispord, no programa de cada materia,
da informacion correspondente sobre a lingua na
que sera impartida. Esta informacién sera accesible
a través das paxinas web dos respectivos centros

Para o centro de Santiago

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/

Para o centro de Lugo

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/

CRITERIO 6: PERSONAL ACADEMICO

Se deberian concretar los tipos de contratos y
dedicacion docente del personal académico.

Se deberia especificar la participacion de
profesores con contratos con la Universidad de
Santiago en la docencia del grado en ambos
centros. El amplio porcentaje de profesionales
implicados en la docencia sin evidencia de
contratos laborales con la Universidad de Santiago
de Compostela o de funcionarios de esta
institucién en la Escuela de Enfermeria de Lugo
deberia corregirse y plantear una estrategia de
dotacion de personal docente.

Los aspectos contemplados en este criterio seran
objeto de especial revision durante el proceso de
seguimiento anual del titulo.

En el informe de alegaciones elaborado como
respuesta al informe provisional de seguimiento se
han considerado las recomendaciones existentes
en el informe final de evaluacion previa a la
verificacion del

titulo. Las acciones encaminadas a solventar y/o
atender dichas recomendaciones, seran objeto de
especial revision en futuros autoinformes de
seguimiento.

Na Facultade de Enfermaria do Campus de Santiago
a maioria do profesorado é PDI funcionario. Debido a
amortizaciéon de prazas imposta polos recortes na
Administracion a porcentaxe de PDI a tempo
completo con sexenios/PDI a tempo completo con
quinquenios variou do 66,7% no curso 2009-2010 ao
52,8 no 2011-2012. Tamén disminuiu a porcentaxe
de PDI funcionario a tempo completo (89,5 vs 83,8
no citado periodo). Ademais céntase con 3
contratados doutores, 1 Parga Pondal e profesorado
asociado e asociado de ciencias da salde (PACS)

No centro adscrito o persoal docente pertence aos
grupos Al e A2 (licenciado e diplomado) da plantilla
con praza en propiedade no SERGAS; as categorias
docentes non se corresponden coas de profesorado
universitario. Varios docentes estan a realizar a tese
de doutoramento coa finalidade de acceder &s
figuras que contempla a lexislacion universitaria.
Independentemente desto, o principal limitante para
acadar a dotacion de recursos humanos é o caracter
adscrito do centro. Estase a facer o esforzo por parte
dos doutorandos para acadar o0s obxectivos
prantexados pola USC para o ano 2014. A
implantacion da materia de Traballo de Fin de Grao
esta a supofier unha oportunidade para a adquisicién
de habilidades relacionadas co ambito da
investigacién por parte do PDI non doutor.
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INFORMES DE SEGUIMENTO (indicar o ano)

Recomendacions establecidas no informe de

seguimento do Curso Académico 2010-2011

Accidns levadas a cabo (incluindo datas,

responsable, estado, ...)

Observaciones generales:

- Se recomienda revisar las guias docentes del
titulo, especialmente manteniendo una informacion
actualizada y completa.

- Se recomienda facilitar el acceso entre las
distintas webs donde existe informacion sobre el
titulo (acceso y admisién, matricula, resultados,
etc.), orientandola especialmente para los
estudiantes.

- Se recomienda extraer y resumir aquella
informacion de la memoria de verificacion del titulo
gue sea de especial interés para los estudiantes,
asi como se recomienda disponer de una
accesibilidad directa a los resultados de
indicadores y de los informes de verificacion y
seguimiento donde se pueda visualizar la mejora
continua del titulo.

- Se recomienda incorporar en la web institucional
de la Universidad de Santiago el idioma de
imparticién del titulo.

- Se recomienda la elaboracion de una guia del
titulo donde se recoja de forma esquematica toda
la informacion del mismo.

- Se recomienda la revisién y actualizacion de la
informacion en las distintas versiones (gallego,
castellano e inglés) de las paginas web
institucionales de la universidad.

- Se recomienda publicitar informacién de ofertas
de empleo en la pagina web del centro.

- Se recomienda en futuros autoinformes de
seguimiento, proporcionar soOlo los enlaces
principales de acceso a la informacion publica del
titulo (web institucional y/o web propia del titulo).

O centro fixo un esforzocos coordinadores de curso
e coordinadores de materia para revisar as guias
docentes para evitar o solapamento de contidos e a
cumprimentacion axeitada dos distintos epigrafes
das guias en, como minimo, os dous idiomas oficiais
da USC.

Dende a vicerreitoria de Titulacions e Persoal
Docente e Investigador en colaboracién coa
vicerreitoria de Responsabilidade Social e Calidade
e servizos dependentes da Xerencia da Universidade
vanse a dar 0s pasos necesarios para que a
informacion correspondente & paxina oficial que é
administrada dende os servizos centrais incorpore as
necesidades do seguimento anual dos titulos
agardandose que este proceso estea rematado ao
final do curso 2012-13.

Na paxina web do centro crearase un apartado de
“Ofertas de emprego” onde se publicaran as
ofertas que cheguen ao centro.

Os enlaces facilitados no presente informe anual son
ou o xenérico da web dos centros ou ben, dentro
deste, o da titulaciéon de Grao en Enfermaria ou o de
Calidade.

Observaciones generales:

- Se recomienda proponerse como proceso critico
para la calidad del titulo la “medicién, analisis y
mejora’, que es la base en los procesos de
seguimiento para establecer planes de mejora
objetivos,

realistas y fundamentados en los resultados de la
medicion (indicadores, evidencias) y del analisis
(reflexion critica).

- En todos los criterios del autoinforme de

Todas as observacions tivéronse en conta na

elaboracién do presente informe.
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seguimiento se ha realizado una valoracion de
satisfactorio, pero en la mayor parte de los criterios
faltan datos objetivos y reflexiébn que sustenten
dicha valoraciénasignada al criterio.

- A lo largo del autoinforme de seguimiento se

detectan diversos errores tipograficos.
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