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DF COMPOSTELS

1.-DATOS DEL TITULO

FACULTADE DE QUiMICA

DATOS DEL TIiTULO

Denominacioén del titulo

Master Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial

Menciones/Especialidades

Especialidade en Estrutura e Reactividade Quimica
Especialidade en Quimica Sintética

Especialidade en Quimica Bioloxica

Especialidade en Nanoquimica e Novos Materiais
Especialidade en Técnicas Analiticas Avanzadas
Especialidade en Quimica e Economia Industrial

Universidad responsable administrativa

Universidad de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

Universidade de Santiago de Compostela (USC)
Universidade da Corufia (UDC)

Universidade de Vigo (UVigo

Centro responsable

Facultad de Quimica

Centro/s donde se imparte

Facultade de Quimica da USC
Facultade de Ciencias da UDC

Facultade de Quimica da UVigo.

Rama de conocimiento Ciencias
Numero de créditos 60
Profesion regulada No
Modalidad de imparticion Presencial
Curso de implantacion 2014/2015
Fecha acreditacion ex ante (verificacion) 07/10/2014
Fecha renovacién acreditacion --
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FACULTADE DE QUIMICA

2.-CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO ESTABLECIDO

1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, avances
tecnolégicos y cientificos, necesidades socioeconémicas y requisitos de la profesion.

Aspectos a valorar:
e El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito
académico, cientifico y profesional y, en su caso, segun las necesidades y requisitos de la profesion regulada.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los perfiles formativos y de egreso son los adecuados, estan actualizados y mantienen su relevancia. El nimero de
plazas ofertado, en el caso de la USC, es elevado teniendo en cuenta la oferta de otros dos masteres interuniversitarios
especializados de los departamentos de Quimica Fisica y Quimica Organica: Master U. en Quimica Tedrica e
Modelizacién Computacional y Master U. en Quimica Organica. El nimero actual de graduados en Quimica por la USCy
las fluctuaciones en la captacion de alumnos de fuera de Galicia parece indicar una oferta elevada de plazas. Para el
curso 2017-18 la Comisién Académica Interuniversitaria del Mdster (CAM) ha propuesto, recientemente, un descenso
significativo en el nimero de plazas ofertado en la USC pasando de 80 a 47.

Los datos de matricula se recogen en la siguiente grafica:

INO2M-PC-05-Matricula
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La facultad de Quimica de la USC tiene, como odrgano de consulta externo, el Comité Consultivo (

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/C consultivo.html). Este comité comenzé su actividad en el curso 2014-15

y estd constituido por, entre otros, directivos de empresas, el presidente de la Real Academia Gallega de Ciencias, el
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decano del Colegio Oficial de Quimicos de Galicia, profesionales del dmbito de la administracién y de la educacién y
antiguos alumnos. Los procedimientos realizados a través de este comité de consulta, permiten valorar la relevancia y
actualizacién tanto del perfil formativo de los estudiantes como del perfil de egreso real del titulo y la valoracion de la
adquisicion de los resultados de aprendizaje. A modo de ejemplo, en la reunidon del 28/05/2015 se analizé la situacion de
los estudios de Grado y Mdster.

Los cambios recientes en la direccion del master y las modificaciones en la memoria tienen como objetivo una mejora en
la oferta formativa. La Facultad de Quimica de la USC ha presentado una declaracidn de intenciones durante el curso
2017-2018 para una modificacion menor de la Memoria de Verificacidn del Titulo. La accién de mejora AM1, con fecha
de finalizacién el 21 de diciembre de 2018, esta relacionada con esta propuesta. El objetivo es definir mas claramente las
competencias, reorganizar el nimero de orientaciones y especialidades con el fin de mejorar el atractivo del master al
potencial estudiantado. Este proceso puede llevar a una reestructuracion de los médulos de la orientacién investigadora
revisando contenidos y competencias. La modificacidn se hara en base a las recomendaciones del informe de evaluacion
para la renovacion de la acreditacion de la ACSUG. Estos cambios, acompafiados de una mayor difusion, deberian

traducirse en un progresivo incremento en el nimero de matriculados en los proximos cursos.

1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de modulos, materias y asignaturas previstas en la

memoria verificada.

Aspectos a valorar:

e La oferta de mddulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacién y, si es
el caso, en las sucesivas modificaciones.

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacién y calificacion, se
corresponden con lo establecido en la memoria de verificacion y permite la consecucién de las competencias. El
tamafio de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

e En su caso, el curso de adaptacion cumple su funcién en cuanto a la adquisicion de competencias y conocimientos,
por parte de los estudiantes que los cursen y se adecla a lo establecido en la memoria de verificacién del titulo.

e Participacion del alumnado en programas de movilidad.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

Se ha conseguido la progresiva implantacion de la orientacion profesionalizante en las tres universidades para el actual
curso 2017-18. El niumero de profesionales externos ha aumentado progresivamente pasando de 1 (curso 2014-15) a 5
(curso 2016-17). Los profesionales externos imparten una parte importante de la docencia en la asignatura Trabajo Fin
de Master. En cuanto al nUmero de asignaturas asignadas a area externa que non han contado con profesional externo,
el nimero ha disminuido de 10 asignaturas (curso 2014-15) a 4 (curso 2016-17). La docencia fue asumida por profesores
de las tres universidades. La accion de mejora AM4 estad dirigida a incorporar un mayor nimero de profesionales
externos con el objetivo de mejorar la orientacién profesionalizante del titulo. El objetivo es que durante los préximos
tres cursos se puedan incorporar, al menos, un nuevo profesional por curso hasta poder llegar al 50% de la docencia de
las asignaturas de la especialidad de Quimica y Economia Industrial.

El plan de estudios se desarrolla de acuerdo a la memoria verificada. El bajo nimero de alumnos, por ejemplo, en la UDC
y UVIGO en el curso 2016-17, hace dificil que existan alumnos matriculados en todas las asignaturas de la orientacién
investigadora. Sin embargo, las variaciones en el numero de matriculados no representan un problema ya que la
docencia expositiva se puede realizar por videoconferencia y no se han detectado problemas en la capacidad docente de
las tres universidades para impartir la docencia interactiva. Solo tres materias en el curso 2016-17 no tuvieron

matriculados: Modelizacién molecular, Espectroscopia de fluorescencia y fotoquimica, y Mecanismos de reaccién y
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catdlisis. Sin embargo, estas asignaturas si tienen matriculados en el curso 2017-18. En cualquier caso, la accién de
mejora AM1 esta dirigida a reordenar de forma mds adecuada a la demanda real la oferta de materias de la orientacion

investigadora.

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar si el desarrollo del plan de
estudios posibilita la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes y, en su caso, se establecen
las acciones de mejora oportunas.

Aspectos a valorar:

e La coordinacién horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita vacios y
duplicidades.

e En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se analizara el
funcionamiento de los mecanismos de coordinacion entre todos los centros/Universidades que imparten el plan de
estudios.

e En el caso de que existan practicas externas, se valorarda si los mecanismos de coordinacion permiten a los
estudiantes alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

e En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se valorara la
coordinacion docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar las mismas
competencias con independencia de la modalidad cursada.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

La evidencia E5 recoge las actas de la Comision Académica Interuniversitaria del Master (CAM). Este 6rgano es el
encargado del proceso de coordinacidon, medicidn, andlisis y propuestas de mejora del titulo.
Los mecanismos de coordinacién han mejorado de forma significativa en el curso 2016/2017. Se ha implantado el uso

del Aula CESGA (https://aula.cesga.es/index.php) como aula virtual para profesorado y estudiantado. La plataforma

CESGA (Fundacidn Publica Galega Centro Tecnoldxico de Supercomputacion de Galicia) permite emplear una Unica aula
virtual a la que es posible acceder desde las tres universidades participantes en el master.

Las reuniones de coordinacién de médulo y materia han aumentado en el curso 2016/2017. En el aula CESGA hay un
apartado donde se almacenan todas las actas de las reuniones de coordinacién del curso 2016/2017 y del actual curso
2017/2018. Durante el curso 2016/2017 se tiene evidencias de 18 reuniones de coordinacién, con su correspondiente

acta. En la siguiente tabla se muestra el resumen de las reuniones de coordinacidn realizadas en el curso 2016/2017:

Fecha de la Reunion Coordinacion Mddulo o materia N2 de Profesores Asistentes
25/01/2017 Maddulo M7y M8 7
03/02/2017 Médulo M6 10
08/02/2017 Maddulo M5 4
03/05/2017 Maddulo M6 15
09/02/2017 Materia Complejos Metalicos 5
13/02/2017 Materia Sintesis Estereoselectiva 4
15/02/2017 Materia Practicas Profesionales y TFM (P) 4
06/06/2017 Materia Técnicas de caracterizacidon de materiais e biointerfases 7
13/06/2017 Materia Determinacién Estructural Avanzada 8
15/06/2017 Materia Propiedades de materiales 4
16/06/2017 Materia Técnicas avanzadas de caracterizacion de materiais 4
19/06/2017 Materia Quimica de Coordinacién Aplicada 5
20/06/2017 Materia Metales en Sistemas Bioldgicos 5
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22/06/2017 Materia Quimica de productos naturales 5
23/06/2017 Materia Espectroscopia de fluorescencia y fotoquimica 6
23/06/2017 Materia Cromatografia y Técnicas Analiticas de Separacion 3
14/07/2017 Materia TFM 10
20/07/2017 Materia TFM 8

Las guias docentes se seguirdn revisando para que se correspondan con la memoria de verificacién del titulo y evitar
contenidos coincidentes con los del grado en quimica. Es necesario abordar, durante el actual curso académico y desde
la CAM, el proceso de analisis y mejora del Trabajo Fin de Master y Practicas Académicas. Las acciones de mejora AM3 y

AMA4 estan propuestas para lograr este objetivo.

1.4. Los criterios de admisidn aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil de ingreso

adecuado para iniciar estos estudios.

Aspectos a valorar:

e Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado matriculado
en el titulo.

e En su caso, los complementos de formaciéon cumplen su funcién en cuanto a la nivelacion y adquisicion de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

El perfil de ingreso de los estudiantes esta de acuerdo con lo propuesto en la memoria de verificacién del titulo. Hasta el
actual curso académico no ha sido necesario programar complementos de formacién. El perfil de ingreso de la UDC
también confirma que en su mayoria son estudiantes de grado. Los indicadores disponibles permiten confirmar la
adecuacion del perfil de ingreso. En las siguientes tablas se detallan los resultados. Se observa una disminucién en la
movilidad entrante. Se debe buscar un aumento en la movilidad entrante en los préximos cursos mediante actividades

de difusién nacional e internacional del master.

INO3M-PC-05-Matricula de acceso (USC)
2014-15 2015-16 2016-17

Grado 19 19 15
Licenciatura, Ingenieria o Arquitectura 5 3 1
Titulo extranjero de una institucion de educacion superior perteneciente al EEES 2 1 0
Total 26 23 16

INO8M-PC-05-Porcentaje de estudiantes extranjeros sobre matriculados (USC)
2014-15 2015-16 2016-17
TOTAL (%) 7,7 3,6 0

INO9M-PC-05-Porcentaje de estudiantes nacionales de fuera de Galicia sobre matriculados (USC)
2014-15 2015-16 2016-17
TOTAL (%) 3,9 10,7 18,8

IN13M-PC-05-Porcentaje de matriculados que son titulados de la USC
2014-15 2015-16 2016-17
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TOTAL (%) 73,1 75,0 81,3

12-Matricula de acceso (UDC)
2015-16  2016-17

Grado en Quimica 8 2
Licenciatura en Quimica 1 0
Bioquimico, Farmacéutico 1 0
Total 10 2

Anexo 12 — Perfil de Ingreso (UVIGO)

Curso Académico = Modalidad Ingreso Sexo Home Muller Total

Estudio Acceso N2 N2 Ne

2016/2017 Graduados Superiores Graduado en Quimica 1 3 4
Total 1 3 4

2015/2016 Titulo de Licenciado Licenciado en Ciencias del Mar 1 1
Por Validacion de Estudios Extranjeros = Estudios realizados en el extranjero 1 1

Graduados Superiores Graduado en Quimica 5 6 11

Total 6 7 13

2014/2015 Titulo de Licenciado Licenciado en Farmacia 1 1
Licenciado en Quimica 1 1

Licenciado en Ciencias Quimicas 1 1

Titulo de Ingeniero Ingeniero Quimico 1 1

Por Validacion de Estudios Extranjeros = Estudios realizados en el extranjero 1 1

Graduados Superiores Graduado en Quimica 1 3 4

Total 1 8 9

1.5.- La aplicacién de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del titulo.

Aspectos a valorar:

e La aplicacién de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y reconocimiento
de créditos, asi como otras relacionadas con la evaluacion, trabajos fin de grado/master, practicas externas, ...) se
desarrollan segun lo establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias previamente adquiridas por el
estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Impacto de las mismas en los resultados.
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Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

La evidencia E7, es el listado de estudiantes que han solicitado reconocimiento de créditos. El reconocimiento de
créditos se ha hecho de forma cuidadosa por la Comision Académica Interuniversitaria del Master aplicando las
normativas vigentes y teniendo en cuenta las competencias previamente adquiridas por el estudiante y las
competencias a adquirir en el titulo.

La evaluacion de las asignaturas se realiza segun lo indicado en la memoria del titulo. La normativa de evaluacién del
rendimiento académico de los estudiantes se hace de acuerdo a las normativas de cada universidad:

http://www.usc.es/es/normativa/estudantes/index.html

https://www.udc.es/normativa/academica/index.html?language=es

https://uvigo.gal/administracion/alumnado/normativa/

La asignatura de practicas externas estd regulada de acuerdo a la normativa de cada universidad. El indicador IN22M-PC-
09, de la USC, muestra que durante los tres cursos el 100% de alumnos realizd practicas externas en empresas e

instituciones, tal y como indica el plan de estudios.
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de

interés las caracteristicas el programa y de los procesos que garantizan su calidad.

Analizar y valorar si la informacién relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma, para todos los

agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y otros grupos de interés).

2.1.- Lainstitucién publica, para todos los grupos de interés, informacién objetiva, suficiente y actualizada sobre

las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.

Aspectos a valorar:

e Se publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los
resultados alcanzados.

e La informacion sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria verificada
del titulo y sus posteriores modificaciones.

e Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante del titulo a todos los grupos de interés.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Las pdaginas web de las facultades que imparten el master se pueden consultar en los siguientes enlaces:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/

http://ciencias.udc.es/

http://quimica.uvigo.es/

Las encuestas internas realizadas al alumnado de grado por la direccién del centro confirman que los estudiantes de
nuevo ingreso buscan informacién mayoritariamente en las webs de las facultades que imparten los titulos:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

La accion de mejora AM5 estd dirigida a la informacidn publica del titulo. Somos conscientes que la web es la imagen
publica mas visible y debe mejorar y actualizarse con frecuencia. La vicerrectoria de Comunicacion y Coordinacién de la
USC ha reformado el disefio de las webs para hacerlas mas atractivas a las plataformas méviles. Se mantiene una
imagen institucional uniforme en todas las webs de los centros, desaconsejando el uso de servidores externos. Dentro
de las limitaciones de disefio se procurard, desde la Facultad de Quimica de la USC, mantener actualizada la
informacién relativa al titulo. Se intenta seguir las recomendaciones de los informes de seguimiento tratando de tener
actualizados los enlaces y evitando las discrepancias entre la informacidon que proporciona el centro, la que suministra
el SXOPRA de la USCy la recogida en la memoria de verificacién del titulo.

Durante el curso 2017-18 se esta realizando el traslado de la antigua pagina del titulo (http://miiguimica.webnode.es)

a la web institucional:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/master.html

En este enlace se puede acceder a la informacién general, memoria de verificacién del titulo, informacion de
coordinacién, normativas y orientacion a estudiantes. Ademas, se muestra un apartado de guia del curso 2017-18 con
informacién sobre plan de estudios (horarios, programas, calendario examenes), Trabajo de Fin de Master, Practicas
Académicas, Practicas Profesionales y movilidad.

La informacion sobre el plan de estudios estd actualizada, de acuerdo con la dltima modificacién del plan de estudios.
Los programas docentes, horarios, etc del curso 2017-18 se muestran en el apartado:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.htm|?plan=15892&estudio=17111&codEstudio=164238&valor=9

La nueva informacion relevante del titulo, en las tres universidades, para todos los grupos de interés se hace llegar por
distintas vias: web, e-mail y pantalla informativa.

Las actas de la comisién académica interuniversitaria y de la comisidon académica local de la USC estan disponibles, de
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forma publica, en el siguiente enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_iqqi.html

Las actas de las reuniones de las comisiones de calidad de cada centro participante en el master, asi como los informes
de seguimiento de los titulos, son publicos a través de los siguientes enlaces:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html

http://ciencias.udc.es/calidade

http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html

Los enlaces a las paginas web de las tres universidades sobre orientacidn al estudiantado estan ahora disponibles en la
web del méster:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/master.html
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente establecido e

implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacion.

Analizar la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucion a la mejora continua del

titulo.

3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla, detectar

debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Aspectos a valorar:

e Los procedimientos que permiten recoger la informacién de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos
para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

e En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la Universidad, las
acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacién del SGC estan coordinadas en todos los centros
participantes en el programa formativo.

e Los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado de
acuerdo a lo establecido.

e El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Las actas de las reuniones de las comisiones de calidad de cada centro participante en el master, asi como los
informes de seguimiento de los titulos, son publicos a través de los siguientes enlaces:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html

http://ciencias.udc.es/calidade

http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html

La comision de calidad de la Facultad de Quimica de la USC analiza regularmente la informacidn y resultados de los
distintos titulos para elaborar los autoinformes de seguimiento, que incluyen acciones de mejora. En el siguiente
enlace se puede acceder toda la documentacion del SGIC del centro: documentacidn, las memorias anuales de
calidad (que incluyen los autoinformes de seguimiento), informes de seguimiento externo de los titulos y encuestas
de satisfaccion de los grupos de interés.

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html

Las actas de las reuniones de la comision de calidad estan disponibles en el enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_calidade.html

El convenio de colaboracion entre las tres universidades (UDC, USC y UVIGO) para la implantacion del titulo, en su
clausula Séptima establece la composicién y competencias de la denominada “Comision de Coordinacién
Interuniversitaria”. La comisién estd constituida por los coordinadores locales y los vicerrectores de las tres
universidades. Las competencias de dicha comision se refieren Unicamente a cuestiones relativas con el propio
convenio y al intercambio de profesorado entre universidades. Por otra parte, en la clausula Octava se establece que
el érgano responsable de la organizacion disefio, coordinacién y seguimiento de las actividades de formacién e
investigacion es la Comision Académica Interuniversitaria del Master. El convenio de colaboracién no ha sido
modificado por lo que no ha sido necesario convocar la “Comisidon de Coordinacion Interuniversitaria”. Los cambios
en la composicién de la Comision Académica Interuniversitaria del Mdster se han realizado por nombramiento del
rector de la USC y no suponen modificacion del convenio. Las novedades en la composicion de la “Comisién
Académica Interuniversitaria del Master” se muestran en la pagina web del titulo:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_iqqi.html

La evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado en coordinacién con la
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Comision Académica Interuniversitaria del Master y ha derivado en distintas acciones de mejora en los distintos
cursos. A modo de ejemplo, el acta de la reunién del 18/01/2017 recoge la aprobacion del auto informe de
seguimiento del curso 2016-17:

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/masters/17-

18/Acta CAM_MIQQI 170118 definitiva_sin_Anexos.pdf

En la actualidad existen procedimientos dentro del SGC del centro responsable para recopilar la informacion de cada
uno de los centros implicados a través de las areas de calidad de las respectivas universidades. Es necesario indicar
que, actualmente, la facultad de quimica de la USC imparte tres titulos de grado y 3 titulos de master. Esto conlleva
una importante carga de trabajo en los procesos de medicién, analisis y propuestas de mejora por parte de los
coordinadores de los titulos y el responsable de calidad de los centros, asi como de las dreas de calidad de las
universidades implicadas.

En base a las recomendaciones de las comisiones de calidad y los diferentes titulos se realizan encuestas internas a
los grupos de interés que permiten evaluar mejor los resultados de los indicadores del SGC. En el siguiente enlace
mostramos los informes de las encuestas:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se muestra en los siguientes enlaces:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/suxestions.html

http://www.udc.es/utc/atencion_ao usuario/sux_queixas_felicitacions.html?language=es

http://quimica.uvigo.es/index.php/Queixas_Suxestiéns e Parabens.html

El informe disponible de la Oficina de Analisis y Reclamaciones de la USC, OAR_2016-2017, recoge las quejas
recibidas relativas al mdster en los distintos cursos. Como puede observarse en los graficos siguientes, dichas

reclamaciones fueron en su mayoria relacionadas con el proceso de matricula.

Curso académico Desestimadas Estimad Total
2014/2015 2
2015/2016 0
2016/2017 3

Total 5

o|o|lo|o
nlwlo

Temas

2,5

15

1 W Total

05

Exencion de prezos Matricula Medificacion de Traballo Fin de
publicos Matricula Master

3.2.- La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovaciéon de la acreditacion y garantiza

la mejora continua permitiendo la introduccidon de modificaciones en el titulo.

Aspectos a valorar:

e Las acciones de analisis y revision llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones para la
mejora en el titulo.

e EIl seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido los
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objetivos planteados.

e Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de
verificacién, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los centros implicados en el Master fomentan la participacidn en las encuestas de satisfaccion de todos los colectivos
implicados en el titulo mediante, reuniones, e-mails y anuncios en las pantallas informativas de cada facultad.

La implantacién del SGIC ha permitido introducir modificaciones para la mejora en el titulo. Se ha actualizado la
Memoria de Verificacion del Titulo siguiendo las recomendaciones de los informes de seguimiento externos. También
se han activado mecanismos de andlisis de la adquisicion de los resultados del aprendizaje. Los planes de mejora
recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de seguimiento. En los ultimos cursos
se han ejecutado un alto porcentaje de las acciones de mejora propuestas, con eficacia en la mayoria de los casos.

En el caso concreto de la USC, el Area de Calidad y mejora de los procedimientos ha actualizado recientemente
(febrero de 2018) la documentacién del Sistema de Garantia de Calidad, tanto a nivel institucional como de centro:

http://www.usc.es/es/servizos/calidade/sgic.html

Los cambios en (1) la documentacion del SGC de las USC, (2) la normativa de las ensefianzas de grado y master de la
USC, vy (3) nuevo reglamento de régimen interno de la Facultad de Quimica de la USC, hacen necesaria una
actualizacién del manual simplificado del SGIC. Durante el curso 2017-18, la comisidn de calidad del centro debera
modificar el mencionado manual para adaptarlo a la normativa actual. Esta modificacidon se corresponde con la

accion de mejora AM7.

3.3.- El SGC implantado se revisa periodicamente para analizar su adecuacion y, si procede, se establecen las

mejoras oportunas.

Aspectos a valorar:

e El analisis y revision del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de mejora
(responsables, calendario de ejecucion, etc.).

e Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracion, implantaciéon y seguimiento de las
mejoras del SGC.

e Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro que
Contribuye a la mejora continua.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

La tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion del alumnado con la docencia recibida ha aumentado
significativamente como resultado de las acciones de mejora propuestas. La excepcién a este aumento en la
Universidad de Vigo, donde el porcentaje de respuesta es muy bajo. En la siguiente grafica se muestra la evolucion en

los tres cursos:

Tasa de respuesta en la encuesta de satisfaccion del alumnado con la docencia recibida (%)
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Los resultados de las encuestas de satisfaccion se deben desglosar por universidad ya que, por ejemplo en la
Universidade da Corufia (UDC), el rango de satisfaccidn se evalta entre 1y 7. La Universidade de Vigo (UVIGO) y la
Universidade de Santiago de Compostela (USC) tienen establecida una escala entre 1 y 5. La accion de mejora AMO01
del Plan de Mejoras de la USC, 2017-2018, propone armonizar la gestién y la cooperacion institucional de los titulos

interuniversitarios: http://www.usc.es/es/servizos/calidade/planifestracal.html.

En la siguiente tabla se muestran los indicadores de la USC de satisfaccion de los distintos grupos de interés con la
docencia recibida/impartida. La satisfaccidon del esudiantado/profesorado es relativamente buena moviéndose en un
rango de 3,64-4,18. La satisfaccién con las practicas externas, siendo buena, ha ido disminuyendo cada curso. Lo
mismo sucede con la satisfaccion del alumnado con la docencia recibida. Por el contrario, la satisfaccion del
profesorado con la docencia impartida aumenta hasta 4,1 en el curso 2016-17. Durante el curso 2017-18 se ha
incrementado los convenios con empresas. En la USC se ha constituido una nueva comision local que deberia tener
como resultado una mayor coordinacién entre tutores. Es previsible, por tanto, que los indicadores relativos a

practicas externas mejoren en el curso actual.

Cadigo Nome 201415 2015-16 2016-17

IN19M-PC-09 ?;atlsfaccmn dos estudantes coas practicas externas (1- 476 436 3.29

IN20M-PC-09 Satisfaccion dos titeres profesionais coas practicas 4417 4,00 3.50
externas (1-5)

IN21M-PC-09 Satisfaccién dos titores académicos coas practicas 2.60 3.80 )

externas (1-5)
Porcentaxe de estudantes egresados nun curso

IN22M-PC-09 académico gque ao longo dos seus estudos realizou as 100,00 100,00 100,00
practicas en empresas e institucions (%)

IN23M-PC-12 S.atisficcic’:n dos egresados coa informacion publica ) 311 3.20
dispofiible (1-5)
Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion

IN42M-S01-PM-01 (1-5) - 3,46 3,17
IN46M-S01-PM-01 Satisfaccién do alumnado cea docencia recibida (1-5) 418 3,70 3,64
IN47M-S01-PM-01 Satisfaccién do profesorado coa docencia impartida (1-5) 3,76 3,77 4,06

Se puede analizar, en detalle, el indicador IN46M-S01-PM-01 a través de la evidencia INF.13 de la USC. En la siguiente
tabla, del mencionado informe se observa como lo menos valorado por los estudiantes del master es la afirmacion n2

10 (con una media de 3,67 en los tres cursos), relativa a la relevancia de la formacidn recibida (“Consegue facerme
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ver a relevancia desta materia e o seu interese para a mifia formacion”). Valores medios similares de 3,7 se obtienen
para las frases n28, n26, n213 y n23. Lo mas satisfactorio han sido los aspectos relacionados con la programacion de la
materia, en concreto las afirmaciones n21 y n22, “Explica a programacién da materia e os criteios de avaliacion ao
comezo da sua actividade docente” y “Cumpre co programa e o plan de traballo previsto”, respectivamente.
Obtienen una valoracién media de 4,1. En cualquier caso, cabe destacar, que se observan valores muy uniformes. No
se repite ninguna afirmacién como la mas positiva o la mas negativa en cursos sucesivos. Ademas, analizando la
media de los tres cursos la diferencia entre el aspecto mas positivo y el mas negativo es de sélo 0,4 puntos. Lo que si
parece claro es el descenso paulatino de la valoracién media de satisfaccién con la docencia recibida por curso (4,18,
3,70 y 3,64). Los responsables de titulo confian en que los cambios producidos en la titulacidon tengan un efecto

positivo que se vea paulatinamente reflejado en la satisfaccion del alumnado a partir del curso 2017-18.

Master Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial

INF. 13 - Informe da enquisa de satisfaccién do alumnado coa docencia recibida

Curso académico 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017
Pregunta Media Media Media Media Media
Explica a programacidn da materia e os criteios de avaliacidn ao
comezo da sda actividade docente 4,32 3,88 4,02
Cumpre co programa e o plan de traballo 2,27 3,89 4,00
previsto
0 material de apoio (bibliografia, textos,
exercicios, manuais de practicas,...) resultame Otil para a 4,07 3,63 3,52
nrenaracian da materia
Os recursos didacticos empregados reforzan a
comprensién da materia (soportes multimedia, aula virtual, TICs,
do, actividad acti I tarias, gui
encerado, actividades practicas e complementarias gula_ 415 3,66 3,53
docente, mapas conceptuais, esquemas, cadros, fotocopias,
materiais de laboratorio,...)
Motiva a participacidn critica e activa dos/ estudantes no 215 3,60 3,58
desenvolvemento da clase
Favorece que desenvolva a mifia capacidade de transmitir
informacidn, ideas, problemas e solucidns nesta materia 4,13 348 3,34
Propdn actividades para favorecer a mifia aprendizaxe autdnoma
(a procura de informacion complementaria, a realizacion de 4,11 3,70 3,74
traballes,...)
Organiza ben as clases e explica con clarid facilitando a
R N 4,07 3,52 3,52
comprensidn da materia
Resolve as dibidas que se lle formulan (clase, titorias, aula
- ER 4,38 3,91 3,85
virtual, correo electrénico,...)
Consegue facerme ver a relevancia desta materia e 0 seu
3 o . 4,06 3,52 3,42
interese para a mifia formacién
Considero que hai coordinacion entre os/as
distintos/as profesores/as da materia (responde soamente se tes 4,11 3,77 3,49
mais de unfunha profesor/a nesta materia)
Ten unha actitude receptiva que facilita a comunicacién cos/coas
4,30 3,77 3,77
estudantes
A axud: bid. titorias foime de utilidad di
a-xu a recibida nas titorias foime de utilidade (responde 423 3,74 323
unicamente se as empregaches)
Globalmente estou satisfeito/a co/coa 217 3,68 3,65
profesor/a da materia
Curso académico 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017
Valoracién global 4,18 3,70 3,64
Porcentaxe de participacion 37,04 44 83 55,56

Los detalles de las encuestas relacionadas con las practicas externas se muestran en las tablas obtenidas de los
informes INF.06 e INF.07. En lo que se refiere a la valoracidn por parte del tutor externo lo menos valorado es la

formacidn inicial y destaca en la valoracién, como positivo, el grado de cumplimiento por parte de los estudiantes con
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OE

POSTELA
las actividades asignadas. En cualquier caso, estos resultados son parciales ya que sdélo se obtuvo la respuesta de un
tutor externo. Lo mejor valorado por los estudiantes es la utilidad de las practicas para la formacién, siendo menos

positiva la orientacidén proporcionada por el tutor académico y las actividades desarrolladas.

INF.06 Informe da enquisa de satisfaccion dos/as estudantes cos programas de préacticas externas

I Curso 13/14 Curso 1415 Curso 15/16 Curso 16/17
Numero cuestionarios cuberios: - 3 4 5
Taxa de resposta: - 10,71% 16,00% 31,25%

Manifestacién do nivel de acordo co enunciado

Curso 13114 Curso 14/15 Curso 15/16 Curso 16/17

Media Media Media | Media | Media | Media Media Media

titulo | global | titulo | global | titulo | global | titulo | global
As practicas realizadas a Gtiles e foron un bo para a mifia formacién - 4,26 5,00 4,22 4,25 423 3,80 421
As actividades dy Ividas na empr 4n cumpriron as expectativas que tifia antes de
comenzalas - 3.84 5,00 3,89 4,00 3,85 3,00 4,02
A duracion das practicas foi axeitada - 2.99 4,00 3,34 3,75 3,25 3,60 3,55
realizacidn das practicas - 4,16 4,67 4,27 4,75 4,16 3,20 4,24
A atencion recibida por parte do/a titor/a profesional e do persoal da empresalinstitucion foi adecuada

433 5,00 443 4,50 4,27 340 4,28

A informacion, erientacion e atencion prestada por parte ofa meu/mifia titor/a académico da
Universidade foi axeitada - 3,76 5,00 3,84 4,75 3,94 3,00 3,82
En xeral, estou satisfeilo/a coa practica realizada - 4,02 4,67 411 4,50 3,99 3,00 4,04

Escala de valoracién desde 1(Moi en desacordo) ata 5(Moi de acordo)

INF.07 Informe de satisfaccion dos/as titores/as externos/as cos programas de
practicas externas (2016/2017)

Curso 13/14 Curso 14/15 Curso 15/16 Curso 1617

Numero cuestionarios cubertos: - 1 1 1
Taxa de resposia: - 33,33% 4,55% 6,67%

Manifestacién do nivel de acordo co enunciado

Curso 13/14 Curso 14/15 Curso 15/16 Curso 16/17
Media | Media | Media | Media | Media | Media | Media | Media
titulo | global | titulo | global | titule | global | titulo | global

Valore a formacion inicial de cofiecementos teérico practicos do alumnado para
cumprir coas actividades que lle foron asignadas - 3,70 5,00 3,77 4,00 3,83 5,00 3,97
Valore a formacion inicial de competencias profesionais do alumnado para cumprir
coas actividades que lle foron asignadas - 3,58 3,00 3,73 4,00 3,68 3,00 3,82
Valore o grao de integracién do alumnado no medio de traballo - 4,35 4,00 4,41 4,00 4,49 2,00 4,55
Valore o grao de cumprimento por parte do alumnado das actividades asignadas - 4,48 4,00 444 | 400 | 462 | 3,00 | 461
Indique o seu grac de satisfaccion xeral relativo & comunicacién e coordinacion
cos/coas responsables académicos/as do titulo - 3,96 5,00 4,00 4,00 4,23 5,00 4,05
Indique o seu grao de satisfaccion xeral coa practica realizada polo alumnado

- 4,31 4,00 4,35 - 4.44 3,00 4,51

Escala de valoracion desde 1(Moi en desacordo) ata 5(Moi de acordo)

Los resultados en la UVIGO se recogen en las siguientes tablas, aunque hay que tener en cuenta la baja participacién
por parte de los alumnos en las encuestas realizadas. En la encuesta de la UVIGO se dividen las preguntas en dos
items, uno relacionado con la organizacién de la materia y el otro con las condiciones en que se imparte. En una
escala de 1 a 5 se obtienen valores muy positivos en ambos aspectos. El primer item alcanza valores de 4,02, 4,17y 4
para los cursos 2014-15, 2015-16 y 2016-17, respectivamente. El segundo item también proporciona datos muy
positivos: 4,08, 4,67 y 4,33. Entrando en el detalle de cada valoracion se observa que el aspecto peor valorado es “Los
créditos asignados a la materia guardan proporcién con el volumen de trabajo programado para superarla”: 3,43,
2,67 y 3,67 de valoracion. Por el contrario, el resto de aspectos son muy bien puntuados destacando lo relativo a la

guia docente. La valoracion en los tres cursos de la encuesta es de 4,36, 5y 4,33.
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INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo
Curso: 2014/2015

Informe de materia (Escalade 1a £)
TITULACION CENTRO RAMA INIVERSIDADE
Curses Global Tirulackén  Global Timlackim  Global Timbackin — Global
It o M Lasp— EaE— T
L. Consdero que.
1.1 - Esta natena es myportante para me formacion i9i 478 378 393 404 393 403 402 41 48 401 409 401
12 - Los crédutos assgnados a la matena guardan proporcion con el vobamen de trabajo 343 422 317 343 331 343 477 3& 387 3 AT am 3.7
programado para saperarla.
13 - L3 gaia docente (o proprama) de 13 maberia estd disponible ¥ et sccesible con facilidad 436 132 436 411 436 414 406 458 413 407 420 410
14 - La gsia docente (o proprama) de 13 matesia recoje ks objetives, conteridos, b 417 11 417 388 417 391 3E 423 383 39T 404 3w
dologia, Iy el sistema de evaly de forma hie v detallada.

1.5, - La coordinacion enire el profescrado de la materia es adecuada. (Coarestar sodo en 419 433 416 419 370 418 375 BTG 436 As4 376 3ed Ao
i de maters nepstides por mas de i/ profews )

Gilobal Teeny 402 433 395 402 391 402 102 188 425 A8 301 403 aey
2. Prenso que las (espacia, cquip matcrial. o* de ak Jenlay
el Sy =ik 5 . St ok ko relinad
2.1 - Clases necricas. 415 478 A0 41F 388 413 291 188 440 38} AT7 400 AW
1.1 - Practicas (laboratonio, talleres. de campo, ..} 3136 300 400 386 373 386 AT4 3T 3M4 AT 3467 375 LGE

Global Ieem 408 456 300 408 3T 408 232 180 430 3% 1M 391 ATE

INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO
Universidade de Vigo
Curso: 2015/2016

Informe de mareria (Escala de 1a 5

TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Global Titulacién  Global Titulacién Global Tirulacién  Global
1 o Linterm [ [N -
1. Comsedero que.
11 - Esta matena es importante para o formacion 400 460 4 400 3E3 400 3R 410 425 411 44 416 400
1.2, - Los credutos asngnados a la matersa guardan proporaon con ¢l volumen de trabayo 267 30 250 267 380 267 amn im m s 3% 3§ s
programado pana superaria
1 3 - La gmia docente (o progrania) de 1a matena esti disponible v es accecible con facilidad 500 500 500 500 405 500 41! 416 450 421 414 42 116
14, - La guia docente (o programa) de 1a matena recoje los objetivos, contenidos, b $00 200 500 500 392 SO0 400 400 430 40 390 411 402
1a bib: ffa. ¢l sistemna de evah de forma v detallads
1.3, - La coordinacioa entre el profescrado de la materia es adecusda. (Convestar sélo en 183 A5 3E} 411 38 381 401 388
s die materias mpartedas por mis de i3 profeor’a)
Global Teens 17 435 413 417 380 407 3901 398 41 40 396 408 i
2. Pienso qoe s {espacto, cquipami mascrial. o° de Jenlas
e s desarrolla 1 docencia i isfactonias en Jo relativo a:
21 - Clases wedricas. 4487 500 450 467 381 447 388 301 427 AT 3B 404 LAWY
2.1, - Practicas (Liboratonio, talleres. de campo, ) im ATo 381 378 MRl 3M 3@ ATE
Global Trems 447 500 450 4467 325 4467 3R2 387 411 W 3W 306 AR

INFORME DE RESULTADOS DAS ENQUISAS DE AVALIACION DOCENTE DO PROFESORADO

Universidade de Vigo
Curso: 0162017
Inforuse de materia (Escala de 1 a 5
TITULACION CENTRO RAMA UNIVERSIDADE
Cursos Clobal Tiulacion  Global  Titulacion  Global  Titulacien  Global
1 Bt e CH— - -
1. Considero que:
1.1. - Esta matena ¢5 importante para ms formacion. 187 400 387 301 399 401 411 425 413 406 411 407
1.2 - Los crédinos asignoados a 1a mareria guardan proporcidn con ¢l vohmen de mbajo 167 400 347 385 381 184 383 3180 3m4 383 3B0 3M
progranisds pas axperark
1.3 - La guia docents (o proprana) de 1 maseria et dispogible v &3 accesible con facilidad 433 450 433 428 386 420 42 434 435 418 427 4N
1.4, - La guia docente (o proprama) de b nutena recope Jos obpebvos, conterados, b 400 450 400 407 365 369 408 418 400 403 411 408
i, 1a hibli ] sistema de evalmaci de forma ¥ denallada

1.5 - La coordinacidn entre el profesorado de 1a materia es adecuads (Coarestar sélo en 413 450 433 387 383 346 3% 100 300 385 300 asg
340 de materias impartidas por mis de nn/a profesoe’)

Global hem 400 430 400 402 383 38 404 412 408 400 406 40l
P —— - T e ST
que 5 desarrolia ba & ia de i i a5 en Jo relativo a:
21 - Clases teancas. 433 S00 433 393 38% 392 39 410 400 386 400 358
22 - Practicas (laboratono, talleres, de cangpo, ) 3z 39 388 33 413 389 3TE  3%0 T

Global ltem 4133 S00 433 390 389 39 392 410 395 38 1M 284

El andlisis de los resultados de satisfaccidon de los estudiantes de la UDC se realiza en base a las encuestas de los
cursos 2015-16 y 2016-17 y tomando como referencia la evidencia E13 de la propia UDC. En el curso 2015-16, el
porcentaje de participacion de los estudiantes en las respuestas de las encuestas fue muy elevado al alcanzarse el
70%. Los alumnos estaban satisfechos con el procedimiento de admision de estudiantes, alcanzandose una
puntuacién de 5,33 (sobre 7). La valoracion de los alumnos del personal académico era adecuada, con un valor de 4.
También se consideraba un valor adecuado la valoracion de los recursos y servicios, con un valor de 4,43. Lo menos
valorado eran los objetivos del plan de estudios, la planificacién, su desarrollo y la evaluacién del aprendizaje. Estos
aspectos reforzaron la idea de plantear una reforma del plan de estudios. Los datos del curso 2016-17 se muestran en

la siguiente tabla.
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FACULTADE DE QUIMICA

PAO3-Anexo02. Ficha para o rexistro de indicadores

Curso académico

201€-2017

ESTUDANTES

10

CURSO

100%

PORCENTAXE DE ENQUISAS CUBERTAS (IN01-PAD3)

RESULTADO DA ENQUISA DE SATISFACCION DE ESTUDANTES POR CRITERIOS (IN02-PA03)

CURSO ADMISION | ORIENTACI | PERSOAL | RECURSOS | OBXECTIVO | PLANIFICAC | DESENVOL | AVALIACIO
(ITEM 3) ON (ITEM9) | ACADEMIC | E SERVIZOS | S DO PLAN IGN DO VEMENTO N DA
O (ITEM10) | (ITEM 20) DE ENSINO DO ENSINO | APRENDIZA
ESTUDOS (ITEM 28) (iTEM 31) | XE (ITEM 32)
(ITEM 22)
1° 500 5.00 667 567 633 633 .00 6.00

En el curso 2016-17 el porcentaje de participacion de los estudiantes alcanzé la participacién del 100%. De forma
general, los resultados de las encuestas demostraban que el grado de satisfaccién de los alumnos mejoraba en la
mayoria de los puntos respecto al curso anterior. Todos estos aspectos se consideran muy positivos y muestran los
esfuerzos llevados a cabo en la UDC para mejorar la calidad de la educacion. Los alumnos se consideran satisfechos
con el procedimiento de admisidn de estudios, alcanzandose un valor de 5 que es muy préximo al del curso anterior
de 5,33. Se lograba mejorar el valor de satisfaccion en el apartado de orientacidn al estudiante, obteniéndose un
valor de 5,00; muy superior al 2,71 del curso pasado. En cuanto a la valoracion del profesorado se obtenia una gran
mejora si lo comparamos al curso anterior, ya que se obtiene un valor de 6,67 muy superior al 4,00 previo. También
en recursos y servicios, ya que se obtiene un valor de 5,67 en relacién al 4,43 del curso anterior. La satisfaccién con
los objetivos del titulo llegaba hasta un elevado dato de 6,33. Se conseguia también una mejora sustancial en el
desarrollo de las ensefianzas, con un dato de 6,00. Por ultimo, en la evaluacidon también se conseguia una calificacién
muy satisfactoria, del 6,00, que supone una importante mejora con la obtenida en el curso anterior, del 3,43.

La valoracién del profesorado de la UDC sobre la docencia impartida se muestra en la siguiente tabla:

PERSOAL ACADEMICO

PORCENTAXE DE ENQUISAS CUBERTAS (IN01-PA03)
35.3%

RESULTADO DA ENQUISA DE SATISFACCION DO PERSOAL ACADEMICO POR CRITERIOS (IN02-PA03)

OBXECTIVOS
DO PLAN DE
ESTUDOS (iTEM
3)

PLANIFICACION
DO ENSINO
(iTEM 11)

DESENVOLVEM
ENTO DO
ENSINO (ITEM
15)

ORIENTACION
AO ESTUDANTE
(iTEM 20)

PERSOAL
ACADEMICO
(ITEM 22)

RECURSOS E
SERVIZOS (ITEM
32)

ESTUDANTES
(iTEM 37)

4.40

4.30

Tal y como se indica desde la UDC (E13) los objetivos del plan se consideran alcanzados, dando una valoracion de
4,40. Se considera adecuada la planificacion (4). El desarrollo de las materias obtiene un valor también adecuado de
4,80. Se obtienen mejores resultados para la orientacién del estudiante, donde el grado de satisfaccién es alto, con

un valor de 5,50 que se considera préximo al indicado por el alumno. El Personal académico tiene un grado de
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satisfaccion alto, con un valor de 5,83 y similar al alcanzado en el curso anterior. El dato para los recursos y servicios
es adecuado, con un valor de 4,67 que es ligeramente inferior al del curso anterior (5,71). Por ultimo, el dato para la
satisfaccion con el estudiantado es bastante alto (5,8).

La Comisidon Académica Interuniversitaria del Master analiza regularmente las evidencias e indicadores relativas a la
satisfaccion con la docencia del estudiantado y profesorado para proponer las mejoras oportunas para la titulacién.

La accién de mejora AM2 esta dirigida a la realizacion de encuestas internas a todos los grupos de interés implicados

en la titulacion.
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4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la adecuada,
teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las competencias
que deben alcanzarlos estudiantes.

Aspectos a valorar:

e El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion (experiencia docente e investigadora)
exigido para la imparticion del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.
Se revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer curso de titulos de Grado, a
practicas externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de Master.
El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.
La institucién ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formaciéon con el objetivo
de mejorar la actividad docente.
Participacién del profesorado en programas de movilidad.
En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Las evidencias e indicadores de los cursos de imparticion del titulo demuestran que el personal docente e
investigador (PDI) es el adecuado para el desarrollo del master en las tres universidades. Los profesores poseen una
experiencia investigadora y docente excelente, tal y como demuestran los datos de nimero de sexenios y
quinquenios.

A continuacion, podemos entrar en los detalles del personal académico en base a los datos disponibles para cada

universidad. Los indicadores de la USC se resumen en la siguiente tabla:

Cadigo Nome 2014-15 2015-16 2016-17
IN2AM-PS-01 Porceptaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con 94,20 98.31 94.12
sexenios sobre o PDI total (%)

IN25M-PS-01 Parcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total (%) 100,00 100,00 98,08
IN26M-PS-01 Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total (%) 78,26 80,65 80,77
IN30M-PS-01 Ratio de estudantes por profesor a tempo completo 0,38 0,45 -
IN31M-PS-01 Media de alumnos por grupo de teoria 7,71 10,26 597
IN32M-PS-01 Media de alumnos por grupo de docencia interactiva 7,38 9,28 6,44

Las ratios de alumnos por grupo de teoria o docencia interactiva son los idoneos para una docencia de calidad. La
distribucion de profesores, por categoria, y el detalle de las asignaturas impartidas se muestra en las siguientes tablas

obtenidas de la evidencia E.15:
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E.15 Plan de ordenacion docente: informacion sobre o profesorado. Datos do curso 16/17
|Més|er Universitario en | tigacién Quimica e Quimica Industrial
| Facultade de Quimica
Nimero Total (%) Dovtoresia (%) Horas 1)
Canto Posidorsl Xarta 1 200% 0% 10%
Inveshgador: Raman y Cagal 2 1008 1 Bt
Profesoria. Caledrifion de U 10 2.00% 0% 1651%
Profesor: Coniratad Inlenno 1 Z,EI]_'J_L = 3&
Profiesor. Professor Conraliada Duulue & 16.00% 0% A%
Profesor: Ifular de piil 5600 100% §3%
Total # 100 86.00% 100%
: o Nimero Eprindaiesigadons _ ExpncaDovnts
Eioguimica e Eicloxia Molecular 060 Bsoqui Uhoeia Molecu K B 10
Enefiarta Quimica [555] Erocferia Quimica 2 2 7
rganization de Emp ¢ Comercializacion  [£50] Organizacin de Empresas 1 ] 1
Quirtea Analftica, Nutrcién & Bromatolonda[150] Luimica Analibca " ® 1
Quimica Fisica [755] Cuimica Flsica 3 9 1
Quimica Inceganica |50 Cuimeca Incrganica 10 % &
Quimica Orginica [7B4] Cuaimica Crgéina 17 - M
Trbal 48 15 07
formaion por maters
FI01 Protedmain e qumice anaixc Frotunae: Trume oe Lniersigsas
[0 Profardtmscian E Profenor: Thuly® ge Universidade
FINIE__ Profdmain en qumce ogenc Frcthzae: Protste Conmamas Dot
Frcthzor. Thuiar s Lrkersiiads
P Frotedmdn e Frotuzor: Thu 58 B n
FI105  Areise sspolen marzade Frcthzor. Thuiae ds Lrkersiiads i =
P Tombalz Fn g2 s Faefinges Catadrmions 22 Unkers dnde 5 3
Fecfenae: Thus: os Lnkersignas i W
P 5 (]
Frofenor: Thus: os Lnkersignas
FI205__ Compiess metsiko: P 22 Uriermanae
oot Thuiae e Lrkersiade
] HHTE 8 i 8 O w
Frchzor. Thuiae ds Lrkersiiads
PANIT i setmnsectis P ¢ Urhermande
FIZ1208  Producs £ BCKES sntscen Cantretz Fodoutons K
- Pt T & Loz
FIE1Z00  Ouwmice de bomolsaies Frctuzor: Thuiar e Lrkersitads o
FIIZI0  Duminmedcn oot Thuiae de Lrkersidads
FUNIZI G Mosus Frotuzae: Thuse oe Lriersigsas
FIZZ Deoenic s dessmuolemnio e msiias meanmdcs Factsor: Fraksie Conpainic Doubr
Ptz e = mnin g i Fasfinge: Thuiae s Lnkursitsde
Pz 22 ey 3
FAHAZE Wetees moecsires Fasfunges Catadrmions 22 Unkers dade
Frotenor: Thuse os Lnkersigsas
PUZIZM  Terska de peegercin s nevm Frctuzor: Thuiae e Lrkrsitads [
PIAZIT  Ternices Aiomices seaszader @ Sercoms
[ Frcthzor: Thuiae ds Lrkersiiads
P48 mtmﬁu:mﬂ Faciesor: Proie=oe Conpeinge Dol
Profenoe: Thulse ge Universidade
FIZ01Z21 e MOUEaL ool 82 processe Factsor. Fraksie Conpainic Doubr
FIZCalide nos ebirmoets unces Fretnge: Pratesce Consatse Doabr
FIE1Z  Gemisman oe smsson i Nz Insesagasor: Famen y Capi
Pz rautel Frctzor: Frakesoe Conpainis Dok
PIZIZN  Economs s Emmress Profea0r: Conaiadc int=#1a por BuRaCon - T3
FIOIZN  Recrses e Paolenge: Profesor Conpeinde Diosine
FIZZE  Gemies de mecier Frotngve Caindemicn de Urkersinde B
PimiEn e Ievesignder: Famén y Capl
FIZT0 O de produs nebre Frotngve: Cainfraionie 3=
P & 1Emices B g Profizsae: Profesoe Conpeinde Doule 2 3
Frothzae: Thuse oe Lriesigsas H 5
FUHIZTE Frackas mademices Frctzove Caisdemico’s de Urkersinds i i
Factisor: THLm: 58 | 2 W
FIZIZHPrickas prokesonats Frotzove: Caisdesioo’s de Ukersinds ] » =
Frotengr: Pratesce Consaiie Dot ] A 3
Frotenoe Truse oe Lnkersigsas z ] ]
T AR § S Sl LR EOL
e ”
Himne o deics 40 Mlan de Croesscs Doosnts st ace @ 140967017

En el informe INF.14 se dan detalles de las respuestas del profesorado a la encuesta de satisfaccién de la docencia
impartida. Los datos globales ya se mostraron en el criterio previo y evolucionaban de forma favorable a lo largo de
los cursos siendo de 3,8 (curso 2014-15), 3,8 (curso 2015-16) y 4,1 (curso 2016-17). Los aspectos que se evaluaban
estan detallados en la siguiente tabla. Lo mejor valorado por el PDI encargado de la docencia era la coordinacion
interna por materia, afirmacidén n2 10 (“A coordinacidn entre os/as distintos/as profesores/as da materia foi efectiva
(responde soamente se hai mais de un/una profesor/a nesta materia)”), con una media de 4,5 (sobre 5) en los tres
cursos. En lo que se refiere a las afirmaciones con una menor puntuacidn se obtienen para las frases n2 1y n? 7. La
afirmacién n2 1 (“nivel co que chega o alumnado (cofiecementos e habilidades) é suficiente para afrontarse aos

contidos da materia”) obtiene una media de 3,5. El mismo valor se obtiene para “A coordinacion entre las distintas
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materias e/ou niveis do titulo foi adecuada”. Es decir, se observa simultaneamente una muy buena coordinacién
entre los profesores que comparten materia (4,5) al mismo tiempo que una menor valoracién de la coordinacion
entre las diferentes materias (3,5). Este tema debe llevar a la comision académica interuniversitaria a reforzar los

mecanismos de coordinacion horizontal y vertical.

Master Universitario en Investigacién Quimica e Quimica Industrial

INF, 14 - Informe da enquisa do profesorado coa docencia impartida

Curso académico 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017

Pregunta Media

1, O nivel co que chega o alumnado (cofiecementos e
habilidades) é suficiente para afrontarse aos contidos da 3,29 3,43 3,72
materia,

2, Asfos estudantes participan critica e activamente no

desenvolvemento das clases - - 3,54 37 3,94
3, Cofiezo o nivel de comprension dos/as alumnos/as ~ ~ 2,04 3,90 4,06
4, As/os estudantes amosan unha actitude de interese cara &

materia que imparto _ _ 3,71 3,71 4,22
5, Estou satisfeito/a coa relacién creada co alumnado nas clases

& titorias _ _ 4,08 3,95 4,44
6, Globalmente estou satisfeita/o co traballo realizado polo

alumnado nas mifias clases - — 3,75 3,70 4,22
7, A coordinacidn entre as distintas materias e/ou niveis do

titulo foi adecuada 3,50 3,33 3,56

8, A coordinacidn entre os/as distintos/as profesores/as da
materia foi efectiva (responde soamente se hai mais de un/unha 4,32 4,53 4,53
profesor/a nesta materia)

9, O material e servizos de apoio a docencia existentes na

Universidade (fondos bibliogréficos, fondos audiovisuais, aulas

virtuais, aulas de informatica, espazos de traballo,,,) son 3,71 3,90 4,06
axeitados para o desenvolvemento da materia

10, No centro, conto cos recursos necesarios (soportes

multimedia, TICs, aulas e/ou laboratorios,,,) para a docencia 3,79 3,67 3,94
Porcentaxe de PDI Interesado 2012/2013 2013/2014 20142015 2015/2016 2016/2017

11, Estou interesai?u/a en-recihir formacion de'apoia .para a ) _ _ £3,33% 85,71% 100,00%

mellora da docencia relativa &s novas tecnoloxias aplicadas a

12, Estou interesado/a en recibir formacién de apoio para a 75,00% 76,19% 88,39%

mellora da docencia relativa ao apoio didéctico e pedagdxico

Valoracién media e porcentaxe de participacién 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016 2016/2017

Valoracién media da enquisa de satisfaccién do profesorado coa

docencia impartida - - 3,77 3,78 4,07

Porcentaxe de participacion 38,46% 39,62% 38,30%

El informe INF.23, de la USC, ofrece informacidon complementaria de la titulacién con respecto a 1) Objetivos y
competencias, 2) Planificacién y desarrollo de las asignaturas, 3) Recursos humanos, materiales y servicios, 4)
Resultados, 5) Orientacién al alumnado, y 6) Gestidn de la calidad. Esta encuesta fue respondida por 14 profesores.

Los detalles de la encuesta estan en esta ficha:
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RUCT. 4314854 Home da tlucion: Mister en Investigacidn Quimica & Quimbca Industrial
Coago: P120IVO1
- FICHA TECNICA DA ENQUISA -
Desefio cuests Arca de Calidade ¢ Meliora 6e Procedementos
Universa: P da titulacidn
Forma realizaciin: Cuestionaio auloadministrado
|Trabalio de campo: Area de Calidade e Melora de Procedementos
me dos datos: Area de Calidade e Melora de Procedementos
[=F Curso 201617
(NOmero de cuestionanos cuberios: 14
Taxa de resposta sab L 28,00%
[Marxe de emo (nivel de confianza 95%) & de +-: 22.40%
Eldwranién'mﬂmm: Area de Calidade & Mellora de

Las siguientes graficas resumen los resultados del informe INF.13 de la USC. En general los resultados son inferiores a
los de la media de la USC. La comparativa deberia realizarse con los masteres del area de ciencias de la USC, pero

esos datos no estdn disponibles.

Obxectivos e competencias
5,00
4,22
4,00
3,00
™ Programa
200 mUsSC
1,00
0,00
A inf i6n dispofible dos obxectivos xerais e As competencias do plan de estudos
competencias do plan de estudos

Planificacion e desenvolvemento das ensinanzas
5,00 e
; 4,06
4,00 350 o 272 e 2 31
3,00 2,71
2,00
1,00
0,00 M Programa
@ -] " = =] ] musC
o o 5 w En =
Szz 2§ $3 ¢ 8% 4 §d
TSE ., =B o= EoE 3 2
£528 L 3 5§32 288 583
- £ & Ea 55 = 2e3 B g
=22y P ] - c 2 2 Eg @
PEZ <] 2 g =0 5= 3s
ST s 3 R ﬁ - TR
<%z o2 55 = 58 8 E
E & 5% 8 o= 2%
E-4
Recursos humanos, materiais e servizos
47q 398  am e 314 417 41530
M Programa
musC
Accherenciades  Asaulaseoseu Oslaboraterios, as Os espazos Adispofiibilidade  As plataf de
criterios de equipamento aulas de destinadas ac de fondos docencia virtual e
asignacion da informatica, oz traballo auto ibliogra fer
docencia coa obradoirose  doal do (salas r dados na | di
capacitacion do espazos de estudos, aulas titulacian
persoal axperi izeec dei ati ]
seu equipamento
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Resultados
5,00
4,00
3,00
200 W Programa
5 musc
1,00
0,00
As i iridas polo al d A adecuacion das competencias do titulo co
. ' profesional do al ;
Orientacién ao alumnado
5,00
4,00
3,00
2,00 ™ Programa
1,00 mUsC
0,00
As accions de ori ion ao al do A ori ion profesional e laboral ao A difusion das actividades
da titulacién alumnado da titulacion extracurriculares entre o alumnado
(infarmacicn das actividades euturais,
deportivas, sociais...)
Xestion da calidade
5,00
4,10
4,00 3,84 3,88 379
3,00
2,00 M Programa
WUsC
1,00
0,00
A infarmacicn dispofiible en As canles para realizar As vias de participacién na A infi iGn publica
relacion coa calidade queixas, suxestions e fou mellora da calidade da dispofible sobre a titulacia
parabéns titulacion

Los indicadores de movilidad disponibles, de la USC, son del curso 2014-15 (Indicador 1.10 de centro) y muestran que
sélo un 1,37% del profesorado del master participé en los programas correspondientes. No se tienen datos de
participacion en Docentia, aunque de forma general la participacion de profesores de la USC es muy baja. En cuanto a
la formacién, en la siguiente tabla se recoge la evolucidn de este indicador en los ultimos cursos. En todos los titulos
impartidos en la facultad de quimica se observa un importante descenso de PDI participante. La razon de este
descenso es la menor oferta y variedad de cursos de la USC en el curso 2016-17 que posiblemente tendra su
continuacion en el actual 2017-18. La direccidn del centro participd activamente en la mejora de la formacién de su
profesorado en cursos precedentes. Durante el 2014-15 y 2015-16 se ha ofrecido en la facultad, en colaboracién con
el Centro de Lenguas Modernas de la USC, cursos de perfeccionamiento de inglés. También, y como consecuencia de
una acciéon de mejora durante el curso 15-16 (AM-7 del centro) la Facultad de Quimica organizé el curso "Novos
métodos docentes na ensinanza das ciencias", dentro del programa de Formacion e Innovacion Docente de la USC,
entre el 23 de mayo y el 9 de junio de 2016. Se programé posteriormente el curso "Seminario e titorias: un espazo
iddneo para a motivacion. 'Conversas con Rosendo Pou'', impartido el 15 de junio de 2016. Este esfuerzo necesita
una continuidad y mayores recursos para poder llevarlo a cabo. Desde la direccion del centro se debe trabajar de

forma activa en directa colaboracion con el Vicerrectorado de Oferta Docente e Innovacién Educativa en ofrecer
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cursos mas atractivos para el PDI de la USC.

Porcentaxe de PDI que realizou algdn curso
20112012 JJ2012/2013 J2013/2014 Jro1a/2015 | 2015/2016 | 005 0017 ]
29,01%

PORCENTAXE DE PARTICIPACION DO PROFESORADO DO TITULO NOS PLANS DE

FORMACION

Grao en CQuimica 38,89% 25,00% 31,25% 40,30% 2 4
Mdster Universitario en Quimica Orgdnica (32 ed) _ _ _ 20,00% 25,93%

TiTuLOS Mdster Universitario en Quimica Tedrica e Modelizacién Computacional {32
ed] _ 31,58% 57,14% 71,43% 85,71% 28,53%
Mdster Universitario en Investigacidn Cuimica e CGuimica Industrial - _ _ _ 36,11% 37,50% 25,00%

Los indicadores de la UDC se detallan, a continuacion. En el caso de la UDC debemos destacar, de nuevo, la alta
capacidad del PDI y su idoneidad para impartir docencia en la titulacién. Ademas, en la UDC es muy destacado la

participacion de los profesores en el programa Docentia.

PAOS5-Anexo02. Informacién relativa ao persoal académico

Curso académico

20152016
Categoria académica Nomero [b] [b)i[a]"100 Créditos impartidos [¢] % de créditos [e]/[d]
(IND2-PADS)

CATEDRATICO DE o 20,93% 158 HORAS 30,11%
UNIVERSIDADE
PROFESOR TITULARDE |11 25,58% 177 HORAS 4381%
UNIVERSIDADE
CATEDRATICO DE 2,33% 9 HORAS 2.23%
ESCOLA
UNIVERSITARIA
FROFESOR 4 9,30% G0 HORAS 14,85%
CONTRATADO DOUTOR
NOMN APLICABLE 18 - -
TOTAL 43 58,14% 404 HORAS 100%

Curso académico

2016-2017

Categoria académica Namere [b] [b)/[a]*100 I Craditos impartidos [c] % de craditos [c]/[d]
(INOZ-PAOE)

CATEDRATICO DE B 47, 06% 98 HORAS 38,58%
UNIVERSIDADE
PROFESOR TITULARDE |7 41.18% 138 HORAS 54,33%
UNIVERSIDADE
PROFESOR 2 11,76% 18 HORAS 7,09%
CONTRATADO DOUTOR
TOTAL 17 100% | 254 HORAS 100%

PARTICIPACION DO PROFESORADO DO TITULO NOS PLANS DE FORMACION DA UDC

DO CURSO 2016/2017

Titulo: Mestrado Universitario en Investigacién Quimica e Quimica Industrial
Codigo: 4509V02

- Numero de profesorado que imparte docencia no titulo: 17
- Porcentaxe de profesorado do titulo que solicitou participar: (5/17)*100= 29 41 %

- Porcentaxe de profesorado do titulo que participou: (4/17)*100= 23,53%

Los indicadores de la UVIGO se muestran en las siguientes tablas que se obtienen de los anexos 16 y E15. Los
indicadores son muy similares a las otras universidades, confirmando la idoneidad del personal docente implicado en
el titulo. El nUmero de profesores de la UVIGO que han participado en programas de movilidad también es muy bajo:

2, 2y 3. Esto representa un porcentaje del 5,7% en los cursos 2014-15y 2015-16 y del 8,6% en el curso 2016-17.
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E-15. Perfil del Profesorado

Curso Indicadores N2 Ne N2
Académico Profesorado Profesorado  Profesorado
Categoria Laboral Home Muller Total
2016/2017 Non Aplicable 1 1
Catedréatico/a de universidade 7 2 9
Profesor/a titular de universidade 8 12 20
Profesor/a contratado/a doutor/a 1 3 4
Postdoutoral Xunta de Galicia 1 1
modalidade B
2015/2016 Catedréatico/a de universidade 7 2 9
Profesor/a titular de universidade 8 13 21
Profesor/a contratado/a doutor/a 2 3 5
Postdoutoral Xunta de Galicia 2 1 3
modalidade A
2014/2015 Catedréatico/a de universidade 7 9
Profesor/a titular de universidade 3 9 12
Profesor/a contratado/a doutor/a 1 3
Investigador/a Isidro Parga Pondal 1 1

La participacion en cursos de formacion se resume en la tabla siguiente. Los valores numéricos mostrados en la tabla
suponen unos porcentajes del 24,0%, 34,2% y 31,4% en los tres cursos. De nuevo se observa e pequefio descenso en

el ultimo curso 2016-17.

Profesorado que participa en programas de formacion

Indicadores N2 Profesorado Participa P.
Titulacion Formacion
Curso Académico Total
2016/2017 11
Master Universitarioen Investigacion Quimica e 2015/2016 13
Quimica Industrial
2014/2015 6

4.2.- Personal de apoyo (personal de administracidn y servicios, técnicos de apoyo a la docencia, etc.). El titulo

cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificacion es la adecuada, teniendo en cuenta las

caracteristicas del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

e EIl personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y
estudiantes.

e El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion exigido y es acorde con las
previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora del personal de apoyo.

e La institucién ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacién con el
objetivo de mejorar su labor de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

En este apartado analizamos los indicadores y evidencias relativos al personal de apoyo de la titulacién en las tres
universidades. La participacidon en los cursos de formacion es relativamente buena y el grado de satisfaccion también
es positivo.

En el caso de la USC el personal de apoyo en la Facultad de Quimica se muestra en los enlaces que se encuentran a
continuacion:

Unidad de Apoyo a la Gestidn en Centros y Departamentos (USC).

Personal de Biblioteca (USC).

Técnicos de Investigacion/Laboratorio (USC).
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LSIDADE
IE SANTIALS
DE COEPOSTELA

La siguiente tabla muestra el resultado del curso 2016-17 de las encuestas de satisfaccion con la formacién recibida
(indicadores de centro 5065_16-17_2016-2017). En el curso 2016-17 ha aumentado ligeramente la participacién del
personal de apoyo en cursos de formacién desde el 40% hasta el 52%. Ademas, desde la direccidén del centro se
valora muy positivamente la participacién de los Técnicos de Investigacidén en distintas actividades complementarias

que se realizan en la facultad, como su colaboracidn en las visitas de alumnos de bachillerato, impartiendo cursos de

seguridad de laboratorio, etc.

PORCENTAXE DE PARTICIPACION DO PAS NO CENTRO EN PLANS DE FORMACION

CENTRO FACULTADE DE QUIMICA

Porcentaxe de PAS que realizou algin curso

Las siguientes tablas y graficas, de la USC, se corresponden con el Informe de centro 5065_INF.21_2016-2017 que

consiste en la encuesta de satisfaccidon del Personal de Administracién y servicios durante los tres ultimos cursos. Los

indices de satisfaccidn marcan una mejora en practicamente todos los items en el curso 2016-17.

Informe da enquisa de satisfaccion do Persoal

de Administracion e Servizos

Centro:

FACULTADE DE QUIMICA

- FICHA TECNICA -

Area de Calidade

Desefio do cuesti 3

@ Melora dos Procedementos

Area de Calidade

Cuestionario aulcadminisirado coa aplicacién online OPINA

@ Melcra dos Procedementcs

Area de Calidade
Mes de xufic

& Melora dos Procedementes

Curso 201415

Curso 2015/16

Curso 201617

13

12

Posto de Traballo

item 1 As mifias funciéns e estan finid

Itemn 2 O sistema de reparic de cargas de traballo @ axeitado........ocooviiiiiii i,

Item 3 Sintome parte dun equipo de traballo

Item 4 Resditame doado expresar as miflas opiniéns no lugar de traballo..._....................

Ezcala desde 1(Nads ) ata 5{Moi

Direccion da Unidade

i 4 O toma as
unidade.........

Item 2 O responsable realiza un bo seguimento do meu trabalo...........emn

Comunicacién

item 1 A ion r

ia para d o meu traballo é axeitada

O cofiecemente dos servizos que prestan outras unidades da universidade ¢

item 2

Item 3 A comunicacién entre o persoal da unidade & os usuarios & axeitada ................ =
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Curso 2014135 Curso 201316 Curso 201617

Media Media Media Media  Media  Media

centro  global centro  global centro  global
3,38 33 2,80 335 3,25 3,50
3,38 3,25 333 3,28 3,25 348
3,69 3,50 n 34 3.58 3,76
4,23 3,86 41 3N 3,02 4,05

Curso 2014/15 Curso 2015/16 Curso 201617

Media Media Media Media Media Media
centro  global centro  global centro  global
3,69 344 3,67 344 383 3,60
3.69 3.48 3,78 339 375 3,74
Curso 2014/15 Curso 201516 Curso 2016/17
Media Media Media Medla Media Media
centro  global centro  global centro  global
......... 369 3.28 344 333 347 3.51
3,00 3,05 2,56 2,03 325 3,21
43 3,76 3,75 3,75 3,83 3,90
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Espazos e Recursos
Curso 2014/15 Ccurso 2015116 Curso 2016/17
Media  Media  Media Media Media Media
centro  global  centro  global  centre  global

irsict 2 oo ne *u S Tncinn o0 Five ol 217 3,33 233 3,37 282 2,56
ftem 2 Os recurses necesarios para o desenvolvemento das funciéns son axeitados................ 2,54 315 2,44 3,26 2,83 338
Formacion
Curso 2014115 Curso 201516 Curso 201617
Media  Media Media Media Media Media
centro  global centro global centro  global
ftem 1 A formacién recibida para desempefiar o meu trabalio é axeitada...........co.cooovu, 2,85 2,93 2,44 n 2,83 318

Implicacion na Mellora
Curso 2014115 Curso 2015/16 Curso 201617
Media Media Media Media Media Media
centro  glebal centro global centro  global
[tem 1 Entre os obxectivos da unidade é prioritaria a meliora da calidade..................oooov.. 3.50 3,43 3.44 3,50 367 3,67
[tem 2 Identifico, na actividade diaria, aspectos susceptibles de mellora...........ccoovrvivenon 3.54 375 367 374 3.83 3.75

Satisfaccion
Curso 2014/15 Curso 2015116 Curso 201617
Media  Media Media Media Media  Media
centro  global centro  global centro  global
item 1 En xeral, sintome satisfeito co meu traballs 377 3,64 3,44 3,60 3,67 3,81

Los datos de la UDC se recogen a continuacion. La tabla extraida de la evidencia E16.11 indica el personal implicado

en la Facultad de Ciencias de la UDC.

Réxime Xuridico PAS Ao : 2017

Aflo 2017 SERVICIO ACTIVO FACULTADE DE CIENCIAS
Empleados
Departamenta/Unidad  Tipo Régimen Juridico  Régimen Juridico
ADMINISTRACION  FUNCIONARIO FUNCIONARIO 3
FUNCIONARIO INTERING 5
Suma FUNCICNARIO g
BIBLIDOTECA FUNCIONARIO FUNCIONARIO 4
FUNCIONARIO INTERING 1
FUNCIONARIO INTERING EVENTUAL 1
Suma FUNCICNARIO B
CONSERXARIA FUNCIONARIC FUNCIONARIO 3
Suma FUNCICHARIO 3
LABORAL LABORAL FIXO 1
Suma LABORAL 1
DIRECCION FUNCIONARIO FUNCIONARIO 1
Suma FUNCICNARIO 1
DIRECCIONUADI®  FUNCIONARIO FUNCIONARIO 4
Suma FUNCICNARIO 4
LABORATORICS FUNCIONARIO FUNCIONARIO 5
Suma FUNCICNARIO 5
Suma FACULTADE DE CIENCIAS 28

*UADI = UNIDADE DA APOIO A DEPARTAMENTOS E INVESTIGACION

Los indicadores de formacién estan detallados en el informe 17 y estd en la siguiente tabla, la cual muestra una buena

participacion en las actividades programadas por la gerencia de la UDC.
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FACULTADE DE CIENCIAS
NIF Cad. Accién Desc. Accién formativa Horas Curso Data Inicio Data Fin Centro Ubicacién
2017074 AlLei 39/2015 de Procedemento Administrativo Comin e a Lei 40/2015 de 20 2711172017 30/11/2017 Facultade de Ciencias  Direccion
2017033 A proteccion de datos persoais no ambito da Universidade 15 16/10/2017  20/10/2017 Facultade de Ciencias  Administracion
2017010 Xestor de redes sociais institucionais #comunica UDC 15 04/04/2017  06/04/2017 Facultade de Ciencias  Biblioteca
2017027  RDA: Nova normativa de catalogacion 50 02/111/2017  30/11/2017 Facultade de Ciencias Biblioteca
2017055  Publicacions dixitais profesionais con Scribus 20 25/09/2017  16/10/2017 Facultade de Ciencias Biblioteca
2017073 AlLei 39/2015 de Procedemento Administrative Comin e a Lei 40/2015 de 20 20/11/2017  24/11/2017 Facultade de Ciencias  Direccion/UADI*
2017054 Trucos e boas practicas na elaboracion de documentos dixitais. 20 11/09/2017  02/10/2017 Facultade de Ciencias  Direccion/UADI®
2017045  Xestién de Proxectos de Investigacion 20 02(10/2017  06/10/2017 Facultade de Ciencias  Administracion
2017027  RDA: Nova normativa de catalogacion 50 02/11/2017  30/11/2017 Facultade de Ciencias Biblioteca
2017016 Técnicas de Xestion do Traballo - 2017 15 22/05/2017  26/05/2017 Facultade de Ciencias  Administracion
2017024 A propiedade intelectual na era dixital: implicacions nas bibliotecas, na do 45 25/05/2017  16/06/2017 Facultade de Ciencias Biblioteca
2017027  RDA: Nova normativa de catalogacion 50 02/111/2017  30/11/2017 Facultade de Ciencias Biblioteca
2017017 Técnicas de Xestion do Traballo - 2017 15 22/05/2017  26/05/2017 Facultade de Ciencias  Adminisfracion
2017045  Xestion de Proxectos de Investigacion 20 02/10/2017  06/10/2017 Facultade de Ciencias  Adminisfracion
2017064  Integracion de UXXI no PGEFE da Xunta de Galicia 3 27/08/2017  27/08/2017 Facultade de Ciencias  Adminisfracion
2017024 A propiedade intelectual na era dixital- implicacions nas bibliotecas, na do 45 25/05/2017  16/06/2017 Facultade de Ciencias  Biblioteca
2017025  Web semantica: estandares, ferramentas e desefio de aplicacions 45 14/09/2017  06/10/2017 Facultade de Ciencias Biblioteca
2017027  RDA: Nova normativa de catalogacion 50 02/11/2017  30/11/2017 Facultade de Ciencias Biblioteca
2017006 AlLei 39/2015 de Procedemento Administrativo Comin e a Lei 40/2015 de 20 05/04/2017  11/04/2017 Facultade de Ciencias  Administracion
2017065  Integracion de UXXI no PGEFE da Xunta de Galicia 3 27/09/2017  27/09/2017 Facultade de Ciencias  Adminisfracion
2017006 A Lei 39/2015 de Procedemento Administrativo Comun e a Lei 40/2015 de 20 05/04/2017  11/04/2017 Facultade de Ciencias  Adminisfracion
2017032 A proteccion de datos persoais no ambito da Universidade 15 16/10/2017  20/10/2017 Facultade de Ciencias  Administracion
2017037  Xestion académica nas administracions dos centros 20 06/11/2017  10/11/2017 Facultade de Ciencias  Administracion
2017017 Téenicas de Xestion do Traballo - 2017 15 22052017 26/05/2017 Facultade de Ciencias  Direccion
2017016 Técnicas de Xestién do Traballo - 2017 15 22/05/2017  26/05/2017 Facultade de Ciencias  Adminisfracion
2017065  Integracion de UXXI no PGEFE da Xunta de Galicia 3 27/09/2017  27/09/2017 Facultade de Ciencias  Adminisfracion
TOTAL HORAS DE FORMACION 2017 629

*Unidade da Apoio a Departamentos e Investigacion
Porcentaje de participacion del PAS del centro en planes de formacidn de la UDC

ANO PORCENTAJE
2016 65,38% |
2017 50,00% |

Los datos de la UVIGO también muestran una gran participacion del personal de apoyo del centro en planes de
formacién de la universidad y en actividades formativas especificas. En concreto el indicador 17 detalla uno
porcentajes del 84% (2014), 53% (2015) y 84% (2016). En el siguiente enlace se muestra el personal de apoyo de la
UVIGO:

Personal de Administracion y Servicios (UVIGO).
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los
adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion de los estudiantes son los adecuados a

las necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes y el

profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de

imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

e Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcién de la naturaleza y modalidad
del titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas de informatica y
recursos informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

e Los recursos materiales, puestos a disposicion de los estudiantes, son los adecuados en funcién de la naturaleza 'y
modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las previsiones que se
incluyeron en la memoria de verificacion. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de equipamiento y
material cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la tipologia de ensefianza), ...

e Aplicacién de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio ambiente y
conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

e Los fondos bibliograficos, recursos documentales,... son suficientes y estan actualizados.

En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la creacion, puesta en marcha o utilizacién de nuevas infraestructuras o servicios externos a la
Universidad.

e Los servicios de orientacion académica (seleccion de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades
especiales, alojamiento,...) y orientacién profesional puestos a disposicién de los estudiantes son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

e Los servicios de atencion al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de convalidaciones o de traslado,..) puestos a su disposicion son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

e Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucion.

Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticion del titulo, se analiza y revisa el grado de
adecuacion, para la consecucién de las competencias por parte de los estudiantes, de las infraestructuras
tecnolégicas y servicios tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en centros externos (centros de
practicas, empresas, centros asociados, etc.).

e En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, las instalaciones donde se realizan son
adecuadas para la adquisicion de las competencias.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Las tres facultades disponen de infraestructuras, servicios y recursos materiales adecuados para la imparticion de la
mayor parte de la docencia del titulo. En el caso de los centros asociados donde se imparten practicas académicas y
trabajos fin de mdster las infraestructuras son las apropiadas para el desarrollo de las ensefianzas. Los detalles de las
infraestructuras de estos centros asociados se pueden visualizar a través de sus paginas web, como por ejemplo el
CNBIO (de la UVIGO), ClIQUS (en a USC), etc.

En la Facultad de Quimica de la USC las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas para
Master y el resto de titulaciones, pero, dada la antigliedad del edificio en el curso 15-16 se ha solicitado a la
institucién una reforma integral. Esta peticidon se enmarcaba en el contexto de una accién de mejora del centro (AM-
6). El Consejo de Gobierno da USC, reunido el 16 de diciembre de 2016, aprobd la Programacién Plurianual, donde se
incluye la elaboracidon de un plan de reforma incluyendo las acciones a realizar y el cronograma de las mismas.
Algunas de las acciones de mejora solicitadas en los ultimos cursos estan relacionadas con las infraestructuras del
centro. Debido al bajo presupuesto asignado por la USC a la Facultad de Quimica en los ultimos afos no ha sido
posible llevar a cabo de forma unilateral todas las actuaciones necesarias en las infraestructuras del edificio. Es

ineludible mejorar la instrumentacion de los laboratorios de practicas, renovar las aulas de docencia, incrementar el
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material informdtico y actualizar el software disponible en las aulas de informatica. En los uUltimos cursos se ha
conseguido mejorar la accesibilidad universal, como resultado de acciones de mejora del centro finalizadas con éxito.
El sistema de calefaccion del centro también necesita una renovacion. Un porcentaje importante de las quejas
recibidas en el bufén correspondiente de la web del centro esta relacionado con este problema.

La informacién general de la dotacién de los laboratorios de practicas se puede ver el en siguiente enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/infraestruturas.html

El indicador IN33M-PS-03 de la USC que mide el grado de satisfaccion de los egresados con los servicios del centro da
un valor de 3,56 para el curso 2015-16 y de 3,06 para el curso 2016-17. Este resultado unido a los obtenidos para el
grado en quimica de la USC en los ultimos cursos confirma la necesidad de mejora en las instalaciones del centro.
Las infraestructuras de la Facultad de Quimica de la Universidade de Vigo estan disponibles en el siguiente enlace:

http://quimica.uvigo.es/index.php/recursos.html

Las infraestructuras de la Facultad de Quimica de la Universidade de A Corufia se muestran en la siguiente tabla:

PAOB-Anexo04. Recursos materiais e servizos

- X-4 X-3 X-2 X-1 X
Numero de aulas 14 14 14
Numero de 12 12 12
seminarios
Numero de 104 104 104
despachos
Numero de 17 17 17
laboratorios normales
Laboratorio 1 1 1
quimico-bialogico
equipado con
espectrofotémetros y
cromatografos para
trabajar con 10
alumnos
Laboratorio de 1 1 1
sintesis para trabajo
con 10 alumnos
Laboratorio blanco 1 1 1
para trabajo con 10
alumnos
Numero de salas de 3 3 3
informatica
Numero de postos 20 20 20
nas salas de
informética
Numero de salas de 1 1 1
estudo
Numero de puestos 165 165 165
de lectura en la
biblioteca
Aulas seminarios 7 7 7
disponibles de forma
libre para que los
estudiantes puedan
desarrollar sus
actividades
Aulas de 4 4 4
videoconferencia
Locales 1 1 1
representantes
estudiantes
Aula Net con 33 1 1 1
puestos
Salén de actos 1 1 1
Salas de juntas 2 2 2
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Los fondos bibliogréficos y otros recursos documentales disponibles en las bibliotecas de las facultades son
suficientes y estan actualizados (ver evidencias E21). De todos modos es recomendable seguir mejorando las
infraestructuras de la biblioteca e incrementar el material informatico de préstamo que la biblioteca ofrece a los
estudiantes.

http://www.usc.es/gl/servizos/biblioteca/busc/centros/quimica/

http://ciencias.udc.es/biblioteca/

http://www.biblioteca.uvigo.es/biblioteca es/

Los indicadores relacionados con las practicas académicas y practicas profesionales confirman que las instalaciones
donde se realizan las mismas son las adecuadas para la adquisicion de las competencias. En las siguientes tablas
(Indicador 111) se muestran la distribuciéon de alumnos por empresa/institucién. El nimero de convenios ha ido
aumentando en cada curso, incorporandose en el actual 2017-18 los nuevos convenios firmados por la Universidade
de Vigo y la Universidade de A Corufia. En la tabla se indican las empresas que han recibido alumnos de practicas
profesionales. En cualquier caso, es objetivo de la direccién del Mdster continuar aumentando el nimero de
convenios con las empresas de la comunidad auténoma gallega. La accién de mejora AM4 propone aumentar el
numero de convenios con empresas en los proximos cursos. En concreto, se propone un aumento de, al menos, dos

nuevos convenios por curso en los préximos cuatro cursos.

Curso | Univ. que oferta la Practica Profesional EMPRESA
14-15 usc LABAQUA
15-16 usc AMS LAB
15-16 usc GALCHIMIA
15-16 usc NESTLE
15-16 usc INNOLACT
15-16 usc LABER
15-16 usc FINSA
15-16 usc INGACAL-LOURIZAN
15-16 usc FORESA
15-16 usc INTECMAR
15-16 usc FEIRACO
16-17 usc MARTIN CODAX
16-17 usc NESTLE
16-17 usc PAZO VALDOMINO
16-17 usc VIAQUA
16-17 usc FORESA
16-17 usc CONSERVAS CALVO
17-18 usc VIAQUA
17-18 usc INTECMAR
17-18 usc APP-PLUS
17-18 usc FINSA
17-18 usc ESTRELLA GALICIA
17-18 usc GALCHIMIA
17-18 usc INDROPS
17-18 usc FORESA
17-18 usc FORESA
17-18 usc NESTLE
17-18 uDC REPSOL
17-18 uDC ESTRELLA GALICIA
17-18 ubC EPTISA
17-18 UVIGO CEAMSA
17-18 UVIGO SYNGENTA
17-18 UVIGO EDAR LAGARES
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El nimero de estudiantes con practicas profesionales se ha incrementado en el actual curso académico 2017-18,
donde ademads se imparten en las tres universidades. La evolucidn en el alumnado, por curso, se muestra en la
siguiente grafica:

n? de estudiantes que realizan Practicas Profesionales

12
10
8
6
4
2
0

2014-15 2015-16 2016-17 2017-18

En las tres universidades existen planes de accidn tutoriales. La Universidade de Vigo y la Universidade de A Coruia
disponen de unos excelentes planes de accién tutorial. En la Universidade de Santiago, en el grado, se organiza una
jornada de bienvenida al inicio del curso. También tiene en funcionamiento el programa de alumnos tutores que
colaboran en las jornadas de bienvenida y las actividades de puertas abiertas del centro. En la web de la Facultad de

Quimica de la USC se incluye una guia del estudiante: http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/grao.html.

Ademads se organizan charlas informativas sobre seguridad en el laboratorio, movilidad, etc. Los siguientes enlaces
permiten acceder a los planes de accidn tutorial de las tres universidades.

Universidade de Vigo

Universidade de A Corufia

Universidade de Santiago de Compostela
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6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas para el titulo.

Aspectos a valorar:

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion
contribuyen a la consecucion y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos.

e Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan al nivel
MECES.

e Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revision y mejora del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los indicadores de resultados del aprendizaje de las tres universidades se muestran a continuacién. Se cumplen las
tasas previstas en la memoria de verificacion del titulo (MVT): Tasa de graduacion del 95%, tasa de abandono de 3% y
tasa de eficiencia del 90%. Los datos recogidos muestran que la duracién media de los estudios es de 1 afio en las 3
universidades durante los 3 cursos analizados, a excepcion del 2015-16 donde en la USC se tiene un valor de 1,18.
Ademas la tasa de abandono cumple con la MVT, excepto también en el curso 2015-16 con un 3,85%. Las tasas de
eficiencia, rendimiento y éxito son siempre muy préoximas al 100%. El analisis y valoracion del resultado académico,
por parte de la UDC, es en general excelente. Cabe resaltar que aunque el mdster se impartié por primera vez en
Galicia en el curso académico 2014-15, hubo que esperar al curso académico 20015-16 para que se implantase en la
UDC. La tasa de graduacion del titulo para esta primera promocién fue de 90%, dado que uno de los alumnos
matriculados procedente de Ecuador no se presentd a pesar de que se habia matriculado a tiempo parcial. La
modalidad de matricula a tiempo parcial estd recogida en la memoria de verificacién del master. La tasa de eficiencia

es del 100% ya que todos los alumnos superaron todos los créditos en los que se han matriculado.

IN34M-S01-PM-01-Tasa de rendimiento

100,0
99,7
100,0

Curso 2016-17

95,0
Curso 2015-16

95,1

94,0
Curso 2014-15 95,6

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

W UVIGO mUSC muDC
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IN35M-S01-PM-01-Tasa de éxito

100,0
100,0
100,0

Curso 2016-17

100,0
100,0
100,0

Curso 2015-16

100,0

Curso 2014-15 99,8

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

B UVIGO mUSC muDC

IN36M-S01-PM-01-Tasa de evaluacion

100,0

Curso 2016-17
99,7

95,0

Curso 2015-16
99,8

94,0

Curso 2014-15
95,8

o
=)

20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

mUVIGO mUSC

En base a los indicadores mostrados en este criterio por las tres universidades se puede afirmar que el desarrollo de
las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacién y calificacion contribuyen a la
consecucion y valoraciéon de los resultados de aprendizaje previstos. Sin embargo, se debe comentar que el analisis
de otros indicadores de satisfaccion de los egresados y de los estudiantes de la titulacion llevaron a una revision del
plan de estudios. La asignatura, de 18 créditos, trabajo fin de master (TFM) fue evaluada en el curso 2016-17 segun la

siguiente ficha:
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— S | |NIVERSIDADE DA CORURA
UniversidagVigo

8ISC | MASTER UNIVERSITARIO EN |
! INVESTIGACION QUIMICA E

QUIMICA INDUSTRIAL

TRABAJO FIN DE MASTER
CURSO 2016-17: convocatoria de julio
FICHA DE EVALUACION DEL TFM

ALUMNO/A:
TITULO DEL TRABAJO:
DIRECTOR/A:

EVALUACION DE LA MEMORIA DEL TFM

Criterio Valor (%) | Cali

1. Contenido clentifico-técnico. La memoria estd correctamente estructurada en &0
secciones, siguiendo los criterios habituales en su campo de trabajo (ejemplo:
introduccidn, jetivos, gia, resultados y discusion, conclusiones,

i ia). El ¢ ido y ion de las secciones es el adecuado. El alumno

a conocimiento del tema y del trabajo realizad

2. Bibliografia. La bibliografia es adecuada y estd formateada correctamente de 0
acuerdo con los estindares de su dmbito cientifico,
3. Calidad del texto. La memoria estd bien redactada desde el punto de vista 15

lingtistico, de modo que las ideas se comunican con claridad. Emplea
correctamente la terminologia especializada.

4. Calidad de la presentaclén. La memoria se ha elaborade con esmero. El 15
o ido estd bien do y bien distribuido, de modo que es ficil de
interpretar por los lectores. Las tablas y figuras estin bien disefiadas; sus titulos y

textos explicativos son adecuados. El estilo de presentacion se adapta a los
estandares habituales de publicacion en su dmbito cientifico.

Calificacién de la memoria
Cada apartado se calificard en lo escala de 0 @ 10.

EVALUACION DE LA EXPOSICION ORAL ¥ DEFENSA

Criterio Valor (%) | Calificacion
1. ¥ de la Los antecedentes y el trabajo 40
cientifico realirado se presentan con rigor.
2. Calidad del material gréfico usado en la presentacidn. El material grafico esta 0
bien elaborado y es el adecuado para presentar los 15 de forma efectiva.
3. Lenguaje y capacidad de comunicacldn. Bl discurso estd bien preparado. El 20
lenguaje se usa con propiedad.
4. Respuesta a las preguntas del tribunal. 30
[« de la ielén y defensa
CALIFICACION FINAL (MEMORIA % 0.5) + (EXPOSICION =0.5) =
En Santiago de Compostela, a .. ...de . . ... ... de20.,
Presidentefa Vocal Secretariofa

FHO.: s FHO: s FAO e

Toda la informacién publica relativa a la asignatura TFM esta disponible en el siguiente enlace donde se incluiran los
histéricos de TFM defendidos en cada curso:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/traballos_master.html

La evidencia E24, es decir, el listado de trabajos fin de master (TFM) muestra que la mayoria de las calificaciones se
encuentran entre 7,7 y 9,5. Sélo cinco TFM, en tres cursos, tienen valoracién igual o inferior a 7,5. De los cinco
trabajos, tres de ellos se desarrollaron en los laboratorios de la Universidad de Santiago de Compostela (CIQUS y
Facultad de Quimica). La siguiente gréfica resume las notas obtenidas por convocatoria. Se puede observar

resultados muy similares en cada curso.
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7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las
caracteristicas del titulo.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de demanda.

e Indicadores de resultados.

e Losindicadores se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

La evolucion del numero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico ya se ha comentado en el apartado
1.4 del presente documento. En dicho apartado ya se proponia como accion de mejora AM6 la promocién del master
con el objetivo de captar alumnado externo. De todos modos, no debe olvidarse que el descenso en el numero de
matriculados también es una consecuencia del descenso de egresados que contindan sus estudios de master en las
tres facultades gallegas. En la Universidade de Vigo se mide el indicador Tasa de transicién de grado a mdster y los
resultados muestran un 61% en el curso 2014-15 y un 31% en el curso 2015-16. En la USC se mide mediante el
indicador IN14C-PC-05 (Relacién entre el numero de matriculados en madasteres de un centro y el nimero de
egresados de ese centro). Los valores (en escala de 0 a 1) de esta ratio son de 0,62, 0,53 y 0,43. Estos valores explican
que el nimero de alumnos descienda, a pesar de aumentar el porcentaje de estudiantes de fuera de Galicia.

Las futuras reformas de la MVT deben dirigirse a mejorar el atractivo de esta titulacion. Los indicadores de
satisfaccion y rendimiento se tienen en cuenta para la mejora y revisién del plan de estudios. Tanto los analisis del
perfil de ingreso realizados por el comité consultivo como los realizados por las comisiones de titulo y de calidad han
llevado a proponer acciones de mejora como, por ejemplo, la AM-3 de la agenda 16-17.

El indicador IN37-S01-PM-01, Tasa de Graduacion, se define como la relacién porcentual entre los estudiantes que
finalizaron los estudios en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas a su cohorte de
ingreso. En este caso, la media del valor muestra valores algo inferiores a los propuestos en la MVT sélo para la

UVIGO.

IN37M-S01-PM-01-Tasa de graduacion
100,0 100,0

9,2
100,0 90,0

80,0
60,0
40,0

20,0

0,0
Curso 2014-15 Curso 2015-16 Curso 2016-17

mUDC mUSC mUVIGO
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7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de

interés son adecuados.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de satisfaccién con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas, proceso
formativo, movilidad, etc.

e Los indicadores de satisfaccion se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los indices de satisfaccién de los estudiantes y del profesorado se han analizado previamente. En el apartado 3.3 ya
se han valorado los indicadores sobre satisfaccion con practicas externas. En el apartado 4.1 se ha reflexionado sobre
los datos de las encuestas de evaluacién de la docencia recibida e impartida. Los indicadores de satisfaccién son base
fundamental para elaborar los planes de mejora de los ultimos cursos.

Los indicadores relativos a egresados son mas escasos. Sélo se dispone, de forma institucional, de indicadores de
satisfaccion de egresados de la USC. En la siguiente figura se muestra el resumen de la encuesta de la USC. Los

detalles de dicha encuesta estan en el informe INF.09 de la evidencia E30.

Evolucién dos indicadores

m2013/2014 m2014/2015 2015/2016

5,00

4,00

3,56 3,46
311 320 3,08 3,17

2,00 A L

1,00

IN23 IN33 IN42

IN23-PC-12: Satisfaccion dos egresados coa informacion publica dispofiible
IN33-PS-03: Grao de safisfaccion dos egresados cos semnvizos
IN42-501-PM-01: Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa fitulacion

Debemos tener en cuenta que los datos del curso 2013-2014 no se corresponden con el actual master en
Investigacién Quimica y Quimica Industrial. Las primeras cuestiones relacionadas con la satisfaccién con la titulacién y
el centro obtienen resultados positivos y ademds se incrementa, en todos los items, la nota del curso 2015-16, con
respecto al curso 2014-15.

La ultima parte de la encuesta a egresados plantea cuestiones relacionadas con las reclamaciones, la informacion
disponible y la gestion del titulo. Los resultados son mas variables, pero, en general mejoran con los cursos y estan en
el mismo rango de valores que la media de la universidad.

El hecho de no disponer de un mayor nimero de datos de egresados ha llevado a la Comision Académica
Interuniversitaria del Mdster a proponer como acciones de mejora elaborar encuestas internas que incluyan datos de
las tres universidades. En la agenda 16-17 se correspondia con la accién de mejora AM2 y en la agenda 17-18
también como la AM2. La encuesta realizada en Marzo de 2017 fue analizada por la Comision Académica

Interuniversitaria en la reunién del 16 de Mayo de 2017. En las siguientes figuras se resume lo mas destacado de
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dicha encuesta, la cual se incluye como informe EncInt_Egresados en la evidencia E30.

Numero de personas a las que se les envio la encuesta: 83
Numero de cuestionarios cubiertos: 36

Tasa de respuesta: 43,4%

Afio académico del master

® 201415
@ 2015116

La valoracién del Master general y por médulos se muestra a continuacién. El médulo obligatorio es el peor valorado
(2,2 sobre 5), mientras que la especialidad elegida y los mddulos de Practicas Académicas y Trabajo fin de Master son
bien valorados con una nota de 3,1, 3,7 y 3,9 respectivamente.

Valoracién de manera general el master

20

10 8(22.2 %)
6 (16,7 %)
5 3(83%)
0 (D %)
0
1 2 3 4 5
Valoracién del médulo 1: Formacion obligatoria avanzada

15

10 8(22,2 %) 8(22,2%)

. 4(11,1%)

I
0 1 3 4 5
Valoracion del médulo optativo de la especialidad elegida

20

15

10 2 (25 %)

6 (16,7 %)

5

0 — — [ |

1 2 3 5
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Valoracién de la materia practicas académicas o précticas profesionales

8(22,2%)
7(19.4%)

6 (16,7 %)

5(13.9%)

1 2 3 4 5

Valoracion de la materia Traballo fin de master

12 (33,3 %) 12(323%)
10 8(22,2%)
5 3(8,3%)
1(2,8%)
g —
1 2 3 4 5

También es muy bien valorado el centro de realizacidn de practicas

Valoracion del centro donde realizaste las practicas y traballo fin de master

10 (27,8 %)

128%) 128%) 2(8%)

b 2 3 4 5

Otro aspecto a valorar eran los conocimientos adquiridos que alcanzan también una media aceptable.
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Los conocimientos adquiridos cumplieron tus expectativas iniciales

2 3 4 5

Los conocimientos adquiridos consideras que te han sido de utilidad para tu
carrera profesional

11 (30,6 %)

10
8(222%)
7(19,4%) 7(19,4 %)
| = . . .
1 2 3 4 5

Por ultimo, la encuesta dejaba la opcién de comentarios sobre el master. Los comentarios confirman lo reflejado
anteriormente. Las criticas se centran en la coordinacién, el médulo obligatorio y las practicas académicas. Lo mejor

valorado por los estudiantes es el médulo especifico y el trabajo fin de master.

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y
profesional del titulo.

Aspectos a valorar:

e Andlisis de los histéricos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercién laboral del titulo.
e Adecuacion de la evolucién de los indicadores de insercién laboral en funcién de las caracteristicas del titulo.
e Los indicadores de insercion laboral se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.
Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

Los valores oficiales de insercién laboral de los egresados del titulo no estan disponibles. Este tipo de indicadores
necesitan un periodo de tiempo mds amplio para poder ser recopilados por las areas de calidad de las respectivas
universidades.

La accion de mejora AM2 del curso 2016-17 incluia una encuesta para egresdos de dos cursos (2014-15 y 2015-16).
En dicha encuesta se recogian datos de la situacion de los egresados del master. Las figuras mostradas a continuacion

muestran los resultados de insercion laboral.
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situacion actual

@ Trabajando en un puesto relacionado
con la titulacion cursada

@ Trabajando en un puesto sin relacion
con la titulacidn cursada

@ En paro

@ Estudiando

@ Becario o contratado para realizar la
tesis doctoral

Situacion de los alumnos que cursaron
orientacion investigadora

= Rzalizando tesis doctoral
m Estudiando
= En paro

® Trabajando

Situacion de los alumnos que cursaron
orientacion profesionalizante

®En paro

u Trabajando

Trabajas o tienen alguna vinculacién con el centro donde realizaste las
practicas/TFM

@ si
® No

En la encuesta destaca el vinculo que se mantiene una vez finalizado el master con el centro en el que se realizaron
las practicas y el trabajo fin de master.

La comisidn académica interuniversitaria propone, de nuevo, como AM-2 (Curso 2017-18) la realizacion de encuestas
en la USC, UDC y UVIGO a todos los colectivos. Este tipo de encuestas internas pueden realizarse, por ejemplo, en al
USC a través del contacto con la asociacion de antiguos alumnos de la facultad, de reciente creacion.

Con el objetivo de mejorar la insercidn laboral, las tres facultades pueden organizar actividades complementarias.

Por ejemplo, en la USC todos los afios, se realiza una mesa redonda de salidas profesionales que cuenta con la
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participacion de profesionales de todos los dmbitos de la quimica. También resulta positivo mantener los buenos
indices de satisfaccion de los tutores externos de las practicas externas, ya que muchas de las empresas e
instituciones que ofertan plazas van a ser los futuros empleadores de los egresados del titulo. Los Comités
Consultivos de los centros, érgano de consulta externo formado por profesionales de reconocido prestigio, pueden
ser eficaces en el andlisis de la situacién laboral de los titulados. En la USC, las conclusiones de este comité se
trasladan a la comision de calidad para proponer actuaciones como encuestas de satisfaccion a los empleadores de

los egresados de las titulaciones y, si fuese necesario, mejoras y revision del plan de estudios.
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3.-MODIFICACIONES DEL PLAN DE ESTUDIOS

El dia 7 de abril de 2017 fue emitido informe final de evaluacién de la solicitud de modificacién de plan de
estudios por la ACSUG. Los detalles de la modificacion del plan de estudios figuran en la aplicacién
informatica del Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte para la solicitud de verificacion de titulos
universitarios oficiales.

En la carpeta de evidencias (detalle de reforma del plan de estudios.pdf) anexamos un resumen en el que

se detallan las modificaciones menores incluidas en el plan de estudios
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4.1 Plan de mejoras 2016-17

m Plan de Melloras

m Abertas curso 2016-2017
m Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
m Criterio 2 - Informacion e transparencia
m Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade
m Criterio 5 - Recursos materiais
m Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

m Finalizadas curso 2016-2017
m Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

m Criterio 2 - Informacion e transparencia
m Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade
m Criterio 5 - Recursos materiais
m Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
m AM-5
m AM-7
m Outros criterios
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo

AM-1 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Outros criterios

Andlise causa

Esta accion de mellora estaba proposta no curso 2015-16 pero non puido ser

realizada.

Problemas de alcance na Orientacion Profesionalizante do Master, na sla

configuracién actual. Basicamente as seguintes:

* Diferencias de criterios entre os departamentos universitarios e o Colexio

Oficial de Quimicos de Galicia, canto & orientacién a dar &s materias.

* Incapacidade do Colexio Oficial de Quimicos de Galicia, de aportar profesionais

externos que colaboren na docencia das materias optativas tedricas.

* Carencia de financiacion econdmica para afrontar a participacion de

profesionais externos na docencia.

Definicion/

descricion proposta

Acadar a contribucién do Colexio Oficial de Quimicos para a docencia mediante
contacto con profesionais externos e o contacto coas empresas para a
realizacion das practicas externas e creacion dunha bolsa de practicas

extracurriculares mediante a creacion dunha comisiéon mixta.

Acadar financiacion para a participacion de profesionais externos na docencia

das materias da orientacién profesionalizante.

Datas

Finalizacion: 30/11/2017; Inicio: 01/02/2017

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 19/01/2017

Responsables

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Tarefal

AM-1.1

Descricién tarefa

Formulacién dun convenio Colexio Oficial de Quimicos de Galicia coas tres
universidades do consorcio, no que queden perfectamente establecidas as
obrigas das duas partes, canto & contribucion de profesionais externos na

docencia.

Data prevista de

31/07/2017
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finalizacion

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Tarefa2

AM-1.2

Descricién tarefa

Crear unha comisién mixta constituida polo coordinador xeral do Master, o
coordinador da orientacion profesionalizante, os coordinadores das materias da
orientacién profesionalizante e profesionais externos designados polo llustre

Colexio Oficial de Quimicos de Galicia.

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Tarefa3

AM-1.3

Descricién tarefa

Definicién mais precisa das competencias e contidos das materias da

Orientacion Profesionalizante, a levar a cabo co asesoramento da comision mixta

Data prevista de

finalizacién

30/11/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Tarefad

AM-1.4

Descricién tarefa

Elaboracion dunha memoria econémica que estableza as necesidades de
financiacion do Master, fundamentalmente as precisas para a participacion de

profesionais externos na docencia das materias da orientacion profesionalizante.

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada
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ACCIONS DE MELLORA

codigo AM-2 (Curso 2016-2017)

Orixe Informe de Seguimento

Ambito de aplicacién | Outros criterios

Tense detectado unha participacion moi escasa na enquisas de satisfacciéon do
. profesorado e do alumnado. No curso 2015-16 crearonse unhas enquisas

Andlise causa ) i _ y
propios do master, pero tense que seguir traballando nesta accion de mellora. A

participacion do alumnado seguiu sen moi baixa.

Definicion/ Revisarase a enquisa creada tanto para o alumnado como ao profesorado e
modificarase a sistematica de comunicacién co alumnado e o profesorado,

descricion proposta .
sempre mantendose o anonimato.

Datas Finalizacion: 05/12/2017; Inicio: 03/04/2017

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 30/11/2017

Responsables Victor Manuel Sanchez Pedregal

Tarefal AM-2.1

o Revisar as enquisas de satisfacion propias do master tanto do alumnado coma
Descricion tarefa ) . o
do profesorado e a sistematica de comunicacion.

Data prevista de

o 31/05/2017

finalizacién

Responsable Victor Manuel Sanchez Pedregal
Estado Executada

Comprobacién Tarefa | AM-2.1. Comprobacién N°. 1

As enquisas ao profesorado e ao alumnado realizaranse mediante formulario
web enviado via e-mail. No curso 2016-17 probouse este mecanismo co
alumnado egresado e cos profesores coordinadores. As taxas de resposta foron

Descricién 43% e 58%, respectivamente. Os resultados presentaronse a Comision
Comprobacion Académica na sua sesién de 16 de maio de 2017 (punto 3 da orde do dia). Como
evidencia achéganse os cuestionarios a egresados e profesorado, os resultados
das enquisas e acta da Comision Académica citada. (Arquivo:

Am2_evidencia.pdf)
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Data Comprobacion | 30/11/2017
Incidencias --
Axustes/Novas Tarefas | --
Tarefa2 AM-2.2

Descricién tarefa

Promover a participacion do profesorado e o alumnado nas enquisas oficiais de

satisfaccion respectivas.

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Comprobacién Tarefa

AM-2.2. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacién

Nas enquisas que se realizaron co formulario web enviadas por e-mail aos
profesores e egresados acadouse unha participacion do 57,6% e 43,4%,
respectivamente. A Comisién Académica do Master (CAM) considerou estes
datos unha boa participacién. Evidencias: cuestionarios para profesorado e
egresados, resultados das enquisas e acta da Comisién Académica. (Arquivo:

Am2_evidencia.pdf)

Data Comprobacion | 30/11/2017
Incidencias --
Axustes/Novas Tarefas | --
Tarefa3 AM-2.3

Descricién tarefa

Recabar informacion do profesorado e o alumnado, expresada nun informe

anual.

Data prevista de

finalizacion

31/10/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Comprobacion Tarefa

AM-2.3. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacién

Recabouse informacién dos alumnos egresados e dos profesores sobre o curso
2014/15 e 2015/16 e realizouse un informe dos resultados das enquisas. O
informe presentouse & Comisién Académica na sua sesion de 16 de maio de

2017 (punto 3 da orde do dia). Evidencias: cuestionarios para profesorado e
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egresados, resultados das enquisas e acta da Comisién Académica. (Arquivo:
Am2_evidencia.pdf)

Data Comprobacion

30/11/2017

Incidencias

Axustes/Novas Tarefas
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Cdédigo

AM-3 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Andlise causa

Baixa taxa de ocupacién do Master debido a pouca visibilidade dentro e fora do
SUG

Definicién/

descricion proposta

Aumentar a visibilidade mellorando a web, promocion do Master, charlas

informativas nas universidades galegas e fora de Galicia, etc.

Datas

Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 01/02/2017

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 23/03/2018

Responsables

Rosario Rodil Rodriguez

Tarefal

AM-3.1

Descricién tarefa

Mellora da paxina web cun interfaz mais amigable

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Rosario Rodil Rodriguez

Estado

Executada

Tarefa2

AM-3.2

Descricién tarefa

Realizacion de charlas informativas a alumnos de grao das tres universidades do
SUG

Data prevista de

finalizacion su/oriz017
Responsable Rosario Rodil Rodriguez
Estado Executada
Tarefa3 AM-3.3

Descricién tarefa

Mellorar a difusion do titulo fora do SUG enviando informacion para publicitar o

titulo noutras universidades fora de Galicia
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Data prevista de

finalizacién

29/12/2017

Responsable

Rosario Rodil Rodriguez

Estado

Executada
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LIV 3

[IE SANTIA I..IJ;J-
DE COMPOSTELA

ACCIONS DE MELLORA

codigo AM-4 (Curso 2016-2017)

Orixe Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion | Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Baixa ocupacioén da orientacion profesionalizante. Non hai alumnos na UDC e
Analise causa UVigo, pode deberse a pouca informacion sobre esta orientacion nestas

universidades.

Definicion/ Informar sobre esta orientacion, promocionar a posiblidade de praticas en

descricion proposta | €mpresas e creacion dun programa de practicas extracurriculares.

Datas Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 01/02/2017

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 23/03/2018

Responsables Elisa Rubi Cano

Tarefal AM-4.1

o Firma de convenios con empresas para a realizacion das practicas
Descricion tarefa ) _ ] ] )
profesionalizantes e traballo fin de master por parte da UDC e UVigo

Data prevista de

S 29/12/2017
finalizacion

Responsable Elisa Rubi Cano
Estado Executada

Comprobacion Tarefa | AM-4.1. Comprobacion N°. 1

Durante el curso 2017-18 se ha incrementado el nimero de convenios con

empresas. Ademas se han incorporado la Universidade de Vigo y la

Descricién
Universidade de Corufia con nuevos convenios para la realizacién de Practicas

Comprobacion . ] . i
Profesionales y Trabajos Fin de Master. (URL:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/ppmiggi.html)

Data Comprobacién | 23/03/2018

Incidencias --

Axustes/Novas Tarefas
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Tarefa2 AM-4.2

Descricion tarefa Promocion do médulo profesionalizante mediante charlas informativas

Data prevista de

finalizacion 30/06/2017
Responsable Elisa Rubi Cano
Estado Executada
Tarefa3 AM-4.3

o Acadar financiacion para a participacion de profesionais externos na imparticion
Descricion tarefa

da docencia
Data prevista de
o 29/12/2017
finalizacion
Responsable Elisa Rubi Cano
Estado Executada
Tarefad AM-4.4

o Explorar la implicacion das empresas para a creacion dun programa de practicas
Descricion tarefa .
extracurriculares

Data prevista de

S 29/12/2017
finalizacion

Responsable Elisa Rubi Cano
Estado Executada
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ACCIONS DE MELLORA

Cdédigo

AM-5 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Andlise causa

Baixa participacion nas enquisas sobre practicas externa e problemas
detectados na coordinacion e na titorizacion destas e no traballo fin de Master da

orientacion profesionalizante

Definicion/

descricion proposta

Informar das suas funcions os titores, tanto externos coma académicos, e
mellorar a coordinacién da sua titorizacién, fomentar a participacion dos titores
externos nas enquisa e definir os criterios de avaliacién das memorias

presentadas nas empresas

Datas

Finalizacion: 05/12/2017; Inicio: 20/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 30/11/2017

Responsables

Elisa Rubi Cano

Tarefal

AM-5.1

Descricién tarefa

Informar das sulas funciéns e coordinar a actuacién dos titores, tanto internos nas
Universidades como os externos,nas empresas. Debe existir unha coordinacion

entre ambos titores do alumno, tanto interno como externo.

Data prevista de

finalizacion

29/09/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Executada

Comprobacién Tarefa

AM-5.1. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacién

Se han realizado, a lo largo del curso 2016-17, dos reuniones con el profesorado

del médulo M7, rama profesional.

Las fechas fueron el 26/01/2017 y el 15/02/2017, ambas antes de la
incorporacion del alumnado en las empresas , para la realizacion de las practicas
profesionales y del TFM. Se adjunta copia del acta de la reunién. Se considero

efectiva dicha reunion, pues sirvid para informar a los tutores internos de la

Informe Renovacién Acreditacion 56




FACULT/

ADE DE QUIMICA

sistematica de las practicas

Por otro lado, en la presentacién de los TFM, se comentaron distintas
observaciones con los tutores internos, en la USC, aunque no existe un
documento escrito al respecto. Parte de las observaciones se propondran en la

préxima reunién de la CAM. (Arquivo: reunions_coord-modulo.pdf)

Data Comprobacién

20/10/2017

Incidencias

Axustes/Novas Tarefas

Comprobacién Tarefa

AM-5.1. Comprobacién N°. 2

Descricién

Comprobacion

Enviouse informacién por e-mail aos titores das empresas, aos titores da
universidade e aos alumnos. Ademais fixéronse reuniéns informativas cos
alumnos, e de coordinacién cos titores da universidade. Como evidencia,
adxuntase un dos e-mails enviados aos titores externos, e mais as actas das
reunions de coordinacion do profesorado que participa no modulo profesional do

master. (Arquivo: AM-5.1.evidencias.pdf)

Data Comprobacién | 30/11/2017
Incidencias -
Axustes/Novas Tarefas | --
Tarefa2 AM-5.2

Descricién tarefa

Fomentar a participacion dos titores nas enquisas de satisfaccion, tanto a
enviada pola propia universidade como crear una enquisa solicitando items utiles

para cofiecer o grao de satisfaccion e puntos mellorables

Data prevista de

finalizacion

29/09/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Executada

Comprobacién Tarefa

AM-5.2. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacion

A USC envia unha enquisa todos os cursos aos titores na USC e mais aos titores
nestas empresas. Normalmente, nesta enquisa detéctanse problemas, como, por
exemplo que non chega o e-mail ao titor da empresa, xa que dita mensaxe
enviase dende a area de calidade da USC, e os titores e as empresas cambian

cada ano. Como evidencia adxUintase unha enquisa para ser enviada
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directamente dende a Coordinacién deste Modulo a ditos titores, cos que a
comunicacion é mais doada. Dita enquisa e provisional, estando pendente de
aprobacion pola CAM (Comision Académica do Master). (Arquivo: AM-

5.2.evidencia.cuestionario.pdf)

Data Comprobacién

30/11/2017

Incidencias

Axustes/Novas Tarefas
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Cdédigo

AM-6 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Andlise causa

Problemas de coordinaciéon dentro de médulos e entre médulos.

Definicion/

descricion proposta

Revisar os horarios das materias e calendarios de actividades. Establecer un
calendario de reuniéns de coordinacién. Fomentar a coordinaciéon dentro dos

modulos.

Datas

Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 20/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 23/03/2018

Responsables

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Tarefal

AM-6.1

Descricién tarefa

Estudar as mellores opcidns para a organizacion das materias durante o curso e

0 seu horario.

Data prevista de

finalizacion

30/06/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Comprobacion Tarefa

AM-6.1. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacion

Se ha incrementado de forma significativa el niUmero de reuniones de

coordinacién de médulos y materias (Arquivo: AM 6.1.pdf)

Data Comprobacion | 23/03/2018
Incidencias --
Axustes/Novas Tarefas | --
Tarefa2 AM-6.2

Descricién tarefa

Establecer unha sisteméatica no funcionamento dos mecanismos de coordinaciéon

entre todos los centros/Universidades que imparten el plan de estudios
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Establecer unhas pautas para a realizacion de reunions de coordinacion dentro
dos médulos e entre os profesores das materias das diferentes universidades:

ndmero minimo, datas, etc.

Revisar a sistematica na coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes

materias-asignaturas del plan de estudios

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Comprobacién Tarefa

AM-6.2. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacién

La comisién académica interuniversitaria mejoré el funcionamiento de la
coordinacion entre los centros estableciendo con sufiente antelacién el
calendario de actividades del curso 2016-17. En las actas de la comisién se

recigen estos acuerdos:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_iqqi.html (Arquivo: AM 6.2.pdf)

Data Comprobacion | 23/03/2018
Incidencias --
Axustes/Novas Tarefas | --
Tarefa3 AM-6.3

Descricién tarefa

Preparacion dun calendario de actividades e entregables de cada mddulo que

exista docencia simultanea de duas ou mais materias.

Data prevista de

finalizacion

29/12/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Comprobacién Tarefa

AM-6.3. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacién

En el curso 2017-18 se ha implantado el uso del aula virtual Cesga que permite

mejorar la coordinacién de las materias _de cada mdédulo en la tres

universidades. (URL: https://aula.cesga.es/)

Data Comprobacion

23/03/2018

Incidencias
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ACCIONS DE MELLORA

codigo AM-7 (Curso 2016-2017)

Orixe Informe de Seguimento

Ambito de aplicacién | Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Detectase a necesidade de revisar as guias docentes, debido a que en algunhas
Analise causa non esta indicado como se realiza a avaliaciéon das competencias adquiridas o

cursar a materia

Definicion/
Revisar e actualizar as guias docentes das materias.
descricion proposta

Datas Finalizacion: 29/09/2017; Inicio: 01/03/2017

Estado/Eficacia Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 29/09/2017

Responsables Victor Manuel Sanchez Pedregal

Tarefal AM-7.1

Revisar si 0 desenrolo das actividades académicas, metodoloxias docentes,
Descricion tarefa sistemas de avaliacion correspéndense co establecido na memoria de

verificacion e permiten a consecucién das competencias

Data prevista de

o 31/07/2017
finalizacién
Responsable Victor Manuel Sanchez Pedregal
Estado Executada

Comprobacion Tarefa | AM-7.1. Comprobacion N°. 1

Fixéronse novas versions de todas as guias docentes das asignaturas,

actualizando as actividades académicas, metodoloxias docentes e sistemas de

Descricion o ] . - ,
avaliacién conforme ao escrito na memoria verificada do titulo que se aprobou

Comprobacion . o .
este ano (abril de 2017). (URL: http://miiguimica.webnode.es/vida-

academica/guias-docentes/curso-2017-18/)

Data Comprobacion | 29/09/2017

Incidencias Algunha das guias docentes esta incompleta debido a que se cambiou o
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profesorado responsable da materia.

Axustes/Novas Tarefas

Tarefa2

AM-7.2

Descricién tarefa

Revisar por parte dos coordinadores das materias as guias docentes das
materias e incluir a indicacion sobre como se realiza a avaliacién das

competencias.

Data prevista de

finalizacion

01/09/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Executada

Comprobacién Tarefa

AM-7.2. Comprobacién N°. 1

Descricién

Comprobacién

En xufio-xullo de 2017 fixose unha nova version de todas as quias docentes das

asignaturas, coincidindo coa implantacién das novas asignaturas derivadas da

reforma do titulo.

Para cada asignatura elaborouse un documento comun as tres universidades

participantes, que recolle, entre outra informacién, a indicacién sobre como se

realiza a avaliacion das competencias.

Estas quias foron revisadas polos coordinadores das materias e aprobadas na

Comision Académica Interuniversitaria do Master (CAM).

O seu contido foi trasladado as aplicaciéns de cada universidade no seu formato

correspondente.

As programacions docentes da USC foron aprobadas na CAM na sua sesién do
10 de xullo de 2017. Estan publicadas na web da USC . (URL:

http://miiquimica.webnode.es/vida-academica/quias-docentes/curso-2017-18/)

Data Comprobacion

29/09/2017

Incidencias

Axustes/Novas Tarefas
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4.2 Plan de mejoras 2017-18

m Plan de Melloras
m Abertas curso 2017-2018
m Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

m AM-6
m Criterio 2 - Informacion e transparencia
m AM-5
m Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade
m AM-2
m AM-7
m Criterio 5 - Recursos materiais
m Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
m Finalizadas curso 2017-2018
m Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
m Criterio 2 - Informacion e transparencia
m Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade
m Criterio 5 - Recursos materiais
m Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo

AM-1 (Curso 2017-2018)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Andlise causa

El plan de estudios presenta exceso de itinerarios y similitud entre competencias

Definicion/

descricion proposta

Modificacion de la memoria del titulo con el fin de definir mas claramente las
competencias, reorganizar el nimero de orientaciones y especialidades con el fin
de mejorar el atractivo del master al potencial estudiantado. Este proceso puede
llevar a una reestructuracién de los médulos de la orientacion investigadora

revisando contenidos y competencias.

La modificacién se hara en base a las recomendaciones del informe de

evaluacion para la renovacion de la acreditaciéon de la ACSUG.

Datas

Finalizacion: 21/12/2018; Inicio: 07/03/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Pedro Rodriguez Dafonte

Tarefal

AM-1.1

Descricién tarefa

Modificacion de la memoria del titulo con el fin de definir mas claramente las
competencias, reorganizar el nimero de orientaciones y especialidades con el fin
de mejorar el atractivo del master al potencial estudiantado. Este proceso puede
llevar a una restructuracion de los modulos de la orientacion investigadora

revisando contenidos y competencias.

Data prevista de

finalizacion

21/12/2018

Responsable

Ma del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

codigo AM-2 (Curso 2017-2018)

Orixe Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion | Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

. Los datos recogidos sobre la satisfacciéon de los distintos grupos de interés son
Analise causa
€scasos.

Definicion/ Realizacion de encuestas en la USC, UDC y UVIGO a todos los colectivos y

descricion proposta | @nalisis en la Comisién Interuniversitaria.

Datas Finalizacion: 21/12/2018; Inicio: 07/03/2018
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --
Responsables Maria del Pilar Bermejo Barrera
Tarefal AM-2.1

o Realizacion de encuestas en la USC, UDC y UVIGO a todos los colectivos y
Descricién tarefa . L ) o
andlisis en la Comisién Interuniversitaria.

Data prevista de

o 21/12/2018

finalizacién

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte
Estado Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cdédigo

AM-3 (Curso 2017-2018)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Andlise causa

En los cursos previos del master no estaba claramente establecido el proceso de

evaluacion del Trabajo Fin de Master.

Definicién/

descricion proposta

Elaboracion de una rabrica del TFM que cumpla con las normativas de las tres

universidades participantes.

Datas

Finalizacién: 31/07/2018; Inicio: 07/03/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Pedro Rodriguez Dafonte

Tarefal

AM-3.1

Descricién tarefa

Elaboracion de una rabrica del TFM que cumpla con las normativas de las tres

universidades participantes.

Data prevista de

finalizacion

31/07/2018

Responsable

Ma del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cdédigo

AM-4 (Curso 2017-2018)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Andlise causa

La docencia del master cuenta con una baja participacion de profesionales

externos.

Definicién/

descricion proposta

Contacto con empresas para la realizacion de practicas externas y conseguir

financiacion para la participacion de profesorado externo en las materias de la

orientacién
profesionalizante.

Esta accién de mejora se corresponde con la AM1 (agenda 16-17).

Datas

Finalizacion: 21/12/2018; Inicio: 07/03/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Jesus Sanmartin Matalobos

Tarefal

AM-4.1

Descricién tarefa

Contacto con empresas para la realizacion de practicas externas y conseguir

financiacion para la participacion de profesorado externo en las materias de la

orientacién

profesionalizante.

Data prevista de

finalizacion

07/03/2018

Responsable

Ma del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa

Tarefa2

AM-4.2

Descricién tarefa

Incorporar un mayor niimero de profesionales externos con el objetivo de mejorar
la orientacién profesionalizante del titulo. El objetivo es que durante los préximos
tres cursos se puedan incorporar, al menos, un nuevo profesional por curso

hasta poder llegar al 50% de la docencia de las asignaturas de la especialidad de
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Quimica y Economia Industrial.

Data prevista de

finalizacion

21/12/2018

Responsable

Pedro Rodriguez Dafonte

Estado

Activa

Tarefa3

AM-4.3

Descricién tarefa

Aumentar el nimero de convenios con empresas en los proximos cursos. Se
propone un aumento de, al menos, dos nuevos convenios por curso en los

préximos cuatro cursos.

Data prevista de

finalizacion

21/12/2018

Responsable

Pedro Rodriguez Dafonte

Estado

Activa
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FACULTADE DE QUIMICA

ACCIONS DE MELLORA

Cdédigo

AM-5 (Curso 2017-2018)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 2 - Informacién e transparencia

Andlise causa

Informacién publica del titulo

Definicién/

descricion proposta

Mejora de la web para aumentar su visibilidad, y promocionar el Master.

Esta accion se corresponde con la AM3 (agenda 16-17)

Datas

Finalizacién: 21/12/2018; Inicio: 07/03/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Daniel de la Torre Miguez

Tarefal

AM-5.1

Descricién tarefa

Mejora de la web para aumentar su visibilidad, y promocionar el Master.

Data prevista de

finalizacion

21/12/2018

Responsable

M?2 del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cdédigo

AM-6 (Curso 2017-2018)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento

Andlise causa

Aumentar el nimero de estudiantes de nuevo ingreso, en las tres universidades,

de la orientacion profesionalizante del master.

Definicién/

descricion proposta

Promocion del modulo profesionalizante mediante charlas informativas, y firma
de convenios con empresas para la realizacion de las practicas
profesionalizantes y del TFM por parte de la USC, UDC y la UVIGO.

Esta accion se corresponde con la AM-4 (agenda 2016-17)

Datas

Finalizacion: 21/12/2018; Inicio: 07/03/2018

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Jesus Sanmartin Matalobos

Tarefal

AM-6.1

Descricién tarefa

Promocion del modulo profesionalizante mediante charlas informativas, y firma
de convenios con empresas para la realizacion de las practicas
profesionalizantes y del TFM por parte de la USC, UDC y la UVIGO.

Data prevista de

finalizacion

21/12/2018

Responsable

M?2 del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

codigo AM-7 (Curso 2017-2018)

Orixe Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion | Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

. La USC ha actualizado recientemente (febrero de 2018) el modelo de manuales
Andlise causa o
simplificados de centro y manuales de procesos

Definicion/ Actualizacion del manual simplificado del SGIC de la Facultad de Quimica para

descricion proposta | @daptarlo a la nueva documentacion de SGIC de la USC.

Datas Finalizacion: 30/11/2018; Inicio: 23/03/2018
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --
Responsables SUSANA LOPEZ ESTEVEZ
Tarefal AM-7.1

Actualizacién del manual simplificado del SGIC de la Facultad de Quimica para

Descricion tarefa y
adaptarlo a la nueva documentacion de SGIC de la USC.

Data prevista de

S 30/11/2018

finalizacion

Responsable SUSANA LOPEZ ESTEVEZ
Estado Activa
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Anexo: LISTA DE EVIDENCIAS E INDICADORES

LISTA DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Criterios Ne Evidencia / Indicador Documento/enlace
Todos E1 | Memoria Vigente del titulo ACSUG
Todos £ Infor.mt.es de Yerificacién, modificacion, . ACSUG
seguimiento incluyendo los planes de mejora
1 E3 | Analisis del perfil real de ingreso/egreso Autoinforme (pégina 3)
Guias docentes de las materias (competencias,
16 £a a.ctividades form.ati.v,as, metodologias docentes, Guias docentes
sistemas de evaliacién, resultados de I —
aprendizaje)
Actas de las reuniones celebradas, al menos de
los dos ultimos cursos, de la Comision
13 Ec Académica/Comision de Titulacion/Comision de | Actas
! Garantia de Calidad (las actas deben incorporar | Actas (pdfs
un apartado con los acuerdos adoptados en
cada reunion)
1 £6 Listado <.:le.estudiante§ que han solicitado Listado de estudiantes (pdf)
reconocimiento de créditos
Informe sobre el reconocimiento de créditos ..
1 E7 ., Visita
para valorar su adecuacion
Informes/documentos donde se recojan las
conclusiones de los procedimientos de consulta
16 £s internf)s y”externos para.1 valorar la relevancia y Autoinforme (péginas 3, 36)
actualizacién del perfil de egreso de los
estudiantes del titulo/valoraciéon adquisicién
resultados de aprendizaje
Evolucidn del nimero de estudiantes de nuevo (SR2R Cire bl ol OR (B )
1,7 11 T et @4314854 INF.16_2016-2017
@titulo_INF.CiUG_2016-2017
1 12 En el czflso de méste'r, ndmgro de estudiant'es de @4314854_12_2016-2017
nuevo ingreso por titulacion de procedencia
Evolucidn de los indicadores de movilidade
1 3 (Numero y porcentaje de estudiantes que @4314854 P.Ind_2016-2017
participan en programas de movilidad sobre el @5065_INF.03_2016-2017
total de estudiantes matriculados)
Web de la USC
Web de la UDC
Pagina web de la universidad/centro/titulo Web de la UVIGO
) £9 (debe estar incluida como minimo la Web del Centro responsable: F.

informacion referida “Informaciéon minima
publica*”)

de Quimica (USC)

Web de la F. de Ciencias (UDC)
Web de la F. Quimica (UVIGO)
Web del Titulo
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http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=15892&estudio=17111&codEstudio=16423&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_iqqi.html
http://www.usc.es/
http://www.udc.es/
http://www.uvigo.gal/
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/index.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/index.html
http://ciencias.udc.es/
http://quimica.uvigo.es/
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/master.html
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UMTWERSIDADE
DE SAN TIALD
DE COEPOSTELA

FACULTADE DE QUIMICA

Web del Titulo
Web del Titulo

Documentacion del SGC (politica y objetivos de

Web de la Facultad de Quimica

3 E10 calidad, manual de procedimientos) (SGIC)
Evidencias de la implantacion de los Web de la Facultad de Quimica
3 E11 .
procedimientos del SGC (SGIC)
Planes de mejora derivados de la implantacidon Web de la Facultad de Quimica
3,7 E12
del SGC (SGIC)
Analisis de las encuestas de satisfaccion Autoinforme (pdginas 13y 40)
37 E13 (%participacion, resultados, evolucién,...) Actas
! ! " Actas (pdfs)
@4314854_P.Ind_2016-2017
@4314854_INF.04_2016-2017
@5065_INF.05_2016-2017
@4314854_INF.06_2016-2017
@4314854_INF.07_2016-2017
@4314854_INF.08_2016-2017
. ., @4314854_INF.09_2016-2017
07| | Restedsde s rcvsa e stcinde | usdgas e zote 2017
@5055_INF.11_2016-2017
@4314854_INF.13_2016-2017
@4314854 INF.14_2016-2017
@5065_INF.21_2016-2017
@4314854_INF.22_2016-2017
@4314854_INF.23_2016-2017
3 5 zgzultados de los indicadores que integran el @4314854_P.Ind_2016-2017
Plan de Ordenacién Docente: informacidn sobre
4 E15 fel profesorado (numer,o, experi-encia d9cente e @4314854_E15_2016-2017
investigadora, categoria, materias que imparte,
area, etc)
4 E16 Informaci<,Sn sobre el personal de apoyo [)or @5065_E16_2016-2017
Centro (nUmero y cargo/posto desempefiado)
Analisis de las encuestas de evaluacién de la Autoinforme (pégina 22)
4 E17 | docencia (% participacion, resultados, evolucidn, pagina <<
)
Porcentaje de participacion del profesorado del
4 16 | titulo en planes de formacidn de la universidady | @5065_16-17_2016-2017
en actividades formativas especificas
Porcentaje de participacion del PAS del centro
4 17 en planes de formacion de la universidad y en @5065_16-17_2016-2017

actividades formativas especificas
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http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=15892&estudio=17111&codEstudio=16423&valor=9
https://miiquimica.webnode.es/
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_iqqi.html

FACULTADE DE QUIMICA

Resultados de las encuestas de evaluacién de la

@4314854_INF.13_2016-2017

4 18 docentl:lta (%participacion, resultados, @4314854_INF.14_2016-2017
evolucion,... )
Evolucién de los indicadores de movilidad
4 1o | (numeroy porcentaje de profesores que @4314854_110_2016-2017
participan en programas de movilidad sobre el - -
total de profesorado del titulo)
Informacion sobre los recursos materiales Web de la USC
> E18 directamente relacionados con el titulo Informe UDC (pdf)
Web de la UVIGO
Informacion sobre servicios de orientacidn Web de la USC
> E19 académica y programas de acogida Web de la UDC
Web de la UVIGO
Lista de los centros/entidades para la realizacion
5 E20 | de practicas externas curriculares o Listado de empresas (pdf)
extracurriculares
5 111 | Distribucién alumnado por centros de practicas Listado de Alumnado por
centro (pdf)
S Fondos USC (pdf)
5| 21 | o tmentais cetacionscos con tematca do curso | E2nos UDClodf]
Biblioteca UVIGO
5 £22 Materiais didacticos e/o tecnoldxicos que Campus virtual
permitan unha aprendizaje a distancia Aula CESGA
5 £23 Con)/enios en Yigf)r coas entidades donde se Visita/PDF
realizan las practicas
Listado de trabajos fin de grado/master de, al
6 E24 | menos, los dos ultimos cursos académicos Listado TFM (pdf)
(titulo, tutor y calificacién)
6 £25 Informes de Ia's calificaciones de cada una de las @4314854_INF.15_2016-2017
materias del titulo
Mecanismos utilizados para el analisis de la Autoinforme (pdgina 36)
6 E26 adquisicién de los resultados de aprendizaje Adtas
Actas (pdfs)
Documentacion para la revisién transversal, de
6 27 Ias’ materias seleccionadas (material docen.t,e, Visita
examenes u otras pruebas de evaluacion
realizadas,...)
6 E28 | Trabajos fin de grado/master seleccionados Visita
6 E29 | Informes practicas Visita
Autoinforme (péagina 40)
Actas
7 £30 Anilisis de los resultados del titulo (incluidos Actas (pdfs)
indicadores insercion laboral y SIIU) Encuesta egresados USC
Encuesta interna egresados
Informe UDC
Indicadores de resultados:
- Tasa de graduacién @4314854_P.Ind_2016-2017
- Tasa de abandono @4314854 _INF.17_2016-2017
6,7 112 | - Tasa de eficiencia @4314854_INF.18_2016-2017

- Tasa de rendimiento
- Tasa de éxito
- Tasa de evaluacién

@4314854_INF.19_2016-2017
@5065_SIIU_2016-2017
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http://www.usc.es/gl/centros/quimica/infraestruturas.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/recursos.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/atitoria.html
http://ciencias.udc.es/accion-titorial
http://ciencias.udc.es/accion-titorial
https://about.me/bcien
http://www.usc.es/gl/servizos/ceta/tecnoloxias/campus-virtual.html
https://aula.cesga.es/
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_iqqi.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_iqqi.html
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Relacién de la oferta/demanda de las plazas de

@4314854_P.Ind_2016-2017

7 113 NUEVO inereso @4314854 _INF.CiUG_2016-
2 2017
7 114 | Resultados de insercién laboral @4314854_EIL-SIIU_2016-2017
145 115 Media de alumnos por grupo de docencia Visita

(expositiva, interactiva.....)

*Ver la informacion pablica minima que debe estar publicada en la web (se encuentra en la guia de
seguimiento/acreditacién).
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