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1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

Denominacion do titulo

Master Universitario en Quimica Organica
(32 edicion)

Menciéns/Especialidades

No

Universidade responsable
administrativa

Universidade de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

Universidade Autbnoma de Madrid,
Universidade Complutense de Madrid e
Universidade de Santiago de Compostela
(coordinadora).

Centro responsable

Facultade de Quimica

Centro/s onde se imparte

Facultade de Quimica

Rama de cofiecemento Ciencias
Numero de créditos 60 ECTS
Profesion regulada No
Modalidade de imparticion Presencial
Curso de implantacién 2013/2014
([\)/aet;ﬁi:rctiag:)amon ex ante 25/09/2013
Data renovacion acreditacion 15/09/2017
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CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO:

Estandar: O programa formativo esta actualizado e implantouse de acordo coas condiciéns establecidas na
memoria verificada.

Analizar e valorar se 0 desenvolvemento do plan de estudos realizou conforme a memoria verificada e non se produciron
incidencias graves, o que permitiu unha correcta adquisicion das competencias por parte dos estudantes.

1.1.- O titulo mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina, avances

tecnoldxicos e cientificos, necesidades socioecondmicas e requisitos da profesion.

Aspectos a valorar:

o O perfil formativo/egreso do titulo mantén a sua relevancia e esta actualizado segundo os requisitos do seu ambito
académico, cientifico e profesional e, no seu caso, segundo as necesidades e requisitos da profesion regulada.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o Na lista de evidencias e indicadores pode verse en detalle o perfil de ingreso.

o O perfil formativo do titulo mantén a sua relevancia, non tendo requerido ainda ningunha actualizacién, por non
terse detectado a aparicion de novos requisitos ou necesidades formativas nos ambitos académicos e
profesionales, relacionados fundamentalmente cos correspondentes as titulaciones de acceso preferente:
Quimica, Farmacia e Enxefiaria Quimica.

e Os perfis de egreso son axeitados, estan actualizados en mantefien a sua relevancia. A maioria dos titulados
tefien optado por acceder a realizacion dunha tese de doutoramenti, sendo, polo tanto, pouco relevante ainda o
numero de alumnos que optan por acceder directamente é mercado de traballo.

e Master mantén o interese dos estudantes, como se pode ver pola evolucién da matricula nos Gltimos cursos.
o A porcentaxe de prazas cubertas foi dun 83% na UAM, dun 72% na UCM e dun 85% na USC.

o Aevolucién nos ultimos cursos 2014-15, 2015-16 e 2016-17 foi & alza na UCM (48%, 50% e 72%,
respectivamente) e na USC (50%, 55% e 85%, respectivamente), mentres que na UAM obsérvase un lixeiro
descenso (96%, 106% e 83%, respectivamente).

o Este numero de admitidos, asi como a alta nota de media de acceso son datos que soportan o interese do titulo.
1.2.- O plan de estudos desenvolveuse seguindo a oferta de modulos e materias previstas na memoria verificada.

Aspectos a valorar:

o Aoferta de médulos e materias correspondese co establecido na memoria de verificacion e, se € 0 caso, nas sucesivas
modificacions.
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O Desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacién e cualificacion,
correspondense co establecido na memoria de verificacion e permite a consecucion das competencias. O tamafio dos
grupos é adecuado as actividades formativas.

No seu caso, o curso de adaptacién cumpre a sta funcién en canto a adquisicion de competencias e cofiecementos,
por parte dos estudantes que os cursen e adecuiase ao establecido na memoria de verificacion do titulo.

Participacién do alumnado en programas de mobilidade.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o O plan de estudos desenvélvese de acordo co previsto na Memoria de verificacién, como se pode comprobar nas
guias docentes das diferentes materias.

¢ Adocencia impartese en modalidade presencial nas tres universidades do consorcio. As materias obrigatorias son
impartidas de xeito coordinado polas tres universidades do consorcio. A UAM e a USC imparten paneis de materias
optativas de 3 ECTS, algunas delas de caracter compartido e outras propias de cada una delas. A UCM imparte
0s mesmos contidos formativos organizados nun panel de materias propias (materias de 6 ECTS), debido a
normativa propia da universidade.

e Os alumnos de cada unha de universidades poden oprtar por cursar materias das outras universidades en
modalidade presencial.

1.3.- O titulo conta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar se o desenvolvemento do plan
de estudos posibilita a adquisicion das competencias por parte dos estudantes e, no seu caso, se establecen as
accions de mellora oportunas.

Aspectos a valorar:

A coordinacion horizontal e vertical entre as diferentes materias do plan de estudos evita baleiros e duplicidades.

No caso de que o titulo se imparta en varios centros da Universidade ou sexa interuniversitario, analizarase o
funcionamento dos mecanismos de coordinacion entre todos os centros/Universidades que imparten o plan de estudos.
No caso de que existan practicas externas, valorarase se 0os mecanismos de coordinacién permiten aos estudantes
alcanzar as competencias asociadas a estas practicas.

No caso de que o titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) valorarase a
coordinacion docente entre as modalidades, co fin de que os estudantes podan alcanzar as mesmas competencias con
independencia da modalidade cursada.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A evidencia E5 recolle as actas da Comision de Coordincion Interuniversitaria do Méster, da que forman parte os
coordinador local e o coordinador local adxunto de cada unha das tres universidades do consorcio, asi como un
representante dos estudantes de cada unha das universidades e un representante do PAS

Esta Comision que € a encargada do proceso de medicidn, analise e propostas de mellora do titulo. Os autoinformes
correspondentes son aprobados pola Comisién de Calidade da Facultade de Quimica de USC, por ser o centro de
referencia da universidade coordinadora do titulo.

En cada unha das tres universidades ven de ser constituida una Comision Académica local, en aplicacién dunha
proposta de mellora.
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e Os coordinadores de materia en cada unha das universidades son os encargados de que as guias docentes sexan
coincidentes no caso das materias compartidas e tamén de que se correspondan coa memoria verificada do titulo.

1.4. Os criterios de admision aplicados permiten que os estudantes admitidos teian o perfil de ingreso adecuado
para iniciar estes estudos.

Aspectos a valorar:

o Coherencia entre o perfil de ingreso establecido na memoria verificada e o perfil real do estudantado matriculado no
titulo.

e No seu caso, os complementos de formacién compren a slUa funcion en canto a nivelacién e adquisicién de
competencias e cofiecementos por parte dos estudantes que os cursen.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o O perfil de ingreso dos estudantes esta de acordo co proposto na memoria de verificacion do titulo.

e Practicamente tddolos estudantes do Master, independentemente da sua procedencia xeogréfica ou da
universidade de gradacion, son graduados en Quimica (100% na UAM, 91.6% na UCM e 100% na USC).

e So no caso da UCM hai tres alumnos que non graduados en Quimica pero si en titulacions afins (dous en farmacia
pola UCM e un en bromatoloxia pola Universidade Entrerrios na Arxentina).

o Polo tanto, tédolos estudantes posten o perfil de ingreso esixido para é acceso directo 6 Master, non requirindose,
polo tanto, cursar complementos de formacion.

1.5.- A aplicacion das diferentes normativas contribue a eficiencia nos resultados do titulo.

Aspectos a valorar:

e A aplicacion das distintas normativas (normativa de permanencia, os sistemas de transferencia e recofiecemento de
créditos, asi como outras relacionadas coa avaliacién, traballos fin de grao/master, practicas externas, ...)
desenvélvense segundo o establecido nelas, tendo en conta as competencias previamente adquiridas polo estudante
e as competencias a adquirir no titulo. Impacto delas nos resultados.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

e Todolos procesos de avaliacion, TFM, recofiecemento de créditos (un alumno na UAM e outro na UCM) se desenvolven
de acordo coa normativa de cada unha das universidades, aténdose tamén O establecido nas guias docentes
correspondentes, acordes co recollida na Memoria verificada.

e (Cada alumno é examinado na universidade correspondente por parte do profesorado de cada unha das materias
impartidas

e A materia TFM é examinada en cada unha das universidades por parte de comisién constituidas por un profesor de
cada unha das universidades do consorcio, actuando en cada unha delas como presidente o representante da
universidade correspondente.

o Para este exame existe unha rdbrica compartida, que garante a unicidade de criterios de avaliacién.
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CRITERIO 2. INFORMACION E TRANSPARENCIA:

Estandar: A institucion dispén de mecanismos para comunicar de maneira adecuada a todos os grupos de
interese as caracteristicas do programa e dos procesos que garanten a sua calidade.

Analizar e valorar se a informacion relevante sobre o titulo é publica e esta dispofiible, en tempo e forma, para todos os
axentes implicados nel (estudantes, empregadores, administracions educativas e outros grupos de interese).

2.1.- Ainstitucion publica, para todos os grupos de interese, informacion obxectiva, suficiente e actualizada sobre
as caracteristicas do titulo e sobre os procesos que garanten a stia calidade.

Aspectos a valorar:

o Publicase informacion suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa formativo, o seu desenvolvemento
e os resultados alcanzados.

e Ainformacion sobre o titulo é obxectiva, esté actualizada e é coherente co contido da memoria verificada do titulo e
as sUas posteriores modificacions.

e Garantese un facil acceso & informacion relevante do titulo a todos os grupos de interese.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o Toda ainformacidn do titulo, plans de estudo, guias docentes, horarios, informacion de actividades etc. aparecen
recollidas na paxina web interuniversitaria do Méaster (https://www.masterqo.es/), a través da cal se pode acceder
a informacion das actividades do Méster das tres Universidades do consorcio.

o Na paxina principal desta web (https://www.masterqo.es/), ademais dunha breve introduccién ao titulo, aparecen
as noticias e actividades relativas ou de interese para o Master, e 0 acceso a un buzoén de suxestiéns, entre outras
informacidns coma as maiss destacadas.

o No apartado de Admision e matricula (https://www.masterqo.es/admisin-y-matrcula), ademais das
recomendacion para o perfil de acceso e informacion nas competencias do graduado e saidas profesionais
aparecen os correspondentes enlaces as webs de matricula de cadansta Universidade.

o Xa no apartado do plan de estudos (https://www.masterqo.es/plan-de-estudios), pddese acceder ao documento
verifica do Méaster asi coma a unha seccién de preguntas frecuentes (FAQ) e un link a todo o profesorado do
Méster agrupado pola sua Universidade de orixe e cun breve CV. Xa coma subapartados nesta seccién aparecen
as guias docentes de todalas asignaturas asi coma a oferta de TFM, normativas e formularios necesarios para o
alumno.

e Qutro apartado importante é o adicado as actividades formativas titorizadas (https://www.mastergo.es/copia-de-
actividades-formativas) que o alumno debe cursar.

o Finalmente, na paxina principal (https://www.mastergo.es/) hai un link as péxinal de calidade das tres
Universidades ainda que toda a documentacion relativa ao seguimento e acreditacién deste Master aparece no
link da USC(http://www.usc.es/es/centros/quimica/sgic.html) xa que € a Universidade coordinadora (ver Criterio
3 apartado 3.1)
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE:

Estandar: A institucion dispén dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e
implementado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua da titulacion.

Analizar a implantacion do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a sta contribucién & mellora continua do
titulo.

3.1.- 0 SGC postie os mecanismos necesarios para recoller a informacion precisa, analizala, detectar debilidades
e propofier accions de mellora, realizando o seu seguimento.

Aspectos a valorar:

o Os procedementos que permiten recoller a informacién de forma continua, analizar os resultados e empregalos para
a toma de decisiéns e a mellora da calidade do titulo, desenvolvéronse de acordo ao establecido.

e No caso dos titulos interuniversitarios ou dos titulos que se imparten en varios centros da Universidade, as acciéns
levadas a cabo como consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes
no programa formativo.

e Os procedementos de avaliacion e mellora da calidade da ensinanza e o profesorado desenvolveuse de acordo ao
establecido.

e O procedemento de suxestions e reclamacions desenvolveuse de acordo ao establecido.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o O sistema de calidade é o vixente na universidade coordinadora, a USC

o A Comisién de Calidade da Facultade de Quimica (centro responsable) da USC (universidade coordinadora)
analiza a informacién deste Master e os resultados dos distintos titulos para elaborar os informes de seguimento,
que inclien as accions de mellora

e Toda a informacion relativa a este aspecto da titulacion aparece recollida na paxina web da Facultade de
Quimica, na direccién web seguinte: http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html .

e As actas das reunion desta comision de calidade estan dispofibles no enlace:
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_calidade.html

e O convenio interuniversitario establece a composicién e competencias da Comisién de Coordinacion
Interuniversitaria.

o A composicion desta Comisién cambiou no referido & USC, para a designaciéon dun novo coordinador local
adxunto, sin que supuxese modificacion do convenio.

3.2.- A implantacion do SGC facilita o seguimento dos titulos, a renovacion da acreditacion e garante a mellora
continua permitindo a introducion de modificacions no titulo.

Aspectos a valorar:

o As accions de andlise e revisidn levadas a cabo desde o0 SGC permiten introducir modificacions para a mellora no
titulo.
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o O seguimento das melloras do titulo confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron os obxectivos
formulados.

o Os plans de mellora recollen as recomendaciéns dos diferentes informes derivados do proceso de verificacion,
modificacidn, seguimento e renovacidn da acreditacion.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Tédalas accions de mellora propostas no informe de avaliacion para a renovacién da acreditacion (curso 2015-16,
algunhas delas ainda en implementacién) permitiron un maior grado de coordinacion interuniversitaria e maior
organizacion do Master, que redunda nun evidente beneficio do alumnado.

3.3.- 0 SGC implantado revisase periodicamente para analizar a stia adecuacion e, se procede, establécense as
melloras oportunas.

Aspectos a valorar:

o A andlise e revision do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de mellora
(responsables, calendario de execucion, etc.).

o Todos os grupos de interese foron implicados no proceso de elaboracion, implantacion e seguimento das melloras
do SGC.

e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que contrible a
mellora continua.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o As enquisas realizadas a todolos grupos de interese (ainda que a participacién polo xeral é baixa), téfiense en
conta a hora de organizar e modificar a edicion do Master no curso seguinte.

o Profesorado:

o Respecto a satisfaccion do profesorado coa docencia impartida, obsérvase que os indicadores
permanecen practicamente no mesmo valor para os tres Ultimos anos académicos, por riba do valor
medio (2.5 sobre 5), sendo no ultimo curso 2016-17 de 4 para a UAM e de 3.91 para a USC
(participacién do 30.43%). Ainda non se dispdn do dato da UCM).

o UAM:

= Respecto da satisfaccion do profesorado coa titulacion na UAM os items mellor valorados son
a secretaria, a satisfaccion global, a atencion &s necesidades dos estudantes e a titorizacion
cun 4.50 sobre un maximo de 5. Os que acadan menor valoracidn son 0s recursos para a
titorizacién (2.5), a formacion do titor (3.00) e os recursos tecnoléxicos (3.25).

o UCM.

= Na UCM a enquisa do PDI foi realizada s6 por 7 membros do colectivo, obtendo a titulacién
unha media de 7.57 puntos sobre un maximo de 10. O 28.57% dos enquisados acadaron un
valor de comprometido no indicador de compromiso o que indica unha valoracion de 9 ou
mais puntos en tddalas preguntas de fidelidade, prescricion e vinculacién da enquisa; o resto
dos enquisados acadaron un valor de neutro o que corresponde a unha valoracién de todalas
preguntas da enquisa no rango de 6 a 9 dun méximo de 10.
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USC:
= Os datos para a USC obtivéronse con sé 6 cuestionarios cubertos (taxa de resposta 23.08%)
onde tddolos items estan por riba de 3.64 sobre un maximo de 5. O mellor valorado foi a
informacién dispofiible dos obxectivos xerais e competencias to plan de estudos (4.22), os
horarios (4.01) e calendario de exames (4.24), o desenvolvemento das ensinanzas de
titulacion (4.06). Os items con mais baixa puntuacion foron a coordinacion entre as materias
do plan de estudos (3.64) e a difusion das actividades extracurriculares (3.74).

o Persoal de administracion e servizos:

O

A enquisa de satisfaccion do PAS na UCM foi realizada por 41 membros do colectivo, acadando un
valor de 7.8 e 7.24 sobre 10 na satisfaccion co traballo e coa UCM, respectivamente. No caso do
indicador do compromiso acadou un valor de comprometido no caso dun 21.95% dos enquisados
(valoracién de 9 ou mais puntos en todolas preguntas), neutro nun 73.17% (valoracion entre 6 ¢ 9
puntos en tédalas preguntas) e decepcionado s6 nun 4.88% (valoracion inferior a 6 puntos en todalas
preguntas).

Respecto a satisfaccion do persoal de administracién e servizos s6 se dispofien de datos para a USC
do 2015. a) No caso da satisfaccion do PAS coas actividades formativas a taxa de resposta foi dun
66.81%. Todolos items da enquisa estan por riba do valor medio 2.5 (méaximo de 5), sendo o mais
valorado que o numero de alumnos é axeitado para aprendizaxe (4.28) e as instalacions (4,07). O
punto co que se atopan mais en desacordo é a informacién previa recibida do curso (3,56) e a
adecuacion da duracién do curso aos contidos (3.74). A porcentaxe de PAS que recomendarian
matricularse nos cursos recibidos aos compafieiros e dun 79.91%. b) No caso da enquisa de
satisfaccion do PAS a participacion foi dun 50% do persoal. Coma no caso anterior tdalas valoracions
estan por riba do valor medio (2.5), resultando os items “resultame doado expresar as mifias opinions
no lugar de traballo” e “a comunicacion entre o persoal da unidade e os usuarios € axeitada” os mellor
valorados con 4,05 e 3.9, respectivamente. Pola contra os items peor valorados son “a formacion para
desempefiar o meu traballo é axeitada” (3.18), e “o cofiecemento dos servizos que prestan outras
unidades da universidade é suficiente” (3.21). A satisfaccion xeral co seu traballo acada unha
puntuacion dun 3.81.

o Alumnos:

O

O

O

Respecto a satisfaccidn dos alumnos coa docencia impartida os indicadores das tres universidades
estan por riba da valoraciéon media: UAM 3.8, UCM 3.65 (curso 2015-16) e USC 3.96.
UAM:
= No caso da UAM este Méaster acada unha valoracién de 3.81 sendo a media da puntuacion
de tédolos Masters ofertados nesta universidade 3.96. O mellor valorado polos alumnos sobre
os docentes foi o cumprimento da guia docente (3.91), a claridade das explicaciéns (3.89) e
a preocupacién polo proceso de aprendizaxe (3.88). O item cunha valoracién menor foi a
contribucién dos docentes ao aumento do interese (3.62). No desglose por asignaturas
destaca a baixa puntuacién que acadou a asignatura proxecto respecto s demais, 2.5 puntos
fronte a puntuaciéns por riba de 3 e incluso 4 na maioria dos items das demais asignaturas.
UCM:
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USC:

No caso da UCM realizouse unha enquisa propia feita polo Master coa participacién de 33
alumnos de 36 matriculados onde o mellor valorado (sobre un maximo de 10) foi a propia
implicacién do alumno no traballo (9.5), a implicacién do titor e a capacidade de integrarse
nun equipo de traballo tras a realizacién do Master (8.5). O menos valorado foi a satisfaccion
co medio e as instalacions do centro de traballo (7.2).

No caso da enquisa oficial a participacion foi tan s de 8 alumnos, acadando unha valoracién
de 6.63 puntos sobre 10 para a titulacién e de 6.75 para a UCM. No caso do indicador de
compromiso, este acadou un valor de neutro (respostas con valores entre 6 e 9 puntos) par
un 87.5% dos enquisados e de decepcionado (respostas con valores inferiores a 6 puntos)
para un 12.5% dos alumnos enquisados.

Na USC a participacion do alumnado na enquisa de satisfacciéon coa docencia recibida tivo
unha porcentaxe de participacion dun 29.41%. O mais valorado polo alumnado foi a axuda
recibida nas titorias (4.14), a explicacion da programacion da materia e os criterios de
avaliacion (4.07) e o cumprimento co programa e o plan de traballo (4.07). Os menos
valorados foron os recursos didacticos e a coordinacion entre profesores da mesma materia
(3.79). Respecto & satisfaccion do alumnado coa titulacion a taxa de resposta foi dun 11.76%,
onde o mais valorado foi a disposicion de fondos bibliograficos (3.69) e as plataformas virtuais
(3.52) e 0 menos a coordinacién entre materias (2.63), a organizacion temporal das materias
e a orientacion profesional e laboral (2.68).
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do titulo e o niimero de
estudantes.

Analizar e valorar a adecuacion do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de avaliacion.

4.1.- Persoal académico. O titulo conta con profesorado suficiente e a stia cualificacion é a adecuada, tendo en conta as
caracteristicas do plan de estudos, as modalidades de imparticion e as competencias que deben alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

O profesorado que participa no titulo conta co nivel de cualificacion (experiencia docente e investigadora) exixido para a sta imparticion

e é acorde coas previsidns que se incluiron na memoria verificada. Revisarase especialmente o perfil do persoal académico asignado
ao primeiro curso de titulos de grado, a practicas externas e asociado ao Traballo Fin de Grao ou Traballo Fin de Méaster.

O profesorado é suficiente para desenvolver as funcions e atender a todos os estudantes.

A institucién ofrece oportunidades ao profesorado para actualizarse e continuar coa sta formacién co obxectivo de mellorar a actividade
docente.

Participacién do profesorado en programas de mobilidade.

No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do titulo relativos a contratacién e mellora
da cualificacién docente e investigadora do profesorado.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

As evidencias e indicadores dispofiibles demostran que o persoal docente e investigador (PDI) é axeitado para o desenvolcemento do
Méster nas tres universidades. Os profesores postien unha experiencia investigadora e docnte excelente, como se demostra a partires dos
datos do numero de sexenios e de quinquenios.
O persoal académico do Méaster ten a cualificacién (experiencia docente e investigadora) idénea para a imparticion deste da titulacidn. A
sua composicion € a seguinte:
o UAM:
= 4 Catedraticos, 10 Titulares, 3 profesores contratados doutores, 1 investigador Ramon y Cajal, 3 persoal externo todos
eles Doutores. A porcentaxe de PDI con sexenios sobre o total do profesorado é dun 80%, e un 78.9% do profesorado é
funcionario.
o UCM:
= 8 Catedraticos, 5 Titulares, 1 profesor contratado doutor todos eles Doutores. A porcentaxe de PDI con sexenios sobre
o total do profesorado é dun 100%, e un 92.8% do profesorado € funcionario.
o USC:
= 10 Catedraticos, 14 Titulares, 1 profesor contratado doutor, 1 persoal externo todos eles doutores A porcentaxe de PDI
con sexenios sobre o total do profesorado é dun 96%, e un 96% do profesorado é funcionario.
As ratios de alumnos por grupo de teoria ou docencia interactiva son idéneos para unha docencia de calidade.
A analise das enquisa de satisfaccion do profesorado e avaliacion da docencia foron valoradas no criterio 3.

12 de 47



FACULTADE DE QUIMICA

A participacién do profesorado en plans de formacion incrementouse na UAM dende un 7.14% no ano 14/15 ata un 27.27% no 16/17.

A UCM non fai este tipo e enquisas. Na USC pola contra a participacion nestes planes reduciuse dende un 20.00% no 14/15, un 25.93%
no 15-16 ata un 15.38% no 16-17.

Non se tefien datos de mobilidade do profesorado da UCM e da USC.

No caso da UAM participa en diversos programas de mobilidade coma o “Salvador de Madariaga”, “UAM-Boston University”, “convenio de
doble titulacién: Ingénieur-Master (ECPM,UdS) e Grado Master en Quimica Organica/Quimica Aplicada (UAM)” que permitiron a mobilidade
do seu persoal docente asi coma a visita de profesorado estranxeiro para impartir docencia.

4.2.- Persoal de apoio (persoal de administracion e servizos, técnicos de apoio a docencia, etc.). O titulo conta con persoal de apoio
suficiente e a sta cualificacion é a adecuada, tendo en conta as caracteristicas do plan de estudos.

Aspectos a valorar:

O persoal de apoio é suficiente para desenvolver as funciéns e atender a todo o persoal docente e estudantes.

O persoal de apoio que participa no titulo conta co nivel de cualificacion exixido e é acorde coas previsions que se incluiron na memoria
verificada.

No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacién do titulo relativos a contratacién e mellora
do persoal de apoio.

A institucion ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa stia formacién co obxectivo de mellorar a sua labor
de apoio ao proceso de ensinanza-aprendizaxe.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

e As tres universidades dispofien do persoal de apoio e servicios correspondente as facultades nas que se imparte o Master: Facultad
de Ciencias (UAM), Facultad de Ciencias Quimicas (UCM) e Facultade de Quimica (USC) (ver evidencia E16 para cada
Universidade e os seguintes enlaces web):

UAM:
http://www.uam.es/Ciencias/EstructuraOrganizacion/1234888218711.htm?language=es&nodepath=Estructura%20y%200rganizacién
UCM: http://quimicas.ucm.es/ seccidn servicios

USC: Unidade de Apoio & Xestion en Centros e Departamentos, Persoal de Biblioteca e Técnicos de Investigacién/Laboratorio.

e Aanalise das enquisa de satisfaccion do PAS foron valoradas no criterio 3.
eS¢ se dispofien dos datos de participacién do PAS en plans de formacién da USC no que aumentou dende un 40% no 2015-16 ata un
51.61% no 2016-17.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS:

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicion do desenvolvemento do titulo son os adecuados en funcion da
natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes matriculados e competencias a adquirir.

Analizar e valorar se 0s recursos materiais e servizos postos a disposicion dos estudantes son os adecuados as necesidades do titulo.

5.1.- Os recursos materiais, infraestruturas e servizos postos a disposicion dos estudantes e o profesorado son suficientes e adecuados
as caracteristicas do plan de estudos, as modalidades de imparticion e & competencias que deben alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

As infraestruturas destinadas ao proceso formativo son as adecuadas en funcién da natureza e modalidade do titulo. Prestarase especial
atencidn & dispofiibilidade de aulas, salas de estudo, aulas de informatica e recursos informéticos, laboratorios, salas de reuniéns, biblioteca,

Os recursos materiais, postos a disposicion dos estudantes, son os adecuados en funcién da natureza e modalidade do titulo e as
competencias a adquirir por eles y coinciden coas previsions que se incluiron na memoria de verificacion. Prestarase especial atencién &
dispofiibilidade de equipamento e material cientifico, técnico, asistencias e artistico, (dependendo da tipoloxia de ensinanza), ...

Aplicacién das normativas de accesibilidade universal e desefio para todos, seguridade, satde e medio ambiente e cofiecemento delas polos
axentes implicados.

Os fondos bibliograficos, recursos documentais,... son suficientes e estan actualizados.

No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacién do titulo relativos & creacién, posta en
marcha ou utilizacién de novas infraestruturas ou servizos externos a Universidade.

Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades especiais, aloxamento,...) e
orientacion profesional postos a disposicién dos estudantes son apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

Os servizos de atencion ao estudante (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados académicos, tramitacion de solicitudes
de validaciéns ou de traslado,..) postos & sua disposicion son apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucion.

Tendo en conta as diferentes modalidades de imparticion do titulo, analizase e revisase 0 grao de adecuacion, para a consecucion das
competencias por parte dos estudantes, das infraestruturas tecnoléxicas e servizos tanto no centro responsable do titulo como, no seu caso,
en centros externos (centros de practicas, empresas, centros asociados, etc.).

No caso de que o titulo contemple a realizacidn de practicas externas, as instalaciéns onde se realizan son adecuadas para a adquisicion
das competencias.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

e As tres universidades dispofien das infraestruturas e servizos correspondente as facultades nas que se imparte o Master: Facultad de
Ciencias (UAM, http://www.uam.es/Ciencias/Medios-Materiales-e-
Infraestructuras/1242667490962.htm?language=es&nodepath=Medios%20Materiales%20e%20Infraestructuras&pid=1234888214159),
Facultad de Ciencias Quimicas (UCM, https:/quimicas.ucm.es/ na sla seccion Servicios) e Facultade de Quimica (USC,
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/infraestruturas.html). Nembargantes no indicador IN33M-PS-03 do grao de satisfaccion dos
egresados cos servizos sé se dispofien de datos da UCM do curso 2015-16 cun valor de 7 sobre 10.
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Dispofien ademais das instalacions e infraestruturas indicadas na Evidencia 20 para a realizacion das asignaturas experimentais
Proxecto e TFM. Destacan entre eles os centros/institutos do CSIC na UAM e UCM (IQM-CSIC, CIB-CSIC,IQOG-CSIC, ICMM-CSIC,
Instituto IMDEA Nanociencia), € o Centro Singular de Investigacion en Quimica Bioloxica e Materiais Moleculares da USC
(http://www.usc.es/ciqus) asi coma colaboracion con varias empresas.

Os fondos bibliograficos e outros recursos documentais dispofiibles nas bibliotecas das facultades son suficientes e estan actualizados:

UAM: http://www.uam.es/Ciencias/Medios-Materiales-e-
Infraestructuras/1242667490962.htm?language=es&nodepath=Medios%20Materiales%20e%20Infraestructuras no apartado de
Bibliotecas e hemerotecas)
UCM: https://biblioteca.ucm.es/qui

USC: http://www.usc.es/gl/servizos/biblioteca/busc/centros/quimical

A pesares da colaboracion existente cun gran numero de empresas (evidencia 20), no indicador 11 observamos que s6 un alumno de
22 fixo as suas practicas nunha empresa mentres que o resto realizouna nos propios laboratorios da UAM. No caso da UCM 0 58% dos
alumnos realizaron as préacticas na UCM, mentres que 0 39% en laboratorios do CSIC e un alumno (3%) no IMDEA. No caso da USC
s6 un alumno realizou as précticas nos laboratorios da Facultade de Quimica mentres que o resto (16) realizarona nos laboratorios do
CiQus.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE:
Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polos titulados son coherentes co perfil de egreso e
correspondense co nivel do MECES da titulacion.

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polos estudantes e se son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel do MECES do titulo.

6.1.- Os estudantes ao finalizar o proceso formativo adquiriron as competencias previstas para o titulo.

Aspectos a valorar:

o O desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacién e cualificacion
contriblien & consecucion e valoracién dos resultados de aprendizaxe previstos.

o Os resultados de aprendizaxe alcanzados satisfan os obxectivos do programa formativo e adecianse ao nivel
MECES.

e Os resultados de aprendizaxe téfiense en conta para a revision e mellora do plan de estudos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
O resumo dos indicadores de resultados aparece a continuacién:
o A Taxa de rendemento foi do 100% na UAM e na USC e do 94.78% na UCM.
o Ataxa de éxito tamén foi dun 100% na UAM e na USC e dun 97.25% na UCM.
o Ataxa de avaliacién foi dun 100% na UAM e na USC e dun 98.94 na UCM.
o Tamén é alta a taxa de graduacién (UAM 96.88%, UCM 96% e USC 90.91%).
e  Aduracién media dos estudos é de 1.1 anos na UAM, e de 1 na UCM e USC.
o Ataxa de abandono é dun 0% na UAM, de dun 4% na UCM e dun 9.09% na USC.
En todolos casos as taxas de rendemento, éxito, avaliacion e graduacion son moi proximas ao 100%,
mentres que a de abandono € moi baixa 0 que nos permite afirmar que o desenrolo das actividades
académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacion contriblien a consecucion dos
resultados de aprendizaxe previstos.

Na evidencia 24 pode comprobarse que o resultado obtido polos alumnos na asignatura TFM no curso
2016-17 foi excelente, sendo tddalas cualificacidns iguais ou superiores ao notable (8). Tédolos alumnos
da UAM matriculados nesta asignatura foron quen de aprobala na convocatoria ordinaria agas un. No caso
da UCM houbo 5 non presentados dun total de 36 alumnos matriculados, e na USC ao igual que na UAM
todolos alumnos matriculados aprobaron a asignatura. Ademais obsérvase que estes resultados son
similares aos acadados o curso anterior.
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION E RENDEMENTO:

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co desefio, a xestion e os
recursos postos a disposicion do titulo e satisfan as demandas sociais da stia contorna.

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun ntcleo de indicadores minimo. Comprobar
se os resultados se adeclan as previsions e caracteristicas do titulo.

7.1.- Os principais datos e indicadores do titulo evolucionan favorablemente de acordo coas caracteristicas do
titulo.

Aspectos a valorar:

o Indicadores de demanda.
o Indicadores de resultados.
o Os indicadores téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

e (Como se pode observar no arquivo adxunto “Panel_indicadores_UAM-UC:_USC_2016-2017 xIsx” o0s
indicadores correspondentes &s prazas ofertadas (30 UAM, 50 UCM e 20 USC), a matricula (25 UAM, 36 UCM
e 17 USC), a nota media por preinscripcién (7.13 UAM, 7 UCM e 7.19 USC) e a porcentaxe de estudantes que
acceden con nota superior ao seis (100% na UAM e UCM e 93.33% na USC), indican claramente o éxito deste
Méster entre os graduados en Quimica.

o Ademais a porcentaxe de matriculados que son egresados da propia universidade é dun 45% na UAM, dun 28
% na UCM e alta na USC (70.59%). No caso das duas Universidades de Madrid obsérvase unha maior atraccién
de alumnos doutras Universidades de Espaiia, sobre todo no caso da UCM.

o Os resultados académicos acadados nas tres universidades foron tamén moi satisfactorios, tanto as taxa de
rendemento coma as de éxito, avaliacion e de graduacion son moi elevados fronte a taxa de abandono que é
moi baixa. Ademais a duraciéon media dos estudos coincide coa duracién do Master no caso da UAM e da USC
e s6 moi pouco por riba deste valor no caso da UCM (ver resumo destes datos no criterio 6).

7.2.- Os indices de satisfaccion dos estudantes, do profesorado, dos egresados e doutros grupos de interese
son adecuados.
Aspectos a valorar:

¢ Indicadores de satisfaccién co persoal académico, persoal de apoio, recursos, practicas externas, proceso formativo,
mobilidade, etc.
o Os indicadores de satisfaccidn téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

17 de 47



FACULTADE DE QUIMICA

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o Os indices de satisfaccion dos estudantes, do profesorado e do PAS coa titulacion foron analizados previamente
no apartado 3.3 do criterio 3. En xeral e segundo os datos reflectidos nas enquisas realizadas aos grupos de
interese os valores obtidos atdpanse sempre por riba da metade (2.5 sobre 5 na UAM e USC e 5 sobre 10 na
UCM), e en moitos casos atopase no primeiro cuartil. Ainda que estes valores son moi altos, é necesario indicar
que a participacién nestas enquisas segue a ser baixo, polo que é necesario aumentar o nimero das enquisas
realizadas para ter unha idea mais real do grao de satisfaccién dos grupos de interese xa que son a base
fundamental para elaborar os plans de mellora nas seguintes ediciéns do Master.

7.3.- Os valores de insercion laboral dos egresados do titulo son adecuados ao contexto socio-econémico e
profesional do titulo.

Aspectos a valorar:

e Analise dos histdricos de resultados existentes nos estudos realizados sobre insercion laboral do titulo.
e Adecuacion da evolucion dos indicadores de insercion laboral en funcion das caracteristicas do titulo.
o Os indicadores de insercion laboral téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

o Non existen datos da insercion laboral dos egresados do titulo. Ainda que é de moito interese este dato para
saber a utilidade real do Master é dificil de acadar xa que é preciso un periodo de tempo amplo dende o final
do Master para poder ser recollido, tempo no que o contacto cos egresados en moitos casos xa non se conserva.
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LISTAXE DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Criterios

ND

Evidencia / Indicador

Documento/enlace

Todos

E1

Memoria Vixente do
titulo

ACSUG

Todos

E2

Informes de verificacion,
modificacion,
seguimento incluindo os
plans de mellora

ACSUG

E3

Analise do perfil real de
ingreso/egreso

Autoinforme, Criterio 1

1,6

E4

Guias docentes das
materias (competencias,
actividades formativas,
metodoloxias docentes,
sistemas de avaliacion,
resultados de
aprendizaxe)

Web guias docentes

1,3

E5

Actas das reuniéns
celebradas, polo menos
dos dous ultimos cursos,
da Comision
Académica/Comisién de
Titulacién/Comision de
Garantia de Calidade (as
actas deben incorporar
un apartado con acordos
adoptados en cada
reunion)

E5_2015-2016-2016-2017.pdf

E6

Listaxe de estudantes
que solicitaron
recofiecemento de
créditos

E6_UCM_2016-2017.pdf

1,6

E8

Informes/documentos

onde se recollan as
conclusiéns dos
procedementos de
consulta internos e
externos para valorar a
relevancia e

Autoinforme, Criterios 1 e 6
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actualizacién do perfil de
egreso dos estudantes
do titulo/valoracion
adquisicion resultados da
aprendizaxe

Numero de estudantes

Panel_Indicadores_ UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx

UAM: Panel_Indicadores_ UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx

UCM: Evolucion_Matriculados_Por_Anio.pdf;
Matriculado_Por_Centro.pdf;
Matriculado_Por_Plan_y_asignatura.pdf;
Matriculados_Por_Convocatoria_Acceso.pdf;
Matriculados_Por_Dia_Matricula.pdf;

17 11| de novo ingreslo el Matriculados_Por_Nacionalidad.pdf;

curso académico Matriculados_Por_Plan_estudios.pdf;
Matriculados_Por_Rama.pdf;
Matriculados_Por_Rama_Centro.pdf;
Matriculados_Por_Sexo.pdf;
Matriculados_Por_Tipo_Estudio.pdf
USC: Panel_Indicadores_USC_2016_2017.pdf;
4314248_INF.16_2016-2017.pdf

No caso de master, 12_UAM_2016-2017.pdf

1 ’ numero (.ie estudantes 12_UCM_2016-2017.pdf

de novo ingreso por

titulacion de procedencia | 12-USC_2016-2017.pdf

Indicadores de Panel_Indicadores_UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx

mobilidade (Numero e

rcentaxe de
porce UAM: Panel_Indicadores_ UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx
1 3 estudantes que

participan en programas

de mobilidade sobre o USC: Panel_Indicadores_USC_2016_17.pdf;

total de estudantes 5065_INF.03_2016-2017

matriculados)
Péaxina xeral do Master
Web da UAM

Paxina web da Web Facultad de Ciencias, UAM

universidade/centro/titulo Web Master. UAM

(debe ter como minimo a

2 E9 Web da UCM: https:/iwww.ucm.es/

informacion referida
“Informacién minima
publica™)

Web Facultad de Ciencias Quimicas, UCM
Web Master, UCM

Web da USC
Web Facultade de Quimica, USC
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Web Master, USC

E10

Documentacion do SGC
(politica e obxectivos de
calidade, manual e
procedementos)

Web calidade Facultade de Quimica, USC

E11

Evidencias da
implantacién dos
procedimientos do SGC(
procedementos
completos, revisados e
actualizados que
desenvolvan as
directrices do
SGC:Politica de
calidade,Desefio revisidn
periddica e melloras dos
programas formativos,
garantia da aprendizaxe,
ensefanza e avaliacion
centrados no estudante,
Garantia e mellora da
calidade dos recursos
humanos, garantia e
mellora da calidade dos
recursos materiais e
servizos e informacion
Publica)

Web calidade Facultade de Quimica, USC

3,7

E12

Plans de mellora
derivados da
implantacién do SGC

Web calidade Facultade de Quimica, USC

3,7

E13

Analise das enquisas de
satisfaccion
(%participacion,
resultados, evolucion,...)

Autoinforme, Criterios 3e 7

Todos

Resultados das enquisas
de satisfaccion de todos
0s grupos de interese do
titulo

Panel_Indicadores_ UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx
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\DE

UAM: Panel_Indicadores_ UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx

Informe Satisfaccion _PAS_UCM.pdf
Informe Satisfaccion_PDI__UCM.pdf
Informe_Satisfaccion_Estudiantes_ UCM.pdf

USC: Panel_Indicadores_USC_2016_2017.pdf;
5065_INF.11_2016-2017; 4314248_INF.13_2016-2017;
4314248_INF.14_2016-2017; 5065_INF.21_2016-2017;
4314248 INF.22_2016-2017; 4314248_INF.23_2016-2017

Panel_Indicadores_ UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx

plans de formacién da
universidade e en

Resultados dos
I5 | indicadores que integran | UAM: Panel_Indicadores_UAM_2016-2017 .xIsx

0SGC USC: Panel_Indicadores_USC_2016_2017.pdf
Plan de Ordenaci6n E15_UAM_2016-2017.pdf
Docente: informacion E15_UCM_2016-2017 pdf
sobre o profesorado I

E15 | (numero, experiencia
docente e investigadora, | 1z sc 20162017 odf
categoria, materias que -
imparte, area, etc)
Informacion sobre o E16_UAM_2016-2017.pdf
persoal de apoio por | g1g_yCM_2016-2017.pdf

E16 | Centro (nimero e
cargo/posto E16_USC_2016-2017 pdf
desempefiado)
Analise das enquisas de
avaliacion da docencia

E17 | (% participacion, Autoinforme, Criterio 4
resultados, evolucion, ...
)
e t

or?e.n ax.<::‘ de 16_UAM_2016-2017.pdf
participacién do
16 | profesorado do titulo en

UCM: Non datos

16_USC_2016-2017.pdf
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\DE

actividades formativas
especificas
Porcentaxe de
participacién do PAS do
centro en plans de UCM: Non datos
[7 | formacién da
universidade e en
actividades formativas I7_USC_2016-2017.pdf
especificas
Resultados das enquisas | 18 UAM_2016-2017.xIsx
de avaliacién da
docencia 18_UCM_2016-2017.pdf
18 L
(%participacion,
resultados. evolucion USC: 4314248_INF.13_2016-2017.pdf;
| ’ " | 4314248_INF.14_2016-2017.pdf
Indicadores de 110_UAM_2016-2017.pdf
mobilidade (nimero e
porcentaxe de UCM: Non datos
o profesores que
participan en programas
de mobilidade sobre o
total de profesorado do LU 20116 200 i
titulo)
Informacion sobre 0s E18_UAM_2016-2017.pdf
Eqg | FOCUrSOS materiais Web Facultad de Ciencias Quimicas, UCM
directamente
relacionados co titulo Web Facultade de Quimica, USC
Informacién sobre E19_UAM_2016-2017.pdf
E19 servicios de orientacion | \veh Facultad de Ciencias Quimicas, UCM
académica e programas
de acollida Web Facultade de Quimica, USC
Listaxe dos E20_UAM_2016-2017.pdf
centros/entidades para a E20_UCM_2016-2017.pdf
E20 | realizacién de préacticas
externas curriculares ou E20_USC_2016-2017.pdf
extracurriculares
111_UAM_ 2016-2017.pdf
Distribucién alumnado
111 Lo [11_UCM_ 2016-2017.pdf
por centros de practicas
111_USC_ 2016-2017.pdf
Campus Virtual, UAM
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\DE

Materiais didacticos e/o | Campus Virtual, UCM
tecnoldxicos que
5 E22 . a
permitan unha Campus Virtual, USC
aprendizaxe a distancia
Listaxe de traballos fin E24_UAM_2016-2017.pdf
de grao/master de, al | g4 ycm_2016-2017.pdf
6 E24 | menos, os ultimos
cursos académicos E24_USC_2016-2017.pdf
(titulo, titor y calificacion)
Informesl/listaxe das E25_UAM_2016-2017.pdf
6 E25 calificacions de cada E25_UCM_2016-2017.pdf
unha das materias do
titulo E25_USC_2016-2017.pdf
Mecanismos  utilizados
para a andlise da
6 E26 | adquisicion dos | Autoinforme, Criterio 6
resultados de
aprendizaxe
Informe/documento onde
se recollan os resultados
7 E30 | do titulo (incluidos Autoinforme, Criterio 7
indicadores insercion
laboral e SlIU)
Indicadores de Panel_Indicadores_UAM-UCM_USC_2016-2017 xIsx
resultados (estas taxas
facilitaranse de forma
global para o titulo. As | UAM: Panel_Indicadores_UAM_2016-2017.xisx
taxas de rendemento,
exito e avaliacion UCM: Calificacion_media_por_plan.pdf;
facilitaranse tamen por Detalle_Grupo_Asignaturas_Plan.pdf;
6,7 112 | materia): Evolucion_Abandono.pdf; Evolucion_Titulados_Tit.pdf:
- Taxa de graduacion | Ind_IUCM1.pdf; Ind_IUCMS.pdf; Ind_IUCM16.pdf;
Taxa de aband Indi_ICM_resumen.pdf; Indi_ICM4.pdf; Indi_ICM5.pdf;
- 1axa de abandono Indi_ICM?7.pdf; Indi_ICM8.pdf; Tasa_abandono.pdf;
- Taxa de eficiencia Tasa_exito.pdf; Tasa_rendimiento.pdf;
- Taxa de rendimiento Titulados_Anio_TipoEstudio_Tit.pdf
- Taxa de éxito USC: Panel_Indicadores_USC_2016_2017.pdf;
- Taxa de avaliacion 4314248 INF.17_2016-2017; 4314248_INF.18_2016-2017;
4314248 INF.19_2016-2017
7 113 Panel_Indicadores_ UAM-UCM_USC_2016-2017.xIsx
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Relacion da
oferta/demanda das
prazas de novo ingreso

UAM: Panel_Indicadores_ UAM_2016-2017.xIsx

UCM: Evolucion_Nuevo_Ingreso_Por_Anio.pdf;
Indi_ICM1.pdf; Indi_ICM2.pdf; Indi_ICM3.pdf

USC: Panel_Indicadores_USC_2016_2017.pdf

114

Resultados de insercion
laboral

[14_UAM_2016-2017.pdf

[14_UCM_2016-2017.xIs
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MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

MODIFICACION XUSTIFICACION

26 de 47



FACULTADE DE QUIMICA

ACCIONS DE MELLORA

Cadigo AM-2018-1
Orixe Informe de Seguimiento
Ambito de Criterio 1.- Organizacion y desarrollo
aplicacion Criterio 6.- Resultados del aprendizaje

Analise causa

El informe final de verificacion positiva del Master indica que se
deben establecer acciones de mejora que garanticen la
coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias
del plan de estudios, evitando solapamientos entre materias
(por ejemplo, Sintesis Organica Avanzada y Quimica Médica),
contenidos diferentes en las mismas materias (Actividades
Formativas Tutorizadas), falta de coordinacién entre profesores
de una misma materia, etc.

En esta misma linea, se indica que se debe mejorar la
comunicacioén entre los profesores de las distintas sedes que
permita compartir buenas practicas y que ayuden a alcanzar, de
forma homogénea, los resultados de aprendizaje previstos.

También se indica que en las audiencias y evidencias
aportadas se han constatado diferentes criterios en el desarrollo
de las materias, por lo que se debe asegurar que los contenidos
y criterios de evaluacion sean uniformes en todos los centros
donde se imparta la misma materia, que permitan alcanzar las
mismas competencias y resultados de aprendizaje. Se debe
realizar un analisis continuo sobre la adquisicién de las
competencias y la consecucion de los resultados de
aprendizaje alcanzados por los estudiantes en las diferentes
materias. Por ejemplo, realizar una tabla que correlacione las
actividades formativas, competencias de cada materia con los
contenidos, resultados de aprendizaje y los criterios de
evaluacion permitiria evidenciar claramente la evaluacion de la
adquisicion de las competencias.

Definicion/
descricidon
proposta

Establecimiento de mecanismos de coordinacion horizontal y
vertical.
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Datas

Inicio: 01/01/2016
Finalizacion: 31/12/2018; Inicio: 01/01/2016

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Ramoén J, Estévez Cabanas

Tarefa1

AM-2018-1.1

Descricion tarefa

Designar en cada una de las universidades del consorcio un
coordinador de cada una de las asignaturas de la titulacion

Data prevista de
finalizacion

31/10/2017

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Concluida

Tarefa2

AM-2018-1.2

Descricion tarefa

Creacién de sendas comisiones académicas locales en cada
una de las universidades del consorcio, de las que formaran
parte los coordinadores de materia en cada universidad

Data prevista de
finalizacion

31/12/2017

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Concluida

Tarefa3

AM-2018-1.3

Descricion tarefa

Llevar a cabo un andlisis de la correlacion entre actividades
formativas, competencias, resultados de aprendizaje y criterios
de evaluacion con el fin de evidenciar la evaluacion de la
adquisicion de las competencias homogéneas en las tres
universidades

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa

Tarefad

AM-2018-1.4

Descricion tarefa

Habilitacién de una plataforma virtual interuniversitaria, que
permita mejorar la comunicacion entre profesores, compartir
buenas practicas y homogeneizar los resultados del aprendizaje
previstos

Data prevista de

31/12/2018
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finalizacion

Responsable

Victor Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefab

AM-2018-1.5

Descricioén tarefa

Establecer calendarios de reuniones de coordinaciéon horizontal
y vertical, que han de quedar debidamente documentadas,
mediante las actas correspondientes.

Data prevista de
finalizacion

31/6/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cadigo AM-2018-2
Orixe Informe de Seguimento
Ambito d
m. ! O. 'e Criterio 1 - Organizacion y desenvolvemento
aplicacion

Analise causa

En el Trabajo Fin de Master se realiza en formato
interuniversitario Unicamente la evaluacién, de acuerdo con
criterios comunes preestablecidos.

Los criterios y plazos de adjudicacién, asi como su organizacion
en general no son homogéneos en cada universidad.

La asignatura se rige por normativas y calendarios académicos
diferentes en las universidades del consorcio.

Los criterios de adjudicacion y otros aspectos de organizacion
general en cada una de las universidades guardan relacién con
lo establecido para las titulaciones de grado y otras titulaciones
de master del ambito académico correspondiente.

Establecer y poner en practica criterios y plazos de adjudicacion,

Definicion/ ) o _ o
o asi como organizacion general de la asignatura Trabajo Fin de
descricion Master homogéneos en cada una de las universidades del
proposta .
CONSsorcio.
Inicio: 1/6/2017
Datas o
Finalizacién: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Coordinadora general y coordinadores locales del Master

Tarefa1

AM-2018-3.1

Descricion tarefa

Establecer criterios y plazos de adjudicacion, asi como
organizacion general de la asignatura Trabajo Fin de Master
homogéneos en cada una de las universidades del consorcio.

Data prevista de
finalizacion

31/06/2018

Responsable

Coordinadora General del Master

Estado

Activa

Tarefa2

AM-2018-3.2

Descricion tarefa

Puesta en practica de criterios y plazos de adjudicacion, asi
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como organizacion general de la asignatura Trabajo Fin de
Master homogéneos en cada una de las universidades del
CoNsorcio

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo AM-2018-3
Orixe Informe de Seguimiento
Ambito d
m. ! O. 'e Criterio 1 - Organizacion y desarrollo
aplicacion

Analise causa

En la memoria de verificacién del titulo se indica que el nUmero
de plazas de nuevo ingreso ofertadas son 100 (USC: 20, UAM:
30 y UCM: 50). En las evidencias consultadas, el numero de
plazas global da una tasa de cobertura del 68% en los dos
ultimos cursos académicos. Se recomienda potenciar la
captacion de estudiantes con la finalidad de incrementar el
numero de estudiantes de nuevo ingreso, especialmente en los
centros/universidades donde no se cubre la oferta de plazas.

Causas fundamentales:
a) Presencia de titulaciones alternativas (antiguas licenciaturas)
coexistiendo con el actual grado. Esta causa ha desparecido en

la actualidad, y de hecho se observa un aumento significativo y
sostenido en la tasa de cobertura en los tres ultimos anos.

b) Falta de visibilidad del Master.

Aumentar la visibilidad en los medios de comunicacion, ferias
(Salon internacional del estudiante y de la oferta educativa,

Definicion/ AULA), empresas colaboradoras y a través de correos
descricion electrénicos informativos en los periodos proximos a las
proposta solicitudes de nuevo ingreso a grupos que pudieran estar
interesados (otras universidades, miembros de sociedades
cientificas, etc).
Inicio: 1/1/2018
Datas o
Finalizacion: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Coordinadora general y coordinadores locales del Master

Tarefa1

AM-2018-3.1

Descricion tarefa

Difusién de informacion del Master en eventos educativos y a
través de los medios de comunicacion

Data prevista de

31/12/2018
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finalizacion

Continuo

Responsable

Coordinadora General del Master

Estado

Activa

Tarefa2

AM-2018-3.2

Descricioén tarefa

Elaboracion de listas de distribucion correos electronicos para
su envio a los grupos de interés a través de las listas de
difusion de sociedades cientificas.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa

33 de 47




FACULTADE DE QUIMICA

ACCIONS DE MELLORA

Caédigo AM-2018-4
Orixe Informe de Seguimiento
Ambito d
m. ! O. 'e Criterio 2 — Informacion y transparencia
aplicacion

Analise causa

En la mayoria de las guias docentes de las materias se han
detectado diferencias entre la informacion publica y la memoria
de verificacion del titulo.

Se deben corregir dichas discrepancias o actualizar la memoria
de verificacion del titulo por el procedimiento establecido en la
legislacion vigente. Algunos ejemplos de materias, asi como
sobre los aspectos que difieren son: - Sintesis Organica
Avanzada y Mecanismos de Reaccion: despliegue temporal,
resultados de aprendizaje, contenidos, competencias,
actividades formativas, metodologias docentes. Con respecto a
esta materia, la web propia del Master de la USC solo dirige a la
guia docente del curso 2015-2016 de la pagina web de la
Facultad de Quimica. En la web propia del Master estan
disponibles las guias de las tres universidades, las cuales
difieren entre ellas y con la memoria de verificacién del titulo en
distintos apartados. La guia disponible en la web de la UAM
difiere en distintos aspectos de la informacién de la memoria —
Quimica Organica Estructural: despliegue temporal, resultados
de aprendizaje, contenidos, competencias, actividades
formativas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion (...)

Modificar los temarios de la memoria de verificacién de las

Definicion/ asignaturas Quimica Organica Bioldgica y Procesos organicos

descricion industriales y Sostenibilidad y cambiar el titulo de la asignatura

proposta Quimica Organica Bioldgica a Heterociclos y Quimica Organica
Bioldgica para ajustarlo de una manera mas real al contenido.
Inicio: 1/6/2017

Datas o
Finalizaciéon: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Coordinadora general y coordinadores locales del Master

Tarefa1

AM-2018-4.1
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Descricion tarefa

Modificacion de los temarios de la memoria de verificacion de
las asignaturas Quimica Organica Biolégica y Procesos
organicos industriales y Sostenibilidad y cambiar el titulo de la
asignatura Quimica Organica Bioldgica a Heterociclos y
Quimica Organica Bioldgica para ajustarlo de una manera mas
real al contenido.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora General del Master

Estado

Activa

Tarefa2

AM-2018-4.2

Descricion tarefa

Unificar las asignaturas Proyecto (12 créditos ECTS) y Trabajo
de Fin de Master (18 créditos ECTS) en una sola asignatura de
30 ETCS, a denominar Trabajo de Fin de Master.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa

Tarefa3

AM-2018-4.3

Descricion tarefa

Revision de las fichas de programacion docente de la memoria
de verificacion del titulo y su correspondencia con las guias
docentes, con objeto garantizar que no se produzcan
discrepancias entre ellas.

Data prevista de
finalizacion

31/7/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo AM-2018-5
Orixe Informe de Seguimiento
Am.blto.c'le Criterio 3 — Sistema de Garantia de Calidad
aplicacion

Analise causa

La Comision Externa de Seguimiento ha constatado que el
Sistema de Garantia de Calidad (SGC) fue certificado en su
disefio, pero parece que a pesar de los esfuerzos de la Comision
de Calidad y el apoyo de la Universidad, no se recogen
evidencias sobre su total implantacién como version simplificada
y actualizada. Se debe continuar trabajando en la
implementacién del Sistema de Garantia de Calidad.

- La Comisién de Calidad debe asumir un mayor liderazgo para
involucrar a todas las partes interesadas en el SGC, y promover
la cultura de calidad en el Centro. Asi mismo, se debe tener en
cuenta que el SGC tiene por alcance todo el Centro y todas las
titulaciones que oferta.

- En el contexto de la Garantia de Calidad, se debe potenciar la
participacién de los diferentes grupos de interés en encuestas de

satisfaccion.

- Se debe adoptar una posicién mas pro-activa en las acciones
de mejora.

No se visualiza que se hayan planificado acciones de mejora
frente a todas las recomendaciones de los ultimos informes de
seguimiento, como por ejemplo la evaluacién de la efectividad
del Manual Simplificado de Calidad y los diferentes
procedimientos, asi como aumentar la visibilidad del papel del
SGIC en la mejora del titulo a todas las partes interesadas,
estableciendo mecanismos eficientes de comunicacién. El plan
de mejora del titulo debe contener todas las acciones de mejora
derivadas del proceso de verificacion, modificacion, seguimiento
y renovacién de acreditacion.

A pesar de los avances realizados en la implantacién del Sistema
de Garantia de Calidad de la Facultad, aun es necesario realizar
una revision y adecuacioén a las particularidades del centro.

Definiciéon/

descricion

Revision del SGIC para adecuarlo a las caracteristicas y
necesidades de la Facultad y refuerzo del funcionamiento de la
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proposta Comision de Calidad del Centro.
Inicio: 1/6/2017
Datas
Finalizaciéon: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Responsable de Calidad del Centro

Tarefa1

AM-5.1

Descricion tarefa

Sistematizar las reuniones de las Comisiones de Titulo y de
Calidad,reforzando su papel en el analisis de datos, la toma de
decisiones y el seguimiento de las mejoras propuestas.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Responsable de Calidad del Centro

Estado

Activa

Tarefa2

AM-2018-5.2

Descricion tarefa

Revision de procesos y procedimientos para simplificarlos y
adecuarlos a la Facultad.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Responsable de Calidad de la Facultad

Estado

Activa

Tarefa3

AM-2018-5.3

Descricion tarefa

Elaboracion de la planificacion estratégica de la facultad: Plan
Estratégico y Programacion Plurianual.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Responsable de Calidad de la Facultad

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo AM-2018-6
Orixe Informe de Seguimiento
Am.blto.c'le Criterio 3 — Sistema de Garantia de Calidad
aplicacion

Analise causa

En el contexto de la Garantia de Calidad, se debe potenciar la
participacién y realizacién de encuestas de satisfaccion a los
diferentes grupos de interés (estudiantes, egresados,
profesorado, personal de apoyo al titulo, etc.).

Baja participacién de los diferentes grupos de interés en los
programas de evaluacion de calidad (encuestas) institucionales

Definicion/ Elaboracion de encuestas mediante plataformas moviles como
descricion una alternativa para potenciar la participacién de los diferentes
proposta grupos de interés en las encuestas de satisfaccion
Inicio: 1/6/2017
Datas o
Finalizacién: 31/7/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Responsable de Calidad de la Facultad de Quimica de la USC y
Coordinadora general del Master

Tarefa1

AM-2018-6.1

Descricion tarefa

Elaborar encuestas de satisfaccion con el programa de Master
y con las distintas asignaturas empleando plataformas moviles
y sistemas de respuesta de la audiencia

Data prevista de
finalizacion

31/7/2018

Responsable

Responsable de Calidad del Centro

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caédigo AM-7
Orixe Informe de Seguimiento
Am.blto.c'le Criterio 3 — Sistema de Garantia de Calidad
aplicacion

Analise causa

Se recomienda realizar un esfuerzo por incrementar la
participacién de todos los grupos de interés, en particular del
alumnado, en el desarrollo del titulo, dando a conocer y
fomentando de forma mas significativa, la posibilidad de hacer
observaciones, quejas, sugerencias o felicitaciones a través del
correspondiente buzdn de sugerencias

Definicion/ Baja participacion de los diferentes grupos de interés en el
descricidn desarrollo del titulo mediante la aportacion de observaciones,
proposta quejas, sugerencias o felicitaciones
Inicio: 1/6/2017
Datas o
Finalizacion: 31/7/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Responsable de Calidad de la Facultad de Quimica de la USC y
Coordinadora general del Master

Tarefa1

AM-2018-71

Descricion tarefa

Implementar un buzén de sugerencias en la pagina web del
Master que permita la participacion directa de todos los grupos
de interés

Data prevista de
finalizacion

31/7/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo AM-2018-8
Orixe Informe de Seguimiento
Am.blto.c'le Criterio 3 — Sistema de Garantia de Calidad
aplicacion

Analise causa

Baja participaciéon del profesorado y del personal de apoyo en
programas formativos y de movilidad

Se recomienda fomentar la participacion del profesorado en
programas de movilidad.

Se recomienda fomentar y ampliar la participacién del
profesorado en otras actividades formativas que contribuyan a
un mejor desarrollo del titulo (cursos de formacién, proyectos de
innovacién y mejora, actividades divulgativas, etc.).

Se recomienda actualizar y revisar, institucionalmente, la oferta
formativa de cursos de formacion para el Personal de Apoyo
(Personal de Administracion y Servicios (PAS), técnicos de
apoyo a la docencia, etc.).

Apoyar y contribuir con una difusion adecuada todas las

Definicion/ R .
o iniciativas de sus profesores y personal de apoyo para realizar
descricion . )
estancias y cursos que puedan redundar en una mejora de la
proposta calidad de la oferta educativa del programa
Inicio: 1/6/2017
Datas o
Finalizaciéon: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Responsable de Calidad de la Facultad de Quimica de la USC y
Coordinadora general del Master

Tarefa1

AM-2018-8.1

Descricion tarefa

Difundir las convocatorias de movilidad para profesores de las
diferentes instituciones y las actividades formativas tanto para
el profesorado como para el personal de apoyo vy facilitar su
participacién en ellos

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master
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Estado

Activa
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FACULTADE DE QUIMICA

ACCIONS DE MELLORA

Caodigo AM-2018-9
Orixe Informe de Seguimiento
Am.blto.c'le Criterio 3 — Sistema de Garantia de Calidad
aplicacion

Analise causa

Baja visibilidad de los mecanismos de orientacion y apoyo a los
estudiantes.

Se debe incidir sobre los mecanismos de orientacion y apoyo a
los estudiantes. A pesar de que la UAM y la USC cuentan,
institucionalmente, con varios servicios de atencién al estudiante
(orientacién, empleo, etc.) mientras que la UCM no se ha
encontrado esa informacién, en las distintas audiencias con
estudiantes y egresados se ha demandado una mayor
informaciéon sobre distintos aspectos relacionados con la
orientacion académica.

Realizar una encuesta a los alumnos sobre los aspectos
especificos a mejorar en cuanto a los mecanismos de orientacién

Definicion/ _ _ _ _

o y apoyo a los estudiantes e incluir accesos directo desde la
descricion pagina web del Master a los links correspondientes de las
proposta oficinas de orientacion y apoyo al estudiante de las tres

universidades
Inicio: 1/6/2017
Datas o
Finalizacién: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Responsable de Calidad de la Facultad de Quimica de la USC y
Coordinadora general del Master

Tarefa1

AM-2018-9.1

Descricion tarefa

Incluir accesos directo desde la pagina web del Master a los
links correspondientes de las oficinas de orientacion y apoyo al
estudiante de las tres universidades

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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Tarefa1

AM-2018-9.2

Descricion tarefa

Realizar una encuesta a los alumnos sobre los aspectos
especificos a mejorar en cuanto a los mecanismos de
orientacion y apoyo a los estudiantes

Data prevista de
finalizacion

30/9/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo AM-2018-10
Orixe Informe de Seguimiento
Am.blto.c'le Criterio 3 — Sistema de Garantia de Calidad
aplicacion

Analise causa

Falta de informacién sobre la opinion de los egresados y
empleadores en relacion con el plan de estudios asi como de la
insercion laboral de los egresados.

Se recomienda recabar mas informacién sobre la opinion de los
egresados y empleadores en relacion con el plan de estudios,
analizando y utilizando esa informacion en la revision continua y
mejora del plan de estudios

Se recomienda prestar especial atencion al obligado analisis de
la insercion laboral de los egresados, analizando y utilizando
esos resultados en la revision y mejora del plan de estudios

Definicion/
o Implementar sistemas de seguimiento propios de egresados del
descricion .
Master
proposta
Datas Inicio: 01/06/1917; Finalizacién: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa

Responsables

Responsable de Calidad de la Facultad de Quimica de la USC y
Coordinadora general del Master

Tarefa1

AM-2018-10.1

Descricion tarefa

Realizar encuestas sobre la opinién de los egresados y
empleadores en relacion con el plan de estudio

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa

Tarefa2

AM-2018-10.2

Descricion tarefa

Obtener datos acerca de la insercién laboral de los egresados.

Data prevista de
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finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caodigo AM-2018-11
Orixe Informe de Seguimento
Ambito d
m. ! O. 'e Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
aplicacion

Analise causa

Se ha detectado una participacién muy escasa en las
encuestas de satisfaccion del profesorado y del alumnado.

Recabar informacion del profesorado y del alumnado sobre su

Definicion/ _ . o _ _
o grado de satisfaccion con la docencia impartida y la docencia
descricion i . -
recibida, respectivamente, tanto en los formatos oficiales, como
proposta - . .
en nuevos formatos especificos de la titulacion.
Datas Inicio: 01/06/1917; Finalizacion: 31/12/2018
Estado/Eficacia |Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Coordinadora general y coordinadores locales del Master

Tarefa1

AM-2018-11.1

Descricion tarefa

Promover la participacién del profesorado y el alumnado en las
encuestas oficiales de satiafaccion respectivas.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa

Tarefa2

AM-2018-11.2

Descricion tarefa

Recabar informacion del profesorado sobre el grado de
satisfaccién con la docencia impartida, expresada en un informe
anual de cada una de las asignaturas a elaborar por los
coordinadores correspondientes.

Data prevista de
finalizacion

31/12/2018

Responsable

Coordinadora general del Master

Estado

Activa
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