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A) DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TÍTULO 

Denominación do título Máster Universitario en Estudos 
Internacionais 

Mencións/Especialidades non 
Universidade responsable 
administrativa Universidade de Santiago de Compostela 

En caso de títulos interuniversitarios, 
universidade/s participante/s --- 

Centro responsable Facultade de Dereito 
Centro/s onde se imparte Facultade de Dereito 

Rama de coñecemento Ciencias Sociais e Xurídicas 

Número de créditos 60 ECTS 

Profesión regulada non 

Modalidade de impartición Presencial 

Curso de implantación 2009/2010 

Data acreditación ex ante (verificación) 29/07/2009 

Data renovación acreditación 08/07/2015 
Curso académico obxecto de 
seguimento 2015-2016 
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CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO 

Criterios Nº Evidencia / Indicador Onde se atopa  
1 E3 Análise do perfil real de ingreso/egreso Informe 1 (pdf anexo) 

1,6 E4 

Guías docentes das materias 
(competencias, actividades formativas, 
metodoloxías docentes, sistemas de 
avaliación, resultados de aprendizaxe) 

Web do Título 

1,3 E5 

Actas do último curso da Comisión 
Académica/Comisión de 
Titulación/Comisión de Garantía de 
Calidade  

Informe 2 (pdf anexo) 

1,7 I1 Evolución do número de estudantes de 
novo ingreso por curso académico 

4311758_P.Ind_2015-2016 

5025_INF.03_2015-2016 

4311758_INF.16_2015-2016 

-- 

1 I2 

Evolución dos indicadores de 
mobilidade (Número e porcentaxe de 
estudantes que participan en programas 
de mobilidade sobre o total de 
estudantes matriculados) 

4311758_P.Ind_2015-2016 

5025_INF.03_2015-2016 

2 E6 
Páxina web da universidade/centro/título 
(debe estar incluída como mínimo a 
información referida no apartado 1B) 

Web da USC 
Web do Centro 
Web do Título 

3 E7 
Documentación do SGC (política e 
obxectivos de calidade, manual e 
procedementos) 

Web do Centro 

3 E8 Evidencias da implantación dos 
procedementos do SGC Web do Centro 

3 E9 Plans de mellora derivados da 
implantación do SGC Web do Centro 

3,7 E10 
Análise das enquisas de satisfacción 
(%participación, resultados, 
evolución,…) 

Informe 3 (pdf anexo) 

3,7 I3 Resultados das enquisas de satisfacción 
de todos os grupos de interese do título 

4311758_P.Ind_2015-2016 

4311758_INF.04_2015-2016 

5025_INF.05_2015-2016 

4311758_INF.06_2015-2016 

4311758_INF.07_2015-2016 

4311758_INF.08_2015-2016 

4311758_INF.09_2015-2016 

http://www.usc.es/gl/centros/dereito/titulacion/master-en-estudos-internacionais�
http://www.usc.es/�
http://www.usc.es/gl/centros/dereito�
http://www.usc.es/gl/centros/dereito/titulacion/master-en-estudos-internacionais�
http://www.usc.es/gl/centros/dereito�
http://www.usc.es/gl/centros/dereito�
http://www.usc.es/gl/centros/dereito�
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5025_INF.10_2015-2016 

5025_INF.11_2015-2016 

4311758_INF.13_2015-2016 

4311758_INF.14_2015-2016 

5025_INF.21_2015-2016 

3,7 I4 Resultados dos indicadores que 
integran o SGC 4311758_P.Ind_2015-2016 

4 E11 

Plan de Ordenación Docente: 
información sobre o profesorado 
(número, experiencia docente e 
investigadora, categoría, materias que 
imparte, área, etc) 

4311758_E11_2015-2016 

4 E12 
Información sobre o persoal de apoio 
por Centro (número e cargo/posto 
desempeñado) 

5025_E12_2015-2016 

4 E13 
Análise das enquisas de avaliación da 
docencia (% participación, resultados, 
evolución, … ) 

Informe 4 (pdf anexo) 

4 I5 

Porcentaxe de participación do 
profesorado do título en plans de 
formación da universidade e en 
actividades formativas específicas 

5025_I5_I6_2015-2016 

4 I6 

Porcentaxe de participación do PAS do 
centro en plans de formación da 
universidade e en actividades formativas 
específicas 

5025_I5_I6_2015-2016 

4 I7 
Resultados das enquisas de avaliación 
da docencia (%participación, resultados, 
evolución,… ) 

4311758_INF.13_2015-2016 

4311758_INF.14_2015-2016 

4 I8 
Porcentaxe de profesorado do título 
avaliado polo programa DOCENTIA ou 
similares 

-- 

4 I9 

Evolución dos indicadores de 
mobilidade (número e porcentaxe de 
profesores que participan en programas 
de mobilidade sobre o total de 
profesorado do título) 

5025_I9_2015-2016 

5 E14 Información sobre os recursos materiais 
directamente relacionados co título Web do Centro 

5 E15 
Información sobre servizos de 
orientación académica e programas de 
acollida 

Web do Centro 

5  E16 
Listaxe dos centros/entidades para a 
realización de prácticas externas 
curriculares ou extracurriculares 

Enlace web ou PDF 

5 I10 Distribución alumnado por centros de 
prácticas Enlace web ou PDF 

6 E17 Listaxe de traballos fin de grao/máster 
do último curso académico (título, titor e Informe 5 (pdf anexo) 

http://www.usc.es/gl/centros/dereito�
http://www.usc.es/gl/centros/dereito�
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cualificación) 

6 E18 Informes das cualificacións de cada 
unha das materias do título 4311758_INF.15_2015-2016 

7 E19 
Análise dos resultados do título 
(incluídos indicadores inserción laboral e 
SIIU) 

Informe 6 (pdf anexo) 

6,7 I11 

Indicadores de resultados: 
- Taxa de graduación 
- Taxa de abandono 
- Taxa de eficiencia 
- Taxa de rendemento 
- Taxa de éxito 
- Taxa de avaliación 

4311758_P.Ind_2015-2016 

4311758_INF.17_2015-2016 

4311758_INF.18_2015-2016 

4311758_INF.19_2015-2016 

7 I12 Relación da oferta/demanda das prazas 
de novo ingreso 

4311758_P.Ind_2015-2016 

-- 

7 I13 Resultados de inserción laboral 4311758_EIL-SIIU_2015-
2016 
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PLAN DE MELLORAS 
 
 
ACCIONES DE MEJORA 2015/16 
 
 
 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n 

de
 

m
el

lo
ra

 Código AM-1 

Tipo Acción de mejora 

O
rix

e Orixe acción Acceso y admisión de estudiantes 

Descrición orixe 
 

D
ef

in
ic

ió
n 

Análise causa 
Reducido número de matrículas de alumnos de las titulaciones 
de Derecho y Ciencias Políticas en relación con las plazas 
ofertadas. 

Definición/descrición 
proposta 

Mejora de la difusión del contenido del Máster y de sus posibles 
salidas profesionales entre los alumnos de la Facultad de 
Derecho y de Ciencias Políticas para promover su matriculación 
en el Máster. 

Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 

Data inicio Curso 2015-2016 

Responsables 

Usuario responsable 
da implantación 

Coordinador 

Outros responsables 
da implantación 

Decanato 

Tarefa1 

Código 1 

Descrición tarefa 
Organización de charlas de difusión del contenido y perfirl del 
Máster, de sus actividades y de las posibles salidas 
profesionales. 

Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 

Persoa responsable Coordinador 

Usuario responsable 
 

Subtarefa 1 

Código 1 

Descrición tarefa 
Presentación del Máster y de las posibles salidads profesionales 
más directamente vinculadas al Máster a los alumnos de la 
Facultad de Derecho 
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Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 

Persoa responsable Coordinador del Máster/Decanato de la Facultad de Derecho 

Usuario responsable 
 

Finalización 

Estado En ejecución  

Data estado Noviembre 2016 

Comprobación 
 

Data comprobación 
 

 
 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n 

de
 

m
el

lo
ra

 Código AM-2 

Tipo Acción de mejora 

O
rix

e Orixe acción Resultados previstos 

Descrición orixe 
 

D
ef

in
ic

ió
n 

Análise causa 

Los alumnos, sobre todo los que provienen de licenciaturas en 
las que no se han elaborado estos trabajos, tienen dificultades 
en la elaboración de los TFM por su desconocimiento sobre la 
verdadera naturaleza de este trabajo y por la carencia de una 
metodología adecuada a la hora de su elaboración. Esto retrasa 
la elaboración y presentación del trabajo y disminuye su calidad 

Definición/descrición 
proposta 

Elaboración de los Trabajos de Fin de Máster dentro del curso 
académico y mejora su calidad. 

Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 

Data inicio Curso 2015-2016 

Responsables 

Usuario responsable 
da implantación 

Coordinador 

Outros responsables 
da implantación 

Tutores 

Tarefa1 

Código 
 

Descrición tarefa Realización de reuniones informativas del coordinador con los 
alumnos para resolver dudas sobre el TFM 

Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 



 

9 de 15 
 

Persoa responsable Coordinador 

Usuario responsable 
 

Subtarefa 1 

Código 
 

Descrición tarefa 

Asesoramiento de los tutores a los alumnos para resolver las 
dudas e instarles a que respeten el calendario de trabajo que 
figura adjunto a las Directrices para la elaboración de los TFM 
para logar que lo presenten en la oportunidad de julio. 

Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 

Persoa responsable Tutores 

Usuario responsable 
 

Subtarefa 2 

Código  

Descrición tarefa 
Adaptar las fechas de lectura de los trabajos de fin de Máster 
para facilitar su exposición dunte el curso académico, 
especialmente en la oportunidad de septiembre 

Data prevista de 
finalización Curso 2015-2016 

Persoa responsable Coordinador del Máster/Comisión Adadémica 

Usuario responsable  

Finalización 

Estado En ejecución 

Data estado Noviembre 2016 

Comprobación 
 

Data comprobación 
 

 
 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición 

A
cc

ió
n 

de
 

m
el

lo
ra

 Código AM-3 

Tipo Acción de mejora 

O
rix

e Orixe acción Planificación de las enseñanzas 

Descrición orixe 
 

D
ef

in
ic

ió
n Análise causa 

Los alumnos del Máster demandan, además de la oferta 
formativa del Máster, la posibilidad de poder ofertar seminarios 
en los que se aborden temas actuales en los que participen 
expertos.  

Definición/descrición 
proposta 

Mejora de las actividades formativas del Máster 
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Data prevista de 
finalización 

Curso 2014-2015 

Data inicio Curso 2014-2015 

Responsables 

Usuario responsable 
da implantación 

Coordinador 

Outros responsables 
da implantación 

USC 

Tarefa1 

Código 
 

Descrición tarefa 

- Organizar jornadas o seminarios complementarios para los 
alumnos e incentivar su participación en seminarios sobre temas 
internacionales que se organicen en centros de la USC. 
- Solicitar a la USC la mejora de la dotación económica para la 
adquisición de fondos para la Biblioteca. 

Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 

Persoa responsable Coordinador/USC 

Usuario responsable 
 

Subtarefa 1 

Código 
 

Descrición tarefa 
 

Data prevista de 
finalización  

Persoa responsable 
 

Usuario responsable 
 

Finalización 

Estado En ejecución 

Data estado Noviembre 2016 

Comprobación 
 

Data comprobación 
 

 
 

ACCIÓNS DE MELLORA 

Definición A
cc

ió
n 

de
 

m
el

lo
ra

 Código AM-4 

Tipo Acción de mejora 

O
rix

e Orixe acción Recursos humanos 

Descrición orixe 
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D
ef

in
ic

ió
n 

Análise causa 

El apoyo administrativo al Máster es insuficiente y ha convertido 
al coordinador en la práctica en un gestor administrativo del 
Máster, lo que le impide llevar a cabo una auténtica coordinación 
académica. 

Definición/descrición 
proposta 

Mejora del apoyo administrativo al Máster 

Data prevista de 
finalización 

Curso 2015-2016 

Data inicio Curso 2015-2016 

Responsables 

Usuario responsable 
da implantación 

USC 

Outros responsables 
da implantación  

Tarefa1 

Código 1 

Descrición tarefa Reestructuración de las tareas del coordinador de los Másteres 
y definición del estatuto de coordinador del título  

Data prevista de 
finalización  

Persoa responsable USC 

Usuario responsable 
 

Subtarefa 1 

Código 
 

Descrición tarefa 
 

Data prevista de 
finalización  

Persoa responsable 
 

Usuario responsable 
 

Finalización 

Estado Sin desarrollar 

Data estado Noviembre 2016 

Comprobación 
 

Data comprobación 
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ACCIONES DE MEJORA 2016/17 
 

ACCIONES DE MEJORA 
Código AM-1 
Origen Acceso y admisión de estudiantes CRITERIO 2- 

INFORMACIÓN Y TRANSPARENCIA 
Ámbito de Aplicación Facultades de Derecho y Ciencias Políticas y Sociales de 

la USC 
Análisis causa Reducido número de matrículas de alumnos de las 

titulaciones de Derecho y Ciencias Políticas en relación 
con las plazas ofertadas. 

Definición / Descripción 
propuesta 

Mejora de la difusión del contenido del Máster y de sus 
posibles salidas profesionales entre los alumnos de la 
Facultad de Derecho, Ciencias Políticas, Ciencias de la 
Información y alumnos extranjeros del Centro de Idiomas 
Extranjeros para promover su matriculación en el Máster. 

Fechas Curso 2016-2017 
Estado / Eficacia En curso 
Tarea 1 
Descripción de la tarea Organización de charlas de difusión del contenido y perfirl 

del Máster, de sus actividades y de las posibles salidas 
profesionales. 

Fecha prevista 
terminación 

Final del curso 2016-2017 

Responsable Coordinador 
Estado En curso 
Comprobación de la 
tarea 

 

Descripción / 
comprobación 

 

Fecha de la 
comprobación 

 

Incidencias  
Ajustes / nuevas tareas  
 

ACCIONES DE MEJORA 
Código AM-2 
Origen Elaboración y presentación TFM 
Ámbito de Aplicación Estudiantes del Máster CRITERIO 6-RESULTADOS DEL 

APRENDIZAJE 
Análisis causa Son frecuentes los retrasos en la elaboración y 

presentación de los TFM por parte de un número 
significativo de alumnos. Aquellos alumnos, sobre todo los 
que provienen de licenciaturas en las que no se han 
elaborado este tipo de trabajos, tienen dificultades por su 
desconocimiento sobre la verdadera naturaleza de este 
trabajo y por la carencia de una metodología adecuada a 
la hora de su elaboración. Esto retrasa la elaboración y 
presentación del trabajo y disminuye su calidad 

Definición / Descripción 
propuesta 

Incentivar la realización del TFM entre los alumnos en un 
solo curso académico. 

Fechas Curso 2016-2017 
Estado / Eficacia En curso 
Tarea 1 
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Descripción de la tarea Realización de reuniones informativas con los alumnos 
para resolver dudas sobre el TFM 

Fecha prevista 
terminación 

Finales curso 2016-2017 

Responsable Coordinador  / tutores 
Estado En curso 
Tarea 2  
Descripción de la tarea Adaptar las fechas de lectura de los trabajos de fin de 

Máster para facilitar su exposición durante el curso 
académico, especialmente en la oportunidad de 
septiembre 

Fecha prevista 
terminación 

Curso 2016-2017 

Responsable coordinador 
Estado Realizado  
Comprobación de la 
tarea 

 

Descripción / 
comprobación 

 

Fecha de la 
comprobación 

 

Incidencias  
Ajustes / nuevas tareas  
 

ACCIONES DE MEJORA 
Código AM-3 
Origen Baja participación en las encuestas de calidad por parte de 

profesores y alumnos 
Ámbito de Aplicación Estudiantes del máster y claustro de profesores 
Análisis causa La participación de los alumnos en las encuestas de 

evaluación de la enseñanza recibida y de los profesores 
en las de satisfacción son bajas 

Definición / Descripción 
propuesta 

Aumentar la participación de los dos grupos en la 
respuesta a las encuestas 

Fechas Curso 2016-2017 
Estado / Eficacia En curso 
Tarea 1 
Descripción de la tarea difundir entre alumnos y profesores la necesidad de cubrir 

las encuestas e incentivar su participación 
Fecha prevista 
terminación 

Curso 2016-2017 

Responsable Coordinador / Comisión Académica 
Estado En curso  
Comprobación de la 
tarea 

 

Descripción / 
comprobación 

 

Fecha de la 
comprobación 

 

Incidencias  
Ajustes / nuevas tareas  
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ACCIONES DE MEJORA 
Código AM-4 
Origen Pagina web propia 
Ámbito de Aplicación Máster 
Análisis causa Mejora de la difusión y contenido de la página web propia 

del máster. 
Definición / Descripción 
propuesta 

Mejorar su difusión y reorganizar sus contenidos. 

Fechas Curso 2016-2017 
Estado / Eficacia Pendiente de autorización USC 

Pendiente de financiación 
Tarea 1 
Descripción de la tarea Reorganizar y difundir la pág. Web propia del máster 
Fecha prevista 
terminación 

Curso 2016-2017 

Responsable Coordinador / Comisión Académica 
Estado Pendiente 
Comprobación de la 
tarea 

 

Descripción / 
comprobación 

 

Fecha de la 
comprobación 

 

Incidencias  
Ajustes / nuevas tareas  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

MODIFICACIONES DEL PLAN DE ESTUDIOS 
MODIFICACIÓN JUSTIFICACIÓN 
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