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1. DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO OBXECTO DE SEGUIMENTO

DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TITULO

Denominacioén do titulo

MASTER UNIVERSITARIO EN XESTION E
DIRECCION LABORAL

Cadigos identificativos (aplicacion Verifica e MEC)

4312031 (MEC)

Rama de cofiecemento

Ciencias Sociais e Xuridicas

Universidade solicitante usc
. ) Facultade de Relacions Laborais
Centro responsable das ensinanzas conducentes ao titulo ou, no seu | Campus Vida

caso, departamento ou instituto

15782 Santiago de Compostela

Centro onde se imparte o titulo

Facultade de Relaciéns Laborais
Facultade de Ciencias do Traballo UDC

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo
UVIGO

No caso de titulos interuniversitarios, universidade coordinadora e
universidade/s participante/s

Universidade Coordinadora: USC

Universidades Participantes: USC, UDC e
UVvIGO

Responsable do titulo

Silvia Moscoso Ruibal

Correo electrénico do responsable do titulo

silvia.moscoso@usc.es

Curso de implantacion do titulo

2007

Data ultima acreditacion

1/11/2009 16/09/2011 Avaliacion ACSUG

Organo responsable da elaboracion do informe anual de seguimento

Comision de Calidade do Titulo

Organo responsable da aprobacion do informe anual de seguimento

Comision de Calidade do Centro (Facultade de
Relacions Laborais USC)

Informe Anual de Seguimento 1




FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

2. INFORMACION PUBLICA QUE A UNIVERSIDADE FACILITA DE CADA UN DOS SEUS TiTULOS

Infotmr.:xmon Paxinaweb daUniversidade/Centro/Titulo...
publica

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Reforma_Memoria_Master_Gestixn_y_Direccixn_Laboral._Versi
xn_Definitiva.doc
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria
_edO02.pdf

Denominacion do Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

titulo

http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/09/MEMORIA-VERIFICACION-MASTER-GESTION-
LABORAL.pdf

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:
http:/7/www.fcct.es/mestrado-xdl/informacionmestradoxdl.pdf

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9

Ndmero de créditos Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
e duracién do titulo http://masterlaboral.es/?page_id=177

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492VvV01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

- i i i ? = o= o= =
Centro responsable http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9

do titulo ou, no seu Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
caso, departamento http://masterlaboral.es/?page_id=177
ou instituto Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:

http://estudos.udc.es/gl/study/start/492V01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=139

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://masterlaboral.es/?page_id=177

Coordinador/a e/ou
responsable do titulo

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
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http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/09/MEMORIA-VERIFICACION-MASTER-GESTION-LABORAL.pdf
http://www.fcct.es/mestrado-xdl/informacionmestradoxdl.pdf
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://masterlaboral.es/?page_id=177
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://masterlaboral.es/?page_id=177
http://estudos.udc.es/gl/study/start/492V01
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=139
http://masterlaboral.es/?page_id=177
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http://estudos.udc.es/gl/study/start/492VvV01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela: http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo: http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/?lang=es
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa: http://www.fcct.es/

Centro/s onde se
imparte o titulo

Universidade coordinadora: USC - Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
No caso de titulos http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/

interuniversitarios,
universidade

coordinadora e
universidad/es http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/?lang=es

participante/s UDC - Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruiia:
http:/7/www.fcct.es/

Universidades participantes.
UVigo - Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://masterlaboral.es/?page_id=177
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:

Tipo de ensinanza

http:/7/www.fcct.es/mestrado-xdl/informacionmestradoxdl.pdf

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.htmli?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9

Numero de prazas Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

de novo ingreso

ofertadas http://masterlaboral.es/?page_id=230

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://estudos.udc.es/gl/study/admission/492VvV01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria
_ed02.pdf

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

!diomas en que se http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/09/MEMORIA-VERIFICACION-MASTER-GESTION-
imparte o titulo LABORAL.pdf

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:
http:/7/www.fcct.es/mestrado-xdl/informacionmestradoxdl.pdf

Informe Anual de Seguimento 3



http://estudos.udc.es/gl/study/start/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/?lang=es
http://www.fcct.es/
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/?lang=es
http://www.fcct.es/
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://masterlaboral.es/?page_id=177
http://www.fcct.es/mestrado-xdl/informacionmestradoxdl.pdf
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://masterlaboral.es/?page_id=230
http://estudos.udc.es/gl/study/admission/492V01
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/09/MEMORIA-VERIFICACION-MASTER-GESTION-LABORAL.pdf
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/09/MEMORIA-VERIFICACION-MASTER-GESTION-LABORAL.pdf
http://www.fcct.es/mestrado-xdl/informacionmestradoxdl.pdf

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

Saidas
profesionais/Profesio
ns reguladas para as
que capacita/Prefil
de egreso

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.htmli?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://masterlaboral.es/?page_id=183

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:

http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492Vv01

Normativa de
permanencia

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/normativa_de_permanencia_USC.pdf

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/08/PERMANENCIA_def.pdf
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://www.udc.gal/export/sites/udc/normativa/_galeria_down/academica/PERMANENCIA.pdf

Normativa de
transferencia e
recofiecemento de
créditos

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
https://www.usc.es/estaticos/normativa/pdf/normatransferrecocreditostituEEES.pdf

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/08/Nova_normativa_ECTS.pdf
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/08/normativa_transferencia.pdf
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://www.udc.gal/export/sites/udc/normativa/_galeria_down/academica/Norm_tceees_adaptada_e.pdf
http:/7/www.udc.gal/export/sites/udc/normativa/_galeria_down/academica/creditos_actividades_graos.pdf

Memoria vixente do
titulo

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Reforma_Memoria_Master_Gestixn_y_Direccixn_Laboral._Versi
xn_Definitiva.doc

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria
_ed02.pdf

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/09/MEMORIA-VERIFICACION-MASTER-GESTION-
LABORAL.pdf

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:
http:/7/www.fcct.es/mestrado-xdl/informacionmestradoxdl.pdf
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Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://masterlaboral.es/?page_id=183

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492VvV01

Obxectivos do titulo

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.htmli?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Competencias xerais http://masterlaboral.es/?page_id=183

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:

http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492Vv01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Comp?_tencias http://masterlaboral.es/?page_id=183

especificas Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:

http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492VvV01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.htmli?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9

Na péaxina oficial da USC, http://www.usc.es/ no epigrafe de Perfis de Acceso o usuario pode escoller segundo sexa Estudante, Futuro
estudante, Estudante internacional, Estudantes egresados,... que no caso do estudantes e futuros estudantes os redirixe a “Admision e

Matricula”
Crlte_rl_o,s de acceso e | Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
admision http://masterlaboral.es/?page_id=189

http://masterlaboral.es/?page_id=25
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:
http://estudos.udc.es/gl/study/admission/492VvV01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

Procedemento de Os estudantes tamén poden ter informacion de forma telefénica, presencial ou telematica na paxina http://www.usc.es/gl/servizos/dentro

acollida e orientacion | go epigrafe “Centro de Orientacién Integral ao Estudante (COIE)” e na “Oficina de Informacién Universitaria (OiU)”
dos estudantes de

: Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
novo ingreso

http://masterlaboral.es/?page_id=216
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http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/wp-content/uploads/2014/09/TRIPTICO_BENVIDAG6_ .pdf
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://estudos.udc.es/gl/study/orientation/492VvV01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/normativa/estudantes/estatutoestudiantadouniv.html

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Plan de accion http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/oferta-academica/titulacions-de-grao/plan-de-accion-titorial/

titorial Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:
http://estudos.udc.es/gl/study/orientation/492Vv01
Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.htmli?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Perfil de ingreso Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
recomendado http://masterlaboral.es/?page_id=25

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://estudos.udc.es/gl/study/admission/492VvV01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://masterlaboral.es/?page_id=25

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:

http://estudos.udc.es/gl/study/admission/492Vv01

Condiciéns ou
probas de acceso
especiais, se existen

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

No perfil de acceso Estudantes http://www.usc.es/gl/perfis/estudantes/index.htmlno epigrafe de “Programas de Mobilidade”

No perfil de acceso Estudantes Egresadoshttp://www.usc.es/gl/perfis/egresados/index.html no epigrafe de “Mobilidade nacional e
internacional”

No perfil de acceso de Estudantes internacionais http://www.usc.es/gl/perfis/internacionais/index.html dentro do epigrafe “Portal
Programas de internacional da USC”

mobilidade Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://www.uvigo.es/uvigo_es/vida/mobilidade/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:

http://www.udc.gal/ori/Zindex_ori.html
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492Vv01
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http://www.udc.gal/ori/index_ori.html
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

Curso ponte ou de
adaptacion (desefio
curricular, criterios e
condiciéns de
acceso), se existe’

Non procede

Complementos
formativos
necesarios, en
funcién da formacién
previa acreditada
polo estudante, se
fose o caso

Non procede

Estrutura do
programa formativo:
denominacién do
maodulo ou materia,
contido en créditos
ECTS, organizacién
temporal, caracter
obrigatorio ou
optativo

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://masterlaboral.es/?page_id=191

http://masterlaboral.es/?page_id=233

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:

http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492VvV01

Horarios

Facultade de Relaciéns Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:.
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/horarios.html

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://masterlaboral.es/?page_id=208

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http:/7/www.fcct.es/mestrado-xdl/horariosxdl.pdf

Guias
docentes/Programac
i6n docente?

Facultade de Relacidns Laborais da Universidade de Santiago de Compostela: .
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/programas.html?plan=14471

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://masterlaboral.es/?page_id=240
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http://www.usc.es/opencms/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://masterlaboral.es/?page_id=191
http://masterlaboral.es/?page_id=233
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/horarios.html
http://masterlaboral.es/?page_id=208
http://www.fcct.es/mestrado-xdl/horariosxdl.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/programas.html?plan=14471
http://masterlaboral.es/?page_id=240

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492Vv01
http://www.udc.gal/ensino/guiasdocentes/index.html

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/TFM.html
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Traballo fin de http://masterlaboral.es/?page_id=249
grao/master Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
(comision, http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01

convocatorias, efc.) http://www.udc.gal/ensino/guiasdocentes/index.html

http://www.udc.gal/ensino/detalleEstudio/index.html?language=gl&codigo=492V01&curso=2013/2014&page=Cod_Materia&codigoMate
ria=492027

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/practicasempresamaster.html

., Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
Informacion sobre as

préactivas externas http://masterlaboral.es/?page_id=191

se as houbera http://masterlaboral.es/?page_id=218
(entidades Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:
colaboradoras,...) http://estudos.udc.es/gl/study/admission/492Vv01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela: Centro de Santiago:

Descricién do http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/profesorado.html

profesorado Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
(categoria, datos de | http://masterlaboral.es/?page_id=243
contacto... ) Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruiia:

http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01#teachers

Descricion doutros Facultade de Relaciéns Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
recursos humanos http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/PAS.html
necesarios € Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

dispofiibles para o ) o
desenvolvemento do http://masterlaboral.es/?page_id=195
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http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01
http://www.udc.gal/ensino/guiasdocentes/index.html
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/TFM.html
http://masterlaboral.es/?page_id=249
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01
http://www.udc.gal/ensino/guiasdocentes/index.html
http://www.udc.gal/ensino/detalleEstudio/index.html?language=gl&codigo=492V01&curso=2013/2014&page=Cod_Materia&codigoMateria=492027
http://www.udc.gal/ensino/detalleEstudio/index.html?language=gl&codigo=492V01&curso=2013/2014&page=Cod_Materia&codigoMateria=492027
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/practicasempresamaster.html
http://masterlaboral.es/?page_id=191
http://masterlaboral.es/?page_id=218
http://estudos.udc.es/gl/study/admission/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/profesorado.html
http://masterlaboral.es/?page_id=243
http://estudos.udc.es/gl/study/detail/492V01%23teachers
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/PAS.html
http://masterlaboral.es/?page_id=195

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

plan de estudos http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/administracion/

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://directorio.udc.es/gl/services/UN1756J3404

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_ Infraestructura

Aulas e seminarios

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

. http://masterlaboral.es/?page_id=197

Laboratorios L L . —
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:

http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_ Infraestructura

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Salas de informatica | http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_ Infraestructura

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Salas de estudo http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/

Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:
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http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/administracion/
http://directorio.udc.es/gl/services/UN1756J3404
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html
http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_Infraestructura
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html
http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_Infraestructura
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html
http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_Infraestructura
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html
http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_ Infraestructura

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/servizos/biblioteca/busc/centros/conarenal/
Enlace a Biblioteca Universitaria http://busc.usc.es/ no epigrafe “Puntos de Servizo”

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:

http://www.udc.gal/biblioteca/

Biblioteca

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
Enlace & paxina de Servizos da USC: http://www.usc.es/gl/servizos/
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html

) Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Outros servizos

. - http://masterlaboral.es/?page_id=197
dispoiiibles P page_

http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_ Infraestructura

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
Espazos para os ] .
representantes de http://masterlaboral.es/?page_id=197:

estudantes http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:

http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_ Infraestructura

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
L, Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Taxa de graduacion . . e . . o .
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:

http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492VvV01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

Taxa de abandono http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.htmli?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
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http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_Infraestructura
http://www.usc.es/gl/servizos/biblioteca/busc/centros/conarenal/
http://busc.usc.es/
http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
http://www.udc.gal/biblioteca/
http://www.usc.es/gl/servizos/
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html
http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_Infraestructura
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/infraestruturas.html
http://masterlaboral.es/?page_id=197
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/facultade/a-facultade/descripcion-xeral/
http://www.udc.gal/centros_departamentos_servizos/centros/detalleCentro/?curso=&codigo=760&page=Cod_Infraestructura
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Taxa de eficiencia http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufa:

http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Taxa de rendemento http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:

http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
) Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

Taxa de éxito http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Corufia:

http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

Taxas de insercion http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
laboral

Outras

taxas/resultados

complementarias Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

que o titulo fai
publicas (Informe
institucional
resultados Docentia)

http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/titulosoficiais/datosmasteres.html

Organo responsable

. Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:
do sistema de
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http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/indicadores-academicos/
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/titulacions.html?plan=14471&estudio=14472&codEstudio=13985&valor=9
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/titulosoficiais/datosmasteres.html

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

garantia de calidade | capitulo MC-03

do titulo http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Manual_de_Calidad.pdf

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria
_edO02.pdf

http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/calidade.html
Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:

http://masterlaboral.es/?page_id=201
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/comision-de-calidade/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01

Facultade de Relaciéons Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

Capitulo MC-03

http:/7/www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Manual_de_Calidad.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria

- . ed02.pdf
Politica e obxectivos | — P . ] o . . .
de calidade Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/manual-de-calidade/
Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492VvV01

Facultade de Relacions Laborais da Universidade de Santiago de Compostela:

http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Manual_de_Calidad.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria

_ed02.pdf
Manual e Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo:
procedementos do http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/manual-de-calidade/

SGC Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia:

http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=760

! curso ponte: centro/s en que se imparte, nimero de prazas ofertadas, criterios acceso e admision, probas de acceso se existen, informacién previa & matriculacion,
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http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Manual_de_Calidad.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://www.usc.es/gl/centros/rlaborais/calidade.html
http://masterlaboral.es/?page_id=201
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/comision-de-calidade/
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Manual_de_Calidad.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/manual-de-calidade/
http://estudos.udc.es/gl/study/quality/492V01
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/rlaborais/descargas/Manual_de_Calidad.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P3042_Master_Xestion_Direccion_Laboral_memoria_ed02.pdf
http://cienciasxuridicasedotraballo.webs.uvigo.es/calidade/manual-de-calidade/
http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=760

FACULTADE DE RELACIONS LABORAIS

namero de créditos do curso, itinerarios formativos, transferencia e recofiecemento de créditos, modalidades de imparticion, normativa de permanencia, guias docentes
das materias a cursar.

2 Tipo de materia, namero de créditos, competencias, contidos, metodoloxia, sistema de avaliacién, titorias, calendario e horario, responsable docente,
idiomas en que se imparte.
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

1. Descricion do titulo

Valorarase o criterio de “Descricion do titulo” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real decreto 1393/2007).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio®

Satisfactoria XA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexién (xustificacion davaloraciéon) / Conclusiéns:

O Master Interuniversitario en Xestién e Direccidon Laboral impartese nas Universidades de Santiago de
Compostela, Vigo e a Corufia. Ten como contido esencial un aspecto moi concreto das relacions laborais na
empresa ou na Administracion publica, a saber, os procedementos e protocolos de actuacién na toma e
execucion de decisions organizativas que incumben tanto ao ambito privado de devanditas relaciéns (o contrato
de traballo e as suUas incidencias, a negociacién colectiva e a prevencion de riscos), canto ao publico (a
tramitacion da proteccion social dos traballadores, a materia impositiva e o Dereito sancionador no eido das
relacions laborais e as repercusions econémicas no mercado de traballo). Por iso ofértanse tres especialidades
distintas, a saber:

1) "Xestién sociolaboral”, na Universidade de Santiago de Compostela, que se centra principalmente nos
procedementos propios do Dereito publico da administracion da empresa;

2) "Recursos Humanos", na Universidade de A Corufia, que se refire aos protocolos de xestion do persoal na
empresa,; e,

3) "Direccion laboral da empresa’, na Universidade de Vigo, sobre os procedementos propios do Dereito
Colectivo do Traballo e do Dereito Sancionador do Traballo nesa mesma entidade.

Grazas a todo iso, o titulo especifica que non se trata do estudo do Dereito do Traballo e da Seguridade Social,
do Dereito Tributario e Financeiro e da Economia, sendn da imputacion destas disciplinas e a sua xestion
practica na empresa ou na Administracion publica que actia como empregador.

Por iso, os alumnos que solicitan cursalo deben de contar con cofiecementos basicos relativos ao Dereito do
Traballo e da Seguridade Social, Dereito Tributario, Economia laboral e Contabilidade. En consonancia con iso, a
Memoria de Verificacién do Master considera como alumnos preferentes aos que ostenten os titulos de Grao en
Relacions Laborais, Licenciatura en Ciencias do Traballo, Diplomatura en Relaciéns Laborais e Graduado Social.
Verase no epigrafe relativo ao “Acceso e admision de alumnos” a evolucion da matricula e como as vicisitudes
dos estudos referidos &s relacions laborais inflien no nimero de alumnos inscritos.

Por outra banda, ao tratarse de un master internuniversitario, € fundamental a coordinacion entre as devanditas
Universidades, moi especialmente na parte troncal que se desenvolve durante o 1° cuadrimestre. O 6rgano
encargado da devandita coordinacion, tal e como se reflicte na Memoria de Verificacion, é a Comisién
Interuniversitaria. Nas reunions da devandita Comision inférmase tamén sobre o desenvolvemento das materias
do 2° cuadrimestre, propias da especialidade que imparte cada Universidade, sobre admisién de estudantes,
recofiecemento de materias, etc. Para xestionar o funcionamento interno das tres especialidades, cada
Universidade conta cunha comisién do master. Neste sentido hai que indicar que a Comision Interuniversitaria
do Master aprobou con fecha de 1 de Xullo de 2013 a creacién de Comisiéon do master da Universidade de Vigo,
gue non existia previamente debido a que nos cursos anteriores Vigo non ofertara a titulacion.

Consideramos fundamental a subvencién que anualmente achega a Conselleria de Traballo e Benestar, en
particular a Direccion Xeral de Traballo e Economia Social, para o desenvolvemento do Master. Iso permite a
participacion de relatores que co seu vision practica complementan a formacion académica impartida polos
profesores universitarios.

No curso 2013-2014 ofertaronse 30 prazas en cada especialidade. Na USC houbo 32 matriculas de novo ingreso,
na UDC 30 e na UVIGO 33. Ademais, no 2° cuadrimestre a Universidade da Corufia recibiu 9 estudantes
matriculados na Universidade de Santiago, para cursar a especialidade de Recursos Humanos.

BOAS PRACTICAS®

- Alinformacion dispofiible a través das paxinas web habilitadas nas Universidades, asi como os link de
conexién nelas consignados.

- Reunidns periédicas da Comisidn interuniversitaria de das respectivas comisions do Master
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PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:

®Niveis de valoracion:

* Satisfactorio (A): existen evidencias documentais que apoian a presuncion dunha realizacion ordenada e
sistematica de accions relacionadas co criterio. Ademais desenvélvense dun xeito eficaz, medible e de acordo a unhas
responsabilidades perfectamente definidas.

* Suficiente (B): existen evidencias documentais acerca da realizacion de actividades relacionadas co elemento que
permiten supofier que, polo menos, nos seus aspectos basicos se desenvolven de maneira recurrente e ordenada,
ainda que existan aspectos secundarios non contemplados.

* Insuficiente (C): existen evidencias puntuais da existencia de contidos relacionados coa cuestion formulada polo
elemento pero non se axustan, na sUa totalidade, aos criterios establecidos, non estan correctamente definidos ou non
se formulan de maneira sistematica.

* Ausencia de evidencias documentais (D): non existen evidencias documentais sobre o cumprimento da cuestion
formulada polo elemento ou as que existen son inadecuadas.

4 Enténdese por boa practica: proxecto, programa, técnica ou medio de xestién, implantado de forma
complementaria/suplementaria ao establecido na memoria de verificacién, que cumple as seguintes caracteristicas: xera
un impacto positivo no titulo, poderia ser replicado no restos dos titulos, implica un aproveitamento eficaz das

oportunidades, demostra creatividade no seu enfoque dun problema, implica efectivade dos recursos...).
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

2. Xustificacién

Valorarase o criterio de “Xustificacion” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo |
do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Politica e obxectivos de calidade da formaciéon” do Programa FIDES-
AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria XA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexién (xustificacion davaloraciéon) / Conclusiéns:

A xustificacion do titulo forma parte da proposta de implantacién. Dita xustificacion comprobouse plenamente cos
profesionais que se formaron e que responden a demanda que a sociedade e os grupos de interese nos fixeron
chegar. Os datos reflectidos no criterio de Acceso e admision de estudantes, con respecto ao nimero de prazas
ofertadas en relacién co numero de alumnos matriculados, en cada unha das 3 Universidades, corroboran a
devandita valoracién (como se mencionou no apartado anterior cubrironse a totalidade das prazas ofertadas).

Un dato positivo a indicar é que na USC a taxa de matriculados no master, 32, esta bastante por riba da media da
USC (20,54). Neste sentido o porcentaxe de matriculados de inicio de estudos sobre prazas ofertadas e do
106,67% fronte ao 64,69% de media da USC.

Con respecto & informacién sobre os egresados, non se dispén de datos porque as universidades non os
solicitaron. Se ben, por informacion directa dos propios estudantes, cinco alumnos da UVIGO do curso 2013-
2014 foron contratados inmediatamente despois de finalizar o master e a lo menos dous en empresas onde
realizaron a materia de Practicas externas. Pola sUa banda, durante o curso foron ddas as empresas que se
puxeron en contacto coa Coordinadora para solicitar estudantes do Master para contratalos, de ser o caso.

BOAS PRACTICAS
- Insistir na informacién directa do profesor ao alumno aos efectos das oferta do Master.

- Informar e concienciar aos alumnos sobre a necesidade de cumprimentar as enquisas.

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

3. Competencias

Valorarase o criterio de “Competencias” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo |
do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Obxectivos do plan de estudos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria XA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexién (xustificacion davaloraciéon) / Conclusiéns:

As competencias que se desexan sexan acadadas polos alumnos vefien reflectidas na Memoria de Verificacion
do Méaster e axistanse ao estabelecido no RD 1393/2007, el RD 861/2010 e aos descritores do Marco Espafiol
de Cualificacions para la Educacién Superior. Grosso modo, o perfil do alumno que o cursou caracterizase
porque, tras os estudos:

1) Mellora a sta cualificaciéon profesional no ambito das relacions laborais e os recursos humanos.

2) Obtén unha especializacién no manexo e desefio dos procedementos de xestion das decisiéns empresariais
no ambito do Dereito do Traballo e da Seguridade Social, do Dereito Tributario e en aspectos concretos da
economia exclusivamente referidos ao emprego.

No relativo & relaciéon de proporcionalidade da duracién do traballo fin de mister -en diante, TFM- e das practicas
externas co resto das materias, cabe recordar que este Master ofertouse por vez primeira no curso académico
2007-2008 cunha duracion bienal. Pouco tempo despois xurdiu a imperiosa necesidade de adaptalo aos plans de
estudo dos Graos que ainda non existian no momento de implantacion daquel. Nesa adaptacion, diversas
materias impartidas no Master pasaron a integrar parte do contido dos novos Graos. Asi, reduciuse o seu niumero
de materias e apostouse por un alto nivel de especializacion. A partir do curso 2011-2012, as materias que se
imparten no Master son as Unicas que poderian facelo e se adeclan con exactitude ao seu titulo. Por todo iso, o
TFM (6 créditos ECTS) e as practicas (6 créditos ECTS) son proporcionais tanto & duracion anual do Master (60
créditos), canto & de cada unha das materias que o integran cuxa carga oscila entre 3 e 6 créditos ECTS.

Durante o curso 2013-2014 levaronse a cabo varias actividades extraordinarias que axudaron a mellorar as
competencias dos estudantes. O master organizou en Setembro de 2014, xunto coa Universidade de Pantedn-
Sorbona, as xornadas “O dereito do traballo fronte a crise”, coordinadas pola profesora Consuelo Ferreiro
(anterior coordinadora internuniversitaria) e nas que participaron estudantes do master das distintas
universidades. Pola sta banda, os estudantes da Universidade de Vigo participaron no Seminario Internacional
de Dereito do Traballo e da Seguridade Social “A proteccion dos dereitos fundamentais dos traballadores ante os
Tribunais internos e internacionais” celebrado en Xufio de 2014. Ademais, a Coordinadora do Master na
Universidade de Vigo, xunto con outros profesores do mesmo, mantivo unha xuntanza informativa e de posta en
comun de ideas con representantes das empresas, sindicatos e institucions publicas que colaboran activamente
co Master. En concreto tratouse o tema das practicas externas e comprobouse que existe un importante grado de
satisfaccion cos estudantes do Master e o seu desenvolvemento das mesmas.

O resultado das enquisas aos alumnos no curso 2013-14 arroxa 0s seguintes resultados en cada Universidade:

Na Universidade de Santiago, no item referido a satisfaccion do alumnado coa adquisicién de competencias,
obtivose unha cualificacion media de 3,5 sobre 5, similar a do curso anterior. Na Universidade de Vigo o dato
obtido e de 4,38 sobre 7. E na Universidade de Corufia a puntuacién subiu de 2,95 no curso 2012-13 a 3,62
sobre 7 no curso 13-14. Ainda que na UDC o puntuacion non acada a media, hai que valorar a melloria sobre o
curso anterior. Con respecto a UDC e a USC, os resultados poden considerarse satisfactorios, ainda que hai que
seguir actuando con medidas para tratar de melloralos.

Sobre o grado de satisfaccién dos estudantes cos programas de practicas externas, na USC obtivose unha
cualificacion de 2,80 sobre 5, e na Universidade da Corufia de 2,81 sobre 7 (2,19 no curso anterior). Resulta
obvio que é necesario traballar na procura de mellorar a percepcion que tefien os estudantes sobre este aspecto.

Pola stia banda, na Universidade de Santiago disponse de informacién sobre o grado de satisfaccion dos titores
externos cos programas de practicas. O resultado acadado e de 3,83 sobre 5. Non se dispén de informacion da
UDC e da Uvigo neste apartado.

En xeral, ainda que algins dos datos poden considerarse satisfactorios, debemos seguir actuando nos préximos
cursos coa implantacién de algunhas medidas de mellora. E necesario recalcar, de todos modos, que a taxa de
resposta das enquisas é en xeral bastante baixa, 0 que debe levar a reflexionar sobre o sistema que se esta a
empregar actualmente nas universidades,e concretamente na Universidade de Santiago, onde tédalas enquisas
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realizanse on line sen ningun tipo de control sobre as mesmas. Neste sentido, a taxa de resposta na enquisa de
satisfaccion do alumnado na USC foi do 37,14.

BOAS PRACTICAS

- O labor de informacion persoal e directa co alumnado a través da cal explicaselles as competencias a
alcanzar e como facelo.

- Arealizacion de actividades extraordinarias que axudan a adquisicién de cofiecementos e competencias
clave.

PROPOSTAS DE MELLORA:
- Ofrecer aos estudantes informacién mas precisa sobre o obxectivo e o contido das practicas externas.

- Levar a cabo actividades extraordinarias para orientar aos estudantes sobre o0 mercado de traballo e que
cofiezan cales son as competencias mais demandas e o grado en que eles as posuen.

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

4. Acceso e admisién de estudantes

Valorarase o criterio de “Acceso e admision de estudantes” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Politica e procedementos de admision” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria XA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexién (xustificacion davaloraciéon) / Conclusiéns:

O acceso e a admisién de estudantes constitien unha preocupacién constante neste Master. Procurouse ofrecer
a maior e mellor informaciéon aos alumnos das tres Universidades a través da coordinacién do Master e, en
especial, das Facultades onde se imparte. Como xa se sinalou no epigrafe relativo & “Descricion do titulo”, a
evolucion da matricula parece estar condicionada as vicisitudes dos estudos universitarios das relacions laborais.
Asi, no curso 2013-14 apréciase unha taxa de matriculados similar a do curso anterior, onde se cubriran a
totalidade das prazas ofertadas. No que atinxe a Universidade de Santiago de Compostela, ofertaronse 30 prazas
ainda que os servizos centrais de matricula admitiron 32 novos alumnos; na Universidade de A Corufia, 30
prazas ofertaronse e 30 cubrironse, o mesmo na Universidade de Vigo. A taxa de matricula nas tres
universidades considérase un gran éxito, xa que é das mas altas nas tres universidades para os masteres que
ofertan.

Ese crecemento sostido nestes dous ultimos anos € mais visible en comparacion cos datos obtidos nos anos
precedentes. En efecto, o curso 2011-2012, 40 alumnos fixeron a sla preinscripcion na Universidade de Santiago
de Compostela, matriculandose sé 18, mentres que na Universidade de A Corufia 16 estudantes se matricularon
dos 22 que se prescribiran. No 2012-2013, 28 alumnos tivo a Universidade de Santiago de Compostela, dos que
un abandonou; paralelamente, na Universidade de A Corufia a matricula foi de 28 alumnos, producindose dous
abandonos. No que atinxe a Universidade de Vigo, as sUas estatisticas son elocuentes dun bo resultado, dado
gue no ano de referencia a ratio entre as prazas demandadas e as ofertadas foi dun 163'33%, que loxicamente é
0 mesmo porcentaxe derivado da analise dos estudantes preinscritos sobre as prazas ofertadas.

Algunhas das razéns que explican este dato positivo son as seguintes:

1) A mellor e maior informacion sobre o contido exacto do Méaster e a sta orientacion profesional. Como se dixo,
dirixese principalmente a titulados con estudos no ambito das relaciéns laborais, o0 que non impide o acceso
doutros titulados. Antes moitos destes, tras asistir as primeiras clases do Master, observaban que o grao de
especializacion deste esixia unhas competencias das que carecian. Na actualidade, o alumno cofiece con mais
profundidade o perfil do que estuda e do que desexa adquirir.

2) A saida da primeira promocién do Grao de Relaciéns Laborais e Recursos Humanos, que constitie a canteira
principal do alumnado do Master, no curso 2012-2013.

3) A orientacion do alumnado cara ao mundo da empresa, mais o que se evidencia polo seu desexo considerable
de estudar as diferentes especialidades do Master, como mais abaixo explicase.

Se facemos unha analise polas diferentes Universidades atopamos os seguintes datos:

Na Universidade de Corufia no curso 2013-14 matricularonse 33 estudantes, coa seguinte distribucion: 30
estudantes de novo ingreso, 2 estudantes que comezaran a titulacion no curso 2012-13 e tiflan materias
pendentes, 1 estudante que, superando todas as materias da especialidade de Recursos Humanos (UDC),
matriculouse na especialidade de Xestién Sociolaboral (USC). Dos 30 estudantes de novo ingreso, 2
abandonaron a titulacion. Ademais recibironse 9 estudantes matriculados na USC para cursar a especialidade de
Recursos Humanos durante o 2° cuadrimestre.

Das enquisas realizadas aos alumnos no curso 2013-2014, no referente ao item de cofiecemento dos criterios e
os procedementos de admision de estudantes, obtivose un resultado de 4.54 (idéntica a do curso anterior ) sobre
7. Como froito da proposta de mellora formulada no presente curso, a satisfaccion cos procedementos de
admisién e as actuaciéns que orientan aos estudantes de novo ingreso experimentaron un aumento, cunhas
puntuaciéns de 4.87 (3.15 no curso 2012-13) e 4.00 (2.83 no curso 2012-13 ) respectivamente. Débese continuar
nesta lifia.

En canto a mobilidade de estudantes, xulgamos moi positivamente a mobilidade dentro do Titulo entre as
Universidades participantes, asi como a realizacién dunha 22 ou 3? especialidade. Tratandose dunha titulacion de
un curso académico, a mobilidade a outras Universidades e Titulos, resulta de dificil implementacion. Ainda asi, 1
estudante acolleuse a un programa Erasmus Intensivo Self Smart durante o presente curso 2013-14 na
Universidade de Suceava en Romania. No aspecto de nacionalidades do grupo, 2 estudantes procedian de
Colombia.

Pola stia banda, da Universidade de Santiago de Compostela dispofiemos dos seguintes datos:
Como xa se indicou noutro apartado, o porcentaxe de alumnos de matricula de inicio de estudos sobre as prazas
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ofertadas e dun 106,67% (a media da USC e do 64,69%). A porcentaxe de estudantes nacionais de fora de
Galicia foi do 6,67%.

Nesta mobilidade interna, a Universidade de A Corufia foi a principal receptora de estudantes, se ben tamén é
posible tratar a mobilidade externa. Segundo os datos obrantes, a Universidade de Santiago de Compostela
recibiu no 2011-2012 dous alumnos procedentes de América Latina, a través de diferentes convenios de
colaboracion, e no ano 2012-2013 tamén foron dous mediante convenios Erasmus, os cales procedian de Italia e
Francia. O presente curso contase cunha alumna francesa e outra peruana.

En todo caso, a mobilidade interna resultanos cada vez de maior interese, por este motivo a Comision
Interuniversitaria do Master propuxo un protocolo de actuacion, pois nada se previa na Memoria do Master, de
aplicacién nos casos en que os alumnos cursen varias especialidades. O devandito protocolo foi aprobado pola
Comisién Interacadémica do Master, celebrada el 30 de Xulio de 2013 en Santiago de Compostela.

Por todo isto, tamén se estad a intentar fortalecer os lazos con outras universidades estranxeiras co fin de
favorecer o intercambio estudantil, exemplo do cal o constitie o Convenio Erasmus especifico de Master entre as
Universidades de Santiago de Compostela e Panteén-Sorbona.

BOAS PRACTICAS
- Informacién publica do perfil de ingreso, perfil de egreso, criterios de admision e PAT.
- Xornada de benvida.
- Mobilidade de alumnos entre as Universidades participantes.

- Elaboracién dun protocolo para regular o desenvolvemento por un alumno das diferentes especialidades
do Master.

- Firma dun Convenio Erasmus especifico para alumnos do Master entre a Universidade de Santiago de
Compostela e Pantedn-Sorbona.

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

5. Planificacién das ensinanzas

Valorarase o criterio de “Planificacion das ensinanzas” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Planificacién da ensinanza”’ do Programa FIDES-
AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria A Suficiente xB | Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacién davaloracién) / Conclusions:

De acordo co apuntado no apartado referido a "Competencias/Obxectivos"”, o Master iniciouse no ano académico
2007-2008, periodo no que ningunha das tres universidades galegas tifian instaurado os ensinos de Grao en
Relacions Laborais e Recursos Humanos, razén pola cal a Comision Interuniversitaria do Master procedeu a
modificar o seu plan de estudos para o curso académico 2010-2011. Esa modificacion consistiu basicamente en
reducir a stia duracion de bienal a anual, dotadndoo de 60 créditos ECTS, e en adecuar as materias & sta nova
estrutura. Con iso resolvianse os problemas de que algunha das materias antes ofertada fose impartida
previamente no Grao; e de que se producise unha certa disfuncionalidade ocasionada polo caracter bienal que
impedia a matricula dos estudantes cuxos estudos no Grao, a Diplomatura ou a Licenciatura, finalizaban no ano
en que se impartia o segundo curso. Ao tempo, apostouse por unha maior especializacién do alumnado que lles
permitiria alcanzar as competencias adecuadas as necesidades do mercado de traballo, de xeito que cada unha
das tres universidades ofertaban unha especialidade diferente: "Xestion Sociolaboral® na Universidade de
Santiago de Compostela, "Direccién Laboral das Empresas” na Universidade de Vigo, e "Recursos Humanos" na
Universidade de A Corufia.

Asi, o Master oferta na actualidade un total de 108 créditos ECTS, dos cales o alumno debera cursar 60,
divididos en dous cuadrimestres. No primeiro, impartiranse as materias obrigatorias xerais (24 créditos,
distribuidos en seis materias de 3 créditos e unha de 6), co obxectivo de introducir aos alumnos en cuestions
fundamentais para darlles as condicions que lles permitan abordar as materias da especialidade. Mentres que no
segundo cuadrimestre, atbpanse as materias obrigatorias da especialidade (24 créditos); as practicas externas (6
créditos) que se efectian en entidades (empresas, Administracions publicas, asesorias e despachos de
avogados) relacionadas coa tematica do Master e que deben finalizar, como data limite, o0 31 de agosto; e o
traballo fin de master (6 créditos), consistente na realizaciéon dun proxecto ou estudo en que se aplique e
desenvolva os cofiecementos adquiridos no Master, o cal sera xulgado por unha comisién tras a sta exposicion
oral no mes de xullo ou, opcionalmente, no de setembro. Para a sGa presentacion é condicion sine qua non o
superar a totalidade dos créditos obrigatorios establecidos no plan de estudos.

A estratexia na reelaboracion do plan de estudos do Master atopabase en utilizar como base os estudos dos
Graos en Relacions Laborais, pois 0 alumno que os cursa ten o perfil natural e as competencias mais adecuadas
aos contidos do aquel e as slas saidas profesionais. Nestes momentos, pddese dicir que dita estratexia cumpriu
as metas e expectativas perseguidas, tanto na seleccion dos contidos propios desenvolvidos en materias, canto
na coordinacién e organizacion delas. Ata mais, sorprendeu a repercusion do Master en alumnos procedentes
doutras titulacidns préximas nalgins ambitos ao Grao de Relacions Laborais, talles como Psicoloxia, Economia,
Administracion de Empresas, Ciencias Politicas e Dereito. Tamén é destacable que os alumnos sexan cada vez
mais conscientes das competencias que necesitan para cursar os estudos, 0 que se debe a unha mellor
camparfia de informacién dende cada un dos centros.

En todo caso, tres son as cuestions cotias de xestion do Master que merecen o noso detemento:

1.0 contido das materias e as guias docentes, que son revisadas e publicadas cada ano, tras a aprobacion do
correspondente consello de Departamento e de cada unha das tres comisiéns académicas do Master,con
indicacion de competencias, contidos, metodoloxias e sistema de avaliacion. E funcién desta comision
universitaria de cada facultade, asi como da comisién Interuniversitaria vixiar o contido e solapamento das
materias. Resultado de esta labor, a valoracion global dos estudantes sobre a docencia recibida acada valores
satisfactorios nas tres universidades.

Na Universidade de Santiago o grado de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida foi de 3,55 sobre 5,
ainda que se trata de un dato positivo, se se analizan cada un dos items da escala, encontramos que, en todos,
a puntuacion obtida esta por riba da media, salvo no item referido a coordinacién intramateria onde a puntuacion
e moi baixa, de 1,61, o cal obriga a tratar de implantar algunha medida de mellora neste aspecto. Se ben, si
analizamos este item na enquisa ao profesorado sobre a docencia impartida, a puntuacion e de 5. Obviamente
esta disparidade no grado de satisfaccién parece indicar que ainda que os profesores traballen e fagan esforzos
na coordinacién da materia, 0s alumnos no no perciben asi.
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Na Universidade da Corufa nos items referidos a organizacion e os métodos de ensinanza e a os criterios de
avaliacion a puntuacion media obtida e de 4,33 sobre 7, o cal considerase satisfactorio. Nembargante, a
valoracién dos alumnos sobre a coordinacién intra e intermateria e de 2,93, mellorando lixeiramente sobre a do
curso anterior, pero que indica que é necesario seguir mellorando neste aspecto. Por Ultimo, na universidade de
Vigo, os datos son semellantes, o grado de satisfaccién coa planificacién e o desenrolo das ensinanzas e de
4,20 sobre 7, pero o grado de satisfaccion coa coordinacion entre o profesorado e de 2,88. Pola sta banda, na
enquisa ao profesorado as puntuacion obtidas son de 6,12 e de 6,13 respectivamente nestes dous aspectos.

As practicas externas, que son obrigatorias e que poden ser propiciadas polos propios alumnos ou asignadas
directamente pola coordinacion do master o pola facultade. Existe informacion exhaustiva sobre estas na paxina
web de cada Universidade. Ademais, en cada Universidade, faise publico o listado de institucions, empresas e
entidades colaboradores ao respecto, asi como a relacién de titores. Na universidade de Vigo existe a figura de
coordinador de practicas, o cal favorece o entendemento entre os estudantes e as entidades onde se
desenvolven as practicas. Como xa se indicou noutro apartado deste informe, a satisfaccién ca organizacién e o
desenvolvemento das practicas por parte do alumnado e dun 2,80 (sobre 5) na USC e dun 2,81 (sobre 7) na
UDC. Datos moito mais positivos despréndense das enquisas aos egresados onde os resultados son de 3 e 4,70
respectivamente para cada universidade. E necesario seguir mellorando e potenciando boas practicas neste
aspecto.

Os traballos fin de master, para os que cada Universidade conta coas sUas propias regras. As tres universidades
publican informacién nas stas webs sobre normativas, prazos e indicacions para facer o TFM. Xustamente na
Comision Académica do Master na Universidade de Santiago de Compostela, de 14 outubro 2013, aprobouse o
novo regulamento que os regula, que conta con ddas novidades principais. Por unha parte, os profesores pasen
a ser titores e non directores dos TFM, de sorte que é o0 alumno o que debe decidir ou non a sua defensa. E pola
outra a posibilidade de atribuir a direccién de tales traballos a profesores sen docencia no Master pero membros
das Areas de Cofiecemento que imparten as materias. Esta dltima opcion recibiuse con agrado habida conta que
se conta con 44 alumnos matriculados (32 de nova matricula), dos cales 12 proceden do curso pasado ao non
ter defendido os seus TFM no ano académico 20112-2013, ben por falta de tempo (a causa mais comun é
compatibilizar o traballo co estudo), ben por falta de autorizacién dos titores habida conta a sUa baixa calidade.
Con iso, o numero de profesores con docencia efectiva no Master € moi reducido. En calquera caso, estes datos
obrigan a unha reflexion para levar a cabo acciéns de mellora que reduzan considerablemente esta taxa. No
caso da Universidade de Vigo e da Corufia, 0 nimero de alumnos que se matricularon de novo no TFM é
considerablemente menor. Na USC decidiuse nomear, en cumprimento do Regulamento de TFM, a un profesor
como Coordinador dos traballos fin de master, con fin de que asuma as relacions con departamentos con
docencia no master para recabar os temas e titulos dos traballos; as relaciéns con alumnos que poden propiciar
un titor do traballo o poden pedir que lle sexa atribuido polo coordinador; e a fixacion do calendario. Pénsase que
con isto vaise a axilizar os tramites burocraticos e ofrecer unha maior eficacia. Enténdese que na Universidade
de Vigo esta figura non é prioritaria pois na estrutura administrativa do Master contan cun director académico e
cunha coordinadora. A comisidon do master desta universidade aprobou como proposta de mellora a realizacion
dun seminario orientativo para a realizacion de TFM.

BOAS PRACTICAS

- Publicacion de guias docentes institucionalizadas

- Reunidns de coordinacion para evitar solapamentos

- Publicacion de informacion das Practicas externas

- Publicacién de informacion do Traballo Fin de Master e nomeamento de un coordinador do mesmo na
USC.

- Seminario orientativo para a realizacion de TFM na UVIGO

PROPOSTAS DE MELLORA:

- - Mellorar a coordinacion entre os profesores que imparten unha mesma materia asi como entre as
materias impartidas do Master.
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BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

6. Recursos humanos

Valorarase o criterio de “Persoal académico” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Garantia da calidade do persoal académico e de
administracion e servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria XA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexién (xustificacion davaloraciéon) / Conclusiéns:

O profesorado que imparte docencia no Master poste a cualificacién e experiencias necesarias para o
desenvolvemento do programa formativo. Todos eles contan cunha actividade docente de mais de dez anos. Na
Universidade de Santiago de Compostela, dos quince profesores con docencia no Master, nove son doutores e
suman catorce sexenios, a porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total e do 60%. Pola sta banda, a porcentaxe
de PDI funcionario é de un 53,33%; 2 profesores tefien dedicacion a tempo parcial, co cal achegan a sta
experiencia practica procedente do ambito da avogacia e da Administracién de Xustiza. O ratio de estudantes por
profesor a tempo completo e de 3,46. A media de alumnos por grupo de teoria e de docencia interactiva e de 28
e 29,07 respectivamente, superior en ambolos dous casos a media da USC.

Na Universidade de A Corufia, dos 22 profesores con encargo docente, 13 son doutores e contan con doce
sexenios; mentres que 2 tefien dedicacion a tempo parcial e contriblien coa sta experiencia cualificada no ambito
da Administracion da Seguridade Social e da Inspeccion da Axencia Tributaria.

Na Universidade de Vigo hai 33 profesores. Compre indicar que nesta Universidade a docencia no Master non é
computada dentro da carga docente dos seus profesores, que deben asumila como externa a que tefien atribuida
nos estudos dos graos. Por esta razon, precisan dun maior numero de profesores, moitos deles profesionais no
eido do Dereito Social mais procedentes da xudicatura, como o Xuiz Decano de Vigo, a inspeccion de traballo, a
avogacia, asi como responsables de Recursos Humanos de empresas cunha importante presenza nacional
coma internacional,que poidan axudar a impartir as ensinanzas, ao cal se engade a necesaria presenza de tres
ensinantes lusos para a materia “Relacions transfronteirizas no marco de la UE. Introducién ao Dereito social
portugués”. Todo o cal dalle unha riqueza importante pola variedade de cofiecementos practicos e tedricos que
poden transmitir. O cadro de profesores internos suman un namero total de 19, tendo en conta os tres profesores
portugueses- todos eles son doutores e 16 deles contan 6 menos cun sexenio de investigacion Esta participacion
compartida entre profesores da Universidade e docentes externos reforza a calidade da ensinanza, tal e como
pofien de manifesto as enquisas de satisfaccion.

A colaboracién coa Conselleria de Traballo e Benestar é imprescindible. Nas Universidades de A Corufia e
Santiago de Compostela, porque permite ampliar o nimero de docentes, ainda que o sexan en sesions
extraordinarias sobre unha cuestién de maximo interese. Mais na Universidade de Vigo esa colaboracion é vital
polo feito recén explicado de non computar a docencia do Master como docencia regrada na carga de cada un
dos profesores da mesma. Por todo ilo, é frecuente que o alumnado cofieza e formese coa participacion de
expertos recofiecidos nas diferentes ramas de cofiecemento que integran os estudos do Master.

Os resultados positivos das enquisas de satisfaccion nas tres universidades avalan a idoneidade do profesorado.
Segundo os datos proporcionados pola Universidade de A Corufia, os datos da enquisa a titulados indican que
estes atOpanse satisfeitos co cadro docente e a sla valoracion respecto diso € de 4,83 puntos sobre 7 e de 5,
cando se lle pregunta polos seus cofiecementos; en canto a relacion profesor-alumno, o grado de satisfaccion e
de 5,25 sobre 7. Na USC a satisfaccion global do alumnado coa docencia recibida foi de 3,55 sobre 5. Se
facemos unha andlise polos diferentes items da escala os valores estan todos por riba de media, oscilando entre
3.34 e 4,38 a excepcion do item referido a coordinacion intramateria que xa se explicou no apartado de
planificacion das ensinanzas. Pola sua banda, o grado de satisfaccién do profesorado coa docencia impartida e
de 4.33 sobre 5. Por ultimo, na Universidade de Vigo, os datos son ainda mais satisfactorios, xa que indican una
grado de satisfaccion do alumnado coa planificacién e desenrolo das ensinanzas de 4,20 sobre 7 e a do
profesorado de 6.12
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BOAS PRACTICAS

- - Facer publica a informacién sobre os profesores, internos e externos, a través de cada guia docente e
das paxinas web das Facultades implicadas.

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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[ COM|

3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

7. Recursos materiais e servizos

Valorarase o criterio de “Recursos materiais e servizos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos
oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Garantia da calidade dos recursos materiais e
servizos” do Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria A Suficiente xB | Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacién davaloracién) / Conclusions:

A dotacion en equipamento prevista para a imparticiéon do titulo é a adecuada para os obxectivos formativos. As
aulas habilitadas para iso nas tres Universidades contan cos medios telematicos e os equipos informaticos
necesarios para servir & docencia. Outro tanto ocorre coas aulas auxiliares, en especial nas que se pode utilizar
a videoconferencia, sistema que atopouse moi Util e econémico en especial no caso de conferencias paralelas &
docencia ordinaria do Master, evitAndose desta maneira o desprazamento dos alumnos dun campus a outro.

A biblioteca Concepcion Arenal da Universidade de Santiago de Compostela, especializada en Ciencias
Xuridicas e Sociais, conta con fondos bibliograficos extraordinarios pola sta antigliidade. A recente incorporacion
das Facultades de Relaciéns Laborais e de Ciencias Politicas permitiron incrementar ainda mais a sla riqueza e
unir esforzos coa Facultade de Dereito para a sia conservacion. Por todo isto, constitie un recurso material
clave.

Pola sua parte, a biblioteca da Facultade de Ciencias do Traballo da Universidade de A Coruia, que se atopa
centralizada no Campus de Ferrol, poste os recursos bibliograficos suficientes e adecuados para a titulacion; e o
mesmo pode dicirse da biblioteca da Facultade de Ciencias Xuridicas e do Traballo da Universidade de Vigo.

A Universidade de Santiago de Compostela subministra o dato de contar con 54 ordenadores fixos para as
necesidades dos estudantes da Facultade de Relacions Laborais onde se imparte o Master, de sorte que cada
9.8 estudantes dispofien dun de tales ordenadores con conexién a rede. Pola stia banda, a Universidade de Vigo
dispén de dous laboratorios de informatica con 40 postos cada un deles. A Facultade de Ciencias do Traballo da
UDC, conta un Aula de Informatica equipada con 38 postos, un Aula Informatica mébil con 20 notebooks e un
Aula Net con 20 postos, de acceso libre para os estudantes.

As enquisas sobre a satisfaccién cos recursos e servizos realizadas nas tres universidades avalan a valoracion
positiva deste criterio.

As enquisas procedentes da Universidade da Corufia e referidas ao curso 2013-14 determinan que o alumnado
esta satisfeito coas aulas e os espazos destinados ao traballo, concedendo unhas puntuaciéns de 4,07 e 4,20
sobre 7, respectivamente. En canto as instalacions da biblioteca, as puntian cun 3,45. O item sobre a Garantia
de acceso as distintas fontes de informacion, bases de datos, fondos bibliograficos valérano cun 3,40. En canto
as enquisas realizadas aos egresados, no item “As Infraestruturas e materiais dispofibles foron axeitados”, o
resultado foi de 4,50 sobre 7.

Na Universidade de Vigo, os estudantes mostran un grado de satisfaccion cos espazos destinados ao traballo de
5,67 sobre 7. No item referido as distintas fontes de informacion as que tefien acceso o resultado foi de 6,13.
Con respecto ao grado de satisfaccion do profesorado con estes dous aspectos, os resultados son de 6,20 e
6,30 respectivamente. Nesta Universidades os resultados son especialmente positivos.

Pola sta banda, na universidade de Santiago, non hai datos sobre o grado de satisfaccion dos alumnos sobre
estes aspectos, Pero si se dispofien de datos do profesorado e dos egresados. Con respecto ao grado de
satisfaccién dos profesores cos servizos e materias dispofiibles o resultado e de 4,33 sobre 5. Os egresados,
indican un grado de satisfaccion coas Infraestruturas e materiais dispofiibles no centro de 3, e ca biblioteca de 4.

BOAS PRACTICAS

- Publicacién na paxina web da Facultade e institucional da UDC, dos recursos dispofiibles.

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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[ COM|

. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

8. Resultados previstos

Valorarase o criterio de “Resultados previstos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real decreto 1393/2007) e a directriz de “Analise e utlizacion dos resultados para a mellora dos
programas formativos e “Publicacion da informacion e rendicion de contas sobre os programas formativos” do
Programa FIDES-AUDIT.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria xA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexion (xustificacion davaloracion) / Conclusions:

Os resultados previstos poden ser analizados sobre os parametros extraidos das taxas de rendemento, de
avaliacién e de éxito. Os datos subministrados pola Universidade de Santiago de Compostela neste punto indican
uns resultados moi positivos que melloran os acadados no ano anterior.A taxa de rendemento sitiase nun
91,20% e estando por riba da media da universidade que é do 92,11%, Pola sUa banda, a taxa de éxito &€ moi
elevada, do 99,01%. A taxa de avaliacidn, que alude aos alumnos que se presentan a exame, atdpase nun
92,11%, fronte ao 89,50% da USC. A taxa de gradacion sitiase no 70% (73,72% na USC). Sobre este ultimo
aspecto compre facer unha indicaciéon. Se ben o resultados indican que, practicamente tdédolos estudantes
superaron o conxunto das materias tedricas asi como os practicas en empresas, hai un porcentaxe elevado que
non defendeu o TFM. Tal e como xa se comentou no apartado de planificaciéon das ensinanzas, é necesario que
a comision académica do master trate este tema e se propofian medidas de mellora.

En canto a duracion media dos estudos, e de 1,41, igual a da USC. En relacién a taxa de abandono, esta foi do
15%. Por Ultimo a porcentaxe de actas fora de prazo fi do 28%.

A taxa de rendemento do master para o curso 2013/14 foi de 98,3, maior que o conxunto da UDC para master e
no campo das Ciencias Sociais e Dereito, o que pode ser cualificado como satisfactorio. A taxa de abandono, cun
resultado de 6,7% esta dentro do rango normal, considerandose a totalidade da UDC para titulos de master. A
taxa de eficiencia resulta altamente satisfactoria (99,2%). A taxa de graduacion do titulo 93,3% e moi superior a
do conxunto da UDC. A taxa de éxito é do 100% e a taxa de eficiencia do 99,2%, o que se considera amplamente
satisfactorio.

Finalmente, en canto a duracién media dos estudos inicialmente considerar que o curriculo era de 120 créditos
ECTS, ata 2011/12, cando o novo plan implementado 60 créditos. Os resultados melloran os da UDC para
master e no campo das Ciencias Sociais e Dereito. A duracion media dos estudos é de 1,04. Hai que indicar, tal e
como ocorria na Universidade de Santiago, os resultadas melloran os acadados o ano anterior en todos os
criterios.

Pola sua banda, na Universidade de Vigo a taxa de éxito € dun 99,23%, moi satisfactoria e similar as das outras
duas universidades. A taxa de eficiencia fo i do 99,71%. En canto a taxa de Avaliacion, e do 92,,20%, similar & da
USC, pero non acadando os datos da Universidade da Corufia. A taxa de rendemento € do 91,49%, como ocorria
no caso anterior, este valor e similar ao encontrado na USC, pero en ningln caso supera a UDC. A taxa de
graduacién mellorou con respecto ao curso anterior, paso do 78,13% aio 81,25%, por debaixo dos resultados
acadado na UDC, pero mellores que en Santiago. Pola sta banda, a taxa de abandono foi do 0%, resultado moi
satisfactoria que supera ao acadados nas outras universidades.

Tamén debe destacarse que nos devanditos datos inflie de forma considerable o nimero de alumnos por
profesor, cuxa maior porcentaxe vai en detrimento da calidade da docencia maxime coa implantacion do Sistema
Bolonia. A universidade de Santiago proporciona datos ao respecto. Asi, a ratio de estudantes por profesor a
tempo complete e de 3,46 fronte a 1,19 na media da USC. A media de alumnos por grupo de teoria e interactiva
e, respectivamente de 28 fronte a 11,38 na USC, e de 29,07 fronte a 10,81 na USC
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BOAS PRACTICAS
- Manter o nivel de esixencia.

- Levar a cabo un seminario para a realizaciéon do TFM na UVigo

PROPOSTAS DE MELLORA:

- Proporcionar toda a informacion pertinente aos estudantes sobre a realizacion e defensa do TFM co
obxecto de este podan planificar mais eficientemente o traballo a realizar e mellorar a organizacion da
adxudicacion de TFM de modo que os alumnos cofiezan coa suficiente antelacién o tema e titor que lle
corresponde.

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

9. Sistema de garantia da calidade

Valorarase o criterio de “Sistema de garantia de calidade” da memoria para a solicitude de verificacion de
titulos oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007) e o Sistema de Garantia da Calidade (SGC) do Centro.

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria XA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexién (xustificacion davaloraciéon) / Conclusiéns:

O Master en Xestion e Direccion Laboral dispén dun Sistema de Garantia Interna de Calidade que asegura o
control, a revision e mellora continua do mesmo. Como a titulacién ten un caracter interuniversitario, pois
impartese polas Universidades de Santiago de Compostela, A Corufia e Vigo, correspondeulle a primeira a
coordinacion do seguimento da calidade. Para iso, dentro da Comisién de Calidade da Facultade de Relaciéns
Laborais da citada Universidade de Santiago de Compostela efectliase o seguimento do titulo nesa Universidade
e inférmase das vicisitudes do mesmo nas outras duas Universidades. O material recompilado e os asuntos que
se propofian son obxecto de discusion e adopcién de decisidons na Comisién Interuniversitaria do Master.

A coordinacion é ainda maior polo feito de que as Universidades de A Corufia e Vigo remiten a coordinadora da
Universidade de Santiago de Compostela os datos e analise dos mesmos relativos ao titulo da correspondente
Universidade. Todo iso sup6n un traballo conxunto e da mesma intensidade nas tres Universidades,
independentemente de que a USC deba presentar o presente informe na sta condicién de responsable principal.

BOAS PRACTICAS
- Informacion publica do Sistema de Garantia Interna de Calidade de cada Facultade participante.

- Reunién da Comision Interuniversitaria previa a elaboracién do informe de seguimento para avaliar as
incidencias acontecidas no Master en cada Universidade.

PROPOSTAS DE MELLORA:

- Mellorar o sistema de avaliacion da satisfaccion do estudantado coa docencia recibida instando a
Vicerreitoria responsable de calidade da USC para a aplicacion nas aulas das enquisas de satisfaccion
do alumnado coa docencia recibida.

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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3. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

10. Calendario de implantacion

Valorarase o criterio de “Calendario de implantacion” da memoria para a solicitude de verificacién de titulos
oficiais (anexo | do Real decreto 1393/2007).

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Satisfactoria XA | Suficiente B Insuficiente C Ausencia de evidencias D

Reflexién (xustificacion davaloraciéon) / Conclusiéns:

O Master en Xestion e Direccion Laboral implantouse nas Universidades de Santiago de Compostela, A Corufia e
Vigo no curso académico 2007-2008, tendo naquel momento unha duraciéon de dous anos e contando con 120
créditos ECTS. A periodicidade na oferta foi bienal.

Coincidindo co arranque dunha nova promocién, no ano 2009-2010, tras un proceso de verificacion abreviado,
implantouse un novo plan de estudios de tamén 120 créditos, no que se incorporou a esixencia dun Traballo fin
de master de acordo co lo que dispuxo o RD 1393/2007, de 29 de outubro, polo que se establece a ordenacion
das ensinanzas universitarias oficiais. No curso académico 2011-2012, introduciuse o actual Plan de estudos do
Master Interuniversitario en Xestién e Direccién Laboral, adaptado plenamente ao sistema Bolofia e coordinado
coas materias dos graos que lle dan acceso. Nese momento, a sta duracion pasou de ser bienal a anual e o
namero de créditos de 120 a 60.

En todo este percorrido, a Universidade de Vigo non puido ofertar o Master nos cursos académicos 2009-2011
(ainda na stia modalidade bienal) e 2011-2012. Mais este problema foi corrixido con éxito a partires do no ano
académico 2012-2013 que se esta ofertando con total normalidade nas tres Universidades.

BOAS PRACTICAS

- Reuniéns habituais da Comisién de Calidade

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION E XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS:
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4. ACCIONS LEVADAS A CABO ANTE AS RECOMENDACIONS ESTABLECIDAS NO INFORME FINAL DE
VERIFICACION, DE MODIFICACIONS AUTORIZADAS E NOS SUCESIVOS INFORMES DE SEGUIMENTO

INFORME FINAL DE SEGUIMENTO

Recomendacions establecidas no informe final

Acciéns levadas a cabo

responsable, estado, ...)

(incluindo datas,

DESCRICION DO TiTULO

Falta mucha informacion, se trata de un titulo
interuniversitario y la USC no lo menciona,
Unicamente si accedes a la memoria del titulo. En la
UDC si se indica que es interuniversitario. Tiene
muchas carencias. No hay informacion en la web de
UVIGO

Procedeuse a cumprimentar a informaciéon solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
2011-12 e por iso non aparece informacion sobre o
mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispén de dita
informacion.

XUSTIFICACION:

Ninguna de las webs contiene la informacion sobre la
justificacién del titulo. Los enlaces facilitados en el
infforme de seguimiento no funcionan. No hay
informacion en la web de UVIGO

Procedeuse a cumprimentar a informacion solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
2011-12 e por iso non aparece informaciéon sobre o
mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispén de dita
informacion.

OBXECTIVOS/COMPETENCIAS:

La web de la USC contiene objetivos pero no
competencias y la de la UDC competencias pero no
objetivos. No hay informacién en la web de UVIGO

Procedeuse a cumprimentar a informacién solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
2011-12 e por iso non aparece informaciéon sobre o
mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispén de dita
informacion.

ACCESO E ADMISION DE ESTUDANTES
No hay informacién en la web de UVIGO

A UVIGO no ofertou o titulo no 2011-12 e por iso non
aparece informacién sobre o mesmo. A partir do curso
2012-13 xa dispén de dita informacion.

PLANIFICACION DAS ENSINANZAS

La informacion en este criterio esta completa en la
UDC, salvo el plan de accion tutorial, respecto del
cual no hay informacién. Faltan las guias docentes de
las materias Trabajo Fin de master y practicas
externas en la web de la USC. No hay informacién en
la web de UVIGO

Procedeuse a cumprimentar a informacion solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
2011-12 e por iso non aparece informacion sobre o
mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispén de dita
informacion.

RECURSOS HUMANOS
No hay informacién en la web de UVIGO

A UVIGO no ofertou o titulo no 2011-12 e por iso non
aparece informacién sobre o mesmo. A partir do curso
2012-13 xa dispon de dita informacion.

RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

En la UDC no se ha encontrado informacion sobre
recursos materiales, Unicamente un plano del edificio
en la web del centro. No hay informaciéon en la
UVvIGO

Procedeuse a cumprimentar a informacién solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
2011-12 e por iso non aparece informacion sobre o
mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispén de dita
informacién.

RESULTADOS

La informacién en la web de la USC no se considera
accesible, ya que solo se ha podido acceder a la
misma a través del enlace facilitado en el informe de
seguimiento. Los resultados en la web de la UDC
http://sgic.udc.es/seguemento.php muestran un pdf
vacio. No hay informacion en la UVIGO

Procedeuse a cumprimentar a informacion solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
2011-12 e por iso non aparece informacion sobre o
mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispén de dita
informacion.

SISTEMA DE GARANTIA DA CALIDADE:

En la de la UDC, en el enlace
http://sgic.udc.es/seguemento.php en la Facultad de
Ciencias del Trabajo solo hay informacion del grado
en Relaciones Laborales y Recursos Humanos. No
hay informacién en la UVIGO

Procedeuse a cumprimentar a informacion solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
2011-12 e por iso non aparece informacion sobre o
mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispén de dita
informacion.

CALENDARIO DE IMPLANTACION:
Non figura na web propia nin na da UDC informacion

Procedeuse a cumprimentar a informacién solicitada
polos coordinadores de cada Universidade. E
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sobre o calendario de implantacion. No hay | importante indicar que a UVIGO no ofertou o titulo no
informacién en la UVIGO 2011-12 e por iso non aparece informaciéon sobre o

mesmo. A partir do curso 2012-13 xa dispon de dita
informacion.

INFORME FINAL DE MODIFICACIONS AUTORIZADAS

Recomendacions establecidas no informe final Accions levadas a cabo (incluindo datas,
responsable, estado, ...)

INFORME FINAL DE MODIFICACIONS AUTORIZADAS

Recomendacions establecidas no informe final Accions levadas a cabo (incluindo datas,
responsable, estado, ...)
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5. PLAN DE MELLORAS

ACCIONS DE MELLORA

Data prevista de

finalizacion

() -
T ® Cédigo S01-PM-01
S o
O =
2%
2 £ Tipo Seguimento / acreditacion do titulo
o Orixe accion Planificacion das ensinanzas
x
=
o Descricién orixe
. Baixo grado de satisfaccion dos estudante coa coordinacion intra e
Definicic Anédlise causa ) .
efinicion intermaterias
L ... | Mellorar a coordinacién entre o profesorado do master; tanto no que
S | Definicién/descricion | ] ) )
S ¢ atinxe a unha mesma materia compartida por dous o mais docentes,
L proposta . . .
S como ao conxunto de materias impartidas no master.
()
a

Curso 2014-2015

Data inicio

Curso 2014-2015

Responsables

Usuario responsable

da implantacion

Coordinadores do master. Cadro de profesores do master.

Qutros responsables
daimplantacion

Tarefal

Cédigo

IN46-S01-PM-01

Descricion tarefa

Realizar una reunién da comision de Master de cada unha das

especialidades centrada en mellorar a coordinacion entre as materias e

evitar solapamentos.

Data prevista de

finalizacion

Curso 2014-2015

Persoaresponsable

Coordinadores de cada unha das Universidades

Usuario responsable

Subtarefa 1

Cdédigo

Descricién tarefa

Data prevista de

finalizacion

Persoaresponsable
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Usuario responsable

Estado

Data estado

Finalizacion y ) ] y
Comprobacion Enquisas de satisfaccién do alumnado

Data comprobacién

ACCIONS DE MELLORA

3 Codigo PM-02
c S
O =
2%
g £ Tipo Medicién da satisfaccién dos grupos de interese.
© Orixe accion Sistema de garantia de calidade
o Descricién orixe
finici6 . Baixa participacion do alumnado nas enquisas de satisfaccion coa
Definicion Anélise causa o
docencia recibida.
S | Definicién/descricién | Mellorar o sistema de avaliacion da satisfaccion do estudantado coa
:g proposta docencia recibida.
3 .
a Data prevista de ]
o Curso académico 2015-2016
finalizacion
Data inicio

Usuario responsable | o - i ]
) . Vicerreitoria con responsabilidade na area de calidade
da implantacion

Responsables
Outros responsables

daimplantacion

Cédigo IN48G-PM02

Instar a Vicerreitoria responsable de calidade da USC para a aplicacion
Descricion tarefa | de novo nas aulas das enquisas de satisfaccién do alumnado coa

Tarefal docencia recibida.

Data prevista de o
o Finais do curso 2014-2015
finalizacion

Persoa responsable | Coordinadora do master
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Usuario responsable

Subtarefa 1

Cédigo

Descricién tarefa

Data prevista de
finalizacion

Persoaresponsable

Usuario responsable

Finalizacién

Estado

Data estado

Comprobacion

Data comprobacién

ACCIONS DE MELLORA

() -
T ® Cédigo S01-PMO1
S o
O =
2%
2 £ Tipo Seguimento/acreditacion do titulo
o Orixe accion 3. Competencias
x
=
o Descricién orixe
O grado de satisfaccion do alumnado coas competencias acadadas no
finici6 . master, ainda que, en xeral, é satisfactorio, considerase que debe
Definicion Anélise causa _
mellorarse xa que se trata de un dos aspectos fundamentais na
c consecucion do titulo.
hs
g Definicion/descricion | Mellorar as competencias transversais dos estudantes para acadar
= . . )
2 proposta emprego no mercado laboral unha vez finalizado o master.

Data prevista de

finalizacion

Finais do curso 2014-2015

Data inicio

Segundo cuadrimestre do curso 2014-2015

Responsables

Usuario responsable
daimplantacion

Coordinadora do Master

Outros responsables

da implantacion
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Tarefal

Cédigo

IN46-S01-PM-01

Descricion tarefa

Realizacién de un taller de “Assessment center de desenrolo” onde se
avalian diferentes competencias transversais importantes para a

practica profesional.

Data prevista de

finalizacion

Maio 2015

Persoaresponsable

Coordinadora do Master

Usuario responsable

Subtarefa 1

Cdédigo

IN46-S01-PM-01

Descricién tarefa

Conferencia sobre insercion laboral

Data prevista de

finalizacion

Maio 2015

Persoaresponsable

Coordinadora do Master

Usuario responsable

Finalizacién

Estado

Data estado

Comprobacion

Enquisas de satisfaccién do curso 2014-2015

Data comprobacion

ACCIONS DE MELLORA

() -
T ® Cédigo PC-09
S o
O =
2%
2 £ Tipo Xestién de practicas externas
o Orixe accion 3. Competencias
x
=
o Descricion orixe
Definicion . . L A .
. Baixo grado de satisfaccién do alumnado coa organizacion e xestion
Analise causa .
das practicas
S
'c | Definicion/descricion | Ofrecer aos estudantes informacion precisa sobre o obxectivo,
c
5 proposta organizacion e o contido das practicas externas.
a
Data prevista de
o Setembro
finalizacion
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Data inicio

Setembro 2014

Responsables

Usuario responsable

daimplantacion

Coordinadores do master das tres universidades

Outros responsables

da implantacion

Tarefal

Cdédigo

IN19-PCO09

Descricion tarefa

Proporcionar informacién completa aos estudantes sobre as practicas
externas a través da xornada de benvida e de publicacion de toda a
informacién na guia do master (calendario, organizacion, duracion,

contido, e obxectivos)

Data prevista de

finalizacion

Setembro de 2014

Persoaresponsable

Coordinadores do master nas tres universidades

Usuario responsable

Subtarefa 1

Cédigo

IIN19-PC09

Descricion tarefa

Nomeamento dun coordinador de practicas

Data prevista de

finalizacion

Setembro de 2014

Persoaresponsable

Coordinadora do master

Usuario responsable

Estado

Data estado

Finalizacion y ] ] ]
Comprobacion Enquisas de satisfaccién do alumnado
Data comprobacion | Finais curso 2014-2015
ACCIONS DE MELLORA

_ © S .

Definicion 'g T Cédigo S0O1-PM-01
g
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finalizacion

Tipo Seguimento/ acreditacion do titulo
© Orixe accion 8. Resultados previstos
o Descricion orixe
. Baixa taxa de gradacion motivada polo retraso na realizacion e
Anédlise causa ]
posterior defensa do TFM do estudantado na USC
S | Definicién/descricién | Proporcionar toda a informacion pertinente ao estudantado sobre a
:g proposta realizaciéon e defensa do TFM
5 .
&) Data prevista de

Decembro 2014

Data inicio

Setembro 2014

Responsables

Usuario responsable

da implantacion

Coordinadora do master na USC

Outros responsables

daimplantacion

Tarefal

Cdédigo

IN38-S01-PM-01

Descricién tarefa

Levar a cabo un seminario sobre a realizacion de TFM no que se
consideren todolos aspectos relativos ao mesmo (redaccion, busquea

de fontes bibliograficas, tempo requirido para a realizacion).

Data prevista de

finalizacion

Febreiro-Marzo 2015

Persoaresponsable

Coordinadora de Master

Usuario responsable

Subtarefa 1

Cédigo

IN38-S01-PM-01

Descricién tarefa

Levar a cabo una cronograma sobre a adxudicacion de TFM, co
obxecto estudantes cofiezan coa antelacion suficiente o titulo e titor que

lles corresponde.

Data prevista de
finalizacion

Febreiro-Marzo 2015

Persoaresponsable

Coordinadores do master nas tres universidades.

Usuario responsable

Finalizacién

Estado

Data estado
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Comprobacion

Data comprobacion

Notas:

Cada Accion pode ter varias tarefas.

Cada Tarefa pode ter varias subtarefas.

O seguimento debe facerse, tamén, para cada tarefa e subtarefa.
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