LIMIVERSI DAL
DE SANTIAGDO

DE COMPOSTELA

INFORME ANUAL de SEGUIMENTO

Titulo: Grado en Historia

Curso Académico: 2010-11



3.- VALORACION DO CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO E OS RESULTADOS
OBTIDOS, DETECCION DE BOAS PRACTICAS, DESVIACIONS E TOMA DE DECISIONS.

DESCRICION DO TITULO

Valorarase o criterio de “Descricion do titulo” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo |
do Real Decreto 861/2010).
Referentes:

A. Capitulo 1 de la MVT:

A.1. Descripcion del titulo.

I I 7= T 1 = Vo T o PPN 2
1.2. Universidad solicitante ¥ CENTIO........ciuiiiii e 2
1.3. TiPO A€ ENSEMANZA. ... uieieee et ettt 3
1.4. Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas ..........cccovevieiiiiiiiiiiiiiiennanen. 3
1.5. Numero de créditos y requisitos de matriculacion ..., 4
1.6. Resto de informacion necesaria para la exposicion del SET de acuerdo

CON 12 NOIMALIVA VIgENTE. ... .ttt e e e e ae 5

B. SGIC de la Facultad de Geografia e Historia: Manual del Sistema
B.1. Capitulo 6 — MC 06: Objetivos del plan de estudios y garantia de calidad de los programas
formativos.

C. SGIC: Manual de procedimientos: capitulo 6:
C.1. XEOGRAFIA E HISTORIA PO1-PC-01 Procedimiento de disefio del titulo.

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria X Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

El Grado de Historia de la USC es un titulo bien definido (ver referentes A, B, C) en cuyo proceso de implantaciéon se
han respetado los limites de 100 alumnos de nueva matricula en primer curso que establece la Memoria de
Verificacion del Titulo (MVT). Por lo que respecta al resto de la descripcion del titulo del Grado de Historia de la
Universidad de Santiago de Compostela se adecla a lo establecido en el primer capitulo de la MVT, de acuerdo con
cada uno de los subapartados en que se articula dicho capitulo y los procedimientos en él descritos y establecidos (ver
referentes apartado A), asi como a los procedimientos fijados para el disefio del titulo en el Manual de procedimientos
y en el Manual del Sistema del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la Facultad de Geografia e Historia

de la USC (ver referentes apartados By C).

BOAS PRACTICAS:
Respeto por el espiritu del EEES tanto en lo referente al tamafio de los dos Grupos de Docencia Expositiva (50
alumnos por grupo) como en los 4 Grupos de Docencia Interactiva (25 alumnos por grupo) buscando evitar la

masificacidn con vistas a la mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

PROPOSTAS DE MELLORA:
1.- Posible reduccién del numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en primer curso.
Punto débil: NGimero real de alumnos matriculados de nuevo ingreso supera entre un 15-20% el limite
establecido en la MVT, dificultando la calidad del proceso de ensefianza—aprendizaje.
Ambito de aplicacion: Grado de Historia
Responsable: Decanato da Facultade de Xeografia e Historia.
Objetivos especificos: Reducir el nimero de plazas de nuevo ingreso.
Actuaciones a desarrollar: Estudiar y analizar las implicaciones de dicha reduccion.

Periodo de ejecucion: Depende de los resultados del proceso de andlisis y estudio pero nunca antes del
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proceso de evaluacion y valoraciéon del Titulo.

Recursos/financiacién: No se precisan.

Responsable del seguimiento: Coordinador de Grado, Decano del Centro

Indicadores de ejecucion: Informacion publica sobre datos de matricula de la web de la USC
2.- Concretar y difundir publicamente, mediante inclusién en la web de la USC (paginas de la Vicerreitoria de
Responsabilidade Social e Calidade y de la Facultade de Xeografia e Historia), de informaciéon sobre las Tasas de
rendimiento, abandono, eficiencia y graduaciéon, los indicadores del SGIC y los Indicadores de empleabilidade o
insercion laboral.

Punto débil: Carencia de informacion al publico en general y a los posibles estudiantes interesados en cursar

el grado acerca de estos indicadores

Ambito de aplicacion: Global (USC-Centro-Grado)

Responsable: Vicerreitoria de Responsabilidade Social e Calidade, Decanato da Facultade de Xeografia e

Historia.

Objetivos especificos: Dar a conocer una informacion precisa y actualizada sobre cada uno de los indicadores

Actuaciones a desarrollar: Incluir esta informacién en la web de la USC, tanto en la pagina de la Vicerreitoria

de Responsabilidade Social e Calidade como en la propia web de la Facultade de Xeografia e Historia

Periodo de ejecucion: Curso 2012-2013

Recursos/financiacion: No se precisan, salvo para obtener las tasas de empleabilidad o insercion laboral

(encuestas a egresados)

Responsable del seguimiento: Coordinador de Grado, Decano del Centro

Indicadores de ejecucion: Apertura de enlaces a estas informaciones en la web de la USC

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Seguimento de titulos 3 2011




XUSTIFICACION

Valorarase o criterio de “Xustificaciéon” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo | do Real
Decreto 861/2010) e a directriz de “Politica e obxectivos de calidade da formaciéon” do Programa FIDES-AUDIT.
Referentes:

A. Capitulo 2 de la MVT

2. Justificacion.
2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentando el interés
académico, cientifico o profesional del MiSMO..........coooiiiiiiiiiiieeae 7
2.2. Referentes externos a la Universidad proponente que avalen la
adecuacion de la propuesta a criterios nacionales o internacionales

para titulos de similares caracteristicas académiCas............ccviieieiieiiiinneiennanen. 10
2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados para la elaboracion del plan de estudios..........c.cooviiiiiiiiiiiiiiins 10

B. Politica e obxetivos de calidade da formacion (Programa FIDES-AUDIT, directriz 1. p. 9)
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro deberad documentar, entre outros, os seguintes
aspectos:
a) O organo (estrutura, funciéns e toma de decisions) responsable da politica e obxectivos da calidade da
formacion.
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participacion na politica e obxectivos de calidade da
formacion.
c) Como se define, aproba e implementa a politica e obxectivos de calidade da formacion.
d) Como se recolle e analiza a informacién para a revisiéon orientada & mellora da politica e obxectivos da
calidade da formacion.
e) Como se implementan as melloras derivadas da revisién da politica e obxectivos da calidade da formacion.
C. SGIC: Manual del sistema:
C.1. Capitulo 4 — MCO4: Politica y objetivos de calidad.
D. SGIC: Manual de procedimientos
D1. XEOGRAFIA E HISTORIA PO1-PC-01 Procedimiento de disefio del titulo.
D2. XEOGRAFIA E HISTORIA PE-01 Planificacién estratégica del centro.

D3. XEOGRAFIA E HISTORIA PE-02 Politica y objetivos de calidad del centro.

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria X Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusioéns:

Titulo sobradamente justificado como consecuencia de ser el Unico Grado en Historia que existe en el mapa de
titulaciones del Sistema Universitario de Galicia. La documentacion de la justificacion del titulo, de acuerdo a su interés
académico, cientifico y profesional, y ateniéndose a referentes externos que avalasen la adecuacién de la propuesto
tanto al marco nacional como al internacional con respecto a titulo similares, asi como la descripcion de los
procedimientos internos y externos usados para la elaboracion del plan, sigue el capitulo 2 de la MVT (ver referente A) y
respetando lo establecido en el capitulo 4 del Manual del SGIC y los procedimientos fijados en el Manual de
procedimientos para lo relativo al disefios del titulo, a la planificacién estratégica del centro y a la politica de objetivos
de calidad del centro (ver referentes C y D). En todos aquellos aspectos relacionados con la politica y los objetivos de
calidad de la formacién, el SGIC ha documentado todo lo establecido en la directriz 1, p. 9 del Programa FIDES-AUDIT

(ver referente B).

BOAS PRACTICAS:
Buena adecuacion de los contenidos docentes del titulo, respetando, asi, la justificacién general del mismo que establece
la MVT.

PROPOSTAS DE MELLORA:
Pese a su buena definicion y a su sobrada justificacion dentro del SUG, por tratarse de un titulo Gnico dentro de la
Comunidad Auténoma, quizéas resulte conveniente, en un futuro, plantear determinadas mejoras en el disefio del titulo.

Dichas mejoras supondrian un cambio en la futura justificacién del titulo como consecuencia de la blisqueda de una
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apertura hacia otras Disciplinas de Humanidades y Ciencias Sociales que permitan adaptar la titulacién a las demandas
sociales y cientificas del siglo XXI.
Punto débil: Escasa adaptacion de la titulacién al abanico de demandas que la sociedad actual plantea a un
titulo de Humanidades como el Grado de Historia.
Ambito de aplicacion: Grado de Historia
Responsable: Decanato da Facultade de Xeografia e Historia.
Objetivos especificos: : Abrir el titulo a todas Disciplinas de Humanidades y Ciencas Sociales adpatandolo a las
demandas sociales y cientificas del siglo XXI.
Actuaciones a desarrollar: Apertura del proceso de redefinicion y transformacion del titulo.
Periodo de ejecucion: Nunca antes del proceso de evaluacion y valoracion del Titulo.
Recursos/financiacién: No se precisan.
Responsable del seguimiento: Coordinador de Grado, Decano del Centro

Indicadores de ejecucion: Modificaciones en la futura MVT

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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COMPETENCIAS/OBXECTIVOS

Valorarase o criterio de “Competencias” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo | do Real
Decreto 861/2010) e a directriz de “Obxectivos do plan de estudos” do Programa FIDES-AUDIT.
Referentes:

A. Capitulo 3 de la MVT

S @] o] 1= 1 V7 e 1 PPN 13

B. Obxectivos do plan de estudos (programa FIDES-AUDITm directriz 2, p. 10)
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro debera documentar, entre outros, os seguintes
aspectos:
a) O 6rgano (estrutura, funciéns e toma de decisiéns) responsable dos obxectivos do plano de estudos.
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participacion no desefio, aprobacion, implementacion,
revision e mellora dos obxectivos do plano de estudos.
c¢) Como se desefian, aproban e implementan os obxectivos do plano de estudos.
d) Como se recolle e analiza a informacién para a revisién orientada & mellora dos obxectivos do plano de
estudos.
e) Como se implementan as melloras derivadas da revisién dos obxectivos do plano de estudos.
C. SGIC: Manual del sistema:
C.1 Capitulo 6 - MCO6: Objetivos del plan de estudios y garatia de calidad de los programas formativos.
D. SGIC: Manual de procedimientos:
D1. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-01: Disefio y aprobacién de la oferta académica.
D2. XEOGRAFIA E HISTORIA PO1-PCO1: Prodedimiento de disefio del titulo.
D3. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-02: Proceso de suspensién del titulo.

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria X Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusioéns:

La documentacion de Competencias y Objetivos del Grado de Historia se atiene a lo establecido en el capitulo 3 de la
MVT (referente A), cumpliendo los criterios de garantia de calidad establecidos en el capitulo 6 del Manual del SGIC y
siguiendo lo establecido en el Manual de Procedimientos del SGIC en lo relativo al disefio y aprobacién de la oferta
académica, al disefio del titulo y, en caso de que sea necesario, a la puesta en marcha del proceso de suspension del
titulo (ver referentes C y D). Documentando el SGIC, en este punto, todos aquellos aspecto descritos en la directriz 2, p.
10 del Programa FIDES-AUDIT (ver referente B).

BOAS PRACTICAS:
Buenas y estrechas relaciones entre los distintos departamentos responsables del Grado de Historia y el Decanato de la

Facultad de Geografia e Historia de la USC a la hora del disefio y aprobacién de la oferta académica y del titulo.

PROPOSTAS DE MELLORA:
Las futuras modificaciones y mejoras a realizar dentro del titulo deberan suponer cambios en las competencias y
objetivos, adaptandolas a las demandas sociales y cientificas que la sociedad del siglo XXI exige de titulaciones de
Humanidades y Ciencias Sociales.
Punto débil: Escasa adaptacion de las competencias y objetivos del Titulo a las demandas que la sociedad
actual plantea a un titulo de Humanidades como el Grado de Historia.
Ambito de aplicacion: Grado de Historia
Responsable: Decanato da Facultade de Xeografia e Historia.
Objetivos especificos: Adaptar las competencias y objetivos del titulo a las deméandas sociales y cientificas del
siglo XXI.
Actuaciones a desarrollar: Redefinicion de competencias y objetivos como parte del proceso de redefinicion y
transformacion del Titulo.
Periodo de ejecucion: Nunca antes del proceso de evaluacion y valoracion del Titulo.
Recursos/financiacion: No se precisan.

Responsable del seguimiento: Coordinador de Grado, Decano del Centro
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Indicadores de ejecucion: Modificaciones en las competencias y objetivos de la futura MVT

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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ACCESO E ADMISION DE ESTUDANTES

Valorarase o criterio de “Acceso e admision de estudantes” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Politica e procedementos de admisién” do Programa FIDES-AUDIT.
Referentes:

A. Capitulo 4 de la MVT

4. Acceso y admision de estudiantes.
4.1. Sistemas de informacién previa a la matriculaciéon y procedimientos
accesibles de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso

para facilitar su incorporacion a la Universidad y la titulacién 17
4.2, ACCESO Y AMISION ...ttt 20
4.3. Sistemas de apoyo y orientacién a los estudiantes una vez matriculados..... 20
4.4. Transferencia y reconocimiento de créditos.............ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiaaae. 21

B. Politica e procedementos de admision (Programa FIDES-AUDIT, directriz 3, p. 11)

Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro deberd documentar, entre outros, os seguintes
aspectos:
a) O 6rgano (estrutura, funciéns e toma de decisidons) responsable da politica e os procedementos de admisién.
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participacion no desefio, aprobacion, implementacion,
revision e mellora da politica e os procedementos de admisién.
c) Como se desefia, aproba e implementa a politica e os procedementos de admision.
d) Como se recolle e analiza a informacién para a revisiéon orientada & mellora da politica e os procedementos
de admision.
e) Como se implementan as melloras derivadas da revisién da politica e os procedementos de admision.

C. SGIC: Manuel del sistema:
C1. Capitulo 5 - MC 05: Politica y procedimientos de admision.

D. SGIC:Manual de procedimientos:

D1. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-04: Captacién de estudiantes.

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente X Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

El proceso de acceso y admision de estudiantes en el Grado de Historia se ha documentado de acuerdo a los criterios y
principios establecidos en el capitulo 4 de la MVT para todo lo relativo a los sistemas informativos previos a la matricula,
los procedimientos de acogida y orientacién de estudiantes de nuevo ingreso con vistas a facilitar su incorporacion a la
USC y al Grado de Historia, los procedimientos y criterios de acceso y admision, los sistemas de apoyo, ayuda y
orientacion del estudiantado posteriores al proceso de matricula y la transferencia y reconocimiento de créditos (ver
referente A) , respetando los criterios de garantia de calidad establecidos en el capitulo 5 del Manual del SGIC para la
politica y procedimientos de admisién de alumnos y siguiendo lo establecido en el Manual de Procedimientos del SGIC en
lo relativo a la captacion de estudiantes (ver referentes C y D). En lo relativo a este aspecto, el SGIC documenta todos

aquellos aspectos indicados en la directriz 3, p. 11 del Programa FIDES-AUDIT (ver referente B).

BOAS PRACTICAS:

1.- Disponibilidad de informacién pre-matricula para el alumnado.
Punto débil: Deficiencias en la cantidad y calidad de la informacién anterior a matricula de que dispone el
alumnado.
Ambito de aplicacion: Global (USC-Centro-Grado)
Responsable: Decanato da Facultade de Xeografia e Historia.
Objetivos especificos: Mejorar los contenidos y la calidad de toda la informacién pre-matircula disponible para
los futuros alumnos del Titulo.

Actuaciones a desarrollar: Incorporar dicha informacién en la web de la Facultade de Xeografia e Historia de la
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usc

Periodo de ejecucién: Curso 2012-2013.

Recursos/financiacién: No se precisan.

Responsable del seguimiento: Coordinador del Grado, Decano del Centro

Indicadores de ejecucion: Mejora de los enlaces o apertura de enlaces nuevos que contengan esta informacion

en la web de la Facultade de Xeografia e Historia de la USC.
2.- Cuidado en el procedimiento de acogida a los nuevos estudiantes mediante reuniones informativas y de presentacion
del Grado a inicios del curso y las posteriores reuniones de seguimiento entre el alumnado, el equipo decanal y el equipo
de Coordinacion del Titulo.

Punto débil: Deficiencias en el procedimiento de cogida de nuevos estudiantes y en las reuniones de

seguimiento del Titulo con los alumnos.

Ambito de aplicacion: Grado de Historia

Responsable: Decanato da Facultade de Xeografia e Historia.

Objetivos especificos: Mejorar el procedimiento de acogida del alumnado de nueva matricula y del seguimiento

con los alumnos del Titulo.

Actuaciones a desarrollar: Mejoras en el disefio del proceso de acogida de alumnado, asi como la informacién

facilitada durante dicho proceso, y en el protocolo de actuacion para el seguimiento del Titulo con el alumnado.

Periodo de ejecucion: Curso 2012-2013.

Recursos/financiaciéon: No se precisan recursos especificos.

Responsable del seguimiento: Coordinador del Grado, Decano del Centro

Indicadores de ejecucion: Informacion publica sobre procedimiento de acogida y protocolo de seguimiento

(tanto a través de la web de la Facultade de Xeografia e Historia de la USC, como a través de carteleria, folletos

informativos, etc.).

PROPOSTAS DE MELLORA:

Potenciar los procedimientos y mecanismos de seguimiento de cada uno de los cursos mediante una mayor agilizacion
de las relaciones e intercambios de informacién entre el alumnado y la Coordinacién del Grado y de los distintos
coordinadores de Curso.

Elaboraciéon y desarrollo de paginas web para la difusién del Titulo.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Modificacion del acceso a mayores de 40 afios.
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PLANIFICACION DAS ENSINANZAS

Valorarase o criterio de “Planificacion das ensinanzas” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Planificacion da ensinanza”, “Garantia da calidade dos
programas formativos” e “Xestidon do proceso de ensinanza-aprendizaxe” do Programa FIDES-AUDIT.

Referentes:

A. Capitulo 5 de la MVT:

5. Planificacion de las ensefianzas.

5.1 Estructura de 1as eNSEAaNZAS ........ccoiiiiiiii e 23
5.2. Descripcion detallada de los médulos o materias de
ensefianza-aprendizaje de que consta el plan de estudios ...........cccoceivieieiiennn.. 29

5.3. Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida . 55
B. Planificacion da ensinanza (Programa FIDES-AUDIT, directriz 4, p. 12)
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro debera documentar, entre
outros, os seguintes aspectos:
a) O 6rgano (estrutura, funciéns e toma de decisidns) responsable da planificaciéon do ensino.
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participacion no desefio, aprobacion, implementacion,
revision e mellora da planificacién do ensino.
¢) Como se desefia, aproba e implementa a planificacién do ensino.
d) Como se recolle e analiza a informacién para a revisiéon orientada & mellora da planificaciéon do ensino.
e) Como se implementan as melloras derivadas da revision da planificacion do ensino.
Garantia de calidade dos programas formativos (Programa FIDES-AUDIT, directriz 5, p. 13)
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro debera documentar,
entre outros, os seguintes aspectos:
a) Os organos (estrutura, funcions e toma de decisions) responsables do desefio, aprobaciéon, implementacion,
revision e mellora dos seus programas formativos.
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participaciéon no desefio, aprobacion, implementacion,
revision e mellora dos seus programas formativos.
c) Como se desefian, aproban e implementan os seus programas formativos.
d) Como se recolle e analiza a informacién para a revisiéon orientada & mellora dos seus programas formativos3.
e) Como se implementan as melloras derivadas da revision dos seus programas formativos.
f) Como se aborda a eventual suspensién ou extincion dos seus programas formativos segundo os criterios e
procedementos especificos preestablecidos.
C. Xestion do proceso de ensinanza-aprendizaxe (Programa FIDES-AUDIT, directriz 6, p. 14)
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro debera documentar, entre outros, os seguintes
aspectos:
a) Os 6rganos (estrutura, funciéns e toma de decisiéns) responsables da orientacién dos programas formativos
que favorecen a aprendizaxe do estudante, como por exemplo:
. Definicién de perfis de ingreso/egreso
. Admisién e matricula
. Apoio e orientacidn aos estudantes
. Metodoloxia de ensino e avaliacion
. Practicas externas, mobilidade e orientacion profesional 6. Alegaciéns, reclamaciéns e suxestions
. Normativas que afectan aos estudantes (matricula; validacions; exames; etc.)
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participacién no desenvolvemento das acciéns
anteriormente citadas.
c) Como se definen, aproban e implementan as acciéns anteriormente citadas.
d) Como se recolle e analiza a informacion para a revision orientada a mellora das accions anteriormente
citadas.
e) Como se implementan as melloras derivadas da revision das acciéns anteriormente citadas.
D. SGIC: Manual del Sistema:
D.1. Capitulo 7 - MC 07: Planificacion de la ensefianza y orientacion del aprendizaje.
E. SGIC: Manual de Procedimientos:
E.1. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-03: Planificacion de la ensefianza.
E.2. XEOGRAFIA E HISTORIA S01-PC-03: Subproceso de elaboracion del Plan Docente Anual (PDA) del Centro.
E.3. XEOGRAFIA E HISTORIA S02-PC-03: Subproceso de Elaboracién y aprobacion del POD de los
Departamentos.
E.4. XEOGRAFIA E HISTORIA S03-PC-03: Subproceso de Programacion de las materias.
E.5. XEOGRAFIA E HISTORIA S04-PC-03: Elaboracion de horarios y calendario de examenes.
E.6. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-06: Tutoria y orientacion al estudiante.
E.7. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-07: Programas de movilidad de estudiantes.
E.8. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-08: Gestion de practicas externas.
E.9. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-09: Coordinacién de la actividad docente.
E.10. XEOGRAFIA E HISTORIA PC-10: Evaluacién del aprendizaje.

NOA~WNERE

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio
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Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente X Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoraciéon)/Conclusiéns:

La documentacion de los procesos de planificacion de las ensefianzas se atiene a los criterios y principios establecidos en
el capitulo 5 de la MVT, tanto en lo que respecta a su estructura, como a la descripcion en detalle de modulos y
asignaturas y la planificacion y a la gestiéon de la movilidad de los estudiantes (ver referente A). En dichos procesos se
han seguido, en todo momento, los criterios de garantia fijados en el capitulo 7 del Manual del SGIC con respecto a la
Planificacién de la ensefianza y la orientacion del aprendizaje, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el
Manual de Procedimientos del SGIC para todos los procesos y subprocesos vinculados con la Planificacion de la
ensefianza, la elaboraciéon del PDA, la elaboraciéon del POD y su aprobacién por los departamentos, la Programacion de
Materias, la elaboracién de horarios y calendarios de examenes, la tutorizacién y orientaciéon de estudiantes, la gestion
de précticas externas, la coordinacién de la actividad docentes y la evaluacion del aprendizaje (ver referentes D y E).
Todos los aspectos relacionados con la Planificacion de la ensefianza se documentan, en el SGIC, de acuerdo con las
indicaciones de la directriz 4, p. 12 del Programa FIDES-AUDIT (ver referente B), mientras que en lo que respecta a la
Gestion del proceso de ensefianza-aprendizaje se sigue la directriz 6, p. 14, del Programa FIDES-AUDIT (ver referente
C).

BOAS PRACTICAS:

Publicacién de horarios y programaciones en la web de la USC.

Buena y estrecha coordinacién entre Departamentos y Decanato en todos los aspectos relacionados con la planificaciéon
de la ensefianza (elaboracion del PDA y POD, programaciéon de materias, etc.).

Clara opcion por la ensefianza presencial, manifiesta ya desde las programaciones de las materias, exigiendo la
asistencia del alumnado a las distintas actividades docentes.

Mantenimiento de las tutorias personalizadas, conforme con lo establecido en la MVT.

Conservacion de grupos de Docencia Interactiva de tamafo reducido (25 alumnos por grupo).

Existencia de practicas de campo.

Organizacion de cursos on line de competencias informacionales para el alumnado.

PROPOSTAS DE MELLORA:
1.- Futuros cambios en el disefio del titulo centrados en la mejora de las asignaturas de Formacién Basica, quizas a
través de la apertura a otras disciplinas de Humanidades y Ciencias Sociales.
Punto débil: Deficiencias en el disefio y planificacidon de las asignaturas del Formacién Basica del titulo debidas,
fundamentalmente, a su escasa apertura a otras disculplinas de Humanidades y Ciencias Sociales, al margen de
la Geografia o la Historia del Arte..
Ambito de aplicacion: Grado de Historia
Responsable: Decanato da Facultade de Xeografia e Historia.
Objetivos especificos: Abrir el titulo a asignaturas de Formacién Béasica que tengan en cuenta otras disciplinas
de Humanidades y Ciencas Sociales de interés para la formacion de profesores e investigadores de la Historia.
Actuaciones a desarrollar: Redefinicion de las asignaturas de Formacién Basica en caso de que se considere
necesaria la transformacion del titulo.
Periodo de ejecucion: Nunca antes del proceso de evaluacion y valoracion del Titulo.
Recursos/financiacion: No se precisan.
Responsable del seguimiento: Coordinador de Grado, Decano del Centro
Indicadores de ejecucion: Modificaciones en el disefio de las asignaturas de Formacién Basica en la futura MVT
2.- La mejora de la calidad dentro del titulo depende, en gran medida, de una reduccién de la ratio de alumnos por
profesor, tanto en los grupos de Docencia Expositiva como en la Docencia Interactiva, modificacion que, en el caso de
estos ultimos, resulta mucho mas urgente y necesaria.

Punto débil: Elevada ratio de alumnos por profesor tanto en los grupos de Docencia Expositiva como en los de
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Docencia Interactiva, lo que dificulta la calidad del proceso de ensefianza—aprendizaje.

Ambito de aplicacion: Grado de Historia

Responsable: Vicerrectorado de Titulacidons e Persoal Docente e Investigador, Decanato da Facultade de

Xeografia e Historia.

Objetivos especificos: Reducir el nimero de alumnos por grupo de Docencia Expositiva y de Docencia

Interactiva.

Actuaciones a desarrollar: Creacién de grupos mas pequefos en las distintas actividades docentes del Titulo.

Periodo de ejecucién: 2012-2013.

Recursos/financiacion: No se precisan.

Responsable del seguimiento: Coordinador de Grado, Decano del Centro

Indicadores de ejecucion: Informaciéon publica sobre tamafios de los grupos de Docencia del Titulo (a través de

la web de la Facultade de Xeografia e Historia de la USC, mediante la exposicién publica de los horarios y de la

composicion de grupos, etc.)

3.- Necesidad de mayor financiacion para mejorar las practicas de campo.

Punto débil: Escasa financiacién de la practicas de campo, lo que dificulta y pone en peligro su realizacién.

Ambito de aplicacion: Grado de Historia, Facultade de Xeografia e Historia

Responsable: Vicerrectorado de Economia e Infraestructuras, Decanato da Facultade de Xeografia e Historia.

Objetivos especificos: Asegurar, mediante una correcta financiacion, la realizacion de las practicas de campo y

la calidad de las mismas.

Actuaciones a desarrollar: Obtener una mejora en la financiacién de la partida dedicada a préacticas de campo

que Vicerrectorado concede a la Facultade de Xeografia e Historia.

Periodo de ejecucion: 2012-2013.

Recursos/financiacion: Incremento de financiacion de las practicas de acuerdo con el presupuesto establecido

para tal fin por el Decanato de la Facultade de Xeografia e Historia.

Responsable del seguimiento: Decano del Centro

Indicadores de ejecucidon: Incremento de la partida presupuestaria dedicada a tal fin dentro del presupuesto de

la Facultade de Xeografia e Historia de la USC.

4.- Impulsar el uso del Aula Virtual como complemento de la docencia impartida en el aula.

Punto débil: Escaso uso, entre el profesorado, del Aula Virtual de la USC.

Ambito de aplicacion: Profesorado del Grado de Historia

Responsable: Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe da USC, Decanato da Facultade de Xeografia e

Historia.

Objetivos especificos: Incrementar la utilizacion, por el profesorado, de la USC Virtual.

Actuaciones a desarrollar: Incremento de los Cursos sobre Aulas Virtuales entre el profesorado del Titulo.

Periodo de ejecucion: 2012-2013.
Recursos/financiacién: No se precisan.

Responsable del seguimiento: Decano del Centro

Indicadores de ejecucidn: Solicitud al Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe da USC para la realizacion de

cursos sobre Aulas Virtuales.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS

XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Modificaciones en los horarios con respecto al primer afio
de implantacién de la titulacién, concentrando mas las
clases, evitando las horas libres y optimizando los espacios

de la Facultad.

Modificaciobn orientada a corregir las deficiencias

detectadas durante dicho curso en la organizacion del

horario.
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RECURSOS HUMANOS

Valorarase o criterio de “Persoal académico” da memoria para a solicitude de verificacién de titulos oficiais (anexo | do
Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantia da calidade do persoal académico e de administracién e servizos” do
Programa FIDES-AUDIT.

Referentes:

A. Capitulo 6 de la MVT:

6. Personal académico.
6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles
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para llevar a cabo el plan de estudios Propuesto .........ccvveviiiiieiiiiiiiiiiiiieaaeaaens 59

6.2. Justificacion de la adecuacion de los recursos humanos disponibles ............ 64
B. Garantia da calidade do persoal académico e da administracion e servizos (Programa FIDES-AUDIT,
directriz 8, p. 16)
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro debera documentar, entre outros, os seguintes
aspectos:
a) Os 6rganos (estrutura, funciéns e toma de decisiéns) responsables da definiciéon, implementacién, revision e
mellora da politica de persoal.
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participacion na definicién, implementacién, revision e
mellora da politica de persoal.
c) Como se define, aproba e implementa a politica de persoal no relativo & necesidade de persoal (perfil do
posto; competencias requiridas; persoal; etc.).
d) Como se define, aproba e implementa a politica de persoal no relativo ao acceso, formacién, avaliacion,
promocioén e recofiecemento do persoal.
e) Como se recolle e analiza a informacién para a revision orientada & mellora da necesidade de persoal.
f) Como se recolle e analiza a informacion para a revision orientada a mellora do acceso, formacion, avaliacion,
promocién e recofiecemento do persoal.
g) Como se implementan as melloras derivadas da revision da necesidade de persoal.
h) Como se implementan as melloras derivadas da revisién do acceso, formacioén, avaliacién, promocion e
recofilecemento do persoal.
C. SGIC: Manual del Sistema:
D.1. Capitulo 8 — MC 08: Personal académico y de apoyo.
D. SGIC: Manual de Procedimientos:
E.1. XEOGRAFIA E HISTORIA PS-01: Gestion de los recursos humanos.
E.2. XEOGRAFIA E HISTORIA P0O1-PS01: Procedimiento para la evaluacion en el Centro de la actividad docente.

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria X Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoraciéon)/Conclusiéns:

La documentacién de los Recursos Humanos disponibles para la implantacion del Grado de Historia de la USC se ha
adecuado a lo establecido en el capitulo 6 de la MVT relativo al personal académico, tanto en lo que respecta al
profesorado del Grado como a los restantes recursos humanos indispensables para su aplicacién, asi como la
justififacion de dichos recursos humanos con vistas a tal implantacion (ver referente A). Se han respetado las
indicaciones establecidas en el capitulo 8 del Manual del SGIC para todo lo relativo al Personal académico y de apoyo,
asi como los procedimientos fijados por el Manual de Procedimientos del SGIC para la Gestion de Recursos Humanos y
la Evaluacion de la actividad docente del Grado de Historia dentro de la propia Facultad de Geografia e Historia (ver
referentes C y D). La garantia de calidad del personal académico, de administracion y servicios del Grado de Historia se
ha documentado, dentro del SGIC de dicho Grado, de acuerdo a las recomendacién de la directriz 8, p. 16 del Programa
FIDES-AUDIT (ver referente B).

Conclusion.

Todo el personal academico que actualmente imparte el Grado de Historia del Arte resulta, en principio, suficiente para
cubrir las necesidades de la docencia en las materias propuestas.

Se trata de personal docente muy implicado con la docencia de las materias que imparten, de alta cualificacion docente
e investigadora.

Mantien un adecuado equilibrio entre las diferentes categorias de profesorado habilitado para impartir docencia en un

master oficial.

BOAS PRACTICAS:
Voluntad de especializacién y actualizacion docente del alumnado del Grado mediante la ealizacion de cursos de

especializacion (Curso sobre Disefio de Guias Docentes, Curso de Aulas Virtuales en entorno Blackboard).

PROPOSTAS DE MELLORA:

Potenciar y agilizar la coordinacion entre asignaturas, entre profesores y entre el profesorado y el equipo de
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coordinacion del Grado.
Punto débil: Ligeros problemas de coordinacién entre profesores y entre profesorado y Coordinacién del Grado.
Ambito de aplicacion: Grado de Historia
Responsable: Coordinador del Grado.
Objetivos especificos: Mejorar todos los aspectos de la coordinacion del Titulo.
Actuaciones a desarrollar: Incremento de la comunicacién entre profesores y Coordinador y de las reuniones de
coordinacion.
Periodo de ejecucién: Curso 2012-2013
Recursos/financiacion: No se precisan.
Responsable del seguimiento: Coordinador del Grado.
Indicadores de ejecucidn: Informacién de coordinacién para profesorado y calendario de reuniones de

coordinacion.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS

Valorarase o criterio de “Recursos materiais e servizos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010) e a directriz de “Garantia da calidade dos recursos materiais e servizos” do
Programa FIDES-AUDIT.

Referentes:

A. Capitulo 7 de la MVT:

7. Recursos materiales y servicios.

7.1. Justificacion de la adecuaciéon de los medios materiales y servicios disponibles. ....... 67
7.2. Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios necesarios................ 71

B. Garantia de calidade dos recursos materiais e servizos (Programa FIDES-AUDIT, directriz 7, p. 15)
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro deberad documentar,
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entre outros, 0s seguintes aspectos:
a) Os organos (estrutura, funciéns e toma de decisidéns) responsables do desefio, xestidn, revision e mellora
dos recursos materiais e servizos.
b) Os grupos de interese implicados e o seu modo de participacion no desefio, xestidn, revision e mellora dos
recursos materiais e servizos.
c) Como se desefian, aproban e xestionan 0s recursos materiais e servizos.
d) Como se recolle e analiza a informacién para a revision orientada & mellora dos recursos materiais e servizos
(incluindo os aspectos relacionados coa seguridade e o medio).
e) Como se implementan as melloras derivadas da revisién dos recursos materiais e servizos.
C. SGIC: Manual del Sistema:
C.1. Capitulo 9 — MC 09: Recursos materiales y servicios.
E. SGIC: Manual de Procedimientos:

E.1. XEOGRAFIA E HISTORIA PS-02: Gestién de los recursos materiales.
E.2. XEOGRAFIA E HISTORIA PS-03: Gestion de los servicios.
E.3. XEOGRAFIA E HISTORIA PS-04: Control de los documentos y de los registros.

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente X Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

Los Recursos Materiales y los Servicios necesarios para la implantaciéon del Grado de Historia de la USC se documentan
en consonancia con lo fijado en el capitulo 7 de la MVT, tanto para todos los aspectos relacionados con la adecuacién de
los medios materiales y de los servicios disponibles para la implantacion y desarrollo del Grado, como a la prevision de
nuevos recursos materiales y servicios necesarios para poder proseguir con el proceso de implantacion y consolidacion
(ver referente A); acciones que se han desarrollado segun lo establecido en el capitulo 9 del Manual del SGIC para todos
los aspectos relacionados con los Recursos materiales y servicios, siguiendo también el Manual de Procedimientos del
SGIC en lo que respecta a la Gestion de los Recursos Materiales y Servicios y el Control de los documentos y registros
(ver referentes C y D). La garantia de calidad de todos los aspectos relacionados con los recursos materiales y servicios
ha sido documentada, de acuerdo con el SGIC del Grado de Historia, atendiendo a las recomendaciones de la directriz 7,
p. 15 del Programa FIDES-AUDIT (ver referente B).

En estos momentos la Facultad dispone de todos los recursos materiales y servicios necesarios para la imparticion del
titulo.

No obstante, es imprescindible aumentar los espacios para trabajos y tutorias en grupos por lo que sera necesario
acondicionar todas las aulas cuyas dimensiones no se ajustan perfectamente a las nuevas previsiones.

Asimismo, se debe tener presente que en el caso de un edificio historico como la actual Facultad de Geografia e Historia,
esta en marcha un plan director con el objeto de abordar la rehabilitacion integral del edificio y adecuarlo perfectamente
a las nuevas necesidades.

El hecho de que se trate de un edificio historico, supone un problema para la accesibilidad de personas con dificultades
especiales. El edificio cuenta con dos entradas, una de ellas al nivel de la calle. Asimismo cuenta con un ascensor que
comunica las plantas principales de la facultad.

El edificio cuenta con un total de 19 aulas y 6 seminarios. Todos ellos estan dotados de sistemas de proyeccion digital,
conexion a interenet y conexién wifi. Asimismo se cuenta con un laboratorio de prehistoria y geografia, un aula de
cartografia y tres aulas de informatica con un total de 68 puestos. Asimismo la biblioteca del centro dispone de
ordenadores de acceso libre para trabajos individuales y ordenadores de préstamo.

La biblioteca cuenta con una dotacidon de fondos amplia y con un total de 400 plazas para usuarios.

Conclusion

El edificio cuenta con unas dotaciones suficientes para la ensefianza universitaria, si bien es cierto que se hace necesaria

una intervenciéon que mejore sus instalaciones y la accesibilidad a las mismas.

BOAS PRACTICAS:
1.- Dotacion y renovacion de material informatico en todas las aulas.

2.- Financiacién del centro para los fondos de la biblioteca y el material informéatico de la misma.
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3.- Creacion de una tercera aula de informéatica con 20 puestos.

4.- Refuerzo de la red wifi del centro

PROPOSTAS DE MELLORA:
1.- Impulsar el proceso de mejora y rehabilitacion del conjunto del edificio, de acuedo a la definicion de un plan director.
Dado que se trata de un edificio historico cuya reforma se acometié en los afios 70, es necesario proceder a la definicidon
de un plan director a través del que se pueda adaptar el uso del edificio a las nuevas necesidades docentes e
investigadoras.

Punto débil: La situaciéon econémica del momento actual, la falta de implicacién de las autoridades

universitarias y el elevado coste de esta reforma.

Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia

Responsable: Rector de la Universidad de Santiago de Compostela.

Objetivos especificos: Conseguir que se den los primeros pasos para el proceso de rehabilitacion.

Actuaciones a desarrollar: Promover las reuniones necesarias para el inicio del proyecto.

Periodo de ejecuciéon: 2020

Recursos/financiacion: Sin cuantificar

Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Indicadores de ejecucion: Proceso de reforma e inicio de las gestiones para el proyecto.
2.- Creacion de espacios de trabajo comun para los alumnos en la sala de lectura.
Dado que la nueva metodologia docente potencia la adquisicion de competencias como el trabajo en grupo, la
participacion activa del alumno en el proceso de aprendizaje o el desarrollo de proyectos a través de nuevas tecnologias
se hace necesario que el edificio cuente con espacios donde el alumnado pueda realizar dichos trabajos con comodidad.
Dicho espacio en estos momentos debe ser la sala de acceso directo de la biblioteca.

Punto débil: La situacion econémica del momento actual.

Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia

Responsable: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Objetivos especificos: Acondicionar la sala de lectura 2 para tal efecto.

Actuaciones a desarrollar: Elaborar el proyecto y dotar a la biblioteca de los materiales necesarios.

Periodo de ejecucién: 2012-2013

Recursos/financiacion: Sin cuantificar

Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Indicadores de ejecucion: Proyecto y ejecucion del mismo.
3.- Traslado de la fotocopiadora del centro a la planta baja.
En estos momentos la fotocopiadora se encuentra en segunda planta del edificio. La presencia de maquinaria hace
necesario que su ubicacion sea en la planta baja con el objeto de facilitar su mantenimiento.

Punto débil: La situacion econémica del momento actual y la necesidad de acometer otras reformas en el

edificio.

Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia

Responsable: Decano de la Facultad de Geografia e Historia

Objetivos especificos: Trasladar la fotocopiadora de su actual ubicacion.

Actuaciones a desarrollar: Acondicionar el espacio de destino de la fotocopiadora.

Periodo de ejecucién: 2012-2013

Recursos/financiaciéon: Sin cuantificar

Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Indicadores de ejecucioén: Traslado.
4.- Mejora de la accesibilidad a despacho y aseos.

El centro presenta problemas de accesibilidad a despachos y aseos que debe ser solventada a través de intervenciones

Seguimento de titulos 17 2011




puntuales.

Punto débil: La situacién econémica del momento actual y el elevado coste de esta reforma.

Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia

Responsable: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Objetivos especificos: Acondicionamiento de accesibilidad de aseos y despachos.

Actuaciones a desarrollar: Realizar proyectos e impulsar la reforma.

Periodo de ejecucién: 2014-2015

Recursos/financiacion: Sin cuantificar

Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Indicadores de ejecucion: Proceso de reforma e inicio de las gestiones para el proyecto.
5.- Mejora de las condiciones y dotacién de los laboratorios de arqueologia, geografia y aula de cartografia, a través de
una mayor implicacién de los equipos directivos de la USC.

Punto débil: La situacion econémica del momento actual.

Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia

Responsable: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Objetivos especificos: Dotacion técnica de laboratorios y alulas..

Actuaciones a desarrollar: Destinar recursos del presupuesto del centro.

Periodo de ejecucion: 2014-2015

Recursos/financiacion: Sin cuantificar

Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Indicadores de ejecucion: Presupuestos y dotacién de los laboratorios y aulas de informatica.
6.- Solucionar los problemas derivados de la gestidn de licencias de programas informaticos para lo docencia.

Punto débil: Incertidumbre en la competencia descentralizada del servicio.

Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia

Responsable: CAUS

Objetivos especificos: Conseguir licencias especificas para el centro.

Actuaciones a desarrollar: Adquisicion de programas.

Periodo de ejecucién: 2014-2015

Recursos/financiacion: Sin cuantificar

Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Indicadores de ejecucidon: Programas instalados en las aulas.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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RESULTADOS PREVISTOS

Valorarase o criterio de “Resultados previstos” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais (anexo | do
Real Decreto 861/2010) e as directrices de “Andlise e utilizacion dos resultados para a mellora dos programas
formativos” e “Publicacion da informacion e rendicién de contas sobre os programas formativos” do Programa FIDES-
AUDIT.

Referentes:

A. Capitulo de la MVT:

8. Resultados previstos.

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion ........ 73
8.2. Procedimiento general de la Universidad para valorar el progreso
y los resultados del aprendizaje de los estudiantes..........c.cooeviiiiiiiiiiieiiiennnne. 80

B. Anadlise e utilizacion dos resultados para a mellora do programas formativos... (programa FIDES-AUDIT,
directriz 9, p. 17).

Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro debera documentar, entre outros, os seguintes
aspectos:

a) Os 6rganos (estrutura, funciéns e toma de decisiéns) responsables da recollida, anélise e utilizacion dos
resultados asociados co programa formativo.

b) Os grupos de interese implicados e modo de participacion na recollida, analise e utilizaciéon dos resultados
asociados co programa formativo6.
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c) Como se recollen e analizan os resultados asociados co programa formativo, e se asegura a sua fiabilidade.
d) Como se implementan as melloras derivadas da analise dos resultados asociados co programa formativo.

C. Publicaciéon da informacion e rendicion de contas sobre os programas formativos (programa FIDES-
AUDIT, directriz 10, p. 18).
Para o desenvolvemento desta directriz no seu SGIC, o Centro debera documentar,
entre outros, 0s seguintes aspectos:
a) O organo (estrutura, funciéns e toma de decisidons) responsable da publicacion da informacién e da rendicion
de contas sobre os programas formativos e aspectos relacionados.
b) Os grupos de interese implicados e modo de participacion na publicacién da informacion e da rendiciéon de
contas sobre os programas formativos e aspectos relacionados.
¢) Como se informa aos distintos grupos de interese e cando corresponda, como se rende contas, sobre os
seguintes aspectos:
. Politica e obxectivos de calidade da formacion
. Obxectivos do plano de estudos
. politica e procedementos de admision
. Planificacién do ensino
. Programas formativos
. Xestion do proceso de ensinanza-aprendizaxe
. Persoal académico e de administracion e servizos
. Servizos e recursos materiais
. Resultados do programa formativo
d) Como se analiza a actualizacién, imparcialidade, obxectividade e accesibilidade da informacién e da rendicién
de contas sobre os programas formativos e aspectos relacionados.
e) Como se implementan as melloras derivadas da analise da actualizacién, imparcialidade, obxectividade e
accesibilidade da informacion e da rendicién de contas sobre os programas formativos e aspectos relacionados.
D. SGIC: Manual del Sistema:
D.1. Capitulo 10 — MC 10: Resultados de la formacion.
E. SGIC: Manual de Procedimientos:
E.1. XEOGRAFIA E HISTORIA PM-01: Medicién, anélisis y mejora
E.2. XEOGRAFIA E HISTORIA PM-02: Revisién de la eficacia y mejora del titulo.
E.3. XEOGRAFIA E HISTORIA PM-03: Medicién de la satisfaccion de grupos de interés.
E.4. XEOGRAFIA E HISTORIA PO1-PMO03: Procedimiento para la medicion en el Centro de la satisfaccion de los
estudiantes con la docencia.
E.5. XEOGRAFIA E HISTORIA PM-04: Gestion de las incidencias.

CoO~NOOUDMWNER

Ausencia de
Satisfactoria A Suficiente X Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusioéns:

La documentacién de los Resultados Previstos en el proceso de implantacién del Grado de Historia de la USC se realizé
de acuerdo con los contenidos del capitulo 8 de la MVT, en que se establece una estimaciéon de valores cuantitativos
para todos aquellos indicadores que permitiesen valorar dichos resultados, ofreciéndose, también, una justificaciéon de
los mismos, y se adecua dicha medicién al procedimiento general de valoracién del progreso y de los resultados del
aprendizaje de los estudiantes establecido por la USC (ver referente A). Las labores relacionadas con la valoraciéon de los
resultados de formacién han seguido las indicaciones del capitulo 10 del Manual del SGIC, respetando todos aquellos
aspectos establecidos en el Manual de Procedimientos del SGIC para la medicién, andlisis y mejora de los resultados, la
revision de la eficacia y mejora del titulo, la medicidon de satisfaccion de los grupos de interés, el procedimiento de
medida interna de la satisfaccion de los estudiantes con la docencia y la gestién de las indicencias documentadas (ver
referentes D y E). La documentaciéon por el SGIC del Grado de Historia de todos estos aspectos y procesos ha seguido
las recomendaciones de la directriz 9, p. 17 del Programa FIDES-AUDIT (ver referente B), mientras que para la
publicacion de la informacion y la rendicion de cuentas sobre los programas formativos, el SGIC ha tenido en cuenta la
directriz 10, p. 18 del Programa FIDES-AUDIT (ver referente C).

BOAS PRACTICAS:
Fomento de la participaciéon y compromiso de los alumnos y profesores con el sistema de aprendizaje establecido en la

Titulacion
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Estimular la elaboracién de Guias docentes de las materias que expliquen y clarifiquen los objetivos, programacion,
metodologia y los criterios de evaluacion de cada materia.

Racionalizacién de horarios, porpiciando la continuidad entre las horas presenciales de los alumnos.

PROPOSTAS DE MELLORA:
1.- Incremento del nimero de las Guias Docentes de las diferentes materias de la Titulacion.
Punto débil: Concienciar a los profesores de la necesidad de realizacion de Guias Docentes de las diferentes
materias de la titulacion
Ambito de aplicacion: Grado de Historia
Responsable: Decanato/ Coordinadores/Profesores
Objetivos especificos: Aumentar el nimero de Guias docentes las diferentes materias; generar una mayor
difusion (mejor reflexion sobre los contenidos... ) de los contenidos de la materia y de los métodos de
ensefianza aprendizaje para los alumnos
Actuaciones a desarrollar: Concienciar a los profesores de la necesidad de elaboraciéon de guias docentes;
Concienciar a los profesores de la necesidad de la difusion de las materias del Grado y de los métodos
propuestos de ensefianza-aprendizaje
Periodo de ejecucién: Curso 2012-2013
Recursos/financiaciéon: No necesita
Responsable del seguimiento: Decanato de centro/Coordinadores/ Profesores
Indicadores de ejecucion: La pagina web del Centro y las Aulas virtuales titulacion
2.- Incremento de las labores de coordinacién entre los diferentes profesores para la realizacién de practicas de campo
en las materias de la titulacién.
Punto débil: Necesidad de incrementar las actividades de coordinacion docente
Ambito de aplicacion: Grado de Historia
Responsable: Coordinadores/Profesores
Objetivos especificos: Optimizar y gestionar los recursos docentes a la hora de efectuar una planificacion
efectiva de las practicas de campo entre diversas materias
Actuaciones a desarrollar: Concienciar a los profesores, por medio de reuniones de coordinacion, de la
necesidad de establecer practicas de campo comunes para diversas materias; Concienciar a los profesores de la
necesidad de coordinacién de las diversas actividades para lograr un sistema de la ensefianza de calidad
Periodo de ejecucion: Curso 2012-2013
Recursos/financiacion: No necesita
Responsable del seguimiento: Coordinadores/ Profesores

Indicadores de ejecucidon: Programaciones de las materias/Guias docentes

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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SISTEMA DE GARANTIA DA CALIDADE

Valorarase o criterio de “Sistema de garantia de calidade” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010) e o Sistema de Garantia Interna da Calidade (SGIC) do Centro.
Referentes:

A. Capitulo 9 de la MVT:

9. Sistema de garantia de calidad del titulo.

9.1. Responsables del sistema de garantia de calidad del plan de estudios......... 81
9.2. Procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza

Y €] PrOfESOTATO. . .. et 87
9.3. Procedimiento para garantizar la calidad de las practicas externas

y los programas de mMOVIlIdad .........co.oiiniiiii e 90
9.4. Procedimiento de andlisis de la insercién laborar de los graduados

y de la satisfaccion con la formacion recibida. ... 93
9.5. Procedimiento para el analisis de la satisfaccion de los distintos

COlECtiVOS IMPIICAAOS .. .. e 95

B. Manual del SIGC de la Facultad de Geografia e Historia de la USC.

C. Manual de procedimientos del SGIC de la Facultad de Geografia e Historia de la USC.

Valoracién xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria X Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoraciéon)/Conclusiéns:

La documentacion del Sistema de Garantia de Calidad del titulo se ha desarrollado ateniéndonse a lo fijado en el capitulo
9 de la MVT que establece los responsables del sistema de garantia de calidad del plan de estudios y los procedimientos
para evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado, para garantizar la calidad de las practicas
externas y los programas de movilidad, los analisis de insercidon laborar de los graduados y la satisfacciéon con la
formacion recibida y el analisis de satisfaccion de los distintos colectivos implicados.

Se procedié, ademas, a la elaboracion del Manual del Sistema Interno de Garantia de Calidad (SGIC) y del Manual de
Procedimientos del SGIC de la Facultad de Geografia e Historia, a través de los cudles se establecen y regulan los
procedimientos internos de Garantia de Calidad de la Facultad, asegurando el nivel de calidad de los distintos grados
que en ella se imparten (referentes By C).

El pasado curso 2010-2011 el SGIC de la Facultad de Geografia e Historia fue presentado a su verificacion por la ACSUG.
Dicha verificacion respondia al compromiso adquirido en la memoria de verificacion de poder desarrollar un manual
transparente y accesible a todos el munod sobre el proceso de analisis, medicién y mejora de las practicas docentes de
los titulos implantados en el centro.

Dicho sistema de garantia de calidad ha dado lugar a la correspondiente Comisién de Calidad del Centro que, junto con
la Junta de Centro, asume la responsabilidad sobre los procedimientos y sistemas desarrollados en todos y cada uno de
los titulos que aqui se imparten.

La valoracién de la agencia evaluadora fue positiva si bien propuso mejoras que en estos momentos se estan
introduciendo en el procedimiento

En conclusion, el SGIC de la Facultad de Geografia e Historia permite que todos los procedimientos de gestion del
centro, tanto de cara al estudiantado como a los profesores y el personal de administracion y servicio, sea transparente

y publico.

BOAS PRACTICAS:

Buen funcionamiento y coordinacion de las distintas comisiones encargadas de elaborar el Manual del SGIC del Centro y
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el Manual de Procedimientos del SGIC.
Regularidad de las reuniones de las Comisiones de los SGIC de la Facultad y de la Titulacion.

SGIC es accesible a través de la web del centro. (http://www.usc.es/xeohist/SGIC.html).

PROPOSTAS DE MELLORA:
1.- Continuar con el proceso de desarrollo de los compromisos adquiridos en el SGIC.
Entre otros elementos que se recogen en el SGIC es necesario crear un organo consultivo externo del centro que
potenciara su proyeccion social. Dicha labor todavia esta por hacer.
Punto débil: EIl manual de SGIC es excesivamente complejo y detallado.
Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia.
Responsable: Junta de Facultad.
Objetivos especificos: Impulsar la creacién del 6rgano consultivo.
Actuaciones a desarrollar: Reunir a los agentes propuestos.
Periodo de ejecucion: 2013-2014
Recursos/financiacién: No se requiere.
Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.
Indicadores de ejecucion: Constitucion del érgano consultivo externo.

2.- Conseguir una estructura y organizaciéon mas clara y concreta.

Una de las principales objeciones que recibié el SGIC fue su alto grado de complejidad estructural. Por ese motivo es

necesario proceder a su simplificacion.
Punto débil: El manual de SGIC es excesivamente complejo y detallado.
Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia.
Responsable: Junta de Facultad.
Objetivos especificos: Desarrollar un esquema de trabajo claro y preciso.
Actuaciones a desarrollar: Elaboraciéon de un proyecto de simplificaciéon del SGIC.
Periodo de ejecucion: 2013-2014
Recursos/financiacion: No se requiere.
Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.
Indicadores de ejecucidn: Publicacion en la web del procedimiento.
3.- Definir el plan estratégico del centro
Dentro del SGIC debe desarrollarse un plan de mejora que tenga caracter plurianual con el objeto de conseguir una
mayor coherencia entre los objetivos del centro y las acciones emprendidas.
Punto débil: La excesiva cargar de trabajo que recae en los centros..
Ambito de aplicacion: Facultad de Geografia e Historia.
Responsable: Junta de Facultad.
Objetivos especificos: Elaboracion del plan estratégico.
Actuaciones a desarrollar: Reuniones de la Comisién Permanente del Centro y la Junta de Facultad.
Periodo de ejecucién: 2013-2014
Recursos/financiacion: No se requiere.
Responsable del seguimiento: Decano de la Facultad de Geografia e Historia.

Indicadores de ejecucion: Publicaciond el plan estratégico.

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS
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CALENDARIO DE IMPLANTACION

Valorarase o criterio de “Calendario de implantacion” da memoria para a solicitude de verificacion de titulos oficiais
(anexo | do Real Decreto 861/2010).
Referentes:

A. Capitulo 10 de la MVT:

10 Calendario de implantacion.
10.1 Cronograma de implantacién de la titulacion............
10.2. Procedimiento de adaptacion de los estudiantes,
10.3. Ensefianzas que se extinguen por la implantacion....................ooooo. 104

Valoracion xeral do grao de cumprimento do criterio

Ausencia de
Satisfactoria X Suficiente B Insuficiente C evidencias D

documentais

Reflexion (xustificacion da valoracion)/Conclusions:

La documentacion del Calendario de implantacién del Grado de Historia de la USC ha seguido lo establecido, a tal
respecto, en el capitulo 10 de la MVT en que se fijaba el cronograma de implantacién de la titulacién, el procedimiento
de adaptacion de los estudiantes y las ensefianzas a extinguir como consecuencia del proceso de implantacién del nuevo
titulo (ver referente A).

El proceso de implantaciéon del Grado en Historia es satisfactorio puesto que se ha cumplido la programacién anual
propuesta en la memoria de verificacion. El proceso de implantaciéon se encuentra en el tercer curso, que se corresponde
con la extincidn de las materias de tercero de licenciatura.

Resta el curso 2012-2013 para la implantacién del cuarto curso del grado y los cursos 2012-2013 y 2013-2014 para la
extincién definitiva de las licenciaturas.

Asimismo se han habilitado los procedimientos necesarios para conseguir que la extincién de las licenciaturas le permita
a los alumnos matriculados en dichas titulaciones finalizar sus estudios dentro del plan que iniciaron y en las fechas
marcadas por el ministerio, afio 2015. Para ello se ha incorporado una nueva oportunidad de recuperacién.

En conclusion, el proceso de implantacion del grado y de extincion la licenciatura esta resultando totalmente

satisfactoria.

BOAS PRACTICAS:

Buen cumplimiento en el calendario de implantacion.

Perfecta integracion de los alumnos de nuevo ingreso procedentes de la convocatoria de selectividad del mes de
Septiembre, pese a la disfuncion que representa dicha convocatoria dentro del calendario de clases del Grado, al
implicar la integracion de nuevo alumnado un mes después de iniciado el curso.

Modificaciéon de las tablas de convalidaciones de Licenciatura a Grado.

PROPOSTAS DE MELLORA:

BREVE DESCRICION DAS MODIFICACIONS XUSTIFICACION DAS MODIFICACIONS

Modificacion de las tablas de convalidaciones de

Licenciatura a Grado. _

4.- ACCIONS LEVADAS A CABO ANTE AS RECOMENDACIONS ESTABLECIDAS NO
INFORME FINAL DE VERIFICACION E NOS SUCESIVOS INFORMES DE SEGUIMENTO.
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INFORME FINAL DE VERIFICACION

Recomendacions establecidas no informe final

Accions levadas a cabo (incluindo datas,

responsable, estado, ...)

Se deberian vincular las competencias propuestas
a las competencias denominadas Qualifications
that signify completion of the First Cycle en el
documento de trabajo citado de la reunién JQI (no
a lo dicho en las tablas de objetivos diferenciados
entre Ciclos, que son, evidentemente, mucho mas
genéricos).

Se deberia justificar la adecuacion de las acciones
de movilidad a los objetivos del Titulo.

Se deberian detallar los objetivos y las
competencias asociadas con las practicas externas
en el marco de la descripcion de las materias
optativas del titulo. Este aspecto sera objeto de
especial revision durante el proceso de
seguimiento anual del titulo.

Se deberia especificar informacién sobre la
experiencia profesional del personal de apoyo.

Se deberia incluir un plan para garantizar el
personal académico necesario para la implantacion
de este grado, si se dan algunas de las situaciones
gue se describen en el apartado de la memoria
sobre la prevision de profesorado y otros recursos
humanos necesarios (por ejemplo en el caso de
gue el profesorado sea compartido con otros
titulos).

INFORMES DE SEGUIMENTO (indicar o ano)

Recomendaciéns establecidas no informe de

seguimento

Acciodns levadas a cabo (incluindo datas,

responsable, estado, ...)
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