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1. Introducién

A Facultade de Bioloxia da Universidade de Santiago de Compostela € un centro universitario
que desenvolve as stas funcions como servizo pablico mediante a actividade docente, de estudo
e investigacion para a creacion, desenvolvemento e transmision critica da ciencia e da cultura,
coa finalidade de preparar para o exercicio das actividades profesionais nos ambitos da Bioloxia.

Foi creada en 1977 ao amparo do Decreto 1975/1973, de 26 de xullo (OM de 14 de
outubro/BOE/11-XI-77) e na actualidade as stas dependencias estan localizadas no edificio da
Facultade de Bioloxia e no Centro de Investigacions Bioloxicas da USC (CIBUS) que esta
vinculado parcialmente a ela e localizado ao seu cardn, no Campus Vida. Nestes edificios,
ademais das aulas, laboratorios e biblioteca, ofrécense espazos de encontro como 0s locais das
Asociacions de Estudantes, salas polivalentes, salon de graos, salas de conferencias, salén de
actos e cafeteria. Dispon doutras importantes instalacions para a investigacion e docencia como
son 0s invernadoiros e o acuario. Deste xeito, constitiese unha contorna na que se promove a
formacion universitaria integral.

De acordo co proceso PE-02 Revision e Mellora do Sistema de Garantia de Calidade (SGC), a
Memoria de Calidade da Facultade de Bioloxia € o documento que recolle a analise do
funcionamento do SGC da Facultade e do desenvolvemento e resultados dos programas
formativos oficiais adscritos e coordinados polo centro. A Memoria de Calidade tamén recolle o
Plan de Melloras Anual, no que se actualizan os obxectivos de calidade e se determinan as
accions de mellora propostas para logralos; asi como a informacion sobre as modificacions
introducidas nos titulos e a listaxe de evidencias e indicadores utilizados para o seguimento
interno e/ou externo. De maneira que atinxe a todas as titulacions impartidas e coordinadas polo
centro, tanto de grao como de mestrado universitario, e a todas as persoas que desenvolven o
seu traballo na Facultade: alumnado de grao e master, persoal docente e investigador e persoal
de administracion e servizos.

Titulaciéns impartidas

Na Facultade de Bioloxia, no curso 2018/19 (obxecto desta memoria) impartironse as seguintes
titulacions:

e Grao en Bioloxia (GB). Codigo RUCT 5600116; codigo USC G1021

e (Grao en Biotecnoloxia (GBT). Cdadigo RUCT 2503766; cddigo USC G1051

e Dobre Grao en Quimica e Bioloxia (DGQB). Codigo USC G6051

e Master Universitario en Acuicultura (32 ed.) (MA). Codigo RUCT 5311920; Codigo USC P1073

e Master Universitario en Biodiversidade Terrestre: caracterizacion, consevacion e xestion (MBio).
Cédigo RUCT 4313638; Codigo USC P1241

e Master Universitario en Neurociencia (2° ed.) (MN). Cddigo RUCT 5310595; Cddigo USC P2012

e  Master Universitario en Bioloxia Marifia (MBM). Codigo RUCT 5600116; Cédigo USC P1171

Os titulos de master son interuniversitarios, participando neles as tres Universidades do Sistema
Universitario de Galicia (SUG). Os Master Universitario en Acuicultura, Master Universitario en
Biodiversidade Terrestre e o Master Universitario en Neurociencia estan coordinados pola
Universidade de Santiago de Compostela e o Master Universitario en Bioloxia Marifia pola
Universidade de Vigo. O Dobre Grao en Quimica e Bioloxia esta coordinado pola Facultade de
Quimicas da USC.
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Persoal

O numero de estudantes matriculados en cada unha das titulacions e o numero de profesores/as
que impartiron docencia nelas no curso 2018/19, preséntase a continuacion:

Grao en Bioloxia: foi cursado por 592 estudantes e a docencia foi impartida por 129
profesores/as, nos que se inclien 12 contratados posdoutorais e 23 predoutorais.

Grao en Biotecnoloxia: cursado por 50 alumnos/as de primeiro curso e a docencia impartida por
25 profesores/as, nos que se inlien 1 contratado posdoutoral e 4 predoutorais.

Dobre Grao en Quimica e Bioloxia: cursado por 61 estudantes, e coordinado pola Facultade de
Quimicas da USC.

Master Universitario en Acuicultura: cursado por 52 alumnos (28 de 2°, do bienio 17/19; 24 de 1°,
do bienio 18/20) e impartido por 59 profesores das tres universidades (18 da USC, 17 da UVigo,
9 da UDC) e 15 externos (dos centros colaboradores, expertos no cultivo de especies animais).
Master Universitario en Biodiversidade Terrestre: foi cursado por 28 estudantes (10 matriculados
na USC, 10 na UVigo e 8 na UDC) e a docencia foi impartida por 83 profesores/as das tres
universidades do SUG, nos que se inclien 12 investigadores/as posdoutorais correspondentes a
diferentes programas.

Master Universitario en Neurociencia: no curso 2018/19, a matricula foi de 36 alumnos/as, dos
que 30 foron de primeira matricula (21 na USC, 3 na UDC e 6 na UVigo). Participaron na
docencia 66 profesores/as (10 da UDC, 7 da UVigo e 49 da USC), nos que se inclien 1 profesor
emérito, 4 profesionais de area externa e 2 contratados/as posdoutorais.

Master Universitario en Bioloxia Marifia, esta coordinado pola Universidade de Vigo que é a que
realiza o seu seguimiento.

En canto ao persoal de administracion e servizos, no curso 2018/19 desenvolveron as slas
funcions na Facultade de Bioloxia e no edificio CIBUS un total de 26 traballadores, dos que 9
corresponden a area de administracion (xestion do centro, asuntos econdmicos e apoio aos
departamentos), 6 ao persoal da biblioteca, 5 a area de conserxeria e 6 ao persoal técnico de
investigacion (no acuario e en distintos departamentos do centro).

Documentacion de referencia

Como documentacion de referencia, ademais da normativa xeral estatal, autonémica e da
Universidade de Santiago de Compostela (USC) e a correspondente ao SGC da Facultade de
Bioloxia (Manual do SGC, Manual de Procesos e Protocolos), considérase a documentacion que
se inclue a continuacion:

Memoria do Grao en Bioloxia da USC

Memoria do Grao en Biotecnoloxia da USC

Memoria do Dobre Grao en Quimica e Bioloxia
Memoria do Master Universitario en Acuicultura (32 ed.)

Memoria do Master en Biodiversidade Terrestre: caracterizacion, consevacion e xestion

Memoria do Master Universitario en Neurociencia (22 ed.)

Memoria do Master Universitario en Bioloxia Marifia

Regulamento de Réxime Interno (RRI) da Facultade de Bioloxia

RRI dos departamentos adscritos a Facultade de Bioloxia
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https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia/SGIC.html
https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia/SGIC.html
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/sxopra/memorias_graos_USC/Bioloxxa.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/sxopra/memorias_graos_USC/Biotecnoloxia_2018.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P1073_Acuicultura_3_ed_memoria_2018.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P1241_Biodiversidad_Terrestre_memoria_2018.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P2012_Master_Neurociencia_memoria_ed02.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/sxopra/memorias_master_USC/P1171_Bioloxia_Marixa_SUG_definitivo.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/bioloxia/descargas/normativa/RRI-Bioloxia-2018.pdf
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e RRI do Master Interuniversitario en Acuicultura
e RRI da Comision Académica do Master Universitario en Bioloxia Marifia

Desenvolvemento do Sistema de Garantia de Calidade (SGC)

Os organos de goberno que intervefien directamente no desenvolvemento do SGC son tanto
unipersonais (Vicedecana responsable de Calidade, Coordinadora de Calidade e Coordinadores
dos Titulos) como colexiados. Dentro destes Ultimos estan:

e Equipo Decanal
e Comisions de Titulo
e Comision de Calidade do Centro (CCC)

As funcions de cada un dos organos/cargos relacionadas co desenvolvemento do SGC poden
consultarse no Manual do SGC e no RRI da Facultade de Bioloxia. A composicion da Comision
de Calidade pode consultarse na paxina web da Facultade de Bioloxia.

No nivel mas elevado estd a Xunta de Facultade que € o dérgano colexiado de goberno da
Facultade, responsable da aprobacion da Memoria de Calidade asi como das propostas de
novos titulos e das stas modificacions.

A implantacion do SGC da Facultade de Bioloxia foi certificada pola Axencia de Calidade do
Sistema Universitario Galego (ACSUG) en xufio de 2018 e o Centro recibiu a Acreditacion
Institucional pola Secretaria General de Universidades do Ministerio de Ciencia, Innovacion y
Universidades en xaneiro de 2019.

As Comision de Titulo do Grao en Bioloxia e do Grao en Biotecnoloxia foron constituidas en
decembro de 2018, como consecuencia da cerficacion do SGC da Facultade de Bioloxia pola
ACSUG. Ata ese momento as labores de seguimento dos titulos de grao eran lavadas a cabo
pola Comision de Docencia.

A Memoria de Calidade da Facultade de Bioloxia, correspondente ao curso académico 2018/19,
foi elaboara de acordo co procedemento establecido no SGC do centro (PE-02 Revision e
mellora). As Comisions de Titulo achegaron & Comision de Calidade as stas analises do
desenvolvemento e resultados dos programas formativos, asi como as propostas de accions de
mellora, despois da analise dos distintos informes e indicadores suministrados pola Area de
Calidade e Mellora dos Procedementos (ACMP) da USC e dos protocolos propios da Facultade
de Bioloxia.

O documento final foi aprobado pola Comision de Calidade da Facultade de Bioloxia o dia
01/07/2020, revisada pola Area de Calidade e Mellora de Procedementos da USC para a sua
avaliacion técnica (informe favorable con data 16/07/2020) e presentada en Xunta de Facultade
onde foi aprobada 0 21/072020. Finalmente, deuse traslado & Comision de Calidade delegada do
Consello de Goberno da USC para a sua aprobacion final (30/09/2020) e remision & ACSUG.
Unha vez aprobada, a Memoria faise puablica a través da web da Facultade.
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Addenda relativa a declaracién do estado de alarma como consecuencia da pandemia
pola COVID-19

A declaracion do estado de alarma, o dia 14 de marzo de 2020, provocou a suspension das
actividades presenciais na USC. Nese momento, as Comisions de Titulo xa tifian aprobado, ou
estaban a piques de facelo, as andlises dos titulos para o curso 2018/19, e a Comision de
Calidade (27 de febreiro de 2020) xa aprobara a estructura basica das accion de mellora para o
curso 2019/20. Durante o confinamento continuouse a elaboracion da Memoria de Calidade
2018/19, reformularonse algunas das accions de mellora para axustalas a nova situacion e
incluironse outras desenvolvidas para facilitar a adaptacion a esta situacion.
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2. Seguimento do Sistema de Garantia de Calidade e dos seus resultados

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Estandar: o centro dispon dunha politica e obxectivos de calidade que atenden as necesidades e expectativas
dos diferentes grupos de interese e se despregan por medio dun SGC estruturado como un proceso sistematico e
ciclico que contempla os catro elementos do ciclo de mellora: planificar, desenvolver, analizar e actuar (mellorar)
e inclie mecanismos para a sua revision e mellora continua.

Aspectos a contemplar:

e Avixencia da Politica de Calidade.

e Aevolucion e grao de cumprimento do Plan Estratéxico do Centro, se € 0 caso.

e Aevolucion e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro.

e A evolucidn do proceso de elaboracion desenvolvemento e seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro (as
accions de mellora teran un apartado especifico, pero neste apartado debe valorarse se 0 SGC permite introducir
melloras nos titulos, se se realiza correctamente o seu seguimento, se foron eficaces e conseguiron os obxectivos
formulados, e se inclien as recomendacions dos diferentes procesos de verificacion, modificacion, seguimento e
acreditacion).

¢ No caso de titulos interuniversitarios ou titulos que se imparten en varios centros da universidade, as accions levadas
a cabo como consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos 0s centros participantes.

e A vixencia e adecuacion dos procesos, procedementos e documentacion do SGC. Necesidade, se é o caso, de
realizar cambios na xestion do Sistema de Garantia de Calidade.

e A adecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

e Aadecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:
* Vixencia da Politica de Calidade
A Politica de Calidade da Facultade de Bioloxia mantense vixente e actualizada (novembro de 2018). Foi proposta polo

equipo decanal e aprobada pola Xunta de Facultade; esta accesible na web do centro para o cofiecemento dos distintos
grupos de interese e da sociedade en xeral.

A vixencia da politica de calidade da Facultade de Bioloxia tamén se pon de evidencia pola Certificacion da
Implantacion do seu Sistema de Garantia de Calidade (SGC) pola ACSUG en xufio de 2018, a Acreditacion
Institucional do Centro pola Secretaria General de Universidades do Ministerio de Ciencia, Innovacion y Universidades
(resolucion de 28 de xaneiro de 2019), e a obtencion dun dos recofiecementos de Boas Practicas de Calidade
concedido pola USC ao centro na convocatoria de 2019. Concretamente a préctica premiada € o protocolo do SGC
“Informe sobre materias con baixa taxa de superacion recorrente”, e esta recollido no repositorio de boas practicas de
calidade na paxina web da USC.

« Evolucion e grao de cumprimento do Plan Estratéxico do Centro

A Facultade de Bioloxia conta cun Plan Estratéxico (PE) aprobado en 2017 e cunha vixencia de tres anos (2017-2020).
De acordo co proceso PE-01 Planificacion estratéxica, do SGC, a vixencia do Plan Estratéxico ten 0 mesmo horizonte
temporal do Plan Estratéxico da USC (2020).

Nel incliense a mision, a vision e os valores da politica de calidade da Facultade de Bioloxia. En base ao mantemento
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https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/bioloxia/descargas/calidade/Anexo-I-Politica-de-Calidad.pdf_asinado.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/calidade/descargas/DatosCalidade/Notificacion_1551952368456.pdf
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/calidade/descargas/DatosCalidade/Notificacion_1551952368456.pdf
https://www.usc.gal/gl/servizos/calidade/sgic/convocatoria2019.html
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/bioloxia/descargas/calidade/Plan-Estratexico-Facultade-de-Bioloxia.pdf
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das forzas, a correccion das debilidades, a explotacion das oportunidades e o afrontamento das ameazas, formulanse
catro lifias estratéxicas centradas na calidade da docencia, calidade da investigacion, o sistema de garantia de calidade
(SGC) e as relacions coa sociedade. Para o desenvolvemento de cada unha das lifias estratéxicas estableceronse o0s
obxectivos estratéxicos que se indican a continuacion:

Lifia estratéxica 1. Calidade da docencia:

1.1.- Mellorar as infraestruturas docentes do Centro

1.2.- Oferta docente de Grao e Posgrao atractiva para o estudantado
1.3.- Mellorar a atraccion do talento (estudantes de novo ingreso)
1.4.- Mellorar o rendemento dos estudantes

1.5.- Mellorar a formacion docente dos profesores

1.6.- Docencia en inglés

1.7.- Mellorar a informacion sobre a insercion laboral dos egresados
Lifia estratéxica 2. Calidade da investigacion:

2.1.- Optimizar o uso das infraestruturas de investigacion de uso comun
2.2.- Apoiar aos grupos de investigacion

Lifia estratéxica. Sistema de Garantia de Calidade do Centro
3.1.- Fomentar a cultura de calidade no Centro

Lifia estratéxica 4.- Relacions coa sociedade

4.1.- Mellorar a nosa imaxe e as relacions coa sociedade

O grao de cumprimento do plan estratéxico é elevado, axdstandose ao calendario proposto.

Respecto & Lifia estratéxica 1 (Calidade da docencia), destaca sobre todo a consecucion do obxectivo estratéxico “1.2
Oferta docente de Grao e Posgrao atractiva para 0 estudantado” xa que, no curso 2018/19, comenzaron a impartirse duas
novas titulaciéns, o titulo de Graduado/a en Biotecnoloxia e o de Master Universitario en Biodiversidade Terrestre:
caracterizacion, consevacion e xestién e finalizaronse os traballos de redaccion da modificacion da memoria do titulo de
Graduado/a en Bioloxia, que esta en proceso de reverificacion.

Na modificacion da memoria de Graduado/a en Bioloxia incluironse dias mencions: Mencion en Bioloxia Biosanitaria e
Mencion en Bioloxia Ambiental, 0 que supon unha vantaxe respecto dos outros titulos de Graduado/a en Bioloxia que se
imparten no SUG. A proposta de modificacion foi aprobada pola Xunta de Facultade o 15 de maio de 2019, ratificada polo
Consello de Goberno (con data de 18 de xullo de 2019) e polo Consello Social da Universidade de Santiago de
Compostela (con data de 29 de xullo de 2019) e informada favorablemente pola Secretaria Xeral de Universidades da
Xunta de Galicia (con data de 2 de outubro de 2019).

O inicio dos estudos de Graduado/a en Biotecnoloxia e 0 descenso no nimero de prazas nos de Graduado/a en Bioloxia,
facilitou a atraccion de novo alumnado con alto rendemento académico no bacharelato e nas probas da Avaliacion do
Bacharalato para o Acceso a Universidade (ABAU) (obxectivo estratéxico “1.3 Mellorar a atraccion do talento”), o que fai
que a porcentaxe de alumnos/as que elixen estas titulacions como a sta primerira opcion sexa elevada. Isto facilita a
mellora, entre outros, do rendemento do alumnado (obxectivo estratéxico “1.4 Mellorar o rendemento dos estudantes”) e
do descenso do abandono, que xa se esta a ver nos resultados do titulo de Graduado/a en Bioloxia.

Tamén se conseguiu financiamento para abordar a mellora das infraestrucuturas docentes (Obxetivo estratéxico “1.1
Mellorar as infraestruturas docentes do Centro”), concretamente para acondicionar, amoblar e dotar de equipamento
basico un laboratorio de practicas (Laboratorio 12).

O grado de cumprimento da Lifia estratéxica 2 (Calidade da investigacion) tamén é bo, xa que estase a facer un esforzo
importante no mantemento e mellora das instalacions comuns de investigacién, como 0 acuario e o invernadoiro; e
ofertaronse espazos dispofiibles no centro a distintos grupos de investigacion.

Ainda que non obtivemos resposta dos érganos da universitade, en cumprimento das lifias de actuacion marcadas, dende
0 centro solicitouse un cambio no marco normativo e legal que permita a incorporacion do alumnado nos laboratorios de
investigacion, de forma independente as bolsas de colaboracion.
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Respecto & Lifia estratéxica 3 (SGC do centro), a participacion do centro no proceso de certificacion institucional fixo que
se incrementara, en gran medida, o cofiecemento que sobre o SGC tefien as persoas que desenvolven as suas
actividades no centro (PDI, PAS e alumnado). Ainda que é necesario seguir traballando, sobre todo, para mellorar a
participacion dos distintos grupos de interese nas enquisas de satisfacion.

A Lifia estratéxica 4 (Relacions coa Sociedade) é a de mais dificil cumprimento, debido a escasa proxeccion que tefien as
actividades que se realizan nos centro universitarios sobre a poboacion en xeral. Non obstante, 0 equipo decanal do
centro e unha parte do profesorado participa no programa A Ponte da USC, mellorando a difusion das actividades
docentes e investigadoras da Facultade de Bioloxia no profesorado e alumnado dos centro de ensinanza secundaria de
Galicia. Ademais distintos departamentos da Facultade de Bioloxia acollen a un nimero importante de alumnos/as de
formacion profesional, de especialidades como Anatomia Patoldxica e Citoloxia e Quimica Ambiental, que realizan as
practicas profesionais nos seus laboratorios.

Por Ultimo, debemos indicar que, os obxectivos do Plan Estratéxico continllan a manter vixencia e a guiar as accions
encamifiadas a mellora continua das actividades do Centro, ainda que temos que comezar a reflexionar sobre a sta
renovacion xa que se aproxima o fin do seu periodo de vixencia.

* Evolucion e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro

O grao de cumprimento dos obxectivos de calidade que se presentaron, no Plan de Melloras da Facultade de Bioloxia do
curso 2017/18, é elevado xa que a meirande parte das accion de melloras foron completadas. O seguimento da eficacia
destas accions realizase por parte da Comision de Calidade.

No marco do Proceso de Revision e Mellora (PE-02), propuxéronse un total de 11 accions. As relacionadas coa mellora
das infraestructuras (AM-3 e AM-5), do equipamento docente (AM-4) e da informacion publica (AM-6) executéronse a nivel
de centro. As restantes, que afectan aos graos e aos masteres, foron executadas, en primeira instancia, polas comision e
os coordinadores dos titulos, coa axuda do equipo decanal e da coordinadora de calidade. A continuacién incliese
informacion sobre as distintas accions e o seu grao de cumprimento.

Foron completadas as accions relacionadas coa mellora das infraestruturas docentes (AM-3: habilitouse o antigo local de
alumnos/as como unha aula de docencia expositiva con 50 postos -Aula 12-; acondicionouse, amoblouse e dotouse co
equipamento bésico un laboratorio de practicas -Laboratorio 12-) e coa mellora do equipamento docente (AM-4: dotaronse
con equipos de videoproxeccion as aulas nas que se imparte a docencia de dous méasteres -MA e MBio- e renovaronse 0s
computadores das Aulas 1 a 4).

En relacion as infrastructuras do acuario da Facultade de Bioloxia (AM-5), esta accion foi completada parcialmente xa que
mellorouse o sistema de filtrado de auga (AM-5.1 -instalouse un novo biofiltro e mellorouse a desinfeccion por UV), pero
esta pendente a renovacion do sistema eléctrico que non foi posible debido ao exceso de traballo do persoal da oficina de
infraestructuras.

Mellorouse a informacion publica (AM-6) co desefio e implementacion dunha web propia para o Méaster de Biodiversidade
Terrestre (AM-6.2) e a reestructuracion e actualizacion da paxina web da Facultade de Bioloxia (AM-6.1). Neste (ltimo
caso ainda son necesarias mais melloras que deberén ser levadas a cabo en colaboracion cos servicios de comunicacion
e informaticos da USC, xa que se esta a traballar conxuntamente entre 0s centros e 0s servicios centrais.

Despois de mas de dous anos de traballo a Comision de Titulo do Grao en Bioloxia finalizou a redaccion da modificacion
da memoria do Grao en Bioloxia (AM-1) que esta en proceso de reverificacion, tralo informe favorable da Secretaria Xeral
de Universidades da Xunta de Galicia.

Completouse tamén a AM-8 co establecemento de taboas de convalidacion, para o recofiecemento de créditos nos

primeiros cursos do Grao en Bioloxia nas tres univeridades do SUG; isto permite mellorar a mobilidade do alumnado entre
os distintos centros.
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O inicio dos estudos de Graduado/a en Biotecnoloxia fixo necesario realizar 0 seguimento sobre a sda implantacion e
adaptacion ao SGC do centro (AM-2). Asi implantaronse os protocolos propios que se detallan a continuacion: enquisa do
perfil de ingreso, enquisa de percepcion sobre o desenvolvemento das materias (incluese nos informes de coordinacion),
informe da porcentaxe de superacion de materias e informe de abandono.

Tamén se executou a AM-7 xa que se estableceron convenios de mobilidade, tanto Erasmus (coas universidades
Federico Il de Napoles e Lusdfona de humanidades e tecnoloxia de Lisboa) como SICUE (coas universidades de
Extremadura, Miguel Herndndez de Elche, Murcia, Pablo Olavide de Sevilla, Pais Vasco, Salamanca e Zaragoza) para o
alumnado do Grao en Bioltecnoloxia e convenios de practicas externas para o alumnado do Master Universitario en
Biodiversidade Terrestre.

Respecto a AM-9 que fora proposta polo Master Universitario en Acuicultura, a0 mesmo tempo en que se facia a
redaccion da modificacion do Regulamento de Réxime Interno para introducir a posibilidade de rotacién dos cargos de
Coordinador Académico (na USC) e Coordinador Xeral (entre as 3 universidades participantes), realizaronse as xestions
necesarias cos profesores da USC e cos compofientes da Comision Académica Interuniversitaria, respectivamente.
Desafortunadamente, estas xestions resolvéronse negativamente: no primeiro caso, moitos profesores da USC avisaron
rotundamente de que, no caso de facer obligatoria a rotacion do cargo de coordinador académico, darianse de baixa
como profesores, ante o cal desistiuse por esa banda e, no caso da rotacion das responsabilidades de coordinador xeral
(que non do Coordinador oficial do Méster), a Universidade de A Corufia deixou clao que si non se pasaba a Coordinacion
& UDC, non se aceptarian as responsabilidades. A seguinte negociacion, visto o fracaso da primeira, foi para encontrar un
posible coordinador na UDC ou ha UVigo, para transferir completamente a coordinacion a outra universidade, pero tamén
foi infructuoso. De este modo, permanecen como estaban tanto a Universidade coordinadora como os coordinadores
académico e xeral.

En canto as propostas do Master Universitario en Neurociencia, a relacionada coa difusion (AM-11) se contintia facendo
cada ano, e a proposta relacionada co plan de accion titorial (AM-10) esta finalizada e o plan vai estar accesible na paxina
web do méster no mes de maio de 2020.

Nos titulos de master que son interuniversitarios (Master Universitario de Acuicultura, Master Universitario de
Biodiversidade Terrestre, Master Universitario de Bioloxia Marifia e Master Universitario de Neurociencia) as accions foron
perfectamente coordinadas entre as universidades participantes.

* Evolucion do proceso de elaboracion, desenvolvemento e seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro

O SGC da Facultade de Bioloxia conta cun proceso estratéxico de Revision e Mellora (PE-02) que permite establecer,
revisar e/ou actualizar a politica de calidade, os obxectivos de calidade do plan de melloras anual, o funcionamento do
Sistema de Garantia de Calidade (SGC), asi como os resultados dos programas formativos que estan no &mbito do SGC
da Facultade de Bioloxia. No desenvolmento deste porceso é fundamental o traballo das comisions de titulo, que de
acordo co proceso clave Anélise de resultados e mellora dos programas (PC-05), analizan os indicadores e trasladan &
CCC as areas de mellora detectadas e as propostas de accions a adoptar.

A CCC unha vez analizado o funcionamento global do SGC, e revisadas as accions de mellora propostas polas comisions
dos diferentes programas impartidos no centro, elabora o Plan de Melloras Anual que recolle os obxectivos de calidade,
as accions de mellora, responsables, prazos, recursos e, en xeral, toda a informacién necesaria para a correcta
planificacion.

* A vixencia e adecuacion dos procesos, procedementos e documentacion do SGC
O Sistema de Garantia de Calidade da Facultade de Bioloxia estd adecuadamente actualizado xa que, como se indicou

en apartados anteriores, a sa implantacion foi certificada pola ACSUG en xufio de 2018. No proceso de avaliacion
externa foi aprobada unha modificacion da documentacion do SGC, dando lugar & 32 edicion do Manual de Calidade da
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Facultade de Bioloxia, 0 Manual de Procesos e os Protocolos. Isto permite unha mellor adaptacion dos procesos ao seu
actual nivel de desenvolvemento. Asi 0 Manual de Procesos do SGC da Facultade de Bioloxia quedou conformado por
aqueles procesos dos que é directamente responsable o centro e, a maiores, elabordronse os Protocolos que nos
permitiron incluir dentro do SGC do centro as enquisa e informes que se estaban a realizar para mellorar 0 seguimento
dos titulos que se imparten no centro, especialmente os de grao.

Globalmente incliie a metodoloxia necesaria para propiciar a mellora continua do centro, permitindo obter a informacion
necesaria para analizar o funcionamento dos titulos que se imparten no centro, detectando debilidades na implantacion
dos mesmos e posibilitando deste xeito a formulacion de accions de mellora. Desta maneira a consecucion dos obxetivos
da politica de calidade baséase no proceso sistematico e ciclico de mellorar, planificar, desenvolver e actuar.

+ A adecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacién de satisfaccion, queixas, reclamacions,
suxestions, necesidades e expectativas dos grupos de interese.

A recollida sistemética de informacion relativa & satisfaccion, expectativas e necesidades dos grupos de interese é
realizada segundo o0 proceso institucional da USC Satisfaccion, expectativas e necesidades (PI-08) e suministrada aos
centros pola ACMP. O centro complementa esta informacion mediante a aplicacion de enquisas propias desenvolvidas
segundo o proceso de soporte Satisfaccion, expectativas e necesidades (PS-04) e os Protocolos do SGC da Facultadede
Bioloxia. Concretamente para o alumnado de grao realizase a enquisa de perfil de ingreso e de percepcion sobre o
desenvolvemento das materias.

Toda esta informacion é analizada pola Comision de Calidade do Centro e, xunto coa derivada dos resultados dos
programas formativos e a procedente das queixas, reclamacions e suxestions, conforma a base sobre a que se realiza o
seguimento do SGC e dos programas formativos.

Neste momento considérase que 0s aspectos sobre 0s que se recaba informacion mediante enquisas é suficiente, e o que
require unha atencion especial é a consecucion duns niveis de participacion significativos.

A meirande parte das reclamacions, queixas e/ou suxestions son tramitadas directamente pola Oficina de Analise de
Reclamacions (OAR), segundo o protocolo institucional Xestion das incidencias (SQR) (PI-07), e non chegan ao centro, xa
que non tefien que ver directamente coa xestion directamente encomendada & Facultade. Concretamente no curso
2018/19 foron presentados oito recursos (un relacionado coa anulacion de matricula e sete co recofiecemento de estudos)
dos que sete foron admitidos a tramite e, dentro destes, 3 foron desetimados, 2 estimados parcialmente e 2 estimados na
sUa totalidade. Esta informacion pode ser consultada na Memoria da OAR do curso 2018/19.

Por outra banda, 0 SGC do centro conta co protocolo de soporte Xestion das incidencias (SQR) (PS-05) que stablece a
sistemética para rexistrar, xestionar e analizar as posibles incidencias (suxestions, queixas e reclamacions) que se
presenten no centro. No curso 2018/19 foi presentada unha reclamacion do alumnado da materia Zooloxia | (de 2° curso
do Grao en Bioloxia) en relacion a docencia impartida por un dos docentes da materia. A reclamacion foi admitida a
tramite e resolta pola Comision de Calidade do Centro (CCC) celebrada o 31 de xullo de 2019.

Pola sla conta, 0 Méaster de Acuicultura conta cun mecanismo adicional, non sustitutorio, de recollida de informacion
sobre a satisfaccion dos alumnos coa docencia de todas e cada unha das materias impartidas, asi como dos profesores, e
da coordinacion entre os profesores e entre as materias. Froito deste mecanismo, foi a admision a trdmite interno, da
queixa dos alumnos da USC contra un dos profesores da UVigo, pola suposta parcialidade na cualificacion. A analise dos
datos recollidos anualmente para cumprimentar a taboa de “Sesgo por Universidad” revelou que de certo habia un sesgo
nesa materia a favor dos alumnos da UVigo, pero que era a primeira vez que tal ocorria nos anos que leva impartida por
ese profesor; asimesmo, no curso baixo andlise, detectouse sesgo en outras duas materias distintas, tamén a favor da
UVigo, pero con profesores externos; polo que se concluiu que o factor influinte non debia ser o profesor, senon outro
distinto a analizar e, polo tanto, desestimouse a reclamacion na Comisién Permanente do Titulo.
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Directriz 2. Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

Estandar: O centro ten implantados procedementos para o desefio, a aprobacion a revision periddica dos seus
programas formativos (verificacion, seguimento, modificacion e renovacion da acreditacion dos titulos oficiais), e
se procede da sUa extincién. Estas revisions deben conducir & mellora continua de todos os titulos.

Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados co desefio, a revision, a mellora e, se
procede, a extincion (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincion ou suspension dunha titulacion e
facelo publico) dos programas formativos.

¢ Andlise das accions desenvolvidas sobre o desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

0 cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificacions no seu caso

e atender ao ciclo de garantia externa das titulacions, en canto a seguimento e renovacion da acreditacion

se refire:

cumprimento de guias docentes;

procedementos de coordinacion,

analise do perfil real de ingreso/egreso,

analise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria.

Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de interese

relativos ao conxunto da titulacion (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3).

O O O O O

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

O desefio, revision, mellora e, se procede, extincion dos titulos impartidos na Facultade de Bioloxia realizase de acordo
co proceso institucional PI-01 Desefio, modificacion e extincidon de programas, do Manual de Procesos Institucionais do
SGC da USC. Os plans de estudos implantaronse de acordo &s memorias de verificacion dos titulos e todos os titulos que
participaron en procesos de renovacion da acreditacion obtiveron informe favorable, polo que podemos considerar que o
desenvolvemento do proceso é o adecuado.

No curso 2018/19 finalizouse, tras dous anos de traballo, a redaccion dunha nova Memoria do titulo de Graduado/a en
Bioloxia, que esta en proceso de reverificacion tralo informe favorable da Secretaria Xeral de Universidades da Xunta de
Galicia (2 de outubro de 2019), que fora incluida no plan de melloras do curso 2016/17 e prorrogada ao 2017/18. A idea
da modificacién xurdiu como consecuencia do proceso de renovacion da acreditacion, tanto pola reflexién interna levada a
cabo durante a elaboracién do autoinforme de renovacion da acreditacion como polo resultado da mesma que se plasma
no informe final de avaliacién para a renovacion da acreditacion do 22 de xufio de 2017.

Asi mesmo, o titulo de Master Universitario en Acuicultura someteuse a un proceso de Modificacion tras 2 anos de analise
das necesides para a mellora de certas materias e da titulacion en xeral, sustituindo varias materias por outras de maior
necesidade para o Sector, consensuado co Cluster da Acuicultura de Galicia, coas suxestions de alumnos de cursos
anteriores. Como resultado delo, implantouse no curso 2018/19 unha nova version do Master, que esta a ser analizada
ata a actualidade coa fin de determinar si a modificacion foi acertada.

0 SGC da Facultade de Bioloxia conta cun proceso estratéxico PE-02, Revision e Mellora que facilita 0 seguimento anual
dos distintos titulos. As Comisiéns de Titulo son as encargadas de analizar o desenvolvemento dos programas formativos
e a execucion das accions de mellora vinculadas aos mesmos; concretamente fan o seguimento da adecuacion das
actividades formativas, as metodoloxias docentes e os sistemas de avaliacion ao descrito nas memorias verificadas,
analizan os perfis de ingreso/egreso, 0s mecanismos e actividades de coordinacion e os resultados de aprendizaxe. Os
informes destes seguimentos trasladanse & CCC, que os revisa e analiza, e aproba as accions de mellora derivadas.
Todas as actividades das Comisiéns de Titulo e da CCC quedan recollidas nas actas das stas reunions.
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Dentro do SGC da Facultade de Bioloxia incluense tamén outros procesos e protocolos que afectan directamente ao
desenvolvemento dos programas formativos, como son os procesos clave:

- PC-01 Andlise do perfil de ingreso e captacion

- PC-02 Planificacion das ensinanzas

- PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

- PC-05 Andlise de resultados e mellora dos programas

e os Protocolos:

- Enquisa propia de perfil de ingreso ao grao (alumnos/as matriculados en 1° curso)

- Enquisa de materias (realizadas dende a coordinacion sobre o desenvolvemento da docencia)

- Informe de autoavaliacion de materias

- Informe de diferenzas do rendemento académico entre grupos da mesma materia

- Informe sobre materias con baixa tasa de superacion recorrente

- Informe de materias suspensas polas que os alumnos/as non defenden o traballo de fin de grao (TFG)
- Método de intervencion sobre o alumnado en risco potencial de abandono dos estudos de grao

- Informe de abandono

- Informe do equipamento de précticas

- Informe dos recursos bibliograficos

No Master Universitario de Acuicultura, ademais, dispofiemos de:

- Unha base de datos e gréficas de Evolucion do alumnado (Evolucion: da Oferta/Demanda, da matricula en nimeros, por
perfil de acceso, por orixe xeografica e por especialidade elexida)

- Un formulario propio de satisfaccion da docencia en cada materia, e unha base de datos de anélise dos formularios, co
fin de detectar calquera desviacion respecto & guia docente, & formacion esperada, 6 cumprimento das competencias, etc.
- Unha base de datos e gréficas da andlise dos resultados da docencia, co fin de detectar calquera sesgo entre
universidades, co fin de asegurar o trato ecuanime do profesorado.

Nas titulacions interuniversitarias, co fin de lograr unha maior eficiencia e calidade, seria importante que diversos aspectos
relacionados co desenvolvemento do titulo (datas de preinscripcion, datas de matricula, datas para realizar cambios na
matricula, periodos de lectura de traballos fin de master, e periodos de apertura e peche de actas, ...) fosen o mais
homoxéneos posibel; os vicerrectorados con competencia en cada unha das universidades terian que valorar a
necesidade de unificar diversos aspectos relacionados co desenvolvemento dos titulos. Polo xeral a falta de unificacion
institucional nos aspectos mencionados anteriormente xeran confusion no alumnado matriculado en cada unha das
universidades. Esta é unha peticion que temos feito de maneira reiterada e insistente, por mais dunha década, cada vez
que temos a oportunidade de tratar o tema cos membros dos 3 equipos reitordis, e imos apreciando certos cambios na
direccion correcta, ainda que sexan maéis lentos do que cremos convinte para acadar unha maior eficiencia na
coordinacion.

* Andlise das accions desenvolvidas nos programas formativos impartidos na Facultade de Bioloxia no curso
2018/19

Grao en Bioloxia (GB)

O plan de estudos do Grao en Bioloxia implantouse de acordo & memoria de verificacion do titulo e renovou a sua
acreditacion en xufio de 2017. Desenvélvese de forma que as actividades formativas, as metodoloxias docentes e 0s
sistemas de avaliacion empregados nas materias se adeclan ao descrito na memoria con lixeiras modificacions,
realizados para mellorar a calidade docente, que foron incluidas nos informes de seguimento e de renovacion da
acreditacion, asi como nas memorias de calidade da Facultade de Bioloxia.

O méis destacable foi a reducion da presencialidade (implantada no curso 2017/18) nos créditos expositivos das distintas
materias, que pasaron de 10 horas a 8,5 horas por crédito de docencia expositiva. Esta accion xurdiu como resultado da
analise e revision dos resultados do titulo levadas a cabo dende o SGC (PE-02 Revision e mellora e PC-05 Andlise de
resultados e mellora dos programas) e pode estar relacionada, ao menos parcialmente, coa mellora dos resultados do
titulo que se presentaran en apartados posteriores.
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O informe final de renovacion da acreditacion de xufio de 2017, indica que o Grao en Bioloxia da USC mantén o interese
dende o punto de vista académico, cientifico e profesional; os contidos que se imparten estan actualizados e coordinados
cos doutros centros do estado, sendo ademais coherentes cos estudios de Bioloxia a nivel internacional.

Cumprimento das guias docentes

Seguindo o proceso clave PC-02 Planificacion das ensinanzas, as Guias Docentes das distintas materias son elaboradas
polo profesorado encargado da sta docencia e revisadas polos coordinadores/as de curso e de titulo e aprobadas pola
Comision de Titulo e a Xunta de Facultade. O grao de cumprimento das programacions docentes (curso 2018/2019), foi
elevado tal e como indican tanto os resultados da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida que realiza
a ACMP (o item “cumpre co programa e co plan de traballo previsto?” ten un valor de 4,31 sobre 5, participacion 33,13%),
como os da enquisa realizada desde a area de coordinacion (o item “as actividades realizadas na materia ax(stanse as
reflectidas na guia docente da mesma” ten un valor de 2,65 sobre 3). Estes resultados estén recollidos nos informes de
coordinacion do 1° e 2° semestre.

Procedementos de coordinacion

Os procedementos de coordinacion estan perfectamente establecidos (PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas), 0s/as
coordinadores/as dos distintos cursos xunto co/a coordinador/a do grao tefien un papel activo na planificacion e
seguimento das actividades docentes. Mantefien reuniéns periddicas, polo menos unha por semestre, cos
coordinadores/as das materias e cos representantes de alumnos/as e realizan a enquisa de percepcién sobre o
desenvolvemento da docencia das materias (Protocolo do SGC do centro). Con toda esta informacion elaboran os
informes de coordinacidn do 1° e do 2° semestre que Se presentan para a sta discusion e aprobacion nas Comisions de
Titulo e de Calidade, asi como na Xunta de Facultade, e que estén dispofiibles na paxina web do centro.

Todas as acciéns de coordinacion quedan recollidas nas actas das reunions que poden ser consultadas na Aplicacion de
Axuda aos Sistema de Xestion (AASX).

O bo funcionamento dos procedementos de coordinacién queda reflectido nos resultados dos informes das enquisas
realizadas ao profesorado; asi no curso 2018/19, na enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida
(participacion 33,6%) o item “a coordinacion entre as distintas materias e/ou niveis do titulo € adecuada?” presenta un
valor de 3,92 (sobre 5) e na enquisa de satisfaccion do profesorado coa titulacién (participacion 17,19%) o item “as e o0s
docentes estamos coordinados na organizacion do titulo?” presenta un valor de 3,91 (sobre 5); este (ltimo valor é superior
a media dos graos da USC (3,66) .

Cando se detectan problemas no desenvolvemento da programacion ou ha coordinacion, inférmase & Comision de Titulo
el/ou de Calidade para o establecemento de accions que permitan corrixir as desviacions detectadas. No curso 2018/19
non se produciron incidencias na coordinacion do grao.

Con todo, as queixas recurrentes do alumnado estan relacionadas coa elevada carga de traballo, os horarios das
actividades docentes e as datas dos exames. O descenso da presencialidades nas clases expositivas, ao menos polo
momento, non reduciu as queixas do alumnado respecto a elevada carga de traballo.

No caso dos horarios e das datas dos exames, dende o curso 2017/18, a secretaria académica do centro reinese cos
representantes do alumnado para recoller as stias suxerencias na procura de mellorar os horarios das actividades
docentes e o calendario das probas de avaliacion. Probablemente isto € o que favoreceu a mellora nas valoraciéns dos
items relacionados con estas cuestions na enquisa de satisfaccion do alumnado coa titulacion, que pasou de 1,96 no
curso 2016/17, 2,68 no curso 2017/18 a 3,16 (sobre 5) no curso 2018/19 no caso dos horarios (item: “os horarios deste
curso foron axeitados?”); e de 1,87 no curso 2016/17, 2,9 no curso 2017/18 a 3,16 (sobre 5) no curso 2018/19 no caso
das datas de exame (item: “o calendario das probas de avaliacion é razoable”). En &mbolos dous casos os valores dos
ftems no curso 2018/19 son superiores a media dos graos da USC (2,9 para os horarios e 3,01 para as datas dos
exames).
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Resultados das materias

No informe_de porcentaxe de superacion de materias do curso 2018/19, realizado seguindo o Protocolo do SGC do
centro, o promedio de todos os cursos (ponderado polo numero de créditos) de alumnos/as matriculados que superan en
cada convocatoria (incluindo as duas oportunidades) as asignaturas do grao, dende a sta implantacion no curso 2009/10
ata o curso 2018/19, é do 70,2%. Para cada curso, este promedio foi mellorando dende o 69,5% no curso 2012/13
(primeiro curso no que se imparte a totalidade do grao) ata 0 77,2% no curso 2018/19. Unha andlise mais detallada do
curso que nos ocupa (2018/19), mostra que as porcentaxes de superacion das materias de cuarto curso (87%) son mais
altas que as das materias dos tres primeiros curso (entre 75% para 1° curso e 73% para 2° e 3° curso).

Nos Ultimos cursos académicos destaca a mellora nos resultados das materias de 1° curso; asi o promedio da porcentaxe
de superacion das materias de 1° curso supera 0 70% dende o curso 2016/17 (sendo do 75% no curso 2018/19). Estes
valores son superiores aos dos restantes cursos académicos (entre 0 56% e 0 63%) e superiores ao valor medio dende o
inicio do grao (61%). Esta mellora pode ser debida a unha mellor formacién do alumnado de acceso que se manifesta por
un maior rendemento nas probas de acceso a universidade (a nota de acceso do alumnados dos tres ltimos curso é de 9
ou superior) (Figura 1); e isto a stia vez pode estar relacionado co descenso do nimero de prazas ofertadas.

Figura 1. Relacion entre a nota de corte da PAU/ABAU e a correspondente media da porcentaxe de alumnos que superan
as materias do primeiro curso do grao. Na grafica da esquerda incliese a informacion dos cursos impartidos dende a
implantacién do Grao e na da dereita dende o curso 2014/15 ata 0 2018/19. Indicase para cada valor 0 curso académico
de acceso.
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Con todo, a mellora observada nas materias de primeiro curso non se manifesta en Quimica para Bioloxia, que é unha
das materias que dende o inicio dos estudios do grao presenta os peores resultados a pesar da implantacion, no curso
2017/18, dunha materia de nivelacion de Quimica (2 créditos), que pode cursar o alumnado que asi o decida.
Conctretamente, no curso 2018/19, a porcentaxe de alumnos/as que superaron Quimica para Bioloxia foi do 55%, valor
que é inferior o percentil do 20% para todas as materias de todos 0s cursos impartidos.

No mencionado informe tamén destacan as baixas porcentaxes de superacion que presentan Bioquimica Il (57%, valor
inferior ao percentil do 20% para todas as materias de todos os cursos impartidos) e Zooloxia | (47%, valor inferior ao
percentil do 10% para todas as materias de todos 0s cursos impartidos).

Seguindo o protocolo do SIG da Facultade de Bioloxia cando unha materia presenta unha porcentaxe de superacion
inferior ao percentil do 20% (para todas as materias de todos os cursos impartidos) durante dous anos consecutivos, 0
departamento que ten asignada a docencia é informado para que revise a planificacion da materia (metodoloxia,
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competencias, sistema de avaliacion, ...) e se garantice que o alumnado alcance os resultados da aprendizaxe
esperados. No curso 2018/19 foron informados os departamentos responsables da docencia das tres materias
mencionadas con anterioridade (Quimica para Bioloxia, Bioquimica Il e Zooloxia ).

O centro tamén realiza o informe de diferenzas do rendemento academico entre grupos da mesma materia. No curso
2018/19 os resultados mostran diferenzas estatisticamente significativas en doce materias, seis das cales son impartidas
polo mesmo profesorado nos dous grupos (Bioloxia da Célula, Bioloxia dos Tecidos e Organos, Botanica |, Bioquimica I,
Bioquimica Il e Ecoloxia Ill) e as outras seis correspondense con Xenética Evolutica (1,5 puntos de diferenza na
mediana), Zooloxia | (1,4 puntos de diferenza na mediana), Xenética Il (1,4 puntos de diferenza na mediana),
Matematicas para Bioloxia (1,2 puntos de diferenza na mediana), Xenética | (0,4 puntos de diferenza na mediana) e
Bioxeoquimica (0,3 puntos de diferenza na mediana). Esta informacion preséntouse nas Comisions de Titulo e de
Calidade que decidiron informar aos departamentos responsables da docencia, nos casos de materias impartidas por
distintos profesores con diferenzas superiores a 1 punto no valor da mediana , con fin de que, na medida do posible,
aporten soluciéns para garantir que o alumnado tefla as mesmas oportuninades independentemente do grupo de
docencia expositiva ao que pertence.

Na informacién suministrada pola ACMP, destaca a baixa tasa de éxito das materias Zooloxia | (51,88%) e Bioquimica Il
(59,76%); e as taxas de rendemento inferiores 0 60% en Zooloxia | (43,14%), Bioquimica Il (54,14%), Quimica para
Bioloxia (54,79%), Bioloxia dos Tecidos e Organos (55,47%) e Fisioloxia Vexetal Il (58,38%).

Resultados do titulo

A taxa de avaliacion das materias (indicador IN36G: relacion porcentual entre 0 nimero total de créditos ordinarios aos
que se presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios matriculados) é elevada, sendo o valor medio de
todas as materias para o curso 2018/19 do 90,33%. A taxa de éxito (indicador IN35G: relacion porcentual entre 0 nimero
total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios aos que se presentaron) e
a taxa de rendemento (indicador IN34Grelacion porcentual entre 0 nimero total de créditos ordinarios que superaron 0s
estudantes e o nimero total de créditos ordinarios en que se matricularon) son lixeiramente mais baixas que a taxa de
avaliacion, con valores para o curso 2018/19 de 82,49% e 74,51%, respectivamente.

Os valores da taxa de rendemento, taxa de éxito, taxa de avaliacion e taxa de graduacion (indicador IN37G: relacion
porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no tempo previsto no plan de estudos ou nun ano académico
mais, e a sta cohorte de ingreso) van mellorando nos Gltimos cursos; ainda asi, a taxa de graduacion (44,52% para o
curso 2018/19) segue en valores por debaixo dos previstos na memoria do grao (60%) polo que é necesario seguir
facendo esforzos para mellorala. Quizais a mellora no rendemento do alumnado de primeiro curso (Figura 1) facilite a
mellora dos indicadores de resultados cando este alumnado finalice o grao, polo que € posible e desexable que melloren
a partir do curso 2019/20.

A taxa de abandono durante o primeiro curso (indicador IN40G: relacion porcentual entre os estudantes dunha cohorte de
ingreso matriculados no titulo no curso académico X, que non se matricularon nos cursos X+1 e X+2, e o nimero total de
estudantes desa cohorte de entrada que accederon no curso académico X) e a taxa de abandono RD 1393/2007
(indicador IN41G: relacion porcentual entre os estudantes dunha cohorte de novo ingreso que deberon obter o titulo no
ano académico anterior e que non se matricularon nin nese curso académico nin no anterior) mostran unha tendencia
descendente nos ultimos cursos, con valores no curso 2018/19 do 14,81% e do 23,29% respectivamente, ainda que
seguen sendo mas elevadas do desexable.

A duracién media dos estudos (indicador IN38G: duracién media -en anos- na que 0s estudantes tardan en superar 0s
créditos correspondentes ao plan de estudos) incrementouse lixeiramente dende o inicio da titulacion sendo, no curso
2018/19, de 5,2 anos.

Ainda que os distintos indicadores de resultados que se acaban de comentar presentan valores lixeiramente desviados

dos desexados, cando se comparan cos valores da media dos graos da rama de ciencias da USC (Taboa 1) obsérvase
que as taxas de rendemento, éxito, avaliacion e graduacion son superiores, e as taxas de abandono e a duracion media

Memoria de Calidade Mes - ano


https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/bioloxia/descargas/calidade/GB_2018_2019_Informe-diferencia-de-notas-entre-grupos_acta-conjunta.pdf

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 16 de 84

dos estudios son inferiores & media dos grao de ciencias da USC.

Téaboa 1. Indicadores de resultados do titulo, no curso 2018/19, no Grao en Bioloxia, na media dos graos en ciencias da
USC e na media dos graos na USC. Fonte da informacion: ACPM

Grao en Bioloxia | Media Graos Ciencias USC | Media Graos USC
Taxa de rendemento (%) 745 72,6 79,5
Taxa de éxito (%) 82,5 81,4 87,8
Taxa de avaliacion (%) 90,3 89,2 90,6
Taxa de graduacion (%) 445 35,9 58,2
Taxa de abandono no 1° curso (%) 14,8 15,8 15,9
Taxa de abandono RD 1393/2007 23,3 32,9 22,1
Duracion media dos estudos (anos) 5,2 5,3 51

A preocupacion pola baixa taxa de graduacion e a elevada duracion media dos estudios, levounos a facer unha analise
detallada das causas que poden incidir nelas e & inclusion do seguinte Protocolo do SGC do Centro: Informe das materias
suspensas polas que 0s alumnos/as non defenden o Traballo de Fin de Grao (TFG). Como a finalizacion dos estudos a
marca a defensa do TFG, para o cal € necesario ter superados todos 0s créditos necesarios para a obtencién do titulo
(agés os correspondentes ao propio traballo) parece loxico cofiecer cales son as materias cuxa dificultade na sta
superacion atrasa a defensa do TFG, alongando a finalizacion dos estudos e polo tanto, diminuindo a taxa de graduacion
e aumentando a duracién media dos estudos. Obviamente o problema é méis complexo e no mesmo incide tamén a
porcentaxe de alumnos/as que superan cada materia, xa que o nimero de alumnos que chegan a matricularse do TFG no
ano que lles corresponde € baixo.

Na andlise estudaronse as materias que tefien que cursar obrigatoriamente os alumnos/as repetidores do TFG, sempre
que estas non supofian mais de 24 créditos agas os do TFG. Os resultados son similares aos de cursos anteriores e
indican que no 86% dos casos 0s alumnos que repiten cunha Unica materia esta é Bioloxia Molecular, e no 100% dos
alumnos/as que repiten con dias materias, unha delas € Bioloxia Molecular.

Concretamente no curso 2018/19 o nimero de alumnos/as que tiveron que renovar a matricula do TFG éfoi de 46.
Repiten cunha materia 28 alumnos, 24 dos cales repiten con Bioloxia Molecular (85,7%) e o resto con Biodiversidade
animal e conservacion (3,6%), Fisioloxia Animal Comparada (3,6%), Fisioloxia Vexetal | (3,6%) ou Xenética Evolutiva
(3,6%). Sete alumnos/as repiten con ddas materias, 0 100% con Bioloxia Molecular, dous con Fisioloxia Vexetal I
(28,6%), e o resto con outras materias diferentes (Bioxeoquimica, Edafoloxia, Fisioloxia Animal Comparada, Fisioloxia
Vexetal | ou Inmunoloxia). A revision dos datos dende o inicio do cuarto curso do Grao (curso 2013/14) ata 0 curso
2018/19 revela que a meirante parte do alumnado (78%) que non pode defender o TFG é porque non superou Bioloxia
Molecular.

Anélise do perfil real de ingreso/egreso

O Grao de Bioloxia ten un bo nivel de demanda, dende a sta implantacion sempre se cubriron a totalidade das prazas
ofertadas, polo que consideramos que esta actualizado e mantén a sua relevancia. O perfil de ingreso do alumnado que
accede ao Grao de Bioloxia é adecuado tal e como se pon de manifesto ao analizar os datos dos indicadores que
suministra a ACMP e os resultados da enquisa levada a cabo dende o centro (protocolo do SIG da Facultade de Bioloxia).
A maioria do alumnado procede do Bacharelato (LOMCE) de Ciencias e examinouse da proba de avaliacién para o
acceso a universidade (ABAU). No curso 2018/19 presentaronse 824 solicitudes (769 alumnos/as procedentes de
bacharelato e 51 de formacion profesional) para cubrir as 100 prazas ofertadas, das que se admitiron 127 (datos da
CIUG). A gran maioria dos alumnos/as admitidos proceden do bacharelato (98%) e o resto proceden de formacion
profesional. A nota media de acceso por preinscricion do Grao en Bioloxia da USC foi de 10,988 para o alumnado
procedente do bacharelato e de 10,4 para o procedente de formacion profesional; esta nota incrementouse en mais de
dous puntos dende o curso 2012/13. A porcentaxe de alumnos/as matriculados que seleccionaron o Grao en Bioloxia da
USC como primeira opcion foi do 68%. Estes datos apoian a adecuacion do perfil de ingreso do alumnado que accede ao
Grao de Bioloxia. Finalmente sinalar que a maioria do alumnado procede de Galicia (97% no curso 2018/2019) e o 59%
son mulleres.

O alumnado admitido que se matricula por primeira vez é recibido nunha “xornada de acollida” no que se lles explica o
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funcionamento do Centro e no que se realiza unha enquisa (Protocolo do SGC do Centro) para mellorar o cofiecemento
sobre o seu perfil de ingreso. Os resultados da enquisa de perfil de ingreso para 0 curso 2018/19 indican que, 0s
alumnos/as que accederon ao Grao en Bioloxia no curso 2018/19 cursaron, en case todos 0s casos, as materias de
Bioloxia e Xeoloxia (82%), Fisica e Quimica (84%), Matematicas | (78%), Bioloxia (99%), Quimica (96%) e Matematicas ||
(96%). Isto plasmase na eleccion das materias das que se examinan na ABAU que foron Bioloxia, Matematicas e Quimica
e nas que aproban sempre mais do 86% dos que se presentan. As notas medias das cualificacions de Bioloxia e
Matematicas son superiores a 7 puntos sobre 10, e a de Quimica de 6,75 sobre 10. Ademais os resultados das enquisas
tamén indican que case a cuarta parte do alumnado (21%) que accedeu nos cursos 2014/2015 ao 2018/2019 podia
presentar carencias formativas en Quimica polo que se implantou a materia de nivelacion de Quimica.

Respecto aos alumnos/as egresados/as, dende o Centro podemos acceder & informacion dos/as egresados/as que
cursan estudos de master na USC. No curso 2018/19, completaron a sia formacién realizando un master na USC 41
graduados en Bioloxia pola USC, que cursaron os seguintes mésteres: Master Universitario en Xenomica e Xenética
(22%), Master Universitario de Profesorado (19,5%), Master Universitario en Biodiversidade Terrestre (19,5%), Master
Universitario en Investigacion Biomédica (14,6%), Master Universitario en Acuicultura (7,3%), Master Universitario en
Neurociencia (7,3%), Master Universitario en Enxefiaria Ambiental (4,9%), Méaster Universitario en Bioloxia Marifia (2,4%)
e Master Universitario en Investigacion e Desenvolvemento de Medicamentos (2,4%).

Os estudos sobre empregabilidade son escasos. Os datos mais recentes sobre insercion laboral dos/as egresados/as son
0S que presenta o estudo “Insercion laboral de los egresados universitarios Curso 2013-14 (analisis_hasta 2018)",
publicado polo Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades no ano 2019, cuxos resultados indican que a Bioloxia é
un dos campos de estudo que ten as taxas mais baixas de afiliacion & seguridade social o cuarto ano despois de egresar.
Concretamente, dos titulados en Bioloxia (Licenciados e Graduados) no curso 2013/14, estaban afiliados & seguridade
social un 26,8% en marzo de 2015, un 40,5 % en marzo de 2016, un 51,2% en marzo de 2017 e un 59,3% en marzo de
2018. Esta taxa é lixeiramente superior (62,7% ao catro anos de egresar) nos menores de 30 anos, dos cales 0 54,3%
traballan como titulados universitarios cun salario con base de cotizacion de 19.851 euros anuais.

Ademais, a ACSUG publica periodicamente os resultados da Enquisa de Insercion Laboral dos Titulados do SUG. Os
Ultimos datos correspondentes a situacion dos egresados, do Grao en Bioloxia da USC, no curso 2013/14 indican que o
73,68% deles traballaba en agosto de 2017, valor superior aos correspondentes aos egresados dos Graos en Bioloxia das
Universidades de A Corufia (60,87%) e Vigo (46,43%), asi como aos valores da media para egresados dos graos en
ciencias, tanto da USC (67,8%) como do SUG (66%).

A enquisa tamén indica que mais da metade (55,26%) continGan a realizar estudos universitarios, maioritariamente de
doutoramento (71,34%); e que 0 18,42% estan preparando oposicions.

Respecto ao traballo, a maioria estan contratados por conta allea (96,43%) e son eventuais (48,15%) ou estan disfrutando
dunha bolsa (33,3%), cun salario neto mensual de 979,63 euros. A maioria dos egresados que traballan desenvolven
funcidns de nivel universitario (67,86%) e, ademais, no 89,47% dos casos son especificas da titulacion.

Finalmente indicar que, segundo os datos da enquisa, a satisfaccion dos egresados coa titulacién, o centro e a
universidade é moi elvada xa que 0 90,91% deles indican que volveria a cursar o Grao en Bioloxia na Facultade de
Bioloxia da USC.

Grao en Biotecnoloxia (GBT)

No curso 2018/19 comenzou a impartirse a titulacion de Graduado/a en Biotecnoloxia pola USC. Como a implantacion é
gradual s6 houbo docencia de primeiro curso que se desenvolveu de acordo & memoria do titulo (actividades formativas,
metodoloxias docentes, sistemas de avaliacién, ...) ainda que suprimiuse o requisito de cofiecemento de lingua
extranxeira para a sua obtencion, tal e como aprobou o Consello de Goberno da USC o 28 de maio de 2019. A
mencionada modificacion do titulo esta recollida no apartado catro desta memoria.

Cumprimento das guias docentes

Ao igual que no Grao en Bioloxia, as Guias Docentes das distintas materias son elaboradas polo profesorado encargado
da sta docencia, revisadas polos coordinadores/as de curso e de titulo, e aprobadas pola Comision de Titulo e a Xunta de
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Facultade (proceso clave PC-02 Planificacion das ensinanzas do SGC). O grao de cumprimento das programacions
docentes, no curso 2018/2019, foi elevado tal e como indican tanto os resultados da enquisa de satisfaccion do alumnado
coa docencia recibida que realiza a ACMP (o item “cumpre co programa e co plan de traballo previsto?” ten un valor de
4,23 sobre 5, participacion 88,46%) como os da enquisa realizada dende a &rea de coordinacion (o item “as actividades
realizadas na materia axustanse as reflectidas na guia docente da mesma” ten un valor medio de 2,55 sobre 3, con
diferenzas importantes na valoracion do mencionado item nas distintas materias: de 1,9 en Mateméticas a 3 -valor
maximo- en Termodinamica e Cinética Quimica; resultados recollidos nos informes de coordinacién do 1° e 2° semestre).

Procedementos de coordinacion

Tal e como xa se indicou 0s procedementos de coordinacion estan establecidos no SGC (PC-04 Desenvolvemento das
ensinanzas). Ainda que no centro fixéronse esforzos importantes no establecemento dos procedementos de coordinacion
e no seu cumprimento, e os resultados das enquisas son bos, chaman a atencidn os resultados dos informes das
enquisas realizadas ao profesorado. Para o curso 2018/19, na enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia
impartida (participacion 52,17%) o item que presenta a peor valoracion é “a coordinacion entre as distintas materias e/ou
niveis do titulo é adecuada?” (3,67 sobre 5) mentras que o resto dos items tefien valoracions maiores a 4 (sobre 5); e na
enquisa de satisfaccion do profesorado coa titulacion (participacion 28%) o item “as e os docentes estamos coordinados
na organizacion do titulo?" presenta un valor de 3,71 (sobre 5), este Ultimo valor € superior a media dos graos da USC
(3,66).

Esto mismo é detectato polo alumnado, no informe de coordinacion do 1° semetre o alumnado evidencia problemas de
solapamentos (e/ou deficiencias) entre algunhas materias como Matematicas, Fisica e Bioestatistica e Desefio
Experimental; asi como na coordinacién entre as distintas actividades (clases expositivas € seminarios) en materias como
Quimica.

Resultados das materias

Tal e como pode ser con consultado no informe de porcentaxe de superacion de materias do Grao en Biotecnoloxia para
0 curso 2018/19, realizado seguindo o Protocolo do SGC do centro, o promedio de alumnos/as que superaron as materias
do primeiro curso foi do 84% e, s6 duas materias presentan taxas de superacion por debaixo do 80%. Os mellores
resultados (con porcentaxe do 90% ou superior) foron os de Matematicas, Bioestatistica e Desefio Experimental e
Técnicas Analiticas e Instrumentais. O peor resultado foi 0 de Fundamentos de Procesos Biol6xicos cunha porcentaxe de
superacion do 68% do alumnado.

As taxas de éxito e rendemento foron do 90,1% e do 92,8% respectivamente.

Resultados do titulo

Como a titulacion comenzou a impartirse no curso obxecto desta memoria, 0s Unicos indicadores son os comentados no
apartado anterior. Si os resultados obtidos en primeiro curso poideran extrapolarse aos do titulo, serian mellores que os
da media dos graos en ciencias e da media dos graos na USC (Taboa 1).

Con todo, na analise dos resultados, hai unha cuestion na que temos que estar alerta xa que, ainda que non se poden
calcular as taxas de abandono por como é a sta defnicién, a porcentaxe de alumnos que iniciaron os estudios no curso
2018/19 e non estan matriculados no curso 2019/20 é do 24% (12 de 50), valor moi superior ao esperado para alumnado
con alto rendemento académico. Para cofiecer as cuasas, dende a coordinacion do grao fixose unha enquisa cuios
resultados poden se consultados no informe de abandono dos estudios do grado en Biotecnoloxia (Protocolo do SGC). Os
resultados da enquisa indican que a maioria do alumnado (40%) que non se matricula no curso 2019/20 di que é porque
os contidos das materias non se corresponde co que esperaban, tamén hai alumnos que aducen razons personais, que
se matricularon pensando cambiarse a un grao con note de corte superior ou que o nivel de esixenxia é excesivo.

Ao facer o seguimento individualizado do destino do alumnado que é posible (cambio de expediente a outro centro da
USC -cambio de estudos na USC- ou traslado de expediente a outra universidade), observamos que ao redor do 67%
destes alumnos/as matrictlase, no curso 2019/20, en diferentes graos englobados nas titulacions de Ciencias da Saude
(0 33% en Enfermaria, 0 25% en Medicina e 0 8% en Psicoloxia). No caso do alumnado que se marcha a Medicina pode
deberse a que escolleron ese grao como primeira opcion e en canto son admitidos abandonan o Grao en Biotecnoloxia,
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xa que Medicina ten unha nota de corte lixeiramente superior (12,34 en Medicina e 12,024 en Biotecnoloxia).

Anélise do perfil real de ingreso/egreso

Como era de esperar, ao ser unha titulacion con elevada demanda nas universidades espafiolas e nova no SUG, a
demanda foi elevada. No curso 2018/19 presentaronse un total de 972 solicitudes (943 correspondentes a cota xeral -
alumnos/as procedentes do bacharelato e de formacion profesional) para cubrir as 50 prazas ofertadas (datos da CIUG).

Do alumnado que finalmente accedeu ao grao, 0 98% procedeu do Bacharelato (LOMCE) de Ciencias e 0 2% restante de
formacion profesional, e examinaronse da ABAU. A nota media de acceso por preinscricion foi de 12,565 para o0 alumnado
procedente do bacharelato e de 12,45 para o procedente de formacion profesional, e a nota de corte para 0 acceso de
12,024; sendo esta a segunda nota de corte mais elevada (por detras de Medicina -12,34) das titulacions do SUG agas as
de simultaneidade de estudos. A porcentaxe de alumnos/as matriculados que seleccionaron o Grao en Biotecnoloxia da
USC como primeira opcion foi do 84,3%, a maioria son mulleres (71%) e proceden de Galicia.

A enquisa sobre o perfil de ingreso (Protocolo do SGC), que se realiza ao alumnado matriculado por primeira vez, foi
contestada por 48 dos 50 alumnos matriculados. Os resultados indican que, os alumnos/as que accederon ao Grao en
Biotecnoloxia no curso 2018/19 cursaron maioritariamente Bioloxia e Xeoloxia (83%), Fisica e Quimica (88%),
Matematicas | (88%), Bioloxia (100%), Quimica (98%) e Mateméticas Il (98%). Isto pldsmase na eleccion das materias
das que se examinan na ABAU que foron Bioloxia, Matematicas e Quimica. Todos os alumnos/as que accederon
superaron 0s exames das distintas materias con boas cualificacidons (medianas superiores a 7,5 puntos sobre 10 en todas
as materias), destacando os elevados valores das medianas en Matematicas e Bioloxia (8,9 e 8,5 sobre 10,
respectivamente). Esto evidencia o adecuado perfil de ingreso e a boa formacion que presenta o alumnado que accedeu
ao Grao en Biotecnoloxia no curso 2018/19.

Ainda que para analizar o perfil de egreso temos que esperar a que se implanten todos 0s cursos da titulacion, os datos
mais recentes sobre insercion laboral dos/as egresados/as universitarios (informe “Insercion laboral de los egresados
universitarios Curso 2013-14 (analisis hasta 2018)” -Ministerio de Ciencia, Innovacién y Universidades, 2019) indican que
0 66% dos Graduados/as en Biotecnoloxia, no curso 2013/14 nas distintas universidades espafiolas, estan traballando
catro anos despois e, ademais 0 77,8 % traballan como titulados universitarios cunha base de cotizacion de 20215 euros.

Master Universitario en Acuicultura

O Master de Acuicultura, tras un proceso de andlise da necesidad de melloras docentes e de adaptacion 6 Sector aplicou
unha modificacion do Master, modificacion que foi aprobada en abril do 2018 e que se implantou no curso 2018/19 que
corresponde a este informe de seguimento.

Na modificacion tivéronse en conta:

- As queixas reiteradas sobre a carga docente de alguhas materias: polo cal se lle pediu o profesorado correspondente da
elaboracion das fichas das materias, aproveitando a modificacion da Titulacién, a reducion da carga docente expositiva,
en favor da interativa de pizarra.

- As queixas dos alumnos sobre o solapamento entre algunhas materias (principalmente as relacionadas coa patoloxia):
fusionaronse as materias de Patoloxia, Enfermidades en Invertebrados e Enfermidades en Peixes nunha Unica materia;
eliminaronse desta e de Desenvolvemento de Ferramentas de Epidemioloxia e Diagnose, todalas referencias & diagnose,
para crear unha nova materia (Diagnéstico de enfermidades), demandada polo alumnado e o Sector, e para evitar
solapamentos.

- Para mellorar a coordinacion dentro dunha materia, queixa dos alumnos nos ultimos dous anos, desdobrouse a materia
Mellora Xenética e Xenomica Estrutural e Funcional, dentro do modulo de Biotecnoloxia en Acuicultura.

- Aplicaronse as suxestions do Sector 6 respecto das slas necesidades reais: creouse a materia de Diagnostico de
Enfermidades, como se indicou arriba; incluiuse, na materia Mareas Toxicas, 0s aspectos de Toxicoloxia, pasando a ser a
materia de Toxicoloxia e Mareas Toxicas; creouse unha nova materia, Introducion & Acuicultura, na que se aborda algo
que antes quedaba pouco cuberto: a evolucion histérica da acuicutura e os distintos tipos de instalacions acuicolas, novos
métodos de cultivo ou as técnicas de cultivo experimentais.

Os resultados desta modificacion deberan ser analizados nos dous cursos dende a sua aplicacion.

Memoria de Calidade Mes - ano


https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/bioloxia/descargas/calidade/GBT_2018_2019_Enquisa-perfil-de-ingreso.pdf

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 20 de 84

Cumprimento das guias docentes

A andlise das enquisas do curso en seguimento, respecto das do curso anterior (2017/18) e da media dos cursos 2013/14
a 2017/18 indicou que a modificacion do méster implicou unha mellora no axuste das materias nas guias docentes, en
canto 6s contidos, & carga real e & actualizacién do programa e bibliografia, como se amosa na Taboa 2. Grazas a elo,
poidemos comprobar que, na maior parte dos casos, logramos un maior axuste da carga docente respecto 6 indicado na
guia da materia; s6 no caso dunha das materias obrigatorias (marcada en vermello), prodixose un descenso respecto do
curso anterior (e respecto da media dos cursos anteriores), o que foi analizado. Para solucionar esta desviacion, falamos
coa profesora que, a xuizo dos alumnos (de varios cursos anteriores), € a responsable deste desfase (por ser de
inmunoloxia human), e chegamos 6 acordo de facer unha proba, no préximo curso, cunha profesora alternativa (mais
experta na inmunoloxia de peixes) para o préximo curso (2020/21).

Procedementos de coordinacion

Cada materia ten un coordinador docente, un profesor da mesma no caso de que haxa alo menos un profesor dunha das
3 universidades, ou algin membro da Comisién de Coordinacion, no caso de ser todolos profesores externos.O
coordinador da materia é responsable de asegurar o correcto seguimento da guia docente, reparto de actividades e a
correcta imparticion entre os profesores da materia (A distribucion de coordinadores para cada materia no curso vixente
pode atoparse nas guias docentes disponibles a web do méster. O coordinador da materia estd sempre baixo a
supervision dos coordinadores académicos, e deberd rendir contas e seguir as instrucions da Comisién Permanente no
que atinxe a correcta coordinacion entre todalas materias do master.

Os coordinadores académicos estan en continua interaccion co alumnado da sta sede (0 que se ve favorecido polo
reducido nimero de alumnos admitidos cada ano), para vixiar a correcta imparticion e coordinacion de todalas materias en
tempo real. Ademais, cada ano celébrase, 6 final do curso (tras a difusion das cualificacions), unha reunion presencial con
tédolos alumnos, coa participacion dos catro coordinadores (a Comision Permanente), na que se pide 0s alummos que
describan todolos problemas que se tefian detectado nas materias; esto permitenos ter unha imaxe dos problemas que
temos que abordar para a mellora da docencia no master, e isto permitiunos, por exemplo, desefiar melloras no méster
que se aplicaron na Ultima das suas modificacions (postas en marcha no curso obxecto deste seguemento).

Téboa 2.- Evolucién da cualificacion dos alumnos das materias obrigatorias no senso da adecuacion da guia docente

Contidos axustados Carga Axustada Progr e Bibliogr Actual

13-18 | 17-18 | 18-19 | 13-18 | 17-18 | 18-19 | 13-18 | 17-18 18-19
Bioloxia Animais 8,8 8,8 8,7 79 8,4 8,4 8,9 9,0 8,2
Bioloxia Algas 7,2 7,6 8,0 4.7 5,8 7,3 9,0 8,3 8,3
Fisioloxia 7,3 8,0 8,7 5,2 6,0 8,3 8,0 8,4 8,3
Xenética 7,9 9,0 8,3 8,3 9,0 8,7 8,8 8,0 8,3
Inmunoloxia 6,2 7,8 9,0 5,7 8,2 6,7 8,0 8,0 8,3
Patoloxia 8,4 7,8 9,0 8,2 8,2 9,0 8,5 8,0 9,0
Alimentac&Nutricién | 7,2 8,5 8,3 7,7 52 8,7 8 8,3 8,3

Neste senso, para reducir os problemas de coordinacion detectados en cursos anteriores, como xa se ten dito, optouse
por certas modificacions que se tefien aplicado na nova version do master, no curso obxecto de seguimento (2018/19). A
reducion de profesores nalgunha materia de cultivo, ten mellorado a coordinacion da materia (Materia de Cultivo de
Moluscos Bivalvos), reducindo os problemas. Asimesmo, o desdoble da materia de Xendémica e Mellora Xenética, eliminou
completamente as queixas dos alumnos sobre a falta de coordinacién entre os profesores da ambalas duas partes, ainda
que non dispofiemos de datos numéricos debido a que no cubren os formularios das materias optativas, como estas.

Resultados das materias

Como se amosa na Taboa 3, todo o alumnado superou todas as materias entre xufio e xullo do mesmo ano ou, no peor
dos casos, no curso seguinte. Na Taboa 3 comparamos as porcentaxes de superacion en xufio do curso baixo anélise cas
dos cursos precedentes, antes da modificacion aplicada, observando unha clara melloria nalgunhas das materias
tradicionalmente mais complexas para os/as alumnos/as, como a Inmunoloxia (& que se le aplicéu unha reducién de
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carga, acadando unha maior porcentaxe de aprobados en xufio-xullo, sin necesidad de repetir no curso
seguiente),Fisioloxia, Alimentacion e Nutricidn, e Xestion de Empresas.

Non obstante, todavia é demasiado pronto (sé un curso tras a implantacion da modificacion) para entender ésto como
unha tendencia, polo que esperamos a siguientes informes de seguimento

Por outra banda, tamén temos analizado a evolucion das notas medias das materias, comparandoas cas de cursos
precedentes. Como se amosa ha Figura 2, na maior parte dos casos non houbo cambios sustanciais significativos; ainda
que resefiaremos a continuacion alguns relevantes:

1- Na materia de Patoloxia produciuse unha caida da nota media en 2,5 puntos, 0 que puxemos en comunicacion

dos correspondentes profesores. Debemos decir que nesta materia houbo un cambio completo do profesorado, o
que poderia explicar o cambio na nota media, como debido a un cambio nos criterios de cualificacion; non
obstante, tamén se produciron caidas significativas da media das notas noutras materias nas que non ten habido
cambio de profesorado (como veremos a continuacion), polo que debemos esperar, antes de tomar medidas, 6
curso actual, por si se debera a un efecto achacable exclusivamente & cohorte de alumnos do curso obxecto de
analise. Sin embargo, tamén notamos un certo sesgo de notas baixas asociadas 0s accesos dende Ciencias do
Mar e de estranxeiros, 0 que poderia ser un factor engadido.

2-  Nas materias de Cultivo tamén temos apreciado unha caida de entre medio punto y casi 2 puntos, 0 que, non
téndose producido cambio no plantel de profesores nin nas guias docentes, e & espera dos resultados en cursos
seguintes, esperamos que sexa un efecto asociado & cohorte de alumnos.

3-  Algo similar podemos dicir da materia de Xestion de Recursos (antes Xenética de Poboacions).

4- Qutras, sin embargo, experimentaron incrementos sustanciales, como Calidade da Auga e Xendémica Estructural
e Funcional.

Téboa 3.- Porcentaxe de superacion das materias do alumnado do Méster Universitario en Acuicultura
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Usc 100| 100, 94| 97| 100 100| 100| 100 100 S4( 98| 100 100| 100 98| 100| 100| 100| 100 100| S8 98| 100 100| 100
Media UVI 100( 100| 96| 100|96/98* 100 100| 98| 100 99| 100 100| 100| 100 100| 100| 100 100 100 100| 100| 100| 80| 100| 100
~ | 13-18 UDC 100| 100, 93| 93 91| 96| 100| 100 100 96| 100| 100| 98| 100 100 93| 100| 100| 100 100| 100| 100| 100| 100| 100
:5 Master 100| 100| 94| 96/99/99* 99| 100/ 99| 100 94| 99| 100| 99| 100 99| 98| 100| 100| 100 100 99| 99| 96| 100 100
E UsSC 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100( 100| 100| 100
= 17-18 uvi 100 100| B0,0| 100|80/90* 100 100| 100 100 100| 100| 100( 100( 100 100| 100| 100( 100 100 100| 100| 100| 0,0 100| 100
ubDC 100| 100| 90,0| 90,0 55.5' 80,0/ 100( 100| 100| | 90,0/ 100| 100| 90,0/ 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100( 100| 100| 100
Méster 100| 100 89,7| 96,6/93/9%6* | 100| 100/ 100| | 96,4| 100| 100] 95,4| 100| | 100| 100 100| 100| 100] | 100 100] 100[ 80,0] 100| 100
o USC 100( 100( 100 100| 100| 66,7 100| 100 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100( 100| 100( 100
:S 18-19 uvi 100 100| 90,0, 100| 90,0/ 70,0 100| 100| 100, 100 100| 100| 100 100( 100 100| 100| 100 100 100 100| 100| 100| 100| 100| 100
E ubDC 100( 100| 100| 100| 100| 100 100| 100| 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100 100| 100 100
= Master 100| 100| 95,8 100 958 76,2 100| 100 100 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100 100| 100| 100 100| 100| 100/ 100| 100| 100

En azul, superadas en xufio; en negro, porcentaxe en xufio, acadando o 100% en xullo; en vermello, porcentaxe en
xufio/xullo, superadas no curso seguinte, acadando entén o 100%.

Resultados do titulo

Todos os indices de calidade da docencia do titulo amésanse na Té&boa 4, tanto en global, como desglosado por
Universidade. Como se observa, as taxas de rendemento e de éxito en xufio foron do 98,6%, acadandose o 100% en
Xullo. Por Universidade, a UDC acadou 0 100% en ambas tasas. A taxa de gradacion foi do 100%, cunha media de 1,5-
1,6 afios para obter o titulo. Esto mellora lixeiramente respecto 0s curso precedentes, e mantense na media dos Ultimos
Cursos.
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Figura 2.- Evolucion das notas medias das materias do Master Universitario en Acuicultura
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Taboa 4.- indices de Calidade da Docencia do Titulo de Master Universitario en Acuicultura
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Andlise do perfil real de ingreso/egreso

Na Taboa 5 mdstrase a evolucién da matricula dende o inicio da imparticion do Master, no curso 2008/09.

Como se observa, a matricula mantivose no maximo (10 alumnos/as) na UVigo, e baixou nas outras duas universidades.
Non obstante, o interese polo mestrado mantivose moi alto, como se demostra polos elevados indices tedricos. Esto pon
de manifesto a necesidade de mellorar a capacidade de atraccion de alumnos, quizais cunha mellor oferta de bolsas de
desprazamento para a realizacion das précticas das materias de cultivo. Ademais, o Master Universitario en Acuicultura
de Galicia é de 90 ECTS, o que o pon en desvantaxe con outros da Peninsula Ibérica; a diferenza esta en que éste é o
Unico que ten acordos co mais de 30 empresas para realizar practicas en empresa nun periodo de 3-4 meses; por elo,
pensamos que debemos facer mellor marketing deste feito.

Taboa 5.- Evolucion da matricula dende o primeiro curso do Master Universitario en Acuicultura

| uDc || Usc || Uvigo | Global
Curso n%Mat Tedrico Eficiencia n?Mat Tedrico Eficiencia n?Mat Tedrico Eficiencial \n® Mat Tedrico Eficiencia
848 10 1,70 1,00 10 1,2 1 k| 2,1 0.9 29 1,67 0,97
9-10 11 1,90 1,10 [ 0,6 0,6 11 1,2 1,1 28 1,23 0,93
10-11 5 1,10 0,50 5 0,6 0.5 10 2,2 1 20 1,30 0,67
11-12 4 0,90 0,40 k| 1,5 0.9 11 2.3 1,1 24 1,57 0,80
51-13 B 1,60 0,80 B 1,1 0.8 k| 2.5 0.9 25 1,73 0,83
13-14 11 1,70 1,10 10 1.8 1 10 2 1 31 1,E3 1,03
14-15 7 1,30 0,70 10 1,5 1 k| 1.8 0.9 26 1,53 0,87
15-16 B 1,40 0,80 10 1,5 1 k| 2 0.9 27 1,63 0,90
16-17 [ 1,40 0,60 7 1,5 o7 3 1.4 0,3 16 1,43 0,53
17-18 k| 1,90 0,90 10 2 1 10 1.9 1 29 1,93 0,97
18-19 B 1,50 0,80 7 2,2 o7 10 3 1 25 2,23 0,83
19-20 2 1,20 0,20 5 1 0.5 B 1,6 0.8 15 1,27 0,50

Ratio tedrica: n° de preinscritos/n® prazas (avalia a demanda); Ratio eficiencia: n° matriculados/n® prazas (indica a porcentaxe de
prazas cubertas)

Master Universitario en Biodiversidade Terrestre

O plan de estudos do Méaster Universitario en Biodiversidade Terrestre (MBio) implantouse no curso 2018/19 seguindo a
memoria de verificacion do titulo, polo que, de momento, non houbo cambios salientables respecto as actividades
formativas, metodoloxias docentes e sistemas de avaliacion previstos. O tratarse dun titulo interuniversitario os items das
enquisas de satisfaccion de alumnos e profesorado (e a puntuacion mé&xima por item) non son comudns nas tres
universidades do SUG polo que é dificil facer unha andlise conxunta. A USC e UVigo tefien enquisas relativamente
similares polo que os resultados poden estudarse conxuntamente, as diferenzas son maiores no caso da UDC pero e
posible adaptar os resultados para facelos comparables 6s das outras ddas universidades. En termos xerais, o grado de
satisfaccion é elevado sobre todo tendo en conta que é o primeiro curso e iso pode causar certos desaxustes, para 0
alumnado obtense unha puntuacién de 3,45 sobre 5 (sendo a taxa de participacién do 36% para o conxunto dos
estudantes) mentres que para o profesorado a puntuacion chega ata o 4,03 con unha taxa de resposta do 45%.

Polo que respecta a 0 grado de cumprimento das programacions docentes, este foi elevado tal e como indican 0s
resultados das enquisas de satisfaccion do alumnado. No caso da UDC o item “Os cofiecementos, as habilidades e as
aptitudes propostas nas guias docentes desenvolvense adecuadamente” obtén unha puntuacion de 4,00 sobre un
maximo de 7. Na UVigo, os items “Organizacién e desenrolo” e “Satisfaccion resultados aprendizaxe” obtén 3,33 e 4,00
puntos, respectivamente, sobre un méaximo de 5. Na USC para a pregunta “Cumpre co programa e o plan de traballo
previsto?” obtense un 4,20 sobre 5.

O tratarse dun titulo interuniversitario os procedementos de coordinacion tefien unha grande importancia, mais se cabe
tendo en conta que a docencia do master repartese por igual nos tres centros implicados (Facultades de Bioloxia na USC
e UVigo e Facultade de Ciencias na UDC). O longo do pasado curso o Coordinador Xeral do Master (que € o mesmo
tempo o Coordinador na USC) mantivo numerosas reunions, presenciais e virtuais, cos Coordinadores do master na UDC
e na UVigo, a fin de lograr o mellor funcionamento posible das actividades docentes, avaliandose case en tempo real a
correcta implantacion da titulacion. Por outra banda, a Comision Académica Interuniversitaria e as Comisions Académicas
en cada facultade mantiveron reunions periodicas o longo de todo o curso.
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A pesares do esforzo feito para garantir a adecuada coordinacion, a percepcion da mesma polos estudantes e o
profesorado, cando foi posible obter informacion ¢ respecto, mostrou algunhas diferenzas. Polo que se refire o PDI, &
pregunta “A coordinacion entre as distintas materias e/ou niveis do titulo é adecuada?” incluida no cuestionario da USC
obtivo unha puntuacién de 4,07 sobre 5,00; para o items “O proceso de coordinacion e as reunions entre o profesorado,
para debates docentes, € adecuado” e “O proceso de coordinacion entre os diferentes departamentos implicados no titulo
é adecuado” as puntuaciéns na UDC foron 5,14 e 5,33 respectivamente (sobre un maximo de 7,00); por ltimo, o item
“Satisfaccion coa planificacion e desenvolvemento do ensino” foi puntuado con 3,88 sobre 5,00 na UVigo. No caso do
alumnado na enquisa da USC non se inclien cuestions relativas a coordinacion, na UCD o item “A coordinacion entre o
profesorado é adecuada (non hai solapamentos entre os contidos das diferentes materias)” obtivo unha puntuacién de
2,29/7,00, mentres que na UVigo o item “Organizacion e desenvolvemento” obtivo 3,33/5,00. A pesares das diferenzas
nas escalas de puntuacion e nas cuestionsfitems plantexados parece que a opinién do PDI o respecto da coordinacion é
mellor que no caso dos estudantes, sendo esta especialmente critica no caso dos matriculados na UDC. Tendo en conta
que o curso 2018/19 foi o primeiro no que se impartiu docencia do master, era previsible que houberan desaxustes que
seguramente poderan arranxarse a medida que avancen 0s seguintes cursos.

En referencia o resultados das materias, e tal € como era previsible nuns estudos de méster, hai que destacar que non
houbo suspensos en ningunha delas obténdose, en xeral, cualificacidns moi boas. Polo que respecta os resultados
globais do titulo, a analise conxunta dos resultados obtidos por todo o alumnado ofrece unhas taxas de Rendemento,
Exito e Avaliacion do 100%, mentres que, por ser este 0 primeiro curso do titulo, non hai datos das de Graduacion e
Abandono.

Por ultimo, a informacion dispofiible sobre o perfil de ingreso do estudantado non € completa (non hai datos da UDC) pero
para o resto dos matriculados (10 na USC e 10 na UVigo) comprdbase que o 100% accedeu cunha titulacion de Grado en
Bioloxia (que era o perfil o que estaba dirixido principalmente o méster). O 100% dos estudantes accederon cunha nota
superior a 6,00, sendo de 7,03 na USC e 7,06 na UVigo.

Master Universitario en Neurociencia

Planificacion e desenvolvemento do titulo

0 titulo desenvolvese conforme ao previsto na memoria verificada, tanto en contidos como en procedementos dende a
sta modificacion. En canto ao ao cumprimento das guias docentes das materias, o programa formativo desenvolveuse
sen incidencias, conforme a programacion dispofiible na web do méster.

Nos informes das distintas enquisas da USC referidas ao grao de satisfaccién do PDI co desenvolvemento do titulo, 0s
items referidos a aspectos académicos do titulo obtiveron valores iguais ou superiores a 4 (1-5), os cales, estan por
encima da media da USC. E respecto ao alumnado, na enquisa de satisfaccién do alumnado coa docencia recibida, o
item "cumpren co programa e o plan de traballo previsto" foi valorado cun 4,42 (1-5), 0 que pon de manifesto o elevado
grao de cumprimento das guias docentes por parte do profesorado.

Cando se analizan as enquisas facilitadas pola UVigo o grao de satisfaccion do profesorado en relacion a planificacion e
desenvolvemento das ensinanzas € excelente (4,71 sobre 5), e no caso do estudantado o grao de satisfaccion coa
planificacion e desenvolvemento do titulo (4,33 sobre 5) é tamén satisfactorio.

Finalmente, nas enquisas facilitadas pola UDC, se reflicte que o grao de satisfaccion do profesorado coa planificacion e
desenvolvemento do ensino € elevado (6,83 sobre 7.

Procedementos de coordinacion

Actualmente, 0 master segue mantendo 0s mesmos sistemas de coordinacion, conta cunha coordinacion horizontal que
recae nos coordinadores das materias que son os responsable da coordinacion entre os distintos profesores que imparten
unha mesma materia, e unha coordinacion vertical que recae nos coordinadores do titulo de cada unha das universidades
participantes e na Comision Académica do Titulo integrada por profesores das 3 universidades. Os docentes do titulo
como se reflexa no Informe do grao de satisfaccion do PDI coa titulacion de cada unha das universidades, consideran que
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os sistemas de coordinacion e revision das guias docentes son os adecuados.

Andlise do perfil real de ingreso/egreso.

Como en cursos anteriores, no curso 2018/19 ofertaronse 50 prazas (30 na USC -24 para estudantes nacionais e 6 para
estranxeiros, 10 na UDC e 10 na UVigo), o nimero de prazas en cada Universidade é proporcional ao numero de
profesores que aportan. No curso 2018/19, matricularonse un total de 36 alumnos, dos cales 30 foron de primeira
matricula (21 na USC, 3 alumnos na UDC e 6 na UVigo), datos similares ao curso anterior onde se matricularon 35
alumnos dos cales, 21 corresponden a matriculas de novo ingreso (16 na USC, 2 na UDC e 3 na UVigo).

A nota media de acceso na USC foi de 6,95, lixeiramente inferior a do curso 2017/18 (7,16), e na UVI foi de 7,15.

En relacion con perfil do alumnado, a maior parte dos alumnos proceden dos graos en Bioloxia e Psicoloxia das tres
universidades do SUG. A porcentaxe de estudantes matriculados que obtiveron o seu titulo de grao na USC foi inferior a
do curso anterior (44,44%) fronte a un 58,33% no curso 2017/18, isto e compensado polo incremento de estudantes
estranxeiros sobre matriculados (14,81%) e estudantes nacionais de fora de Galicia (11,11%, en concreto na USC foron 5
os alumnos procedentes de fora da Comunidade de Galicia), en ambos casos 0s valores son superiores aos do curso
académico anterior.

Como se leva facendo dende fai varios cursos académicos seguiremos dandolle unha maior difusion ao Titulo dentro e
fora da Comunidade Galega (AM-11 da Memoria de Calidade do curso 2017718 prorrogada), ainda que consideramos
que atraer alumnado doutras comunidades e dificil dada a oferta de Masteres de Neurociencia no territorio nacional. Os
datos da preinscricion na USC reflexan que das 47 solicitudes de preinscricion, 12 correspondian a alumnado de fora da
Comunidade de Galicia, que finalmente non se matriculou no master probablemente porque foi aceptado noutro master
impartido na stia universidade de orixe, ou noutros masters da sia comunidade.

Os datos da matricula de novo ingreso, no curso 2018/9, xunto coa taxas de ocupacion (66,67% na USC, 60% na UVigo)
indican, como nos cursos anteriores, unha distancia entre as prazas de novo ingreso ofertadas e as matriculas de novo
ingreso. Ainda que os datos da preinscricion, como nos curso anteriores, reflexan unha demanda elevada, xa que 47
alumnos fixeron a presinscricion na USC. Facendo unha breve andlise do nimero de alumnos de primeira matricula nas
tres universidades, nos ultimos cinco cursos académicos observamos que o nimero minimo de alumnos de primeira
matricula foi de 21 no curso 2017/18 e o mé&ximo de 35 no curso 2016/17, o que nos fai reflexionar si é aconsellable
manter para os vindeiros cursos a mesma oferta de prazas, ou tratar de ir reducindo de maneira paulatina a oferta de
prazas para adecuar a oferta a demanda.

Resultados das materias e indicadores do titulo

A taxa de éxito globais foi similar nas tres universidades. Na USC, foi do 95,17%, similar & dos cursos anteriores (99,11%
no curso 2017/18 e 97,02% no curso 2016/17), 99,03% na UVigo, e 94,96% na UDC.

Na USC, a taxa de éxito das materias optativas foi do 100%, e na maioria das materias obrigatorias foi superior ao 88%,
excepto na Bioloxia Celular do Sistema Nervioso que foi dun 66,77%, valor inferior aos dos cursos anteriores. A taxa de
éxito na UVigo foi 99,03% e na UDC do 100%, tanto nas materias optativas como nas obrigatorias, excepto en Bioloxia
Celular do Sistema Nervioso onde a taxa de éxito foi dun 75%.

De manterse no proximo curso unha taxa de éxito na materia Bioloxia Celular do Sistema Nervioso similar a do curso
2018/19, se comunicard aos profesores que imparten a materia que fagan unha anélise dos contidos e criterios de
avaliacion da materia, co fin de incrementar a taxa de éxito.

A taxa de avaliacion na USC foi do 77,52% similar & de cursos anteriores (80,46% no curso 2017/18 e 81,44 no curso
2016/17), ainda que todas as materias obrigatorias e a maior parte das materias optativas mostra un taxa de avaliacion
superior ao 90%. Na UDC a taxa de avaliacion foi dun 81,76% en todas as materias obrigatorias e optativas excepto na
materia Neurodexeneracion e Neurorreparacion (66,67%, 3 matriculados e 2 presentados).

A taxa de rendemento foi similar nas tres universidades participantes no titulo, na USC foi dun 73,77%, lixeiramente
inferior a do curso anterior (79,75%), na UVigo de 88,50% e na UDC de 77,75%. A duracion media dos estudios na USC
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foi de 1,17, similar & do curso anterior (1,36), e € similar a duracién media na UVigo e na UDC.

A taxa de abandono (RD1397/2007) foi dun 6,25%, por debaixo do 20% que se estimou ha memoria do titulo.

A taxa de graduacion no curso 2018/19 foi 62,50% na USC, 66,68% na UVigo e 0 100% na UDC. Dende o curso 2016/17
onde a taxa foi dun 80,95% (valor estimado na memoria do titulo), esta taxa foi reducindose de maneira gradual, o
descenso e mais acentuado na USC, ainda que hai que ter en conta que o niumero de alumnos matriculados e superior na
USC que na UVigo e UDC, Este descenso pode estar relacionado con que alguns alumnos deciden deixar o TFM para o
curso seguinte, e tamén co feito que no curso académico 2018/19, o nimero de suspensos na materia obrigatoria Bioloxia
Celular do Sistema Nervioso, foi mais elevado que en cursos anteriores, en concreto, no curso 2018/19 suspenderon a
materia 7 alumnos fronte a 1 alumno nos tres cursos académicos anteriores; en conxunto 0s alumnos suspensos e non
presentados na materia Bioloxia celular do Sistema Nervioso no curso 2018/19 foi o dobre que nos cursos académicos
anteriores.

En xeral os indicadores mostran uns valores satisfactorios en relacion aos valores establecidos na memoria do titulo,
ainda que se observa un descenso na taxa de graduacion, de manterse esta tendencia no préximo curso académico, se
tera que facer unha analise méis profunda das causas.
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Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Estandar: o centro ten implantados procedementos para garantir que as accions que emprende ao
impartir as suas titulacions tefien como finalidade fundamental favorecer a aprendizaxe do alumnado,
asi como permitirlles tomar un papel activo no desefio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e
que a avaliacion do alumnado reflicte este enfoque.
Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia da

aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado:
0 Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admision,
progresion, recofiecemento e certificacion).

0 Admision do alumnado (accién de captacion).

o Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion, se procede.

o0 Orientacién académica (plan de accidn titorial) e profesional.

O Mobilidade.

0 Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

0 Avaliacion da aprendizaxe

0 Précticas externas.

0 Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion).

0 Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

+ Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia da aprendizaxe,
ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

A USC conta con normativas de xestién académica para regular os procesos formativos, tanto a nivel de grao como de
master; asi como de un requlamento actualizado para a sua tramitacion.

As memorias dos titulos impartidos na Facultade de Bioloxia incliien, para asegurar a obxectividade, informacion e
transparencia, todas as normas, descricions, instrucions, etc. que se indican nos diversos apartados.

Outra normativa xeral de interese para a comunidade do Centro, especialmente para o alumnado, como a normativa de
asistencia a clase nas ensinanzas adaptadas ao EEES, normativa de avaliacion do rendemento académico dos
estudantes e de revision das cualificaciéns, normativa sobre permanencia nas titulacions de grao e master na USC,
convocatoria de fin de carreira para as titulacions adaptadas ao EEES, normativa de recofiecemento de créditos ao abeiro
do artigo 12.8 do RD 13/93/2007, normativa de transferencia e recofiecemento de créditos, regulamento de matricula,
elaboracién e defensa dos traballos fin de grao e fin de master e o regulamento de practicas académicas externas, pode
ser consultada directamente na paxina web da Facultade de Bioloxia.

Finalmente, a Facultade de Bioloxia tamén conta con normativa propia (desenvolvida segundo as directrices da USC)
directamente relacionada cos procesos de ensinanza/aprendizaxe que se desenvolven no Centro, como € o regulamento
sobre o TFG en Bioloxia.

Ademais, os procesos clave (PC-01 Andlise do perfil de ingreso e captacion, PC-02 Planificacién das ensinanzas, PC-03
Apoio aos estudantes, PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas e PC-05 Andlise de resultados e mellora dos programas)
e 0s ptotocolos do SGC (enquisa propia de perfil de ingreso ao grao, enquisa sobre o0 desenvolvemento da docencia das
materias, informe de autoevaluacion de materias, informe de diferenzas do rendemento académico entre grupos da
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mesma materia, informe sobre materias con baixa tasa de superacion recorrente, informe de materias suspensas polas
que os/as alumnos/as non defenden o TFG, informe de abandono) estan desefiados para garatir o desenvolvemento das
ensinanzas nos titulos impartidos e, xunto cos indicadores de satisfaccion, facilitan o seguimentos dos titulos e do Centro.

A informacién sobre os distintos procesos que permiten garantir a aprendizaxe e a avaliacion do alumnado actualizase
continuamente e ponse a disposicion dos distintos usuarios na web da USC, no caso dos Graos en Bioloxia e
Biotecnoloxia, € en webs propias no caso dos titulos de Master: Master Universitario en Acuicultura, Master Universitario
en Biodiversidade Terrestre, Master Universitario en Bioloxia Marifia e Master Universitario en Neurociencia.

Grao en Bioloxia (GB)

Admision do alumnado

Os procesos e 0s criterios de admision do alumnado no Grao son 0s xerais para o sistema universitario plblico. Dende o
inicio dos estudos do Grao en Bioloxia a demanda do alumnado € moi superior &s prazas ofertadas polo que estas
sempre se cobren. A oferta de prazas diminuiuse nos Ultimos cursos para axustala & realidade xa que as andlises
realizadas mostraban una elevada oferta no SUG e este descenso parece que que estd a mellorar o rendemento do
alumnado de 1° curso, tal e como se mencionou nun apartado anterior. No curso 2018/19 ofertaronse 100 prazas
(indicador INO1G), sendo a matricula de novo ingreso por preinscripcion (indicador INO4G) de 99 prazas; ademais, no
primeiro curso hai que incluir 19 alumnos/as do Dobre Grao Quimica e Bioloxia.

A nota media de acceso por preinscricion (indicador IN06G) foi aumentando dende o inicio da titulacion, incrementandose
en mais de dous puntos dende o curso 2012/13 (8,85) ata o curso 2018/19 (10,98).

A matricula total (indicador INO2G) no Grao de Bioloxia foi de 592 alumnos/as no curso 2018/19.

As porcentaxes de estudantes estranxeiros sobre matriculados (indicador INO8G) e a porcentaxe de estudantes nacionais
de fora de Galicia sobre matriculados (indicador INO9G) son baixas (0,17% e 3,89% respectivamente) e mantéfiense en
valores similares nos ultimos cursos.

Ainda que o titulo conta cunha elevada demanda, a Facultade est& implicada no programa “A Ponte” da Universidade
(charlas nos centros de secundaria de Galicia, xornadas de portas abertas), co obxectivo de que o alumnado de
secundaria reciba a mellor informacion previa posible sobre as titulacions de grao impartidas no Centro.

Aplicacién de normativas predefinidas

A normativa de permanencia € a de transferencia e recofiecemento de créditos, establecidas pola USC, aplicase
correctamente. No Grao en Bioloxia, no curso 2018/19, recofiecéronse, como créditos da titulacion, a adquisicion de
competencias transversais (a 39 alumnos/as recofiecéuselle o cofiecemento en idiomas e a 1 alumna a redaccion
cientifica), a realizacion de actividades como cursos de veran (recofiecéuselle a 40 alumos/as), a participacion nos
organos de representacion da universidades (recofiecéuselle a 3 alumos/as), no programa de titores (recofiecéuselle a 4
estudantes), en actividades deportivas (recofiecéuselle a 11 alumnos/as) e en actividades culturais (recofiecéuselle a 7
estudantes).

Complementos formativos, curso de adaptacién ou de nivelacion

No curso 2017/18 comezouse a impartir unha materia de nivelacion en Quimica coa intencion de mellorar o rendemento
do alumnado con deficiencias nesta materia. Os resultados non foron os esperados e durante o curso 2018/19
mantivéronse distintas conversas co persoal do departamento responsable da docencia e este comprometeuse a revisar
todo o proceso de ensino/aprendizaxe e avaliacion para mellorar os resultados.

Orientacién académica

O grao en Bioloxia realiza unha “xornada de acollida” para os alumnos de primeiro curso na que participan PDI e PAS da
Facultade (equipo decanal, a coordinacion do grao e do primeiro curso, a xestora de centro e a directora da biblioteca),
representantes de distintos servizos da USC (area de deportes, centro de linguas modernas, servicio de reprografia), asi
como do alumnado: alumnos titores, asociacions de estudantes e antigos estudantes da USC, etc. A valoracion que 0s
egresados realizan sobre o item “valora a informacion e apoio recibidos nas actividades de acollida e presentacion
realizadas polo centroftitulo” é de 2,65 (sobre 5) para o curso 2018/2019.
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Para 0 alumnado de cursos superiores realizanse reunions informativas sobre:
- Programas de mobilidade: participaron os/as coordinadores/as dos programas de mobilidade e a xestora

académica do Centro.

- Programas de précticas externas (materia obrigatoria): participaron a coordinadora de practicas externas e a
xestora académica do Centro.

- Traballos fin de grao (TFG): participaron a xestora academica do Centro e un representante da comision dos
TFG.

Programas de mobilidade

O nimero de alumnos/as recibidos a través dos distintos programas de mobilidade € baixo, no curso 2018/19 s6 o0 0,17%
do alumnado matriculado é extranxeiro e 0 3,89% de féra de Galicia. Se se compara a nivel nacional con outros 25 graos
en Bioloxia, 0 Grao en Bioloxia da USC esta entre os que presentan menor mobilidade entrante e sainte, pero en
comparacién con outros titulos similares da USC, presenta unha aceptable mobilidade tanto entrante como sainte. Para
tentar mellorar a participacion do estudantado nos programas de mobilidade estanse facendo esforzos en mellorar a
informacion ao alumnado coa convocatoria de reuniéns informativas sobre as opciéns, destinos e as condicions da
mobilidade sainte.

Ainda que a participacion é baixa, 0 alumnado que participou nos programas de mobilidade valorounos positivamente. A
satisfaccion dos estudantes saintes cos programas de mobilidade (indicador IN15G) foi valorada cun 3,6 sobre 5 (para o
curso 2018/19) e na enquisa aos egresados estes valoran con un 4,5 (sobre 5) o item “se participaches nalgun programa
de mobilidade, indica en que grao consideras que contribuiu a tia formacion”.

Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe

As guias docentes das materias incliien, ademais dos contidos, a metodoloxia de ensinanza-aprendizaxe e a avaliacion
das competencias (basicas, transversais e especificas). Estas metodoloxias docentes estan en continua revision e
actualizacion polo profesorado, e cada ano son revisadas polos coordinadores de curso e de grao, e aprobadas polas
Comisions de Titulo e de Calidade no momento da aprobacion das programacions.

O traballo de todos/as, profesores/as e coordinadores/as (de materia, de curso e de grao) é fundamental para garantir que
0 alumnado acade os cofiecementos e as competencias previstos na memoria do grao. Con todo, é necesario seguir
traballando para mellorar a distribucion temporal da carga de traballo do alumnado, para que o alumnado poda atender
dun xeito mais efectivo os requirimentos das distintas materias.

A reducion da presencialidade na docencia expositiva, que se implantou no curso 2017/18, parece que non esta dando o0s
resultados esperados, xa que nos resultados das materias (agés en primeiro curso como xa se explicou na directriz 2) e
na enquisa sobre o desenvolvemeto das materias (Protocolo do SGC do centro) non se aprecian melloras significativas. E
posible que os dous cursos trancorridos non sexan suficientes para avaliar a accion, xa que se necesita un certo tempo
para que o profesorado se adapte aos cambios.

Na ensinaza é moi importante o tamafio dos grupos de alumnos/as de clases expositivas e interactivas. No Grao en
Bioloxia a media de alumnos/as por grupo € superior ao desexado nas clases expositivas en materias de formacion basica
e obrigatorias (71,36 no curso 2018/19), nas clases expositivas en materias optativas (54,63 no curso 2018/19) e nas
clases interactivas de laboratorio e/ou campo (25,7 no curso 2018/19), e esta por riba da media dos centros da USC
(66,49 alumnos/as por grupo nas clases expositivas das materias de formacion basica e obrigatoria, 31,35 alumnos/as por
grupo nas clases espositivas de materias optativas e 21,01 alumnos/as por grupo para as clases interactivas de
laboratorio). Sempre que a dispofiibilidade docente das distintas areas de cofiecemento e as infraestructuras docentes do
centro o permiten, solicitase a creacion de novos grupos (especialmente de docencia interactiva), na procura de rebaixar o
numero de alumnos/as por grupo e asi facilitar o proceso formativo. Dende o Centro todos 0s cursos se envia un escrito
ao Reitorado solicitando que reduza por normativa 0 mddulo de alumos/as por grupo e contabilice o total do alumnado
matriculado.

No curso 2018/2019, e para o plan de ordenacion docente (PDA) do curso 2019/2020, a Facultade de Bioloxia solicitou
grupos de docencia interactiva e de titorias a maiores, para algunhas materias, sobre a proposta elaborada pola Reitoria.
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Estes grupos foron aprobados para as seguintes materias: Biofisica, Fundamentos de Bioloxia Animal e Vexetal, Botanica
| e Il, Bioloxia do Desenvolvemento, Zooloxia Il, Microbioloxia | e Il, Biodiversidade Vexetal e Conservacion, Viroloxia e
Biotecnoloxia Vexetal.

Avaliacion da aprendizaxe

No Grao en Bioloxia 0s mecanismos de avaliacion da aprendizaxe tefien en consideracion dous aspectos fundamentais: a
inclusién das competencias (transversais e especificas) e 0 seu sistema de avaliacion nas guias docentes das distintas
materias; e a avaliacion da adquisicion de competencias por parte dos titores externos dos programas de practicas
externas (enquisa propia do centro), dos titores dos TFGs (informe do titor) e dos alumnos/as engresados/as (enquisa
aos/as egresados/as -ACMP).

Os resultados das enquisas realizadas aos titores externos (dos programas de précticas externas) sobre a adquisicion de
competencias indican una elevada adquisicion das mesmas por parte do alumnado, xa que, para o curso 2018/19, todas
as analizadas presentan puntuacions superiores a 8,7 sobre 10 (Figura 3). As competencias peor valoradas son
“cofiecemento das técnicas ou procedementos de traballo” (8,7 sobre 10), “iniciativa e toma de decisions” (8,8 sobre 10) e
“creatividade” (8,9 sobre 10) e as mellor valoradas son “respeto polas normas” (9,6 sobre 10) e “asistencia e puntualidade
(9,5 sobre 10).

Resultados similares obtivéronse na enquisa realizada aos titores dos TFGs, cunha valoracién media de 4,56 sobre 5. As
peores puntuacions son as correspondentes a “capacidade para elaborar e presentar un texto organizado e comprensible”
(4,36 sobre 5), a “capacidade de andlise e sintese” (4,38 sobre 5), “capacidade para resolver problemas mediante a
aplicacion integrada dos seus cofiecementos” (4,39 sobre 5) e “capacidade para o razoamento e a argumentacion” (4,41
sobre 5) (Figura 3).

Oslas egresados/as, non obstante, son mais criticos coa valoracion das competencias adquiridas, ainda que a valoracion
de seis das sete competencias incluidas na enquisa € superior a 3,1 sobre 5. Nos resultados da enquisa realizada no
curso 2018/19 a puntuacion mais elevada corresponde & “capacidade para a aprendizaxe autonoma” (3,61 sobre 5) e a
peor & “capacidade para aplicar os cofiecementos adquiridos e resolver problemas dun xeito creativo ou orixinal dentro do
ambito de estudo” (2,79 sobre 5).

Figura 3.- Resultados das enquisas realizadas aos titores dos TFGS e aos titores de practicas externas sobre a
adquisicion de competencias por parte do alumnado no curso 2018/19.

Curso 2018/19 Puntuacion cyrso 2018/19 Puntuacién
Titores TFGs (puntuacions de 1 a 5) Titores précticas externas
0 2 4 (puntuacions de 1 a 10) 7 8 9 10
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Précticas externas

A Facultade de Bioloxia mantén convenios con empresas e organismos publicos para a realizacion de Practicas Externas,
que é unha materia obrigatoria no Grao en Bioloxia, e supon o primeiro contacto do alumnado coa practica profesional. No
curso 2018/19 cursaron a materia 98 alumnos/as en distintos centros, entre os que hai centros de investigacion (Instituto
de Investigacions Agrobioloxicas do CSIC, Instituto de Investigacion Sanitaria de Santiago —IDIS/FIDIS-), centros de
investigacion da USC (CIMUS, CIQUS, Instituto de Acuicultura, Instituto de Andlises Alimentarias, estacion hidrobioloxica
“Encoro do Con”, Museo de Historia Natural e estacion bioloxica marifia da Grafia), departamentos e grupos de
investigacion da USC, centros dependentes do Sergas (Complexos hospitalarios universitarios de Santiago, Pontevedra e
Lugo, hospital de Burela, hospital Povisa e INIBIC), centros das administracions publicas (Centros da Conselleria de
Medio Ambiente e Meteogalicia), concellos e empresas privadas (Feiraco, Geneaqua, Ecocelta Galicia, luvenor
Laboratorio, Laboratorios Akuanatura, Rodrigo Carballal, Galician Marine Aquaculture, Aquagestion Rias Baixas, Jealsa
Rianxeira, Hospital HM A Rosaleda e Instituto de estudios celulares y moleculares). Os/as alumnos/as do Grao en Bioloxia
tamén tefien a posibilidade de realizar Practicas Externas Optativas (no curso 2018/19 participaron neste programa 28
alumnos/as) e Practicas Extracurriculares a través do Consello Social (no curso 2018/19 participaron neste programa 11
alumnos/as).

Os programas de préacticas externas estan moi ben valorados, tanto polo alumnado como polos titores profesionais e
académicos. A satisfaccion dos estudantes coas précticas externas € moi elevada dende a sta implantacion no curso
2013/14, asi o indican os resultados das enquisas realizadas pola ACMP da USC (no curso 2018/19 o valor do indicador
IN19G é de 4,52 sobre 5, e todos os items da enquisa presentan valores superiores a 4), e pola Facultade de Bioloxia
(4,64 sobre 5 para o curso 2018/19). As enquisas tamén amosan unha alta satisfaccion dos/as titores/as externos cos
programas de practicas externas (o valor do indicador IN20G é de 4,04 sobre 5 para o curso 2018/19) e dos/as titores/as
académicos (o valor do indicador IN21G é 4,3 no curso 2018/19). Finalmente, na enquisa aos/as egresados/as, o item “se
realizaches practicas externas durante a titulacion, indica en que grao completaron a tda formacion” foi valorado cun 3,61
sobre 5 (curso 2018/19).

Traballos Fin de Grao (TFGs)

Os procedementos relacionados coa asignacion, supervision e avaliacion dos TFG estan perfectamente establecidos, non
detectandose incidencias no curso 2018/19. Neste curso defendéronse 100 TFGs que abarcaban as distintas areas de
cofiecemento implicadas na docencia de Bioloxia, e que obtiveron boas cualificacions (8 sobresaintes e matriculas de
honra [MH], 39 sobresaintes, 52 notables e 1 aprobado).

Resultados da aprendizaxe

No informe final de renovacion da acreditacion (xullo de 2017) sindlanse, entre 0s puntos fortes da titulacion, que os
contidos estéan actualizados e coordinados con titulos similares a nivel nacional e internacional e que o alumnado esté ben
preparado, especialmente na sua formacion tedrica, o que reflicte que o titulo cumpre os requisitos do programa formativo.

Os bos resultados da aprendizaxe podense observar nas cualificacions dos TFGs, nas valoracions que sobre as
competencias adquiridas polo alumnado realizan os titores/as externos dos programas de practicas externas (comentado
en apartados anteriores), nos resultados das enquisas realizadas aos egresados/as e nos datos de insercion laboral
dispofiibles. No curso 2018/19 a taxa de éxito do TFG foi do 100% e 0 99% do alumnado que presentou o TFG obtivo
unha cualificacion de notable ou superior (8% matricula de honra; 39% sobresainte; 52% notable e 1% aprobado) o que
indica que o alumnado finaliza o titulo cunha boa formacion.

Ademais, a satisfaccion dos egresados do grao de Bioloxia coa titulacion e co Centro é boa ainda que estdn mais
satisfeitos coa formacion tedrica recibida (3,83 no curso 2018/19) que coa practica (2,53 no curso 2018/19) e valoran moi
positivamente os programas de mobilidade (4,5 no curso 2018/19); a participacion na enquisa no curso 2018/19 foi do
16,51%.
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Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe

A satisfaccion do alumnado coa docencia recibida e do profesorado coa docencia impartida € moi alta tal e como indican
0s resultados das enquisas realizadas. No curso 2018/19, a valoracion global do alumnado (indicador IN46G) é de 4,01
(sobre 5) e a do profesorado (indicador IN47G) de 4,4 (sobre 5). A participacion na enquisa foi do 29,85% no caso do
alumnado e do 33,6% no do profesorado.

No caso do alumnado, para o curso 2018/19, todos os items da enquisa presentan puntuacions superiores a 3,65 (sobre
5). Os items peor valorados (3,5-3,8) estan relacionados co desenvolvemento das capacidades e/ou competencias do
alumnado como a aprendizaxe auténoma (3,65) e a participacion critica (3,74). Os items mellor valorados, con puntuacion
por riba de 4 (entre 4,18 e 4,41 sobre 5) relaciénanse con dous grupos de actividades moi importantes na docencia
universitaria, por unha banda a explicacion e o cumprimento das programacions docentes por parte do profesorado e, por
outra, a sua actitude receptiva que facilita a comunicacion e a sta dispofiibilidade para a resolucién das dubidas expostas
polo alumnado.

No caso do profesorado, para o curso 2018/19, sé dous dos trece items da enquisa presentan valores por debaixo de 4 e
estes estan relacionados coa participacion activa e critica do alumnado nas clases (3,7 sobre 5) e a coordinacion entre
materias (3,92 sobre 5). Os mellor valorados son a accesibilidades do profesor nas clase (4,97 sobre 5), a informacion
sobre os criterios de avaliacion (4,95 sobre 5) e a correcion no trato (4,92 sobre 5).

Os informes das enquisas de satisfaccion do alumnado e do profesorado coa titulacién tamén son positivos, ainda que
nestas enquisas a participacion do alumnado e do profesorado, no curso 2018/19, foi moi baixa (7,57% e 17,19%,
respectivamente). O alumnado valora con puntuacions superiores a 3 (sobre 5) seis dos sete items relacionados co apoio
e orientacion (cinco dos cales tefien valores superiores & media dos graos da USC) e s6 o item relacionado coa
orientacion profesional e laboral recibida no centro ten una puntuacion de 2 (sobre 5) que esta por debaixo da media dos
centro da USC (2,51). Respecto aos items do apartado de aspectos formativos, as puntuacions son lixeiramente inferiores
ainda que con valores similares & media dos graos da USC; destacan os bos resultados dos items “os horarios deste
curso foron axeitados” e “ o calendario de probas de avaliacion é razoable”, ambos cunha valoracion de 3,16 (sobre 5),
superior &s medias dos graos da USC.

Na enquisa de satisfaccion do PDI coa titulacion (escala de valoracion de 1 a 5) todos os items do apartado de apoio &
docencia presentan valores superiores a 4, que son superiores a media dos graos da USC. Respecto aos aspectos
académicos todos os items presentan valores superiores a 3,5 e en cinco dos oito analizados as valoracion estan por riba
da media da USC; os peores resultados estén relacionados co equilibrio entre os contidos tedrico-précticos (3,78) e a
formacion do alumnado en competencias profesionais (3,53). En relacion as cuestions sobre o alumnado, os valores mais
baixos relaciénanse coa asitencia regular a clase dos estudantes (3,47) e a sua implicacion na titulacion (3,53).
Finalmente e, como xa se comentou, 0s egresados tamén manifestan un bo grao de satisfaccion coa titulacion e co
Centro.

A baixa participacion dos distintos sectores (profesorado, alumnado, egresados) nas enquisa oficiais realizadas pola USC
parece indicar a necesidade de desenvolver estratexias que permitan aumentar a participacion nas mesmas. Durante 0
curso 2018/19, a Vicerreitoria de Planificacion e Proxeccion Estratéxica puxose en contacto cos centros coa intencion de
recoller ideas para a mellora do proceso, como poderian ser a posibilidade de que o alumnado realizara as enquisas nas
aulas de informética dos centros ou a posibilidade do uso de distintas aplicacions para telefonia mobil, ben existentes no
mercado ou desenvolvidas para este proceso.

Respecto as queixas do alumnado en relacion ao proceso ensino/aprendizaxe, as mais habituais que se repiten nos
distintos cursos, e das que queda constancia nos informes de coordinacion, son as relacionadas coa carga de traballo e a
distribucidn temporal do mesmo. A maioria do alumnado do Centro indica que a carga de traballo é excesiva en funcion do
numero de créditos para a maioria das materias e que, ademais, esta se concentra en curtos periodos de tempo.
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Grao en Biotecnoloxia (GBT)

Ao haberse implantado o titulo no curso 2018/19 hai distintos epigrafes desta directriz dos que non hai datos como 0s
relativos a programas de mobilidade (o0 establecemento de convenios xa foi comentado no cumprimento do plan de
melloras do curso 2017/18), practicas externas, TFG.

Admision do alumnado

Os procesos e 0s criterios de admision do alumnado son os xerais do sistema universitario publico. A demanda do
alumnado foi moi superior as prazas ofertadas polo que se cubriron todas. No curso 2018/19 ofertaronse 50 prazas
(indicador INO1G), sendo a matricula de novo ingreso por preinscripcion (indicador INO4G) de 50 prazas. A nota media de
acceso por preinscricion (indicador INO6G) foi 12,56 e a relacion de estudantes preinscritos en primeira opcion
matriculados por primeira vez sobre as prazas ofertadas (indicador IN10G) do 86%.

En relacion & captacion de novos estudantes, ainda que o titulo conta cunha elevada demanda, a Facultade esta
implicada no programa “A Ponte” da USC (charlas nos centros de secundaria de Galicia, xornadas de portas abertas), co
obxectivo de que o alumnado de secundaria reciba a mellor informacion previa posible sobre as titulacion de grao
impartidas no centro.

Aplicacién de normativas predefinidas

A normativa de permanencia e a de transferencia e recofiecemento de créditos, establecidas pola USC, aplicase
correctamente. No Grao en Biotecnoloxia, no curso 2018/19, recofiecéronse a catro estudantes, como créditos da
titulacion, a adquisicion de competencias transversais: cofiecemento en idiomas (2 alumnos), realizacién de cursos de
veran (1 alumna) e realizacion de actividades culturais (1 alumna).

Orientacion académica

Ademais da orientacion que recibiu o0 alumnado de primeiro curso, sobre o centro e a titulacion na “xornada de acollida”,
os coordinadores de 1° curso (Unico que se impartiu) e de grao estiveron constantemente a disposicion do alumnado para
recoller as stas dubidas e/ou suxerencias por se fose necesario axustar algunhas cuestions no desenvolvemento das
ensinanzas, informacion que esta incluida nos informes de coordinacion.

Metodoloxia de ensinanza, avaliacion e resultados da aprendizaxe

A metodoloxia da ensinanza adectase ao perfil e necesidades do alumnado. Os informes resultantes da aplicacion dos
protocolos do SGC elaborados e aprobados na Comision de Titulo, tal e como se indicou na directriz 2, asi o indican.
Destaca ademais que as guias docentes das materias incliien a metodoloxia de ensinanza-aprendizaxe € a avaliacion das
competencias (basicas, transversais e especificas), e o esforzo que estén realizando os coordinadores das distintas
materias, de curso e de grado para ir axustando, as pequefias dificultades atopadas neste primeiro curso de implantacion,
que xa foron indicadas (directriz 2).

Resultados da aprendizaxe

Os resultados nas cualificacions das materias deste primeiro curso, que xa foron comentados na directriz 2, indican que o
alumnado obtivo uns bos resultados da aprendizaxe, 0 que nos fai ser optimistas respecto a evolucién do titulo cando
finalice a stia implantacion.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe
No Grao de Biotecnoloxia destaca a elevada participacion do alumnado na enquisa de satisfacion coa docencia recibida
(88,46%). A participacion do profesorado esta por debaixo, sendo do 52,17% na de satisfacién coa docencia impartida e
do 28% na de satisfaccion coa titulacion. Os informes das enquisas de satisfaccion do alumnado e do profesorado coa
docencia (recibida e impartida, respectivamente) indican que ambos colectivos presentan un elevado grao de satisfacion,
a valoracion global é de 3,85 para o alumnado e de 4,41 para o profesorado, en ambos caso sobre 5.

No caso do alumnado, para o curso 2018/19, todos os items da enquisa presentan puntuacions superiores a 3,5 (sobre

5). Os items peor valorados (3,5-3,6 sobre 5) estén relacionados coa motivacion para a participacion critica e activa do
alumnado nas clases, e 0 proveitosa que € a asitencia as mesmas. Os items mellor valorados, con puntuacions por riba
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de 4 sobre 5, relaciénanse coa explicacion da programacion docente e o cumprimento do plan de traballo previsto
axustado no tempo, por parte do profesorado; asi como a sta dispofiibilidade para a resolucion das dibidas expostas polo
alumnado.

A satisfaccion do profesorado coa docencia impartida e coa titulacion é moi alta; para o curso 2018/19 na enquisa sobre a
docencia impartida sé o item relacionado coa coordinacion entre materias presenta un valor por debaixo de 4 sobre 5
(3,67) e en dous items a valoracion é méxima (5), estos son os relacionados coa correcion no trato e a accesibilidade do
profesor nas clases. Na enquisa de satisfaccion do PDI coa titulacion (escala de valoracion de 1 a 5) todos os items dos
apartados de aspectos académicos e alumnado presentan valoracions superiores as medias dos graos da USC; no caso
dos epigrafes de apoio a docencia, a valoracion tamén é boa na meirande parte deles, destacando pola menor valoracion
os dou relacionados coas aulas e o seu equipamento (3,17 sobre 5), esto pode estar relacionado cos problemas que
presentou o sistema de videoproxeccidn, na aula en que se imparte a docencia, ao inicio do curso o que probablemnte
provocou que o profesorado que impartiu docencia no primeiro semestre avaliara eses dous items con baixas
puntuacions.

Méster Universitario en Acuicultura

Admision do alumnado

Os criterios de admision 6 Master son especificos, desefiados para asegurar que 0s alumnos chegan ca base minima
para poder abordar a docencia e acadar o éxito desexado. Por iso, para 0 acceso, tense en conta, ademais da nota media
no grado, o ter cursado as materias que consideramos esenciais para acadar o éxito; éstas son: Bioquimica, Fisioloxia,
Xenética, Microbioloxia, Zooloxia e Botanica, ainda que a ponderacién deste requisito pode ser demasiado baixa,
considerando que apreciamos que 0s alumnos que cursaron esas materias logran un maior éxito (nas cualificacions) que
0S que non.

Todos o0s anos analizase o resultado dos alumnos, para decidir si cambiar o perfil de acceso, pero nos ultimo anos non
fixemos cambios 0 respecto, porque comprobamos que cas titulacion incluidas, o éxito dos alumnos esta préacticamebte
asegurado. Esto limita a admision e pode provocar una reduccion da matricula, como estamos a observar, pero a
experiencia previa admitindo alumnos de certas titulacions sin a base necesaria non foi boa, e o éxito do alumnado caiu
drasticamente.

Na Figura 4 méstrase a evolucion dos perfis de ingreso no master, observandose sempre por riba, tamén neste curso, 0s
ingresados dende a titulacion de Bioloxia, seguido dos de CC do Mar. Enfermeria e Enxefieria groalimentaria son
exemplos de titulacions de acceso que non se aceptan agora debido & mala experiencia en anos anteriores pola baixa
cualificacion dos/as alumnos/as para determinadas materias do master.

Orientacion académica

O Master de Acuicultura realiza todos os anos, o primeiro dia de clase, una xuntanza de dlas horas, coa asistencia dos 4
coordinadores, para a orientacion dos alumnos sobre o funcionamento do méster, sobre a docencia das clases expositivas
mediante videoconferencia e 0 desprazamento &s clases practicas, asi como para a descricion de todolos recursos
docentes e de estudo disponibles.

Asimesmo, antes do final do primeiro semestre, realizase outra reunion co fin de axudarlles coa eleccion das materias de
especialidade, para a oportunidade de cambio de matricula. E neste momento no que os estudiantes poden estar mais
confusos sobre céles poden ser as materias que mais se axustan O seu interese, e aos intereses do seu futuro
profesional.

Ademais, os estudiantes de cada sede tefien como titor 6 Coordinador Académico correspondente, que 0s seguird 6 longo

de todo o curso. E, no segundo curso, é o Coordinador Interuniversitario o que fai de tutor en todo o relacionado coas
Précticas en Empresa.
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Figura 4.- Evolucion do perfil de acceso dos alumnos no Méaster Universitario de Acuicultura
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Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe

No curso 2018/19 implantouse en dlas materias (Diagndstico de Enfermidades e Ferramentas de Epidemioloxia) una
metodoloxia da ensinanza e un sistema de evaluacién que xa se vifia empregando nas materias de Cultivo de Peixes,
Cultivo de Moluscos Bivalvos e Cultivo de Outros Invertebrados con éxito, tanto na apreciacion dos alumnos como nas
cualificacions obtidas. O método consiste nunha docencia expositiva de teoria moi asociada & practica, e un exame nada
convencional, posto que se trata de exercicios (deductivos, aplicados, de célculo, etc) que os alumnos poden realizar na
casa, individualmente ou en grupo, e sempre relacionados co aprendido nas clases expositivas e as interactivas de
laboratorio e pizarra. Con este sistema, as notas acadadas polos alumnos superan claramente a media do curso, como se
amosa na Taboa 6.

E intencion deste master ir implementando esta metodoloxia e sistema de avaliacion en outras materias, ainda que esto
SO pode ser mediante a pedagoxia activa cos profesores responsables.

O sistema de avaliacion da aprendizaxe de cada materia est& expresamente indicado en cada guia docente, dispofiibles
na web propia do Master, e nas carpetas DROPBOX de cada unha das materias.

O sistema de avaliacion debe incluir a avaliacion da aprendizaxe e de adquisicion das competencias indicadas en cada
caso, e 0 modo de confirmar que éste tense aplicado € mediante a avaliacion, por parte dos alumnos, da docencia de
cada materia, nun formulario no que se pregunta expresamente polo cumprimento de cada una das competencias das
materias (na DROPBOX que se indica no apartado 5 da presente memoria, amdsase un exemplo dun formulario cuberto).

Taboa 6.- Notas medias acadadas no curso 2018/19 nas materias do Master Universitario en Acuicultura, e en
comparacién con cursos precedentes
] 2
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Practicas externas, Iniciacion & Investigacion e Traballos Fin de Master (TFM)

As materias de PE, Iniciacion a Investigacion (Il) e TFM forman parte dun médulo dnico, denominado TFM. As materias
PE e Il evallianse mediante una memoria resumida que deben presentar os/as alumnos/as, e o informe do titor directo. O
traballo relizado en calquera de ambos casos debe ser desenvolvido nunha memoria mais ampla e profunda, e defendida
ante una Comision Evaluadora, que tera en conta a calidade da memoria escrita, a calidade da presentacion e a
capacidade de defensa ante as preguntas dos comisionados.

No curso 2018/19 adxudicaronse 9 traballos de Iniciacion & Investigacion (directores: I. Bandin, L. Bermudez, C.
Fernandez, M. Gémez,J. Lamas, J. Leiro, A. Otero, Y. Santos, J.L. Soengas e E. Vazquez) e 19 Practicas en Empresa: 11
en empresas de piscicultura (Acuinova, Stolt Sea Farm, CTAQUA, CETGA, ITC), una de cultivo de moluscos (GMA), 4 en
acuariologia (BBD y Acuario de Barcelon), e 3 en hiotecnoloxia ligada & produccion (IEO-Vigo, CIMA-Robadeo, INCAR-
Chile).

As cualificacion acadadas polo alumnado nos TFM, no curso 2018/19, foron acordes as medias obtidas en cursos
precedentes, conctretamente 1 alumno/a obtivo matricula de honra (3,6%), 20 alumos/as a cualificacién de sobresainte
(71,4%) e 7 alumnos/as a de notable (25%); e a media das cualificacions para este curso foi de 9,12. (ver Taboa na
DROPBOX)

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe
En relacidén &s queixas, non temos rexistros formais, debido a que os/as alumnos/as non queren deixar rexistro das
mesmas.

- No curso 2018/19 houbo una queixa das alumnas dunha materia por comentarios que elas consideraron sexistas

referentes a que esa materia no era “polo xeral para mulleres”. A Comision Permanente tivo una conversa co
profesor responsable do comentario, e él mesmo pediu perddn, primeiro a nos e logo as alumnas, xustificando
que entendia que se tivese interpretado como lenguaxe sexista, ainda que no era o que pretendia.

- Houbo tamén queixas, na reunion que a tal efecto realizamos ¢ final do curso, pola carga de traballo de algunhas
materias, queixa recurrente e que todos 0s anos transmitimos &s materias implicadas. Entre elas, a materias de
Inmunoloxia, que para o curso 2020/21 xa ten previsto o cambio da profesora que causa esta queixa; outra € a
materia de Bioloxia das Algas, o que tamén temos falado co profesor, o que foi axustando a stia materia cada
vez mais & guia docente.

En relacion 6s indicadores de satisfaccion, temos 3 fontes, con indicadores e resultados distintos, que pasamos a
describir:
- Indicadores propios do Méaster

A avaliacion da satisfaccion coa docencia de cada materia permitenos ter una imaxe clara de céles son as fortalezas e as
debilidades da cada unha delas, 0 que nos permite aplicar medidas de correccion para a mellora. As medidas adoptadas
para o curso 2018/19 (incluida a Modificacion do Master), parecen ter aportado una clara mellora respecto 6s curso
anteriores, posto que a maioria dos indicadores foron superados. A informacion detallada pode ser consultada na carpeta
de DROPBOX que se inclie no apartado de listaxe de evidencias e indicadores

- Indicadores da USC

Na avaliacion pola USC s6 se incluiron 6s alumnos da propia universidade, s6 6 neste curso, e sé respostaron 4 alumnos
do curso (segundo a informacién da propia Universidade). En dita enquisa apértase informacion en 5 puntos. i)
Satisfaccion cas practicas externas: obtivose un 4,889 (sobre 5), 0 que apoia 0 sistema de PE desenvolvido neste Master.
ii) Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida: 4,41; o que coincide cos nosos indices. iii) Satisfaccion coa
informacién publica disponible: 1,6; o que nos sorprendeu nun principio, porque a nosa web propia inclue toda a
informacién necesaria; pero, falando co alumnado co que mantemos contacto, declaran que a pregunta se referia &
informacion na web da USC, que si que somos conscientes de que debe ser mellorada. iv) Satisfaccion dos egresados
cos servicios: 3,6667, que poderia ser mellorado, pero cos resultados das enquisas non se nos proporcionou maneira
alguna de interpretar as causas. v) Satisfaccion dos egresados coa titulacion: 1,8696; tamén neste caso, non sabemos
cales poden ser as causas desta tan baixa cualificacion; tampouco sabemos entre 0s egresados encuestados, cantos
estan traballando e cantos non (0 que pode influir claramente), etc, de modo que, estas enquisas da USC non nos
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proporcionan ferramentas para resolver os problemas que poidan existir.

- Indicadores da UVigo

O formulario na UVigo e moi completo, aportando moita informacién e moi Util, tal e como se pode consultar na carpeta de
DROPBOX que se inclle no apartado de listaxe de evidencias e indicadores. Ademais os valores de todos os indices
foron moi altos, e superaron, en moitos casos, a media do Centro, e en todos, 0 da propia Universidade (non amosado).

Por todo o indicado, pensamos que os formularios da USC deben ser mellorados efou a informacion adicional
proporcionada si queremos que os resultados transferidos sexan de alguna valia, non s6 para cumplir cos requerimentos
externos.

Master Universitario en Biodiversidade Terrestre

O MBio tivo un bo nivel de demanda no seu primeiro curso, das 30 prazas ofertadas cubrironse 28 (10 na USC, 10 na
UVigo e 8 na UDC). No obstante, a pesares de quedar duas prazas vacantes na UDC, tanto na USC como na UVigo
houbo alumnos en lista de espera que non puideron matricularse, polo que puido ser posible cubrir toda a oferta. Este
problema ten relacion con feito da dificultade de coordinacion nos titulos interuniversitarios relacionadas con diferenzas en
calendarios, procesos e criterios. E necesario que a través dos organismos competentes (Conselleria de Educacion,
ACSUG, etc.) se apliquen medidas que faciliten o funcionamento deste tipo de titulacions, sobre todo a nivel
administrativo.

O MBio realiza unha sesién inicial de benvida xeral os alumnos no primeiro dia de clase empregando viedoconferencia na
que participan o coordinador do mesmo e os coordinadores en cada unha dos centros participantes. Na sesion trataronse
en detalle, entre outros, 0s seguintes aspectos: presentacion de: 1) a Comision Académica do Master e coordinadores da
UVigo, a USC e a UDC, 2) obxectivos e estrutura do mesmo, 3) todo o relacionado co plan de estudos e a programacion
docente (estrutura, guias docentes, horarios e calendarios), 4) posibles saidas profesionais, 5) Practicas Externas e
Traballo Fin de Master, 6) normativas, servizos administrativos, salas de estudo, informética, biblioteca, centros, servizos
telematicos e plataformas de docencia, 7) o uso da web do Méaster e do espazo virtual de teledocencia, e 8) o Plan de
Accion Titorial (PAT). O PAT contempla, por unha banda, a asignacién dun titor a cada estudante que actlla como
orientador, tanto académico como profesional, e que ademais sera o Titor Académico cando o estudante faga as slas
Précticas Externas. Por outra banda, no ambito do PAT realizaronse cinco sesions de orientacion en grupo en cada
centro, tres convocadas especificamente e dous delas aproveitando a realizacion de exames de materias obrigatorias.
Tamen realizaronse sesions de titorizacion individual, tanto presenciais como por correo electrénico. Os coordinadores do
master en cada universidade atenderon numerosas consultas, tanto de forma presencial nos seus despachos coma por
correo electronico. O resto de reunidns ben individuais ou en grupo realizaronse a demanda dos estudantes.

No curso 2018/19 implementaronse por primeira vez as guias docentes das materias do MBio que ata ese momento s6
existian no papel. E previsible que, & vista de cémo funcionaron tanto a metodoloxia ensino-aprendizaxe como a
avaliacion das competencias, estas guias sexan axustadas nos seguintes cursos a fin de mellorar a docencia de cada
materia. Polo que se refire o tamafio dos grupos das clases expositivas e interactivas, dada a matricula do méster, para as
materias obrigatorias foi de 28 alumnos nas expositivas e 14 nas interactivas (as tres universidades aceptaron dividir en
dous o grupo expositivo debido a dificultade de impartir clases interactivas con 28 estudantes). No caso das materias
optativas s6 houbo unha na que se matriculase a totalidade dos alumnos do méster (“Invasions Bioloxicas”) alcanzandose
matriculas moi variables no resto ata un minimo de 5 alumnos (“Xeodiversidade” e “Técnicas moleculares aplicadas &
caracterizacion da biodiversidade”).

A avaliacion do proceso de aprendizaxe do estudantado pode facerse por medio do sistema de avaliacion incluido en
cada guia docente (que €é especifico para as competencias contempladas nas mesmas) e por medio da avaliacion de
competencias que fan os Titores Externos das PE, os titores do TFM e a futura enquisa que se enviard os alumnos que
vaian obtendo o titulo no futuro. O haberse implantado o titulo no curso 2018/19 ainda non se conta con avaliacions nin de
titores de PE, ni de TFM, nin enquisas de egresados por non haber obtido a titulacion ningin estudante neste curso.

Finalmente, ainda que xa se indicou na seccion correspondente a Directriz 2, a pesares de que este curso foi
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especialmente complexo pola nova implantacion do titulo, en xeral o alumnado mostra un grado de satisfaccion bo, pois é
préximo o 3,5 sobre 5,00 para o conxunto dos matriculados (baseado nas opinidns do 36% deles). Debe insistirse de novo
en que este é un valor aproximado que tivo que ser calculado adaptando os resultados das enquisas realizadas na USC,
UDC e UVigo. Seria imprescindible que dende a Conselleria de Educacion ou a propia ACSUG se articulen
procedementos, calendarios e mecanismos comdns que faciliten a labor de coordinacion nos titulos interuniversitarios.

Master Universitario en Neurociencia

A admision do alumnado realizouse segundo o establecido na Memoria do Titulo, como xa se comentou no apartado 2,
0 alumnado que acedeu no curso 2018/19 é graduado en Bioloxia ou en Psicoloxia, polo que consideramos que 0
alumnado ten unha formacion previa adecuada para afrontar con éxito o programa formativo.

Co fin de valorar a adquisicion das competencias por parte do alumnado, o profesorado fai unha andlise das enquisas
de satisfaccion coa docencia recibida cubertas polos alumnos, e se adoptan as medidas necesarias no caso de que sexa
necesario. Dunha maneira obxectiva, a adquisicion das competencias por parte dos alumnos ponse de manifesto durante
a defensa dos Traballos Fin de Méster, na que o alumnado mostran un alto grao de competencia e cofiecementos.
Ademais o titores dos Traballo Fin de Master emiten un informe no cal valoran cunha puntuacion (sendo 1 o minimoe 50
méximo) o grao de consecucion dunha serie de competencias transversais recollidas na memoria do Titulo, mencionar
gque practicamente todas as valoracions estan entre 4 e 5 na USC e 6,67 (sobre 7) na UDC.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe

A satisfaccion do profesorado e do alumnado co titulo é alta tal e como se pon de manifesto nas distintas enquisas
realizadas aos dous colectivos nas 3 univesidades do SUG. Nas da USC, o grao de satisfaccion do alumnado e
profesorado coa docencia recibida e impartida recibiron valoracions altas, en concreto 4,29 e 4,43, respectivamente.;
Ademais nas enquisas de satisfaccion do alumnado coa titulacion o item "En xeral, sintome satisfeito/a coa titulacion
neste curso” foi valorada cun 5 (1-5).

Nas enquisa da UVigo, o grao de satisfaccion xeral do alumnado co titulo foi de 3,06 (sobre 5) e nas da UDC, os titulados
tefien unha excelente valoracion da actuacion docente e do proceso de formacion (6,33 sobre 7), ademais consideran que
o titulo foi interesante, esta actualizado (6,67 sobre 7) e contribuiu a mellorar a formacién do alumno a nivel profesional,
académico e investigador (6,67 sobre 7).

Ademais, tal e como reflicte a enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida da USC, onde se valora
como a titulacion contribuiu a que se adquiriran determinadas competencias (capacidade para aprendizaxe autonomo,
pensamento escrito, capacidade de traballo en equipo, capacidade de analise, capacidade de transmitir informacion e
capacidade para aplicar os cofiecementos adquiridos e resolver problemas), todas elas recibiron unha valoracion alta
nunha escala 1-5, cunha valoracion minima dun 3 e un maximo de 4,33. Por outra parte, o PDI considera que a calidade
docente da titulacion e moi boa (4,33 sobre 5), que a titulacion e equilibrada nos seus contidos tetricos e practicos (4,10
sobre 5), e por Ultimo, considera que o alumnado recibe unha formacion en competencias profesionais axeitadas (4,22
sobre 5). O grao de satisfaccion do profesorado da UVigo e UDC en relacidn cos obxectivos e competencias do titulo e
mais que satisfactorio (4,67 sobre 5 na UVigo e 6,83 sobre 7 na UDC).

Por outra parte o alumnado aos items: "o docente propon actividades que favorecen a mifia aprendizaxe autonoma’; "o
docente mellorou a meu nivel de partida en relacion a materia” foron valorados cun 3,97 e 4,28 (1-5), respectivamente.

Estes datos indican que o desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion
e cualificacion contriblien & adquisicion por parte do alumnado das diversas competencias.

Os datos do méster indican que o sistema de asignacion, supervision e asignacion dos TFM son os adecuados, a taxa de

éxito do TFM e do 100%. O alumnado considera que a xestion do TFM e axeitada (4,0 sobre 5) e a oferta do TFM e
interesante (3,00 sobre 5), por outra parte, o profesorado esté satisfeito coa titorizacion dos TFM (4,07 sobre 5).

Memoria de Calidade Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 39 de 84

Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garanten a mellora da calidade do persoal académico e
de apoio & docencia (capacitacion, competencia e cualificacion)

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da

calidade do persoal académico:

0 Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion.

o Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo,
primeiro curso, docencia tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais,
etc.), distinguindo entre titulacions de grao e méster.

o0 Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de
traballo.

o0 Formacion do profesorado e mobilidade.

Actividade investigadora.
o Deteccion de necesidades de persoal académico.

o

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da
calidade do persoal de apoio
0 Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion.
0 Accions para promover a formacion do persoal de apoio & docencia.
Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacion co seu traballo.
o Deteccion de necesidades de persoal de apoio & docencia

o

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

+ Persoal académico

O nivel de suficiencia e adecuacion do cadro de profesorado que imparte docencia nas titulacions oficiais adscritas a
Facultade de Bioloxia € bo, tal e como indican os informes externos de reverificacion das titulacions de grao e méaster que
participaron nese proceso, asi como a verificacion dos dous titulos novos. Sen embargo o descenso no numero de
profesores que se ven dando nos ultimos cursos, sobre todo debido a xubilacions, est& provocando que nalgunhas areas
de cofiecemento a dedicacion docente do profesorado sexa moi elevada, estando no limite das stas capacidades
docentes. Compre recordar a necesidade de incrementar o profesorado, non sé a curto prazo nestas areas xa deficitarias
na actualidade, senon tamén a medio prazo en todas as area de cofiecemento, xa que a media de idade do profesorado
que imparte docencia nas ditintas titulacions do centro € elevada.

Por outra banda, compre tamén sublifiar que as &reas de cofiecemento que participan na docencia do Centro tefien
capacidade de captacion e formacion de profesorado universitario como asi o indica a participacion na docencia de
contratados posdoutorais de distintos programas (Ramén y Cajal, Juan de la Cierva e outros programas do Ministerio e da
Xunta de Galicia) e predoutorais (Ministerio e Xunta de Galicia) (Taboas 8 e 9). Polo que en concordancia co noso
obxectivo de mellorar a calidade da docencia, o centro apoia as solicitudes de PDI realizadas polos departamentos que son
0s que tefien o encargo do desenvolvemento da docencia.
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Grao en Bioloxia (GB)

A cualificacidon docente e investigadora do persoal académico responsable da docencia do titulo € boa, cun perfil
adecuado. O Grao en Bioloxia contou no curso 2018/2019 cun total de 129 membros do PDI adscritos. Na docencia
participan profesores/as de moi diversas areas de cofiecemento (Taboa 7), 0 que evidencia o seu caracter multidisciplinar.
Destaca a experiencia e calidade investigadora, 0 96,23% do PDI é doutor, 0 96,97% do PDI ten concedidos sexenios
(media de 3,3 para os profesores que os poden solicitar —Catedraticos/as de Universidade, Titulares de Universidade e
Profesores/as Contratados/as Doutores/as) e o 73,58% é funcionario. Respecto & calidade docente o numero de
quinquenios é de 409 (media de 4,6 para CU, TU e CD; Téboa 7). Tamén forman parte do PDI 5 investigadores do
programa Ramon y Cajal, 7 contratados posdoutorales da Xunta de Galicia e 13 contratados predoutorais (Ministerio e
Xunta).

A tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion pode ser consultada na Taboa 8.

Grao en Biotecnoloxia (GBT)

No curso 2018/2019, na docencia do 1° curso do Grao en Biotecnoloxia participaron un total de 25 profesores/as, dos que
1 ten contrato posdoutoral Juan de la Cierva e 4 tefien contratos predoutorais (Ministerio e Xunta). O profesorado ten unha
ampla experiencia docente e investigadora: se excluimos os contratados predoutorais, 0 100% do profesorado é doutor/a,
0 85% é funcionario e a media de quinquenios e sexenio no profesorado que os pode solicitar é de 4,9 e 3,5
respectivamente (Taboa 9).

Taboa 7 . Numero de profesores/as e experiencia docente (U numero de quinguenios) e investigadora (@ numero de
sexenios) do profesorado das distintas &reas de cofiecemento que impartiron docencia no Grao en Bioloxia no curso
2018/19. S6 poden solicitar quinquenios e sexenios 0s catedraticos/as de universidade, os profesores/as titulares de
universidade e os profesores/as contratados/as dotuores/as. Fonte da informacion: ACMP.

GRAO EN BIOLOXIA

; - Experiencia Experiencia
Area de cofiecemento N2 prof. w . . @
docente investigadora

Andlise Matematica 2 0 0
Antropoloxia Bioldxica 2 6 4
Bioloxia celular 9 36 29
Bioquimica e Bioloxia Molecular 10 36 23
Botdnica 9 45 25
Ecoloxia 6 22 19
Economia Financeira e Contabilidade 2 0 0
Edafoloxia e Quimica Agricola 9 33 24
Estatistica e Investigacion Operativa 3 12 2
Fisica Aplicada 6 26 16
Fisioloxia 11 18 20
Fisioloxia Vexetal 7 25 18
Matematica Aplicada 1 6 1
Microbioloxia 13 43 38
Parasitoloxia
Proxectos de Enxefaria 2 2 2
Quimica Organica 8 12 11
Xenética 14 34 30
Zooloxia 13 45 26

TOTAL 129 296 409
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Taboa 8. Tipoloxia do profesorado que impartiu docencia, no curso 2018/19, nos distintos niveis do Grao en Bioloxia.
CU=catedratico/a de Universidade, TU=profesor/a titular de universidade, CD=profesor/a contratado/a doutor/a, AD=
profesor/a axudante doutor/a, Cint= profesor/a contratado/a interino/a, ASLOU= profesor/a asociado de universidade LOU,
CPostD=contratado/a postdoutoral de distintos programas, CPreD=contratado/a predoutoral de distintos programas. Fonte
da informacion: ACMP.

GRAO EN BIOLOXIA

CU TU CD AD Cint AsLOU CPostD CPreD

12curso 4 29 9 1 1 - 6 9
2%2curso 14 15 7 - - -
3%curso 14 11 4 - - -
4%curso 21 31 11 - 1 2

- VS IR N
~ O 0

Taboa 9 . NUimero e experiencia docente (U nimero de quinquenios) e investigadora (@ ndmero de sexenios) do
profesorado que impartiu docencia no 1° curso do Grao en Biotecnoloxia. Fonte da informacion: ACMP.

GRAO EN BIOTECNOLOXIA
No curso 2018/19 sé se impartiu 12 curso

i Experiencia Experiencia
Categoria profesorado N2 prof. % Doutores ) . . @

docente investigadora
Catedratico/a de Universidade 7 100 39 34
Titular de Universidade 11 100 50 32
Contratado/a Doutor/a 2 100 8 4
Programa Juan de la Cierva 1 100 - -
Contr. Predoutoral Ministerio 3 - - -
Contr. Predoutoral Xunta 1 - - -
TOTAL 25 97 70

Master Universitario en Acuicultura

No curso 2018/19, 58 profesores impartiron docencia neste méster: 54 universitarios (12 catedraticos, 26 profesores
titulares, e 6 profesores contratados doutores) e 14 profesores non universitarios, funcionarios dos centros IGAFA (Instituto
Galego de Formacion en Acuicultura), CIMA (Centro de Investigacion Marifia-Xunta de Galicia), IIM-CSIC e IEO-Vigo. Os
profesores externos son expertos no cultivo de especies animais, cunha experiencia media de mais de 21 anos, nos temas
dos que se encargan no Master. A media de idadde do profesorados € de 57 anos (Figura 5)

O profesorado, como en cursos anteriores, foi elexido pola stia experiencia na lifia correspondente & docencia que imparte.
Neste Master temos 6s docentes con mais experiencia na area, como o demostra a Taboa 10, cunha maior carga de horas
lectivas en profesores da USC (259h) e da UVigo (234h), e algo menor na UDC (141h) e nos centros non universitarios
(146h), e sendo doutores todos os profesores universitarios, e un 71,5% dos extrauniversitarios. O profesorado
universitario sumaban nese curso 191 quinquenios (media de 4,3) e 153 sexenios (media 3,5), e 0s extrauniversitarios
tifian unha media de 21,4 anos de experiencia (nun rango de 5-30 anos) no seu campo, € a mayoria leva como docente
deste master dende o seu comenzé (excepto dous, que levan 5 anos).
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Figura 5.- Distribucion de idade do profesorado (curso 2018/19) do Master Universitario de Acuicultura
Idade do profesorado do curso 2018/19

20
11 13
7 7
1 I |
u I I -
40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69 70-74

Téaboa 10.- Experiencia dos profesores universitarios do Master Universitario de Acuicultura (CU = Catedratico/a de
Universidade, TU = Profesor/a Titular de Universidade, CD = Profesor/a Contratado/a Doutor/a)

Quinquenios Sexenios CU TU CD Total

UDC Total 45 34 ne 3 6 0 9
Media 5,0 3,4 % 333 66,7 O

UVigo Total 64 55 n 6 9 2 17
Media 3,8 3,2 % 353 529 11,8

USC Total 82 67 ne 3 11 4 18
Media 4,6 3,7 % 16,7 61,1 22,2

Total Total 191 153 ne 12 26 6 44
Media 4,3 3,5 % 27,3 59,1 13,6

Master Universitario en Biodiversidade Terrestre

No curso 2018/19 participaron 83 profesores na docencia do MBio, 27 da USC, 38 da UDC e 18 da UVigo. Estes
profesores inclien 6 investigadores posdoutorais (financiados pola Xunta de Galicia — i.e. Modalidade B- ou polo Ministerio)
e 2 investigadores Ramon y Cajal. Todo o profesorado é Doutor/a e 0 51% funcionario; o total de Quinquenios recofiecidos
é de 157 e o de Sexenios 167, o que fai que, si se dividen estes nimeros entre os profesores que ten dereito a solicitalos
(Profesores Contratados Doutores, Titulares de Universidade e Catedraticos), a media € de 2,38 Quinquenios e 2,53
Sexenios por profesor. Por categorias, un 13% son contratados posdoutorais, 2% contratos Ramén y Cajal, 2% Asociados,
2% Axudantes Doutores, 29% Profesores Contratados Doutores (incluindo interinos), 34% Titulares de Universidade e 17%
Catedréticos.

Master Universitario en Neurociencia

O titulo foi impartido por 60 profesores: 10 profesores na UDC (5 Catedraticos de Universidade, 4 Profesores Titulares de
Universidade e 1 Profesor Asociado tipo 3); 7 profesores na UVigo (6 Profesores Titulares de Universidade e 1 Profesor
Contratado Doutor) e 43 profesores na USC (16 Catedréaticos de Universidade, 15 Profesores Titulares de Universidade, 5
Profesores Contratados Doutores, 1 Profesor Emeérito LOU, 2 Profesores Contratados Interinos, 3 Profesores Asociados de
Universidade LOU, 1 Profesor Asociado de Ciencias da Sadde LOU), ademais na USC impartiron docencia 4 profesionais
area externa, 1 investigador Ramon e Cajal e 1 contratado postdoutoral da Xunta de Galicia.

Nas tres universidades, no curso 2018/19, a porcentaxe de persoal docente e investigador (PDI) doutor foi dun 100%; ao

igual que a de profesores con sexenios sobre o PDI total que os pode solicitar. A porcentaxe de PDI funcionario sobre o
PDI total no curso 2018-19 mostra valores similares aos de cursos anteriores, un 69,77% (USC).
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Estes datos indican que o profesorado das tres universidades que participa no titulo conta cun nivel de cualificacion moi
alto, e é suficiente para o correcto desenvolvemento do Master. En relacién cos datos obtidos na avaliacion docente do
Master remarcar a ampla preparacion docente e investigadora dos profesores que participan no Master o que se traduce
nunha formacion esixente e actualizada.

Ainda que os coordinadores e a Comision Académica contamos coa axuda dos/as xestores/as académicos/as de cada
unha das Universidades, estes oclpanse de numerosas titulacidns no centro, os coordinadores/comisién académica tefien
que continuar suplindo determinadas deficiencias no desenvolvemento do titulo; polo tanto, consideramos que o persoal de
apoio dedicado & xestion/desenvolvemento do titulo é insuficiente.

Participacion do persoal docente e investigador en actividades formativas

No curso 2018/19, a participacion do profesorado en cursos de formacidn non foi moi elevada, ainda que foi superior & do
curso 2017/18. A maior participacion corresponde ao profesorado do Master Universitario de Acuicultura (MA) e esta é dun
25%. Nos restantes titulos a participacion esta entre 0 15,79% para o profesorado do Master Universitario en Bioloxia
Marifia (MBM) e 0 18% para o do Master Universitario en Neurociencia (MN). En relacidn ao profesorado dos graos, 0
16,9% dos/as profeores/as do Grao en Bioloxia (GB) e o0 16% dos/as do Grao en Biotecnoloxia (GBT) participaron en
actividades formativas.

O PDI da Facultade de Bioloxia mostra unha elevada satisfaccion xeral coas actividades de formacion realizadas (> 4,3
sobre 5 para o curso 2018/2019) e a meirante parte do profesorado recomendarialle esas actividades aos seus
compaiieiros (90,6%). A enquisa presenta unha taxa de resposta do 45,82% para o curso 2018/2019.

* Persoal de apoio

O Persoal de Administracion e Servizos (PAS) da Facultade de Bioloxia da USC non ten funciéns especificas de apoio &
docencia dunha titulacion concreta, senon que da apoio a todas as titulacions que se imparten no Centro. O PAS do centro
estd composto por 26 persoas que se estructuran nas seguintes unidades: i) animalario/acuario (2 persoas), ii) biblioteca (6
persoas), iii) conserxeria (5 persoas), iv) administracion dos departamentos (3 persoas), v) persoal de apoio & investigacion
de departamentos (4 persoas) e vi) administracién do centro (decanato, apoio & xestibn e asuntos econdémicos) (6
persoas).

A totalidade do persoal ten dedicacion a tempo completo. A stia adecuacion queda garantida polo proceso de seleccion do
persoal, que se axusta estritamente & normativa xeral aplicable aos empregados publicos. Asi mesmo, a USC preoctpase
por manter actualizados os cofiecementos do seu persoal, para 0 que se organizan cursos de adecuacion e actualizacion.
Asi, 0 61,54% do PAS da Facultade de Bioloxia realizou algiin curso de formacion no ano 2018. A valoracion que fan sobre
0s mesmos é boa xa que a satisfaccion media do PAS coas actividades formativas desenvolvidas é de 7,84 (sobre 10)
para 0 ano 2018. A taxa de resposta a enquisa para o ano 2018 foi do 55,89%.

A satisfaccion do PAS da Facultade de Bioloxia co traballo desenvolvido € boa, tal e como o indican tanto o valor do
indicador IN49C que é de 3,63 (sobre 5) como a valoracion que fan do item “En xeral, sintome satisfeito co meu traballo”
na enquisa de satisfaccion do PAS, que é de 4 (sobre 5), valor superior & media da USC. A participacion na enquisa, para
0 curso 2018-19, foi baixa (18,2%).
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Persoal de administracion e servizos da Facultade de Bioloxia Dotacion  Grupo-nivel
Responsable de unidade 1 Al/A2-24
Secretaria do decano 1 C1/C2-18
Persoal de administracion Respon. Asuntos Econdmicos 1 C1/C2-20
Posto base 2 C1/C2-15/17
Aucxiliar administrativo 1
Administrativos dos departamentos 3 C1/C2-18
Conserxeria Conserxe 2 ATl Grupo 4.1
Oficial técnico de servizos 2 ATI Grupo 4.1
Aux. técnico informatico 1 ATI Grupo 4.1
Animalario- Encargada 1 3
Técnicos de investigacion  Animalario-Técnico 1 3
Departamentos 4 3
Directora da biblioteca 1 A1/A2
Biblioteca Axudante de biblioteca 1 A2
Auxiliar arquivos, biblio. e museos 4 Cc1
TOTAL 26
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Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garantan a mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos para 0 axeitado desenvolvemento da aprendizaxe do alumnado.

Aspectos a contemplar:

¢ Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da
calidade dos recursos materiais e 0S Servizos:

0 Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion e dos compromisos incluidos nelas, de ser o caso.

o Disposicion de accesibilidade universal e de medios que garantan a salde e a seguridade no
desenvolvemento das actividades de aprendizaxe.

0 Xestion e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico,
asistencias e artistico; campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informética; salas de
reunion; laboratorios; talleres; postos de lectura en biblioteca; servizos reprogréficos; bibliografia
recomendada, etc.

o Deteccion de necesidades de novos recursos ou servizos.

e Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades
especiais, aloxamento...) e orientacion profesional postos a disposicion do alumnado son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os servizos de Xestion académica (documentacion, informes de cualificacidns, actas, certificados
académicos, tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado...) postos & sta disposicion son
apropiados para dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion.

e No caso de que os titulos contemplen a realizacion de précticas externas, as instalacion onde se realizan
son adecuadas para a adquisicion das competencias.

e Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e 0s Servizos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:
* Recursos materiais

As infraestructuras coas que conta a Facultade de Bioloxia son as adecuadas para o0 desenvolvemento do proceso
formativo dos titulos que se estan a impartir na actualidade, ainda que no curso 2018/19, a implantacion de dous novos
titulos (Grao en Biotecnoloxia e Master Universitario en Biodiversidade Terrestre) e a cesion temporal de espazos para a
docencia do Grao en Farmacia provocou algunhas dificultades na xestion dos espazos docentes, que foron solventadas,
entre outras, coa habilitacion dunha nova aula para docencia expositiva (Aula 12) con capacidade para 50 alumnos/as e
co acondicionamento e dotacion dun novo laboratorio (Lab. 12). Ambas melloras das infraestructura figuraban como
acciéns de mellora (AM-3) na memoria de calidade do curso 2017/18.

A Facultade de Bioloxia, que foi amplamente reforma e renovada (as obras finalizaron no ano 2013), conta con:
- 10 aulas para a docencia expositiva, de diferente capacidade: 91, 91, 93, 141, 58, 58, 75, 90, 75 e 50 postos.

- 1 aula de videoconferencia, con capacidade para 30 persoas.

- 5 aulas de seminario con mesas modulares (18, 18, 12, 16 e 14 postos).

- Aula Magna con capacidade para 230 persoas en butacas con mesas de escritura.

- Salon de graos, con capacidade para 70 persoas en butacas con mesas de escritura.
- Aula do edificio do CIBUS con capacidade para 35 persoas con mesas de escritura.
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- 2 aulas de informética (24 postos cada unha) que contan cun computador por posto equipado cos programas
necesarios para a realizacion das précticas de computador, ademais de canoén de video e pantalla de proxeccion
interactiva.

As aulas contan con encerado, conexion a rede, computador, canén de video, pantalla de proxeccion e sistema de son e
tefien excelente iluminacion, natural e eléctrica. Na aula de videoconferencia, aula 5, aula CIBUS e na aula seminario 4
existen sistemas de videoconferencia completos.

A renovacion dos computadores das aulas 1, 2, 3 e 4 e a adquisicion de dous novos sistemas de videoconferencia foron o
obxecto dunha das accion de mellora (AM-4) da memoria de calidade de curso 2017/18. No curso 2018/19 é necesario
renovar 0s cafion de videoproxeccion das aulas 1, 3 e 4, e isto figurara, de acordo co proceso PS-02 Xestion dos recursos
materiais e servizos, como unha das accions de mellora desta memoria.

Todas as aulas (de docencia e informatica) contan con capacidade para 2 persoas con discapacidade motriz (a Aula
Magna con 4 e as aulas seminario con 1 posto destas caracteristicas) a maiores do exposto anteriormente. A aula 5 conta
con rampla de acceso & tarima para discapacitados. O centro conta con ramplas de acceso, bafios para minusvalidos,
ascensores e unha praza de aparcadoiro cuberta para persoas con discapacidade motriz, 0 que é completamente
necesario nun clima como o de Santiago de Compostela. En definitiva o centro cumpre a normativa de accesibilidade
universal e desefio para todos.

Existen un total de 10 laboratorios de practicas dos que 9 estan equipados (20, 20, 20, 20, 24, 24, 24, 24, 16, 16 postos) e
estase a finalizar o acondicionamento do décimo. Os laboratorios contan cos equipos necesarios para realizar as précticas
incluidas na programacion docente das diferentes materias. No curso 2018/19 inventariouse o material de practicas de
laboratorio e campo existente no Centro, e esta informacién esta publicada na web do Centro.

No centro cimprense as normativas de seguridade e hixiene, tanto nos espazos comins como nos laboratorios onde as
actividades xeran mais riscos. Os/as alumnos/as deben ler estas normas e asinar conforme a que as cofiecen, asi como a
que se comprometen & sua aplicacion, para poder realizar as practicas (de campo e laboratorio).

Ademais, en edificios satélites ao carén da Facultade, temos un animalario/acuario e un invernadoiro, que estan
perfectamente equipados e dispofiibles para a docencia. Unha das accions de mellora do curso 2017/18 que foi
parcialmente completada (AM-5) estaba relacionada coa mellora das infraestruturas do acuario.

O Centro conta cunha biblioteca excepcional de 1071 m2 distribuidos en dous niveis e con capacidade para 269 postos de
lectura e unha &rea de traballo en grupo (con capacidade para 20 persoas). Todos os postos dispofien de enchufe para o
portatil e sistema de luz independente (ainda que conta cunha excelente iluminacion natural). Os alumnos/as acceden
directamente aos fondos bibliograficos e & hemeroteca. En canto aos fondos bibliograficos, o nimero de titulos da
bibliografia recomendada nas guias docentes existentes na biblioteca é de 432 para o Grao en Bioloxia (representando o
99% do total), 55 titulos dos recomendados nas guias docentes do 1° curso do Grao en Biotecnoloxia (representando o
73% do total) e de 770 titulos (incluidos artigos publicados en revistas) dos recomendados nos titulos de Méaster e que
representan o 85,76%, 0 88% e o0 74% dos recomendados, respectivamente, nos Masters Universitarios de Neurociencia,
Acuicultura. e Biodiversidade Terrestre; o total de titulos € de 22087 (sendo obviamente superior 0 nimero de exemplares
con 28277 a 20/03/2020 dos que 9320 son do fondo de alumnos/as, 17519 do fondo de investigacion e 1438 do fondo de
teses e memorias de licenciatura). Destaca unha extensa coleccion de 789 mapas. Contanse do mesmo xeito con 10
computadores portétiles para préstamo dentro da biblioteca e 6 equipos de sobremesa. Esta informacion esta dispofiible
na web do Centro, no informe dos recursos bibliograficos.

Os alumnos/as tefien a sta disposicion un local de alumnos/as de 71 m2 con capacidade para 25 postos e equipado con
microondas e neveira para que poidan comer no Centro. Tamén contan cunha sala de traballo en grupo de 82 m2e uns 20
postos.

Pola sua banda, o Instituto de Acuicultura, a 5 minutos da Facultade, pon a disposicion do Méaster Universitario en
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Acuicultura as instalacion necesarias para complementar a docencia, incluindo una aula de videoconferencia (con todo o
equipamento necesario: equipo de videoconferencia, pizarra electronica e sistema completo de audio e imaxe) con
capacidade para 15 alumnos, e un laboratorio para as précticas de varias das materias (con capacidad para 16 alumnos).
O Instituto, ademais, pon a disposicion dos alumnos do méster os méis de 30 volimenes especializados adquiridos
especialmente para este master.

Ademais, como non podia ser menos, a Facultade de Bioloxia esta comprometida co medio ambiente tratando de
minimizar o consumo enerxético, e conta con sistemas de recollida selectiva de refugos como o papel, plasticos, CDs,
etc.; asi como dos produtos toxicos empregados nos laboratorios. Anualmente realizase un simulacro de emerxencia e
revisanse 0s plans de autoproteccion en ambos edificios (CIBUS e Facultade).

Tanto o profesorado como o0 alumnado dos graos que se imparten na Facultade de Bioloxia esta satisfeitos cos recursos
materiais do centro. Na enquisa de satisfaccion do profesorado coa titulacion do curso 2018/2019, o item “as aulas e o
seu equipamento estan en bo estado e son adecuados para 0 meu labor docente?” presenta unha valoracion de 4,42
(sobre 5), superior a media dos centros da USC, para o profesorado do Grao de Bioloxia e de 3,17 (sobre 5) para o
profesorado do Grao en Biotecnoloxia.

Na enquisa de satisfacion do alumnado do Grado de Bioloxia coa titulacion, os items “as infraestruturas e materiais
dispofiibles no centro son axeitados?” e “os recursos educativos dispofiibles son axeitados?” presentan valoracion de 3,33
e 3,26 (sobre 5 ) respectivamente, valores que son superiores & media dos da USC.

Finalmente os egresados do Grao en Bioloxia valoran con puntuacions superiores a 3,72 (sobre 5) os items da enquisa
relacionados coas infraestructuras e 0s recursos e servizos, e en todos 0s casos 0s valores son superiores 4 media dos
centros da USC.

Por outra banda, tanto docentes como estudantes contan co Campus Virtual da USC como recurso de apoio ao proceso
de ensino/aprendizaxe, ferramenta que é moi ben valorada tanto por docentes (4,56 e 4,5 sobre 5 para o profesorado dos
Graos de Bioloxia e Biotecnoloxia, respectivamente, na enquisa de satisfaccion coa titulacion) como polo alumnado (4,21
sobre 5 para 0 alumnado do Grao en Bioloxia, na enquisa de satisfaccion coa titulacion).

Respecto ao Master Universitario en Neurociencia, as valoracions nas distintas enquisas mostran que 0s
recursos/infraestructuras existentes son os adecuados para o0 numero de estudantes e o tipo de docencia que se imparte.
O grao de satisfaccion do alumnado e profesorado cos recursos materiais e servizos (laboratorios, aulas de informatica,
salas de estudo e fondos bibliograficos) na USC e alto, e cando se comparan as enquisas do profesorado e do alumando
as valoracion son moi similares.

En relacion cos seguintes items (1-5) da enquisa da USC,:

- "Os recursos educativos dispofiibles son os axeitados" foron valorados cun 4,1 polo profesorado e cun 4,0 polo
alumnado.

- "As aulas e 0 seu equipamento estd en bo estado e son adecuados para o desenvolvemento da labor docente" foi
valorado cun 4,4 polo profesorado e cun 4,0 polo alumnado.

O grao de satisfaccion do profesorado da UVigo cos recursos materiais e servizos é moi alto (4.4 sobre 5) e tamén o
alumnado esta satisfeito (3.67 sobre 5). Por outra parte, na UDC o grao de satisfaccion do persoal académico cos
recursos e servizos e elevado (6,67 sobre 7).

En relacion co material e servizos de apoio a docencia existentes na USC o profesorado e 0 alumnado consideran que

son axeitados (foron valorados cun 4,07 polo profesorado, e cun 4,06 polo alumnado). O grao de satisfaccion do
profesorado da UDC cos recursos e servizos tamén e altamente satisfactorio (6.67 sobre 7).
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* Orientacion académica

Grao en Bioloxia e Grao en Biotecnoloxia

Como xa se comentou, para 0 alumnado de grao realizase unha “xornada de acollida” para os/as alumnos/as de primeiro
curso e, para 0 alumnado de curso superiores (sobre todo de 2° e 3° curso) convocaronse reunions para informar sobre os
programas de mobilidade, as practicas externas e o sistema de adxudicacion dos TFGs.

Ademais os/as coordinadores/as de todos os niveis, asi como o profesorado en xeral, participan na orientacion do
alumnado sobre distintos aspectos, grazas &s boas relacions que, en xeral, se establecen nas aulas. No informe da
enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida o item relacionado coa actitude receptiva que facilita a
comunicacion do profesorado co alumnado ten unha valoracion moi alta (4,18 e 3,93 sobre 5, no grao en Bioloxia e no de
Biotecnoloxia, respectivamente).

O Centro promove e apoia a realizacion de distintas actividades, organizadas por distintos colectivos, para mellorar a
orientacion profesional do alumnado, como por exemplo as xornadas con novos investigadores en Bioloxia e conferencias
impartidas por distintos profesionais de distintos campos. A difusion das actividades realizase a través do correo
electrdnico, pantallas electronicas instaladas no Centro e redes sociais do Centro (Facebook, Instagram e Twitter).

Méster Universitario en Acuicultura

Tamén se indicou antes que o Méaster de Acuicultura realiza todos 0s anos, o primeiro dia de clase, unha xuntanza para a
orientacion dos/as alumnos/as sobre o funcionamento do Master, o modo da docencia expositiva mediante
videoconferencia e desprazamento &s clases practicas, asi como para a descricion de todolos recursos docentes e de
estudo dispofiibles. Asimesmo, antes do final do primeiro semestre, realizase outra reunion co fin de axudarlles coa
eleccion das materias de especialidade, para a oportunidade de cambio de matricula. Ademais, os estudantes de cada
sede tefien como titor 6 Coordinador Académico correspondente, que o seguird 6 longo de todo o curso. E, no segundo
curso, é o Coordinador Interuniversitario o que fai de titor en todo o relacionado coas Précticas en Empresa.

Master Universitario en Biodiversidade Terrestre

Como xa se comentou anteriormente, 0 MBio conta cun Plan de Accién Titorial que ten como obxectivos, entre outros,
informar o0 alumnado sobre a planificacion do méaster, sobre as PE e o TFM, sobre programas de mobilidade, etc.
Ademais, no marco deste PAT todos os alumnos matriculados contan cun titor que pode darlles orientacion sobre saidas
profesionais, etc.

Master Universitario en Neurociencia.

Antes de comezar 0 Master, como en cursos anteriores realizase unha presentacion do titulo ao alumnado matriculado
por parte dos coordinadores, pero como o prazo de matricula nas tres universidades é moi amplo, unha parte do
alumnado non asiste & xornada de presentacion por matricularse con posterioridade & sla realizacion. Os/as
egresados/as valoran cun 3,33 sobre 5 a informacién e apoio recibido nas actividades de acollida e presentacion
realizadas polo titulo, asi como as infraestruturas e servizos dispofiibles e 0s recursos tecnoléxicos (Campus virtual,
secretaria virtual e redes wifi...). Na UDC o profesorado considera que as actuacions que orientan aos estudantes de novo

ingreso son as adecuadas (6,80 sobre 7).

En relacion cos servizos de xestion académica na USC o alumnado esta satisfeito cos tramites de matriculacion (4.00
sobre 5), e tanto o profesorado (4.30 sobre 5) como o alumnado (4.00 sobre 5). valora satisfactoriamente a atencion
recibida polo persoal de administracion e servizos. Estes datos contrastan con algins dos valores rexistrados nas
enquisas dos egresados, cando estes tiveron que indicar a idoneidade (valoracidon 1-5) da Oficina de informacion
universitaria e da Unidade de Xestion académica para obter informacion, as valoracions foron dun 1.67 e 2 ,
respectivamente, 0 que contrasta coa valoracions feitas nos cursos anteriores (no curso 2017-18 as valoracions foron 4.20
(Oficina de informacién universitaria) e 4.0 (Unidade de xestién académica); e no curso 2016-17 tanto a Oficina de
Informacion Universitaria como a Unidade de Xestion académica foron valoradas con 4.0). Por outra parte, en relacion coa
atencion recibida na direccion do centro ou Decanato ante algunha reclamacion, a valoracion foi de 1.0 sobre 5 no curso
2018-19, mentres que no curso anterior a direccion do centro recibiu unha valoracion de 4.50.
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Estas valoracions nos chaman moito a atencion, tendo en conta que non hai constancia na coordinacion do master
dalgunha queixa/reclamacion presentada na direccion do centro en relacién co titulo, realmente as valoracions feitas
polos egresados nos plantexa dubidas en base a que criterios 0s egresados avalian a Oficina de informacion universitaria,
a unidade de xestion académica, asi como a direccién do centro, asi como en relacién ca obxectividade das valoracions.

* Recursos materiais dos programas de précticas externas

Grao en Bioloxia

As instalacions onde se realizan as practicas externas son adecuadas para a adquisicion das competencias propostas e
asi 0 amosan as enquisas de satisfaccion dos estudantes cos programas de practicas externas que tefien unha valoracion
global de 4,52 sobre 5 puntos para o curso 2018/19 e o item relacionado coas instalacion e medios materiais, que
presenta unha valoracion de 4,91 (sobre 5 para o curso 2018/19).

Master Universitario en Acuicultura

Para as préacticas externas tense seleccionadas exclusivamente aquelas empresas que, pola sta solvencia e traxectoria
tefien as instalacions, persoal, material e recursos requeridos para asegurar a correcta aprendizaxe dos alumnos que as
elixan.

Méster Universitario en Biodiversidade Terrestre
No curso 2018/19 ningun estudante do MBio realizou PE o ser unha materia do 2° curso.
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Directriz 6. Informacién publica

Estandar: o centro debe ter implantados procedementos que lle permitan publicar informacion relevante,
actualizada, clara, precisa, obxectiva e accesible relativa ao desenvolvemento das suUas ensinanzas,
conxuntamente cos resultados e indicadores vinculados ao seguimento e acreditacion dos seus titulos..
Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa informacion publica.

0 Recollida, analise e utilizacion da informacion.

0 Publicacién da informacion

o Medida da eficacia, utilidade e satisfaccion coa informacion publica.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

A informacion relativa aos aspectos fundamentais do centro e dos titulos que se imparten esta recollida na paxina web
institucional da USC e nas webs propias dos titulos, e pode consultarse nas seguintes ligazons: Facultade de Bioloxia,
Grao en Bioloxia, Grao en Biotecnoloxia, Master Universitario en Acuicultura, Méster Universitario en Biodiversidade
Terreste, Master Universitario en Bioloxia Marifia e Master Universitario en Neurociencia. A sua xestion desenvolveuse
segundo o proceso de soporte PS-06 Informacion publica do SGC do Centro, que permite garantir que se faga publica
toda a informacion relevante das titulaciéns e que se revise e actualice periodicamente co fin de manter informados aos
distintos grupos de interese.

A pesar das melloras introducidas nos Gltimos anos na paxina web, poderiase perfeccionar a sta estrutura para unha
mellor visibilidade para todos os grupos de interese. Na actualidade os servizos de comunicacion e informaticos da USC
estan traballando na reformulacion da web institucional. Unha vez finalicen estes traballos os centros adaptarémos &s
indicacions que se formulen.

A partir do curso 2017/2018 e, como resultado das recomendacions do Comité de Certificacion, mellorouse a informacion
publica sobre os procesos de calidade. Asi a informacion relativa ao Sistema de Calidade (Politica de Calidade, Manuais
do Sistema, Protocolos Propios, Memorias de Calidade), esta publicada na paxina web do Centro, no sitio ‘Calidade’. Para
as cuestions que son xerais da Universidade (Procesos Institucionais, Resultados e Informes das Enquisas) a informacion
pode ser consultada na web da ACMP da USC, principalmente nas seccions ‘Sistemas de Garantia de Calidade' e
‘Satisfaccion dos grupos de interese’.

Ademais, a informacion relativa aos acordos da CCC, da Comision de Doc;encia e das CT do Grao de Bioloxia e do Grao
de Biotecnoloxia publicase na web da Facultade, no sitio ‘A Facultade” - “Organos de Goberno”.

Por outra banda dende a Facultade utilizanse para a difusion os seguintes medios:
- Péaxina web da Facultade.

- Péxinas web dos masteres xestionadas pola propia Facultade e os coordinadores dos mesmos, no caso dos
coordinados pola USC.

- Pantallas informativas electrénicas instaladas nas entradas do Centro.

- Correo electrénico ao estudiantado, PDI, PAS para informar de convocatorias, prazos, charlas, conferencias, etc.

- Redes sociais (Facebook e en menor medida Twitter e Instagram).

- Reuniéns informativas (acto de presentacién para o alumnado de primeiro, reunidns informativas sobre
mobilidade, elaboracion de calendarios de clase e exames, informacion sobre programas de Practicas Externas,
Traballos Fin de Grao e bolsas de colaboracion).

- Participacion do profesorado mediante charlas informativas no Programa “A Ponte entre 0 Ensino Medio e a
usc.

No curso 2018/19, o alumnado do Grao en Bioloxia e o profesorado dos graos de Bioloxia e Biotecnoloxia valoran
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positivamente a informacion plblica dispofiible sobre a titulacion. Na enquisa de satisfaccion do alumnado coa titulacién, o
alumnado do Grao en Bioloxia valora con 3,11 (sobre 5) o item “consideras que a informacion dispofiible sobre a tla
titulacion e axeitada?” e o profesorado do Grao en Biotecnoloxia e do Grao en Bioloxia valora con 4,33 e 4,21 (sobre 5),
respectivamente, o item “consideras que a informacion que tes sobre a tla titulacion é axeitada?” da enquisa de
satisfaccion do PDI coa titulacion. En todos os casos os valores do item son superiores & media da USC.

Ademais a satisfaccion dos egresados coa informacion publica dispofiible (indicador IN23G) é de 3,07 sobre 5.
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3. Plan de Melloras do centro

Obxectivo a conseguir: OC-1. Preparar a elaboracion dun novo Plan Estratéxico da Facultade de Bioloxia debido a finalizacion do actual

Data inicio: Novembro

Responsable do obxectivo: Decano 2019 Data fin: Decembro 2020
Obxectivo estratéxico relacionado Actualizacién da Politica de Calidade e do Plan Estratéxico da Facultade de Bioloxia

Procesos clave relacionados PE-01 Planificacion Estratéxica, PE-02 Revision e mellora

Indicador/es de medicion N° reuniéns da CCC Meta a conseguir Borrador do novo Plan Estratéxico
Accidns de mellora relacionadas (Cédigo) AM-1. Elaboracion dun novo Plan Estratéxico: iniciar a discusion sobre as directrices a seguir

Obxectivo a conseguir: OC-2. Reverificacion da nova memoria do Grao en Bioloxia que inclie as menciéns de Bioloxia Biosanitaria e Bioloxia Ambiental

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: Novembro 2019 | Data fin: Abril 2020

Obxectivo estratéxico relacionado Mellora da oferta académica

PE-01 Planificacion Estratéxica, PE-02 Revision e mellora, PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas,
Procesos clave relacionados PC-05 Andlise de resultados e mellora dos procesos formativos, PI-01 Desefio, modificacion e
extincién dos programas

. _ Reverificacion da nova memoria : Implantacion do novo grao no
Indicador/es de medicion o Meta a conseguir
do Grao en Bioloxia curso 2020/21

Accions de mellora relacionadas (Codigo) AM-2.1 Reverificacion da nova memoria do Grao en Bioloxia
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AM-2.2 Adaptacién da memoria do Dobre Grao Quimica-Bioloxia aos cambios da memoria do Grao de
Bioloxia reverificada

AM-2.3 Actualizacion das tdboas de recofiecemento de créditos nos primeiros cursos do Grao en
Bioloxia nas universidades do SUG

Obxectivo a conseguir: OC-3. Establecementos de convenios para a realizacion de Practicas Externas, e mellora dos convenios de mobilidade para o
alumnado do Grao en Biotecnoloxia

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: Xaneiro 2020 Data fin: Setembro 2020
Obxectivo estratéxico relacionado Mellora dos programas formativos
Procesos clave relacionados PC-02 Planificacion das ensinanzas, PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas
Ter una oferta de PE e de
. . N° de convenios de PE e N° de . mobilidade suficiente e atractiva
Indicador/es de medicion Meta a conseguir

prazas de intercambio para 0 alumnado do Grao en

Biotecnoloxia

AM-3.1 Establecemento de convenios de précticas externas para o0 alumnado do Grao en Biotecnoloxia
Accidns de mellora relacionadas (Cddigo)
AM-3.2 Incrementar o nimero de convenios de mobilidade para o alumnado do Grao en Biotecnoloxia

Obxectivo a conseguir: OC-4. Mellorar a a captacion de alumnado, e do seu perfil de ingreso, para os estudos de Grao que se imparten na Facultade de
Bioloxia (Grao en Bioloxia e Grao en Biotecnoloxia)

Responsable do obxectivo: Coordinadores dos Grao en Bioloxia e Biotecnoloxia Data inicio: Novembro 2019 | Data fin: Abril 2020
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Obxectivo estratéxico relacionado

Mellora da informacion sobre os programas formativos do Centro

Procesos clave relacionados

PE-01 Planificacion Estratéxica, PC-01 Analise do perfil de ingreso e captacion, PC-05 Analise de
resultados e mellora dos procesos formativos

Indicador/es de medicion

N° de alumnos que abandonan os . Descender a numero de alumnos
. Meta a conseguir .
estudios gue abandonan os estudios

Accidns de mellora relacionadas (Cédigo)

AM-4. Elaboracidn e envio aos centros de secundaria de Galicia de un diptico con informacién sobre
0s estudos do Grao en Biotecnoloxia

AM-5. Participacién en xornadas de difusion dos titulos de Grao do Centro

Obxectivo a conseguir: OC-5 Dispofier de informacion sobre a satisfaccion do alumnado do Grao en Bioloxia co TFG realizado

Responsable do obxectivo: Coordinador do Grao en Bioloxia Data inicio: Novembro 2019 Data fin: Setembro 2020

Obxectivo estratéxico relacionado

Mellora da informacion sobre satisfaccion, expectativas e necesidades

Procesos clave relacionados

PS-04 Satisfaccion, expectativas e necesidades, PC-05 Andlise de resultados e mellora dos programas

Indicador/es de medicion

Dispofier de datos sobre a
N° enquisas cubertas Meta a conseguir satisfaccién do alumnado cos
TFG realizados

Accions de mellora relacionadas

(Codigo)

AM-6.1 Elaboracién do formulario da enquisa

AM-6.2 Enviar o formulario ao alumnado para que conteste a enquisa, e elaboraciéon do informe de
resultados
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Obxectivo a conseguir: OC-6. Reunificar ao profesorado das areas interfacultativas coa maioria da docencia na Facultade de Bioloxia

Responsable do obxectivo: Decano

Data inicio: Setembro 2019 Data fin: Decembro 2020

Obxectivo estratéxico relacionado

Optimizacion e mantemento das infraestruturas e instalaciéns do Centro

Dinamizacion das actividades docentes do Centro

Procesos clave relacionados

PE-01 Planificacion Estratéxica, PS-02 Xestidbn dos recursos materiais e servizos, PC-04
Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion

N° de profesores incorporados ao
Centro. Superficie de espazos | Meta a conseguir
reocupada

Reunificar ao profesorado das
areas con docencia no Centro

Accions de mellora relacionadas (Codigo)

AM-7.1 Ofertar espazos baleiros dispofiibles no Centro (despachos e laboratorios de investigacién) ao
profesorado, especialmente das areas interfacultativas relacionadas coa Bioloxia como Botanica,
Fisioloxia Vexetal, Edafoloxia e Quimica Agricola e Fisioloxia.

AM-7.2 Convocatoria de reuniéns co profesorado das areas implicadas

Obxectivo a conseguir: OC-7. Manter unha dotacién adecuada do equipamento docente do Centro

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: Xaneiro 2020 Data fin: Setembro 2020

Obxectivo estratéxico relacionado

Mantemento das infraestruturas e instalacions para a docencia acorde as necesidades

Procesos clave relacionados

PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas, PS-02 Xestion dos recursos materiais e servizos

Indicador/es de medicion

N° de candns de video renovados | Meta a conseguir Aulas  con  equipos de
proxeccion axeitados e con
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Tomas de corrente instaladas suficientes tomas de corrente

AM-8.1 Reposicidn dos candns de proxeccién dasaulas 1,3 e 4

Accions de mellora relacionadas (Codigo) AM-8.2 Instalacién de tomas de corrente nas aulas 5, 6 e 8 para facilitar o traballo con ordenadores

portéatiles

Obxectivo a conseguir: OC-8 Mellorar a informacion gque se fai publica para os distintos grupos de interese

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: Setembro 2019 Data fin: Setembro 2020

Obxectivo estratéxico relacionado Mellora da informacion publica

PS-06 Informacion publica, PE-01 Planificacion Estratéxica, PC-01 Analise do perfil de ingreso e

Procesos clave relacionados . .
captacion, PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas

Indicador/es de medicion Meta a conseguir Nova web en funcionamento

Accions de mellora relacionadas AM.9 Implementacion da nova web da USC e adaptacion, resestructuracion e actualizacion da web da

(Codigo) Facultade de Bioloxia

Obxectivo a conseguir: OC-9 Dispofier de informacion sobre a satisfaccion do profesorado, do Master Universitario en Acuicultura, sobre a docencia
impartida

Responsable do obxectivo: Coordinador do Master Universitario en Acuicultura Data inicio: Xaneiro 2020 Data fin: Xullo 2020

Obxectivo estratéxico relacionado Mellora da informacion sobre satisfaccion, expectativas e necesidades
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Procesos clave relacionados PS-04 Satisfaccion, expectativas e necesidades,
. o Mellorar a satisfaccion do

. _— Formulario desefiando e . .

Indicador/es de medicion o Meta a conseguir profesorado coa docencia
distribuido : -
impartida

Accions de mellora relacionadas AM-10.1 Desefio do formulario
(Cadigo) AM-10.2 Distribucién 6 profesorado para a stia cumplimentacion; elaboracion y analisis datos obtidos

Obxectivo a conseguir: OC-10 Mellorar a comunicacion cos egresados do Master Universitario en Acuicultura: Cofiecer a sta opnicién sobre a utilidade dos
estudios e dispofier de informacidn sobre a sUa insercion laboral

Responsable do obxectivo: Coordinador do Master Universitario en Acuicultura Data inicio: Xaneiro 2020 Data fin: Xullo 2020

Obxectivo estratéxico relacionado Mellora da informacion sobre satisfaccion, expectativas e necesidades

Procesos clave relacionados PC-05 Andlise de resultados e mellora dos programas, PS-04 Satisfaccion, expectativas e necesidades
indicador/es de medicién Informacién sobre utilidade dos Meta a conseguir Disponer de datos sobre utilidade dos

estudos e insercién laboral estudos e insercion laboral

AM-11.1 Creacion dunha intranet para mellorar a comunicacion cos egresados e poder cofiecer a sta

Accions de mellora relacionadas (Codigo . . ) s .
(Codigo) opinion sobre a utilidade do Méster e a sta situacion profesional

Obxectivo a conseguir: OC-11 Revisar a oferta de prazas do Master Universitario en Neurocienciaa

Responsable do obxectivo: Coordinador do Master Universitario en Neurociencia Data inicio: Xullo 2020 Data fin: Decembro 2020
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Obxectivo estratéxico relacionado

Adecuacion da oferta de prazas das titulacions

Procesos clave relacionados

PE-02 Revision e mellora, PC-01 Anélise do perfil de ingreso e captacion

Indicador/es de medicion

Descenso do n° de prazas

N° de prazas ofertadas Meta a conseguir
P g ofertadas

Accidns de mellora relacionadas (Cédigo)

AM-12.1 Reflexion por parte dos membros da Comision Académica do master de Neurociencia sobre
se € adecuado manter a oferta de 50 plazas nos vindeiros cursos académicos, ou adecuar a oferta a
demanda

AM-12.2 Enviar a os vicerrectorados con competencias a decision da Comision Académica en relacion
a oferta de prazas para o curso 2021-22

Obxectivo a conseguir: OC-12 Manter a comunicacion, mellorar a informacion e adaptar protocolos e procedementos a crise sanitaria derivada da pandemia
pola COVID-19

Responsable do obxectivo: Decano Data inicio: Marzo 2020 Data fin: Xullo 2020

Obxectivo estratéxico relacionado

Mellora da comunicacién e da informacion, adaptacion de protocolos do SGC e adaptaciéon de
regulamentos as condicions da pandemia

Procesos clave relacionados

PE-01 Planificacion Estratéxica, PE-02 Revision e mellora, PC-02 Planificacion das ensinanzas, PC-03
Apoio a estudantes, PC-04 Desenvolvemento das ensinanzas, PC-05 Andlise de resultados e mellora
dos programas, PS-04 Satisfaccion, expectativas e necesidades, PS-06 Informacion publica,

Indicador/es de medicion

Informacién recabada, Protocolos . Menor incidencia da crise sanitaria nas
Meta a conseguir .
e regulamentos adaptados actividades do Centro

Accions de mellora relacionadas (Codigo)

AM-13 Constitucién dunha comision de coordinacion pola COVID-19
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AM-14 Recoller informacion sobre o acceso do alumnado a docencia virtual e sobre a opinién do
impacto na calidade da sua formacion

AM-15 Adaptacién do Protocolo do SGC: Enquisas sobre o desenvolvemento das materias

AM16 Adaptacion do procedemento de defensa do TFG do Grao en Bioloxia: Inclusién da posibilidade
da sua defensa diante do titor/a
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LISTAXE DE ACCIONS
. RESPONSABLE DATA FIN
ID ORIXE DESCRICION ESTADO SEGUIMENTO PREVISTO REMATADA
Finalizacién da vixencia do Plan Proposta de directrices
AM-1 L o estratéxicas na elaboracién do En realizacion Decano Decembro de 2020
Estratéxico da Facultade de Bioloxia S L
vindeiro Plan Estratéxico
Informe de renovacion da acreditacion Reverifigaci()n da nova Parcialmente
AM-2 S memoria do titulo de Decano Setembro de 2020
do Grao en Bioloxia S executada
Graduado/a en Bioloxia
Inicio dos estudios do Grao en Tramitacion de convenios de
AM-3 . . de précticas externas e mellora En realizacion Decano Outubro de 2020
Biotecnoloxia no curso 2018/19 I~
dos de mobilidade
Mellorar a informacion sobre os
Abandono de alumnado matriculado estudios do Grao en Coordinador do Grao
AM-4 en primeiro curso do Grao en Biotecnoloxia no alumnado dos Executada . . Abril de 2020 Rematada
. X . en Biotecnoloxia
Biotecnoloxia centros de secundaria de
Galicia
Mellorar a cantacion de alumnado Participacion en xornadas de Coordinadores dos
AM-5 p difusion das titulacion Executada Graos en Bioloxia e Abril de 2020 Rematada
para 0s estudos de Grao . . ;
organizadas pola USC Biotecnoloxia
Cofiecer a satisfaccion, do alumnado Elaboracion dunha enquisa Parcialmente Coordinador do Grao
AM-6 do Grao en Bioloxia, co TFG que sobre o desenvolvemetos dos S Setembro de 2020
; S executada en Bioloxia
realizan. TFG do Grao en Bioloxia
Reunificar ao profesorado das areas Ofertar espacios ao
AM-7 interfacultativas con docencia P Executada Decano Decembro de 2019 Rematada
S profesorado
maioritariamente no Centro
A8 Mellorar o equipamento dolcente da Reposlulzlon dos candns de Parcialmente Decano Setembro de 2020
Facultade de Bioloxia proxeccion das aulas 1, 3 e 4 executada
Implementacion da nova web
AM-9 Mellorar a informacion publica da USC_e re_(/estructurauon € En realizacion Decano Setembro de 2020
actualizacion da web da
Facultade de Bioloxia
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Carencia de datos interuniversitarios
sobre a satisfaccion do profesorado | Desefio dun formulario propio e i Coordinador do
AN-10 do Master de Acuicuﬁura coa distribucion 6 profesgrago En preparacion Master de Acuicultura Xullo de 2020
docencia no master
Por facer
Fallo dg Linkedin que usabamqs Para 1 creacion dunha intranet para dep.e’ndem_o s da Coordinador do
AM-11 comunicar cos egresados e cofiecer a o creacion da intranet . . Xullo de 2020
PN comunicacion cos egresados Master de Acuicultura
sta situacion laboral, etc xeral por parte da
usc
Revision do nimero de prazas Coordinador do
AM-12 Memoria de Calidade 2018/19 ofertadas polo Master En preparacion Master en Decembro 2020
Universitario de Neurociencia Neurociencia
Constitucion dunha comision
Declaracion do estado de alarma de coordinacién pola COVID-
AM-13 como consecuencia da pandemia 19 para abordar os distintos Executada Decano Xufio 2020 Rematada
pola COVID-19 aspectos relacionados coa
emerxencia sanitaria
Recoller a informacion sobre o
Declaracion do estado de alarma acceso do alumnado a
AM-14 como consecuencia da pandemia docencia virtual e a opinién Executada Decano Maio de 2020 Rematada
pola COVID-19 sobre o impacto na calidade da
stia formacion
Declaracion do estado de alarma Adaptacion do Protocolo do Coordinadores dos
AM-15 como consecuencia da pandemia SGC: Enquisas sobre 0 Executada Graos de Bioloxia e Maio de 2020 Rematada
pola COVID-19 desenvolvemento das materias Biotecnoloxia
Adaptacion do procedemento
Declaracion do estado de alarma de defensa do TFG do Grao
AM-16 como consecuencia da pandemia en Bioloxia: Inclusion da Executada Decano Xufio 20202 Rematada
pola COVID-19 posibilidade da sta defensa
diante do titor/a
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ACCIONS DE MELLORA
3= Caédigo AM-1
53
8 e
< Tipo Memoria de calidade 2018/19
j=}
= Ambito de aplicacion Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade do centro
<
Definicion Analise causa Finalizacién da vixencia do Plan Estratéxico do centro 2017/20
Definicién/descricién Elaboracién dun novo Plan Estratéxico: iniciar a discusion sobre as directrices a
:§ proposta seguir
=
2 Data prevista de
o Decembro 2020
finalizacién
Data inicio Novembro 2019

Responsable da
Responsables ) »
implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Codigo

AM-1.1

Descricion tarefa

Iniciar a reflexion sobre as directrices estratéxicas que han de guiar a

elaboracién do vindeiro Plan Estratéxico da Facultade de Bioloxia

Tarefal
Data prevista de
o Decembro 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado
Data estado
Finalizacion )
Comprabacion
Data comprobacién
ACCIONS DE MELLORA
]
o P
= Codigo AM-2
£
Definicion 3 ., . . ., o,
2 - Accion de mellora derivada do informe de renovacion da acreditacién do Grao en
o ipo
3 P Bioloxia
<
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2 o L Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos:
= Ambito de aplicacion . o
< Memoria do Grao en Bioloxia
. A comisidn avaliadora recomendaba a modificacion/reverificacion da memoria do
Analise causa L
Grao en Bioloxia
c Definicion/descricion L ) o
2 Reverificacion da nova memoria do Grao en Bioloxia
2 proposta
=
a
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacion
Data inicio Setembro 2019

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Cadigo

AM-2.1

Descricion tarefa

Reverificacion da nova memoria do Grao en Bioloxia

Tarefal

Data prevista de .
o Abril 2020
finalizacion
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Cadigo AM2.2
L Adaptacion da memoria do Dobre Grao Quimica-Bioloxia aos cambios da
Descricidn tarefa . o .
memoria do Grao de Bioloxia reverificada
Tarefa 2
Data prevista de
o Xufio 2020
finalizacion
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Codigo AM-2.3
L Actualizacion das tdboas de recofiecemento de créditos nos primeiros cursos do
Descricion tarefa L o
Grao en Bioloxia nas universidades do SUG
Tarefa 3
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado
Finalizacion Data estado
Comprobacion
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Data comprobacién
ACCIONS DE MELLORA
S Cédigo AM-3
52
8 g
< Tipo Memoria de calidade 2018/19
=i
= Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos
<
Definicion Analise causa Inicio dos estudios do Grao en Biotecnoloxia
Definicién/descricion | Inicio da tramitacién de convenios de practicas externas para 0 alumnado do
:§ proposta Grao en Biotecnoloxia e mellora nos convenios de mobilidade
=
8 Data prevista de
o Decembro de 2020
finalizacién
Data inicio Marzo de 2020

Responsable da
Responsables ) »
implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Cadigo

AM.3-1

Descricion tarefa

Establecemento de convenios de practicas externas para o alumnado do Grao en

Biotecnoloxia

Tarefal
Data prevista de
o Outubro 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Codigo AM-3.2
L Incrementar o nimero de convenios de mobilidade para o alumnado do Grao en
Descricion tarefa . )
Biotecnoloxia
Tarefa 2
Data prevista de
o Decembro de 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado
Finalizacion Data estado
Comprobacion
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Data comprobacién
ACCIONS DE MELLORA

3 Codigo AM-4
53
8 g
< Tipo Memoria de calidade 2018/19

2 P L Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos: Grao

= Ambito de aplicacion . ’

< en Biotecnoloxia

. Elevado abandono dos estudios, do alumnado de primeiro curso do Grao en
Definicion Analise causa ) )
Biotecnoloxia

- Definicién/descricion Mellorar a informacién sobre os estudios do Grao en Biotecnoloxia,

b=}

2 proposta especialmente para o alumnado dos centros de secundaria de Galicia

.g

Data prevista de .
o Abril 2020
finalizacién
Data inicio Xaneiro 2020

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Coordinador do Grao en Biotecnoloxia: Javier Sampedro Jiménez

Codigo

AM-4.1

Descricion tarefa

Elaboracién de un diptico con informacién sobre os estudos do Grao en

Biotecnoloxia

Tarefal
Data prevista de
o Marzo 2020
finalizacion
Persoa responsable Coordinador do Grao en Biotecnoloxia: Javier Sampedro Jiménez
Cadigo AM-4.2
L Envio do diptico aos centros de secundaria de Galicia coa finalidade de que os
Descricidn tarefa . )
orientadores faganlla chegar ao alumnado do seu centro
Tarefa 2
Data prevista de )
o Abril 2020
finalizacion
Persoa responsable Coordinador do Grao en Biotecnoloxia: Javier Sampedro Jiménez
Estado Finalizada
Finalizacion Data estado
Comprobacion
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Data comprobacién
ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-5
52
8 g
< Tipo Memoria de calidade 2018/19
=i
= Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos
<
Definicion Anélise causa Mellorar a captacién de alumnado e o seu perfil de ingreso
Definicién/descricion | Mellorar a informacion sobre os estudios de Grao que se imparten na Facultade
:§ proposta de Bioloxia,especialmente no alumnado dos centros de secundaria de Galicia
=
o \Data prevista de
e o Abril 2020
finalizacién
Data inicio Febreiro 2020

Responsable da
Responsables ) »
implantacion

Coordinadores dos Grao en Bioloxia (Francisco J. Salgado Castro) e

Biotecnoloxia (Javier Sampedro Jimenez)

Cadigo

AM-5.1

Descricion tarefa

Participacion nos encontros virtuais co alumnado de ensinanza secundaria

promovidos pola USC

Tarefal Data prevista de

finalizacion

Abril 2020

Persoa responsable

Coordinadores dos Grao en Bioloxia (Francisco J. Salgado Castro) e

Biotecnoloxia (Javier Sampedro Jimenez)

Estado Finalizada
Data estado
Finalizacion )
Comprobacion
Data comprobacién
ACCIONS DE MELLORA
S Cédigo AM-6
N €35
Definicion Q=
3 E
< Tipo Memoria de calidade 2018/19
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2
= Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos
<<
. Mellorar a informacion sobre a satisfaccion do alumnado, do Grao en Bioloxia,
Anélise causa )
cos TFG que realizaron
c Definicion/descricion o ]
9 Realizacion dunha enquisa para o alumnado sobre o desenvolvemento dos TFG
= proposta
E
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacion
Data inicio Setembro 2019

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Coordinador do Grao en Bioloxia: Francisco J. Salgado

Cadigo

AM-6.1

Descricion tarefa

Elaboracién do formulario da enquisa

Tarefal

Data prevista de
o Novembro 2019
finalizacion
Persoa responsable Coordinador do Grao en Bioloxia: Francisco J. Salgado Castro
Cadigo AM-6.2
L Enviar o formulario ao alumnado para que conteste a enquisa e elaboracién do
Descricidn tarefa .
informe de resultados
Tarefa 2
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacion
Persoa responsable Coordinador do Grao en Bioloxia: Francisco J. Salgado Castro
Estado
Data estado
Finalizacion B
Comprobacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-7
N €35
Definicion 23
2E Tipo Memoria de calidade 2018/19
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° Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade
= Ambito de aplicacion
< Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
. 0O Centro conta con espazos baleiros (despachos e laboratorios de investigacion)
Andlise causa . o o
debido as xubilaciéns de persoal dos Gltimos anos
= Definicion/descricion | Optimizar a xestion dos recursos incrementar o espazo ocupado e mellorando a
b=}
E proposta proximidade entre o profesorado e o alumnado
8
Data prevista de
o Decembro 2019
finalizacién
Data inicio Setembro 2019
Responsable da ) )
Responsables ) y Decano: Antonio Segura Iglesias
implantacion
Codigo AM-7.1
Ofertar espazos baleiros dispofiibles no Centro (despachos e laboratorios de
L investigacion) ao profesorado, especialmente das areas interfacultativas
Descricion tarefa ) o o L .
relacionadas coa Bioloxia como Botanica, Fisioloxia Vexetal, Edafoloxia e
Tarefal Quimica Agricola e Fisioloxia.
Data prevista de
o Decembro 2019
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Cadigo AM-7.2
Descricion tarefa Convocatoria e realizacion de reunions co profesorado das areas implicadas
Tarefa 2 Data prevista de
o Decembro 2019
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado Finalizada
Data estado
Finalizacion B
Comprobacion
Data comprobacién
ACCIONS DE MELLORA
c d
L QS o 9 -
Definicion 8o 3 Codigo AM-8
<C gl
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Tipo Memoria de calidade 2018/19
j=]
= Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
Modernizacion e sustitucion, en funcién dos recursos econémmicos dispofiibles,
Andlise causa do equipamento docente, co obxectivo de manter unha dotacion adecuada as
necesidades dos programas formativos.
c . . e g - s
NS} Definicién/descricion )
= Mellora do equipamento docente
= proposta
b
[a]
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacion
Data inicio Setembro 2019

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Cadigo

AM-8.1

Descricion tarefa

Reposicidn dos canons de proxeccion das aulas 1, 3 e 4

Tarefal

Data prevista de
o Xufio 2020
finalizacion
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Codigo AM-8.2
L Instalacion de tomas de corrente nas aulas 5, 6 e 9 para facilitar o traballo con
Descricidn tarefa »
ordenadores portatiles
Tarefa 2 ]
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacion
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado
Data estado
Finalizacion B
Comprobacion
Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-9
52
8 &
< Tipo Memoria de Calidade 2018/19
=i
= Ambito de aplicacién | Directriz 6.- Informacion Publica
<
Mellora da paxina web, esta accién é continuacion dunha que se executou
parcialmente o ano pasado (actualizacion permanente), e que non se pudo
Definicién Andlise causa rematar porque estamos pendentes das indicacions dos servicios de
comunicacion e informaticos da USC que estan a traballar, conxuntamente, no
s desefio dun novo modelo.
8
% Definicién/descricion | Implementacién da nova web da USC e adaptacion, resestructuracion e
[a] . . . .
proposta actualizacion da web da Facultade de Bioloxia
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacién
Data inicio Setembro 2019

Responsable da
Responsables ) »
implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Codigo

AM-9

Descricion tarefa

Adaptacidn, resestructuracion e actualizacion da web da Facultade de Bioloxia a

nova web da USC

Tarefal
Data prevista de
o Setembro 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado
Data estado
Finalizacion )
Comprabacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
et [
S S o 9 .-
Definicion 83 Codigo AM-10
< £
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- Completar a informacién sobre a percepcién de todos os entes implicados sobre
Ipo . ,
a calidade do méster
=i
= Ambito de aplicacion Master Universitario en Acuicultura
<
. Carencia de datos interuniversitarios sobre a satisfaccion do profesorado do
Andlise causa ) ) ) )
Master de Acuicultura coa docencia no méaster
= Definicion/descricion . ) ) o )
2 Desefio dun formulario propio e distribucion 6 profesorado o final do curso
o
2 proposta
8
Data prevista de .
o Abril de 2020
finalizacién
Data inicio Xaneiro 200

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Coordinador do Méaster: Carlos Pereira Dopazo

Codigo

AM-10.1

Descricion tarefa

Desefio do formulario

Tarefal

Data prevista de .
o Abril de 2020
finalizacion
Persoa responsable Carlos Pereira
Cadigo AM-10.2
L Distribucion 6 profesorado para a sia cumplimentacion e elaboracién dos
Descricidn tarefa
resultados
Tarefa 2
Data prevista de
o Xullo de 2020
finalizacion
Persoa responsable Coordinador do Master: Carlos Pereira Dopazo
Estado
Data estado
Finalizacion )
Comprobacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
c [
N S 4, & -
Definicion 8o 3 Codigo AM-11
<C IS
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Tipo Directriz 2. Mellorar a comunicacion cos egresados
2
= Ambito de aplicacion Master Universitario en Acuicultura
<<
. Para cofiecer a sta situacion profesional, aportandolles ofertas de traballo, e para
Andlise causa . L . ) y
cofiecer a stia opinicion sobre a utilidade do master y suxestiéns de mellora
- Definicion/descricion y ) L
0 Creacion dunha intranet para comunicacion cos egresados
£ proposta
£
a
Data prevista de Xullo de 2020 (depende dos servicios da ATIC encargados da creacidn de intranet
finalizacion xeral)
Data inicio Marzo 2020

Responsable da
Responsables ) »
implantacion

Coordinador do Méaster: Carlos Pereira Dopazo

Codigo

AM-11.1

Descricion tarefa

Creacion dunha intranet para mellorar a comunicacion cos egresados e poder

cofiecer a stia opinién sobre a utilidade do Master e a sua situacion profesional

Tarefal
Data prevista de
o Xullo de 2020
finalizacién
Persoa responsable Coordinador do Méaster: Carlos Pereira Dopazo
Estado
Data estado
Finalizacion )
Comprabacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA

3 © Codigo AM-12

c o

o =

33

< Tipo Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos

Definicion
2
= Ambito de aplicacion Master Universitario en Neurociencia

<
E = .
g 2 Andlise causa Non se cubre 0 100% da oferta de prazas.
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Definicién/descricion y
Reflexion sobre a oferta de prazas para o curso 2021-22
proposta
Data prevista de
o Decembro 2020
finalizacion
Data inicio Decembro 2020

Responsable da
Responsables ) »
implantacion

Vicerrectorado con compentencia.

Cadigo

AM-12.1

Descricion tarefa

Reflexion por parte dos membros da Comision Académica do master de
Neurociencia sobre se é adecuado manter a oferta de 50 plazas nos vindeiros

cursos académicos, ou adecuar a oferta a demanda.

Tarefal
Data prevista de )
o Decembro 2020-Xaneiro 2021
finalizacién
Persoa responsable Coordinadores do titulo
Cadigo AM-12.2
L Enviar a os vicerrectorados con competencias a decision da Comision
Descricion tarefa . B
Académica en relacion a oferta de prazas para o curso 2021-22
Tarefa 2
Data prevista de )
o Xaneiro 2021
finalizacion
Persoa responsable Coordinadores do titulo.
Estado
Data estado
Finalizacion )
Comprobacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
Cadigo AM-13
) Declaracion do estado de alarma como consecuencia da pandemia pola COVID-
Definicion Tipo

19

Ambito de aplicacion

Ambito |Accion de mellora

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade
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Analise causa

Necesidade de organizar e xestionar as actividades do Centro durante a
pandemia pola COVID-19.

Definicién/descricién

S Constitucion dunha comision de coordinacion pola COVID-19
= proposta
E
Data prevista de
o Xufio 2020
finalizacion
Data inicio Marzo 2020

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Cadigo

AM-13.1

Descricion tarefa

Constitucion da Comisién integrada polo equipo decanal, os coordinadores de

todos os titulos que se imparten no centro e a xestora do centro de Coordinacion

Tarefal pola
Data prevista de
o Marzo 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Codigo AM-13.2
A Comisidn retinese frecuentemente para tratar distintos temas afectados pola
Descricion tarefa crise sanitaria e elabora documentos informativos, dos que os mais relevantes
Tarefa 2 son publicados na web do Centro
Data prevista de .
o Xufio 2020
finalizacion
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado Finalizada
Data estado
Finalizacion B
Comprobacion
Data comprobacion
ACCIONS DE MELLORA
©
o 5di
E Cadigo AM-14
Definicion 3 . . .
2 ) Declaracion do estado de alarma como consecuencia da pandemia pola COVID-
h=] Tipo
3 19
<
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2 o L Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade. Directriz 2. Desefio, revision
= Ambito de aplicacion o )
<< periodica e mellora dos programas formativos
Recoller informacion sobre o acceso do alumnado a docencia virtual e a sia
. opinion sobre o impacto que, as distintas actividades docentes (expositiva e
Andlise causa ) ) . L )
interactiva) presenciais e/ou non presenciais, tefien sobre a calidade da
formacion.
o
Q
£ Definicion/descricion » ) )
= Elaboracion dos formularios das enquisas
] proposta

Data prevista de

finalizacién

Xufio de 2020

Data inicio

Marzo de 2020

Responsables

Responsable da

implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Cadigo

AM-14.1

Descricion tarefa

Elaboracién dun formulario para cofiecer a calidade do acceso a internet que ten
0 alumnado dos Graos impatirdos na Facultade. Envio ao alumnado e

elaboracién dos resultados.

Tarefal
Data prevista de )
o Abril 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Codigo AM-14.2
Elaboracién dun formulario para cofiecer a opinién do alumnado sobre o impacto
Descricion tarefa que, a docencia virtual ten sobre a calidade da formacion do alumnado dos Graos
Tarefa 2 impatirdos na Facultade. Envio ao alumnado e elaboracion dos resultados
Data prevista de .
o Xufio de 2020
finalizacion
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado Finalizada
Data estado
Finalizacion B
Comprobacion
Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
©
S -
= Cadigo AM-15
e
3
c - Declaracion do estado de alarma como consecuencia da pandemia pola COVID-
o ipo
3 19
<
=}
= Ambito de aplicacion Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade.
<
L Necesidade de adaptacion do Protocolo do SGC: Enquisa sobre o
Definicion Anélise causa P _ o d
desenvolvemento das materias a nova situacion
- Definicién/descricion Revision do formulario e adaptacién do mesmo as condicions da docencia
Rl
£ proposta durante a pandemia
E
Data prevista de )
o Abril de 2020
finalizacién
Data inicio Marzo 2020

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Coordinadores dos Graos de Bioloxia (Francisco J. Salgado Castro) e

Biotecnoloxia (Javier Sampedro Jiménez)

Cadigo

AM-15.1

Descricion tarefa

Revision do formulario e adaptacién do mesmo para 0 alumnado do Grao en

Bioloxia
Tarefal
Data prevista de )
o Abril de 2020
finalizacién
Persoa responsable Coordinador do Grao de Bioloxia: Francisco J. Salgado Castro
Codigo AM-15.2
o Revision do formulario e adaptacion do mesmo para o alumnado do Grao en
Descricion tarefa )
Biotecnoloxia
Tarefa 2
Data prevista de .
o Abril 2020
finalizacién
Persoa responsable Coordinadore do Grao en Biotecnoloxia: Javier Sampedro Jiménez
Estado Finalizada
Data estado
Finalizacion )
Comprobacion
Data comprobacién
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ACCIONS DE MELLORA
E
o o
= Cadigo AM-16
=
5
= - Declaracion do estado de alarma como consecuencia da pandemia pola COVID-
9 ipo
3 19
<
° Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade.
2 Ambito de aplicacion
< Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos
. Facilitar a defensa telematica dos TFGs, e polo tanto a finalizacion dos estudos
Definicion Andlise causa L .
nas actuais circunstancias
L . Adaptacion do procedemento de defensa do TFG do Grao en Bioloxia: Inclusion
= Definicion/descricion o ) ) ) L
2 da posibilidade da sta defensa diante do titor/a cunha cualificacion maxima de 9
o
2 proposta
= puntos
83
a
Data prevista de )
o Maio 2020
finalizacion
Data inicio Abril 2020

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Decano: Antonio Segura Iglesias

Cadigo

AM 16.1

Descricion tarefa

Adaptacidn do procedemento de defensa do TFG do Grao en Bioloxia: Inclusién

da posibilidade da sta defensa diante do titor/a cunha cualificacion maxima de 9

Tarefal puntos
Data prevista de )
o Maio 2020
finalizacién
Persoa responsable Decano: Antonio Segura Iglesias
Estado Finalizada
Data estado
Finalizacion )
Comprobacion
Data comprobacién
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4. Modificaciéns nos diferentes titulos

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

TITULO MODIFICACION XUSTIFICACION
Grao en Supresion do requisito de O Claustro Universitario, en reunion do 10 de
Biotecnoloxia coflecemento de lingua maio de 2019, acordou suprimir o requisito
extranxeira para a da acreditacion do cofiecemento dunha
obtencion to titulo lingua estranxeira para a obtencion do titulo
de graduado/a na USC. E o Consello de
Goberno da USC, na sua reunion do 28 de
maio de 2019, aprobou un Acordo que
establece: “Os plans de estudo de grao que
recollen expresamente como requisito a
acreditacion do nivel B1 de cofiecemento
dunha lingua estranxeira para a obtencion do
titulo de grao deberan ser modificados no
prazo maximo de dous meses desde a
aprobacion deste acordo, sen prexuizo de
que a Universidade poida expedir os titulos a
partir da data de entrada en vigor do
mesmo”.
Grao en Modificacion das A'inclusion de clases interactivas dentro das
Biotecnoloxia actividades formativas da actividades formativas da materia fixose para
materia Fisioloxia (2° garantir un minimo de interactividade, o que
Curso); concretamente mellorara a formacion do alumnado.
cambiaronse 10 horas de
clases expositivas a clases
interacivas
Master Aplicouse una modificacién, | Para mellorar a coordinacion entre as
Universitario en de aplicacion no curso materias, reducindo solapamentos, para
Acuicultura 2018/19, que afectou a axustarnos mellor &s necesidades reais do

reorganizacion de varias
materias.

Sector, e para cubrir lagoas detectadas en
determinadas areas.
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5. Listaxe de evidencias e indicadores
(Méster de Acuicultura -MA- Donde dice “ver evidencias en dropbox”: documentacion empleada para
analisis y/o requerida, proporcionada en
https://www.usc.gal/gl/titulacions/masters_oficiais/master-acuicultura ; login:

macuicg.cursol112@gmail.com; password: ACSUG-1819)

Directrices

NO

Evidencia / Indicador

Documento/enlace

2,3

El

Memoria vixente do titulo

Grao en Bioloxia

Grao en Biotecnoloxia

Master Acuicultura (32 ed.)
Master en Biodiversidade Terrestre
Master Neurociencia (22 ed.)
Master Bioloxia Marifia

2,3

E2

Informes de verificacion, modificacion,
seguimento incluindo os plans de
mellora

Memoria de Calidade 2017/18

2,3

E3

Anélise do perfil real de ingreso/egreso

Memoria, Directrices 2 e 3
MA: Ver evidencias en Dropbox (#1)

2,3

E4

Guias  docentes das  materias
(competencias, actividades formativas,
metodoloxias docentes, sistemas de
avaliacion, resultados de aprendizaxe)

Web da Facultade de Bioloxia
MA:
https://www.usc.qgal/qgl/titulacion
s/masters_oficiais/master-
acuicultura

12,3

E5

Actas das reunions celebradas, polo
menos dos dous Ultimos cursos, da
Comision  Académica/Comision  de
Titulacion/Comision de Garantia de
Calidade (as actas deben incorporar un
apartado con acordos adoptados en
cada reunion)

Enlace web
https://www.usc.gal/gl/centros/bi
oloxia/goberno.html

2,3

E6

Listaxe de estudantes que solicitaron
recofiecemento de créditos

Enlace web ou PDF

2,3

E8

Informes/documentos onde se recollan
as conclusions dos procedementos de
consulta internos e externos para
valorar a relevancia e actualizacion do
perfil de egreso dos estudantes do
titulo/valoracion adquisicion resultados
da aprendizaxe

Memoria, Directrices 2 e 3

1,2,3

Numero de estudantes de novo ingreso
por curso académico
MA: Ver evidencias en Dropbox (#2)

Panel de indicadores_2018-
2019

INF.16_2018-2019 (informacion
por titulo)

INF.CiUG_2018-2019
(informacion por titulo)

1,2,3

nimero de
ingreso  por

No caso de master,
estudantes de novo

12_2018-2019 (informacién por
titulo)
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titulacion de procedencia

MA: Ver evidencias en Dropbox (#3)

1,23

Indicadores de mobilidade (Numero e
porcentaxe de  estudantes que
participan en programas de mobilidade
sobre o0 total de estudantes
matriculados)

Panel de indicadores_2018-
2019

INF.03_2018-2019 (informacion
agrupada por centro)

E9

Paxina web da
universidade/centro/titulo  (debe  ter
como minimo a informacién referida
“Informacion minima publica*”)

Web da USC

Web da Facultade de Bioloxia:
informacion xeral do Centro
(pestana “A Facultade”) e
especifica de cada titulo (nas
pestanas “Estudos” e
“Informacion académica”)

E10

Documentacion do SGC (politica e
obxectivos de calidade, manual e
procedementos)

Web da Facultade de Bioloxia —
pestana Calidade

Ell

Evidencias da implantacion  dos
procedimientos do SGC
(procedementos completos, revisados e
actualizados que desenvolvan as
directrices do  SGC:Politca  de
calidade,Desefio revision periodica e
melloras dos programas formativos,
garantia da aprendizaxe, ensefianza e
avaliacion centrados no estudante,
Garantia e mellora da calidade dos
recursos humanos, garantia e mellora
da calidade dos recursos materiais e
servizos e informacion Publica)

Web da Facultade de Bioloxia —
pestana Calidade

1,2,3

E12

Plans de mellora derivados da
implantacion do SGC

Web da Facultade de Bioloxia -
Memorias de Calidade

1,2,3

E13

Anédlise das enquisas de satisfaccion
(Yoparticipacion, resultados,
evolucion,...)

Memoria, Directrices 1,2 e 3

Todas

Resultados  das  enquisas  de
satisfaccion de todos os grupos de
interese do titulo

Panel de indicadores
[CodigoTitulo] P.Ind_2018-2019

Informes de enquisas (docencia,
PDI, PAS, egresados, practicas,
mobilidade...)

5010 _INO5_2017-2018
5010_IN10_2017-2018

5010 _IN11 2017-2018
5010_IN21 2017-2018
[CodigoTitulo] _INO4_2017-2018
[CodigoTitulo]_INO6_2017-2018
[CodigoTitulo] INO7 2017-2018
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[CodigoTitulo]_INO8_2017-2018
[CodigoTitulo]_INO9_2017-2018
[CodigoTitulo]_IN13_2017-2018
[CodigoTitulo]_IN14_2017-2018
[CodigoTitulo]_IN22_2017-2018
[CodigoTitulo]_IN23_2017-2018

Graos: protocolos SGC
MA: Ver evidencias en Dropbox (#4;
4 docus)

Resultados  dos
integran 0 SGC

indicadores  que

Panel de indicadores_2018-
2019

1 E1l4

Informe de certificacion da implantacion
do SGC

Informe

4 E15

Ordenacion ~ Docente:
informacion  sobre o  profesorado
(ndmero,  experiencia  docente e
investigadora, categoria, materias que

imparte, area, etc)

Plan de

E15_2018-2019 (informacion
por titulo)

4 E16

Informacion sobre o persoal de apoio
por Centro (nimero e cargo/posto
desempefiado)

E16_2018-2019

4 E1l7

Anélise das enquisas de avaliacion da
docencia (% participacion, resultados,
evolucion, ...)

Memoria, Directriz 3, 4

Porcentaxe de  participacion  do
profesorado do titulo en plans de
formacion da universidade e en
actividades formativas especificas

16-17_2018-20179 (informacion
agrupada por centro)

-MA-UVI: Ver evids en Dropbox (#5)
(ver pag 4)

-MA-UDC: Ver evids en Dropbox (#6)

Porcentaxe de participacion do PAS do
centro en plans de formacion da
universidade e en  actividades
formativas especificas

16-17_2018-2019 (informacion
agrupada por centro)

-MA-UVI: Ver evids en Dropbox (#5)
(ver pag 4)

-MA-UDC: Ver evids en Dropbox (#7)

Resultados das enquisas de avaliacion
da docencia (%participacion, resultados,

evolucion,...)
-MA-UVI: Ver evids en Dropbox (#5)

INF.13_2018-2019
INF.14_2018-2019
(informacion por titulo)

INF.22_2018-2019
INF.23_2018-2019
(informacion por titulo)

Porcentaxe de profesorado do titulo
avaliado polo programa DOCENTIA ou
similares e resultados obtidos.

USC: Non disponible
-MA-UVI: Ver evids en Dropbox (#5)

4 110

Indicadores de mobilidade (nimero e
porcentaxe de profesores que participan
en programas de mobilidade sobre o
total de profesorado do titulo)

110_2018-2019 (informacion

agrupada por centro)
-MA-UVI: Ver evids en Dropbox (#5)

5 E18

Informacion sobre os recursos materiais
directamente relacionados co titulo

Web da Facultade de Bioloxia
Memoria, Directriz 4

Memoria de Calidade

Mes - ano


https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia/SGIC.html
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/bioloxia/descargas/calidade/IF-SGC-Biologia-USC.pdf
https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia
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Informacién  sobre  servicios de

Web da Facultade de Bioloxia

5 E19 or|enta0|on academica e programas de Memoria, Directriz 3
acollida
Listaxe dos centros/entidades para a | Grao en Bioloxia
5 E20 | realizacion de practicas externas | MA: Ver evidencias en Dropbox (#8)
curriculares ou extracurriculares MBio
5 1 Di§tribucién alumnado por centros de | Grao en Bioloxia
practicas MA: Ver evidencias en Dropbox (#9)
Materiais didacticos e/o tecnoldxicos
5 E22 | que permitan unha aprendizaxe a | Campus Virtual
distancia
Listaxe de traballos fin de grao/master | Grao en Bioloxia
2,3 E24 | de, al menos, o0s Ultimos cursos | MA: Ver evidencias en Dropbox
académicos (titulo, titor y calificacion) (#10)
. - INF.15_2018-2019 (informacion
93 E25 Informesl/listaxe da§ calificacions  de | por titulo)
: cada unha das materias do titulo MA: Ver evidencias en Dropbox
(#11)
Mecanismos utilizados para a analise
2,3 E26 | da  adquisicion dos resultados de | Memoria, Directrices 2 e 3
aprendizaxe
Informe/documento onde se recollan os
2,3 E30 | resultados do  titulo  (incluidos | Memoria, Directrices 2 e 3
indicadores insercion laboral e SIIU)
Indicadores de resultados (estas taxas | Panel de indicadores_2018-
facilitaranse de forma global para o | 2019 (informacion agrupada por
titulo. As taxas de rendemento, éxito e | centro)
avaliacion facilitaranse  tamen  por | INF.17_2018-2019 (informacion
materia): por titulo)
2.3 | 112 | - Taxade graduacion INF.18_2018-2019 (informacion
- Taxa de abandono .
S por titulo)
- Taxa de eficiencia
- Taxa de rendimiento INF.19 2018-2019 (informaCién
- Taxa de éxito por titulo)
- Taxa de avaliacion EIL-SIIU_2018-2019
MA: Ver evidencias en Dropbox (#12) (informacion por titulo)
Panel de indicadores_2018-
Relacion da oferta/demanda das prazas | 2019 (informacion agrupada por
2,3 113 | de novo ingreso centro)
MA: Ver evidencias en Dropbox (#13) INF.CIUG_2018-2019
(informacion por titulo)
EIL-SIIU_2018-2019
; ” informacion por titulo
2,3 114 | Resultados de insercion laboral ,(v' A den%ias en D?opbox
(#14)
Media de alumnado por grupo de | Panel de indicadores 2018-
2,3,4,5 115 | docencia (docencia expositiva, | 2019 (informacién agrupada por

interactiva...)

centro)

Memoria de Calidade

Mes - ano


https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia
https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia/practicasexternas.html
https://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/titulacions/masters_oficiais/mbio/descargas/Relacion-empresas-para-publicar.pdf
https://www.usc.gal/gl/centros/bioloxia/practicasexternas.html
http://www.usc.es/gl/servizos/ceta/tecnoloxias/campus-virtual.html
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/bioloxia/descargas/tfg/TRABALLOS-FIN-DE-GRAO-LIDOS.pdf
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MA: Ver evidencias en Dropbox
(#15)

Memoria de Calidade Mes - ano
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