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1. Introducién
O Sistema de Garantia Interno de Calidade (SGIC) busca a mellora continua da Facultade para
acadar niveis de calidade que faciliten a acreditacion e renovacién dos titulos que se imparten
nela, de acordo co establecido no RD 1393/2007 e no RD 861/2010, e abrindo o camifio cara a
acreditacion institucional do Centro, de acordo co RD 420/2015. Tomando como referencia a
planificaciéon estratéxica da USC, enmarcada dentro do Plan Estratéxico e Programacion
Plurianual, o Centro ten como obxectivo garantir a calidade de todas as suas titulacions
mediante a actualizacidn constante da oferta académica e a mellora continua dos programas
formativos.
O SGIC marco da USC esta desefiado seguindo o modelo das axencias de calidade nacional e
autondémica, ANECA e ACSUG, e esta articulado en 9 criterios e 46 directrices englobados en 5
eixos de acordo cos programas denominados AUDIT e FIDES.
A USC aprobou o primeiro SGIC marco en decembro de 2009, e a Comision delegada do Consello
de Goberno de Calidade e Planificacion, na sesién que celebrou o 31 de maio de 2013, aprobou
unha simplificacién documental coa intencién de mellorar a sta funcionalidade.
Os documentos que configuran o SGIC marco revisado da USC son o Manual Extenso, o Manual
Simplificado e o Manual de Procedementos. Os centros teran que adaptar o Manual Simplificado
as suas particularidades, non tendo que replicar os outros documentos no seu sistema agas
cando introduzan modificacidns sobre os documentos marco.
A Facultade de Quimica adaptou esta documentacién e aprobou unha nova modificacién do
Manual Simplificado do SGIC da Facultade de Quimica en Xunta de Facultade o 17 de Decembro
de 2014. O Consello de Goberno da USC aprobou, na sesién do dia 4 de febreiro de 2015, a
modificacién de dito Manual.
Recentemente a USC actualizou a documentacién do SGC. Estas modificacidns, aprobadas na
Comisién de Calidade delegada do Consello de Goberno o 23/02/2018, poden consultarse na
paxina web da Area de Calidade da USC. A consecuencia dos cambios, aprobarase durante 2019

unha actualizacién do Manual simplificado do Centro.
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Os/as responsables académicos/as da Facultade de Quimica garanten que todos os membros do
seu Centro tefian acceso ao SGIC, polo que velan para que na paxina web se recolla a dltima
version actualizada.

Os drganos de goberno, comisions e cargos que intervefien directamente no SGIC son o Equipo
Decanal, a Comisién de Calidade do Centro (CCC), as comisiéns de titulo, o responsable de
calidade do centro e os coordinadores/as do titulo. As funciéns de cada un dos drganos/cargos
relacionados co SGIC poden consultarse no Manual Simplificado del Sistema de Garantia Interna
de Calidade da Facultade de Quimica.

A Comision de Calidade do Centro é un drgano que participa nas tarefas de planificacion,

desenvolvemento e seguimento do SGIC do Centro, actuando ademais como medio de difusidn

interna do Sistema e dos seus logros.

O procedemento de elaboraciéon da Memoria de Calidade € o seguinte. A Comision de Calidade
do Centro (CCC) elabora a presente Memoria, que inclde o plan de melloras. Unha vez aprobada
pola CCC, a Memoria de Calidade é presentada para a sia aprobacion a Xunta de Facultade. Esta
Memoria sera trasladada 4 Area de Calidade e Mellora dos Procedementos para que a Comision
de Calidade delegada do Consello de Goberno formule as recomendaciéns que considere
oportunas sobre a actualizacidns das Programacions Plurianuais e o Plan de Melloras do Centro.
A Memoria de Calidade do Centro, unha vez aprobada, publicarase na web do Centro para

evidenciar a correcta implantacion do Sistema de Garantia Interna da Calidade.

O ambito de aplicacion do SGIC durante o curso 2017-2018 abrangue todos os titulos que se
imparten no Centro:
» Grao en Quimica
Dobre Grao en Quimica e Bioloxia
Dobre Grao en Fisica e Quimica
Mdster Universitario en Investigacién Quimica e Quimica Industrial (MIQQI)

Mdster Universitario en Quimica Organica (MQO)

YV V V VY

Master Universitario en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional (MQTMC,

coordinacién xeral da Universidade Auténoma de Madrid)
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Os cinco primeiros titulos estan coordinados pola USC mentres que o Mdster Universitario en
Quimica Tedrica y Modelizacion Computacional esta coordinado pola Universidade Auténoma de
Madrid.

A documentacidén de referencia para o desenvolvemento do SGIC, ademais do Manual do SGIC e
do Manual de Procesos e Procedementos xa citados, son a normativa xeral estatal e
autondmica, a da Universidade de Santiago de Compostela (USC), o Regulamento de Réxime
Interno da Facultade de Quimica e as Memorias oficiais dos Titulos de Grao e Masteres
impartidos no Centro.

O obxectivo da Memoria de Calidade do curso 2017-2018 € comprobar a vixencia da politica de
calidade do Centro. Para isto analizamos os resultados do ultimo curso tendo en conta os
indicadores proporcionados pola Area de Calidade e Mellora de Procedementos da USC. Tamén

analizamos o grado de cumprimento das accidns de mellora propostas con anterioridade.

A Memoria anual de Calidade da Facultade do ano 2018 inclie os Informes de Seguimento dos
titulos impartidos no Centro. Os Informes de Seguimento e de Acreditacion dos titulos
coordinados pola Facultade de Quimica da USC foron elaborados polas comisiéns

correspondentes e aprobados pola Comisién de Calidade da Facultade (sesién celebrada o

28/03/2019).

Nos cursos 2016-17 e 2017-18 os titulos impartidos no centro pasaron polo proceso de renovacidn
da acreditacién. En todos os casos o informe final foi favorable. Valdrase cada un dos sete
criterios de acreditacion segundo estes catro niveis:

Supérase excelentemente (A). O estandar correspondente 6 criterio I6grase completamente,
ademais, € un exemplo que excede os requirimentos basicos.

Alcanzase (B). O estandar correspondente ¢ criterio I6grase completamente.

Alcanzase parcialmente (C). Légrase o estdandar no minimo nivel pero detéctanse aspectos
puntuais que deben mellorarse.

Non se alcanza (D). O criterio non logra o nivel minimo requirido para chegar 6 estandar
correspondente.

Na seguinte tdboa recdllense as valoracidns obtidas para os titulos impartidos na Facultade.
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Grado en Master en Master en Madster en Quimica
Quimica Investigacion Quimica Tedrica y
Quimica y Quimica Organica Modelizacion

Industrial Computacional

Fecha de renovacion

de la acreditacion
Informe Final

Valoracion Criterio
1: Organizacion y

desarrollo

Valoracion Criterio
2: Informacion y

transparencia

Valoracidn Criterio
3: Sistema de

garantia de calidad

Valoracion Criterio
4: Recursos

humanos

Valoracion Criterio

5: Recursos

materiales y

servicios

Valoracidn Criterio
6: Resultados de

aprendizaje

Valoracion Criterio
7: Indicadores de
satisfaccion y

rendimiento

Relacionado co recofiecemento e informacién publica dos titulos do Centro, destacar que o
Master en Quimica Orgdnica aparece no Ranking 250 Master 2017/2018 do periddico El Mundo, no

apartado de Ciencias experimentales y Tecnoldgicas, situado no segundo posto.
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2. Seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade

Neste apartado recéllese a analise que a Comisidn de Calidade do Centro leva a cabo do Sistema

de Garantia Interna de Calidade do Centro. Para isto, analizamos en primeiro lugar o grao de

cumprimento das accidons de mellora do Centro e das diferentes titulacidns, propostas con

anterioridade. O grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do Centro son bos. Na

Memoria de Calidade do Centro 2017 propuxéronse 11 accidns de mellora das cales 6 foron

finalizadas con éxito. A continuacidon resumimos estas accions.

Puxéronse en marcha novos titulos en inglés (AM-6): asi no curso 2018-19 comenzouse a
impartir o Grao de Quimica en inglés e ademais foi aprobado, por parte da Secretaria Xeral
de Universidades, o novo Master en “Quimica na Fronteira coa Bioloxia e a Ciencia de
Materiais” (‘““Chemistry at the Interphase of Biology and Materials Science”) proposto polo
Centro Singular de Investigacién en Quimica Bioldgica y Materiales Moleculares (CIQUS) e a
Facultade. Estas doias iniciativas estdn en lifia cas recomendaciéns do Informe Final de
Avaliacién para a Renovacién da Acreditaciéon do Grao en Quimica (22/06/2017) que propofiia
a internacionalizacién dos titulos ofertados pola Facultade para favorecer a mobilidade de
entrada.

Incrementouse a difusion dos titulos ofertados pola Facultade (AM-8).

Por unha parte, a paxina web tivo no ultimo ano unha transicidon que a fai un pouco mais
atractiva para o acceso dende plataformas mdbiles. Ademais, co obxectivo de incrementar a
visibilidade dos titulos ofertados, contratouse unha pdxina de publicidade no nimero de
decembro da revista YAQ, especial “Selectividad-La Guia definitiva para navegar con éxito
por todo el proceso de admisidn a la universidad”. Esta publicacion distribuiriase a mais de
4.000 centros de bacharelato de toda Espafia o que cubriria aproximadamente o 90% dos
centros. Ademais, a revista participou cun stand na Feira de AULA 2019 (27-31 de marzo en
Madrid) onde se puxeron a disposicién dos asistentes outros 4.000 exemplares.

Reforzouse a interaccién da Facultade co ensino secundario (AM-9). Asi, por segundo ano
consecutivo entregaronse os premios “Chemist for our future”. Estes premios, financiados
polas empresas quimicas Mestrelab Research e AMSIlab, recofiecen o talento dos
estudantes do Grao en Quimica da USC cos mellores expedientes académicos. A
convocatoria trata de fomentar a colaboracién cos sectores socioecondmicos e completar,

deste xeito, a formacidon do alumnado no eido da investigacion e do desenvolvemento
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cientifico e tecnoldxico. A continuidade desta iniciativa sera un incentivo para que os
estudantes de primeira matricula elixan os graos ofertados polo Centro.

Dentro da mesma accién de mellora, e co obxectivo de conseguir unha maior difusidn da
atractiva oferta de titulacidons do Centro, preparouse cartelaria e folletos que se entregaran
ao alumnado que visita @ Facultade nas Xornadas de Portas Abertas, nas Olimpiadas de
Quimica e outras actividades organizadas polo Centro.

- Levouse a cabo a renovacién de instrumentaciéon no laboratorio de practicas de Quimica
Fisica (AM-4), reparandose os espectrofotémetros UV-Vis (CARY).

- Asi mesmo, fixose unha revisién das clases practicas de laboratorio dos titulos impartidos na

Facultade (AM-10). A Comisidn de Grao, na reunidn do 14/12/2018 debateu a organizacién das
mesmas e comenzou a planificacién de necesidades de cara a renovacion de equipos e
infraestruturas no ano 2019.
Para analizar a baixa satisfaccion que mostran os egresados coas practicas de laboratorio,
decidiuse levar a cabo unha revisién detallada dos guidns de practicas de todas as materias
co obxectivo de evitar solapamentos, corrixir deficiencias e adaptar as practicas 3as
necesidades actuais dos titulos. Esta revision esta dirixida polos coordinadores de médulo e
as conclusidn obtidas se trasladaran @ Comision de Grao e a Xunta de Facultade.

- Finalmente, e co obxectivo de que o alumnado do Master se inicie na investigacion e
adquira as competencias necesarias para a redacciéon e defensa do TFM (AM-11), levaronse a
cabo “Cursos de Competencias Informacionais” organizados pola Biblioteca da Facultade de
Quimica. O curso basico tivo lugar do 1-31 de outubro de 2018 e o curso avanzado do 5

novembro-4 decembro de 2018.

Quedaron sen cumprir ddas acciéns referentes @ mellora das instalaciéns:

- A mellora da Biblioteca (AM-1) sé puido ser levada a cabo parcialmente: renovouse o mobiliario
de uso comun para estudantes, pero non foi posible a renovacidon dos equipos informaticos ao
non ser aceptada pola area TIC.

- Asi meso, tampouco se conseguiu que a Oficina de Infraestruturas e Xerencia elaborara o
cronograma de obras da reforma do Centro (AM-2). En 2019 farase un novo laboratorio de
practicas na planta soto do edificio. Tamén se renovou a aula de Matematicas. En calquera caso,

sigue sendo imprescindible unha actuacion mais ambiciosa para poder seguir impartindo con
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garantias os diversos titulos do Centro.

Tamén quedaron sin completar ddas acciéns de mellora relevantes, referentes 4 Area de
Calidade: a elaboracién do Plan Estratéxico e Programacién plurianual do Centro (AM-5) e a
actualizacién do SGIC (AM-3) polo que se prorrogaron na nova axenda.

A actualizaciéon do Manual Simplificado do Centro é necesaria, pois o novo regulamento de
réxime interno da Facultade de Quimica supuxo unha reorganizacién das comisidns do Centro.

Por outra banda, a USC ven de actualizar recentemente a documentacién do SGC; a nova

documentacidon, aprobada na Comisién de Calidade do Consello de Goberno o 23/02/2018 € a

seguinte:

A- Nivel institucional:

v" Manual USC

v" Manual de procesos institucionais

v" Anexos: Normativa, Tdboa de informes, Tdboa de indicadores, Tdboa de informacién
minima a publicar.

B- Nivel de centro:

v" Manual do centro

v" Manual de procesos de centro

Os centros da USC tifan, inicialmente, ata o 23/02/2019 para adaptar o SGIC. Dito prazo foi
ampliado ata Xullo de 2019.

Os dous documentos foron elaborados xa no primeiro trimestre do ano 2019. O Manual do SGIC
da facultade foi aprobado pola Comisién de Calidade (28/03/2019) e serd levado a Xunta de
Facultade en Maio de 2019. Finalmente sera remitido & Area de Calidade da USC para a suda
aprobacion.

O Plan Estratéxico, elaborado pola comisidn redactora, sera revisado e aprobado nas vindeiras
reuniéns da Comisién de Calidade e na Xunta de Facultade.

Finalmente, tampouco puido ofertarse o “Curso de inglés” para os profesores que imparten
docencia nesta lingua na Facultade (AM-7). Esta accién de mellora tamén foi trasladada 4@ axenda
2018-19; asi, durante este ano 2019 vaise ofertar un “Curso de inglés como lingua de instrucién
no ensino”. Tamén se ofertard un curso de inglés para estudantes da Facultade.

Como complemento, dende a Facultade, organizarase a actividade “Competencias informdticas

para a docencia en Quimica” (20-23 de mayo de 2019) que sera incluida no Programa de
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Formacidon e Innovacion Docente da USC.

As cinco accidns de mellora non rematadas con eficacia retomaranse pois durante os préximos
meses (AM-1a AM-5), xunto coas novas accions de mellora que se propoifen a continuacion.

Un dos obxectivos prioritarios do centro segue sendo incrementar o nimero de estudantes nos
mestrados coordinados pola Facultade. Por tanto se propdn como AM-6 continuar coa difusién
da oferta dos titulos impartido na Facultade, sobre todo nos medios de comunicacién a nivel
estatal co fin de atraer tamén talento de fora de Galicia.

Como AM-7 proponse seguir reforzando a interaccién cos centros de ensino secundario. A
celebracién, no ano 2019, do 150 aniversario da Taboa Periddica pode actuar como unha boa
oportunidade ofrecendo actividades (exposicidns, conferencias, concursos, etc.) que acerquen

os alumnos do ensino medio & Facultade.

Analizamos tamén os resultados do ultimo curso en base &s indicadores proporcionados pola
Area de Calidade e Mellora de Procedementos da USC.
Os indicadores de centro INo1C-PC-05, IN02C-PC-05, IN03C-PC-05, IN04C-PC-05 e IN05C-PC-05 fan

referencia a oferta de matricula nas titulaciéns impartidas na Facultade de Quimica.

INo1C-PC-05: Prazas ofertadas.

Curso Total G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q’ MiQa® MaQTMc®  MQoO’ | MQA®

2017-18 238 100 20 10 80 8 20
2016-17 243 105 20 10 80 8 20
2015-16 248 110 20 10 80 8 20
2014-15 233 125 80 8 20
2013-14 195 125 0 0 70

'Dobre Grao en Quimica e Bioloxia

’Dobre Grao en Fisica e Quimica.

3Master Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial.
*Mdster Universitario en Quimica Tedrica e Modelizacién Computacional.
*Master Universitario en Quimica Organica.

SMaster Universitario en Quimica Avanzada.
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IN02C-PC-05: Matricula.

G. Quimica

mos @ o w4 w

IN03C-PC-05: Matricula de acceso.

Curso Total = G.Quimica | 2GQ&B' 2GF&Q> wMiQa® | marMmct | mMQo

2016-17 175 116 16 9 16 1 17

2014-15 183 146 26 1 10

IN0o4C-PC-05: Matricula de novo ingreso por preinscricion.

Curso Total = G.Quimica | 2GQ&B* 2GF&Q> M™iQa’® mMaQTmMc® | MQo® | MQA®

2016-17 168 110 16 8 16 1 17

2014-15 168 131 26 1 10
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INo5C-PC-05: Variacion da matricula de novo ingreso por preinscricién (%).

Curso @ Porcentaxe de Variacion

2017-18 -6,9%
2016-17 -12,6%
2015-16 -2,4%
2014-15 -0,8%
2013-14 +14,8%

Estes indicadores reflicten a diminucion do nimero de prazas ofertadas no Grao en Quimica
(baixou de 125 a 100 en tres anos), seguindo as indicacidns de mellora propostas pola Comision
de Calidade do Centro e polo Comité Consultivo da Facultade.

A implantacién dos dobres Graos pode considérase un éxito, cunha boa demanda que fai que se
cubran as prazas ofertadas na sua totalidade.

En canto ds Masteres interuniversitarios, superada a desaparicion do Mdster en Quimica
Avanzada, e coa consolidacion do Mdster en Investigacion Quimica e Quimica Industrial e do
Madster de Orgdnica, parece que se nivela o nimero de alumnos matriculados en cada un deles
(15 no MQO; 18 no MIQQ!).

A continuacién coméntanse os indicadores relacionados coa mobilidade dos estudantes:
INo8C-PC-05: Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados (%).

INo9C-PC-05: Porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia sobre matriculados (%).
IN17C-PC-08: Porcentaxe de estudantes enviados pola USC a programas de mobilidade sobre o

total de matriculados (%).

Memoria de Calidade 1 Maio - 2019



FACULTADE DE QUIMICA

Memoria Anual de Calidade da Facultade de Quimica (2018)

Curso | INO8G-PC-05* | INO9G-PC-05** IN17G-PC-08***

2017-18 1,37% 4,27 2,39%
2016-17 0,66% 3,49% 4,98%
2015-16 0,62% 2,49% 3,42%
2014-15 0,83% 1,67% 1,83%
2013-14 0,71% 0,88% 3,89%

Os indicadores no dobre Grao en Fisica & Quimica no se inclien na tdboa e son,

respectivamente, do 0%*, 12,5%%* y 4,2%***

IN18C-PC-08: Porcentaxe de estudantes recibidos pola USC de programas de mobilidade sobre o

total de matriculados (%).

Curso Total | G.Quimica | 26Q&B' | 2GF&Q® M™IQal mMQTMc®  MQO® MQA°
2017-18 0,85 0,99

2016-17 1,00% 0,93% 6,25%

2015-16 0,93% 0,69% 7,14%

2014-15 1,50% 0,89% 11,54% 10%
2013-14 1,41% 1,33% 2,56%

Estes datos inciden na necesidade de internacionalizacion do Centro e unha das accidons de
mellora propostas vai nesa lifa (AM-6, 2018-19). A presenza de novos estudantes de féra de
Galicia é practicamente anecddtica. A potenciacion de convenios con outras universidades e a
presenza en medios de comunicacidon e foros nacionais e internacionais deberia mellorar o
resultado destes indicadores.

E tamén relevante a analise do indicador IN14C-PC-05, que mide o nimero de matriculados en
Masteres do Centro por nimero de graduados do Centro, e no que se vifia observando unha
clara tendencia & baixa durante os Ultimos anos. Varios factores poderian explicar este
resultado, como a competencia con madsteres altamente profesionalizantes noutras

comunidades mais potentes de cara 6 mercado de traballo, ou co Master de profesorado que
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capacita para presentarse ds oposicions de Secundaria. Co fin de mellorar este indicador, na
axenda 2017-18 propuxérase como accidon de mellora aumentar a difusién dos masters nos
medios de comunicacién, potenciar a faceta profesionalizante do MIQQI, maior nimero de
convenios con empresas, etc... Parece, a vista do resultado obtido, que estas iniciativas
comenzan a dar froito e se estd a conseguir reverter lixeiramente a tendencia.

Dada a relevancia do problema, na axenda 2018-19 séguese incidindo nesta acciéon de mellora
(AM-6) e tentarase mellorar ainda mais a difusidn, apostando pola presencia en medios de

comunicacidn estatais.

IN14C-PC-05: NUm. matriculados en Master no Centro/Num. graduados do Centro

Curso IN14G-PC-05

2017-18 0,45
2016-17 0,43
2015-16 0,53
2014-15 0,62
2013-14 0,70

A relacién de indicadores que fan referencia s recursos humanos mdstranse na seguinte taboa.
En concreto son indicadores sobre a formacién do profesorado implicado na docencia das
titulacidns coordinadas dende a Facultade de Quimica.

IN24C-PS-01: Porcentaxe de Persoal Docente Investigador (PDI) con sexenios sobre o PDI total
con docencia no titulo (%).

IN25C-PS-01: Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total (%).

IN26C-PS-01: Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total (%).
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Curso | IN24G-PS-01 | IN25G-PS-01 | IN26G-PS-01

2017-18 98,70% 98,2% 78,4%
2016-17 97,07% 98,5% 81,3%
2015-16 97,01% 100% 83,5%
2014-15 94,7% 100% 83,3%
2013-14 95,6% 99,0% 89,7%

Os datos da tdboa mostran a adecuacién do profesorado que imparte a docencia nos titulos. Os
indicadores son moi positivos mostrando unhas porcentaxes de PDI con sexenios e PDI doutor
moi superiores @ media da USC. No caso do terceiro valor que mostra o porcentaxe de PDI
funcionario sobre o PDI total, ainda que tamén é positivo, apreciase unha tendencia
descendente, que pode ser consecuencia da actual taxa de reposicion no SUG e na USC; de

todolos xeitos tamén é superior a media da USC.

Seguindo con recursos humanos podemos analizar o ndmero de alumnos por grupo de docencia
(indicadores IN31G-PS-01 e IN32G-PS-01).

IN31G-PS-01: Media de alumnos por grupo de teoria (sen datos 16-17).

Curso | Total G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q’  MIQQF MQTMC' MQO®° MQA®

2017-18 32 53 6 10
2016-17 | 40 57

2015-16 43 63 10 1 8

2014-15 45 66 8 1 6

2013-14 5¢ 76 12

IN32G-PS-01: Media de alumnos por grupo de docencia interactiva.
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Curso

2017-18

2016-17

2015-16

2014-15

2013-14

Total

20

21

24

28

31

23

22

27

31

33

G. Quimica

2GQ&B*

2GF&Q>  miQar

8

maqrmc’

1

MQo®  MQA°
10
13
8
7
12

Neste apartado é preciso destacar de novo o elevado nimero de alumnos por grupo de

docencia interactiva que existe no Grao en Quimica e que dificulta a calidade da docencia. O

elevado ndmero de alumnos por grupo ten un efecto negativo sobre a docencia practica no

laboratorio xa que da lugar a problemas de organizacion docente e, mais importante, de

seguridade dos estudantes.

Os seguintes indicadores permiten a comparacion entre estudantes do Grao en Quimica e

estudantes dos dobres Graos de recente implantacion (Dobre Grado en Quimica e Bioloxia, e

Dobre Grao en Fisica e Quimica).

INO6C-PC-05: Nota media de acceso por preinscricion (5-14)

14,0

7,0

0,0

Nota media de acceso por preinscricion

Graoen 2G_Q&B
Quimica

= J015-16 ™ 2016-17 ™ 2017-18

IN34CG-S01-PM-01: Taxa de Rendemento (%).

Memoria de Calidade

2G_F&Q
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Taxa de Rendemento
1000 <
80,0
60,0
40,0 7 201718
20,0 7 201617
~ 2015-16
0,0
Graa en 2G_Q&B 2G_F&Q
Quimica
H2015-16 W2016-17 W 2017-18
IN35CG-So1-PM-01: Taxa de Exito (%).
Taxa de Exito
95,1
w00 7 7 JE—
80,0
50,0
" 2017-18
40,0 ;
2016-17
20,0 L
< 2015-16
0,0
Grao en 2G_Q&B 2G_F&Q
Quimica
W201516 201617 W 2017-18
IN36CG-S01-PM-01: Taxa de Avaliacion (%).
Taxa de Avaliacidn
100,0
35,0
90,0 2017-18
25,0 2016-17
2015-16
80,0 ©
Grao en 2G_Q&B 2G_F&Q
Quimica
H2015-16 H2016-17 MW2017-18

Como era de esperar, a nota media de acceso e as taxas son moi superiores no caso dos dobres
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Graos. Pero hai que sublifiar o efecto positivo que parece ter a implantacién dos dobres Graos
(xunto coa reducidn das prazas ofertadas) sobre os resultados no Grao en Quimica: a nota de
acceso subiu mais de punto e medio no ultimo curso (de 8,7 a 10,2) e as taxas de éxito e de

rendemento melloraron tamén moi notablemente.

A informacidn relativa @ satisfaccion dos grupos de interese se recolle nos Informes de
Seguimento dos titulos. De forma complementaria, dende o Centro, se realizaron distintas
enquisas de satisfaccion durante o curso 2017-2018:
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

En concreto no citado curso se fixeron enquisas ds estudantes do Grao e dos Masteres.

En xeral, o grao de satisfaccidon cos estudos que cursan é satisfactorio, pero inciden sobre as
carencias en infraestruturas e recursos que xa se vefien expofiendo na Memoria: criticase o
estado de alguns laboratorios e o numero elevado de alumnos por grupo, sobre todo nas
practicas de laboratorio.

Dende o curso 2014-15 estd activa unha caixa de correo de incidencias/queixas da Facultade:
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/suxestions.html

Durante o curso 2017-18, as queixas relacionadas ca docencia referironse fundamentalmente ¢
solapamento puntual de horarios entre materias do Grao. Estas reclamacidéns foron trasladadas

a Comisién do Grao e seguiron o procedemento indicado pola normativa da Universidade.
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3. Plan de Melloras do Centro

3.1. Accions de mellora derivadas da revisién e seguimento do SGIC no curso académico

obxecto de seguimento.

Tabla resumen de las acciones de mejora 2018-19

LISTAXE DE ACCIONS

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Usuario responsable Todos Tipo accion Accion de mellora Accidns Todas
Estado Todos Orixe accion Todas Axenda Curso 2018-2019
[s] Orixen Descricién Estado Responsable Resp.seguimento ID Orixe Fin Previsto  Rematada
AM-1 Propostas de Mellora das i laci da Bibli da Facultade. En Pedro Redriguez Dafonte 20/12/2019
Mellora construccion
AM-2 Propostas de Elaboracién do cronograma de cbras do centro. En Maria del Pilar Bermejo 20/12/201%
Mallora
AM-3 Informe de Actualizacion do SGIC da Facultade. En Pedro Redriguez Dafonte SUSANA LOPEZ 20/12/201%
Seguimento construccion ESTEVEZ
AM-4 Propostas de Elaboracién do Plan Estratéxico @ Programacion En Padro Redriguez Dafente SUSANA LOPEZ 20/12/2019
Mellora Pluarianual. construccion ESTEVEZ
AM-5 Informe de F i6n do profi do co ob ivo de i En Pedro Rodriguez Dafonte 20/12/2019
Segui t int; ionalizacién dos titulos. construccion
AM-& Inferme de Difusion e visualizacién dos titules impartidos na En Pedro Rodriguez Dafonte SUSANA LOPEZ 20/12/201%
Seguimento Facultade. construccion ESTEVEZ
AM-T Informe de Reforzar a interaccion da Facultade con centros de En Pedro Rodriguez Dafonte SUSANA LOPEZ 20/12/2015
Seguimento ensinanza secundaria, construccion ESTEVEZ
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L)

CAMPUS

/

ACCION: AM-1

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 20 Decembro 2019
Tipo Accidon de mellora

Orixe da accién Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Andlise da(s) causa(s) A mellora nas infraestruturas da Biblioteca non puido ser finalizada con éxito
nos dous ultimos cursos. Proponense as seguintes actuaciéns en
colaboracion con Xerencia e Vicerreitoria de Comunicacién e Coordinacion:
a) Instalacién de catro puntos de consulta con equipos informaticos na Sala
do Chemical Abstracts (22 andar) para acceder ao catalogo da Biblioteca, as
bases de datos e os recursos electrénicos da BUSC. b) Completar a
renovacion de mobiliario de uso comun para estudantes: mesas, cadeiras,

atc
Descricion da proposta Mellora das instalacions da Biblicteca da Facultade.
Solucidn proposta Responsable Estado Data requerida
AM-1.1 - Mellora das instalacidns da Biblioteca da Pedro Rodriguez Dafonte Activa 20/12/2019

Facultade.

En construccion
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y

“f ACCION: AM-2

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 20 Decembro 2019
Tipo Accién de mellora

Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise da(s) causa(s) Elaboracién do cronograma de obras do centro. O Consello de Goberno da
USC, reunido o 16 de decembro de 2016, aprobou a Programacién Plurianual
da USC, onde se inserta a elaboracion dun plan de reforma incluindo as
accions a realizar e o cronograma das mesmas. Durante o curso 18-19
deberiase completar por parte da Oficina de Arquitectura e Urbanismo o
cronograma e programar, en colaboracién coa direccién do centro, as
actuacion especificas dirixidas & renovacién das infraestruturas do centro.

Descricion da proposta Elaboracion do cronograma de obras do centro.
Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-2.1 - Elaboracion do cronograma de obras do Maria del Pilar Bermejo Barrera Activa 20/12/2019
centro.

En construccion
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f ACCION: AM-3

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 20 Decembro 2019
Tipo Accién de mellora

Orixe da accién Informe de Seguimento
Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Responsables do seguimento SUSANA LOPEZ ESTEVEZ

Anadlise da(s) causal(s) Actualizacién do SGIC como consecuencia da entrada en viger do novo
regulamento de réxime interno.

Descricion da proposta Actualizacién do SGIC da Facultade.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-3.1 - Actualizacién do SGIC da Facultade ‘Pedro Rodriguez Dafonte Activa 20/12/2019

En construccion
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ACCION: AM-4

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacién do proceso previsto 20 Decembro 2019
Tipo Accion de mellora

Orixe da accidon Propostas de Mellora
Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Responsables do seguimento SUSANA LOPEZ ESTEVEZ

Analise da(s) causa(s) Elaberacién por parte da Comisién de Calidade da Facultade do Plan
Estratéxico e a Programacién Plurianual.

Descricion da proposta Elaboraciéon do Plan Estratéxico e Programacion Pluarianual.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-4.1 - Plan Estratéxico e Programacion Plurianual. ‘Pedro Rodriguez Dafonte Activa 20/12/2019

En construccion
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LY

CAMPUS A

FEAMELS D6 EXELNE

ACCION: AM-5

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 20 Decembro 2019
Tipo Accién de mellora

Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable Pedrc Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causa(s) Imparticién dun "Curso de inglés como lingua de instrucién no ensino”, coa
calaboracién do Centro de Linguas Modernas. Esta formacién se ofertard ¢
PDI do Centro de cara a sua acreditacion para impartir docencia nesta lingua
no Grao de Quimica en inglés e no novo master en inglés que se pora en
marcha no vindeiro curso.

Descricidn da proposta Formacién do profesorado co obxectivo de incrementar a internacionalizacién dos
titulos.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-5.1 - "Curso de inglés como lingua de instrucidn |Pedro Rodriguez Dafonte Activa 20/12/2019

no ensino” para profesores que impartan docencia
en inglés nos titulos ofertados pola Facultade.

AM-5.2 - Organizacion da actividade de formacion Pedro Rodriguez Dafonte Activa 31/07/2019
"Competencias informaticas para a docencia en

quimica” que seré incluida no Programa de

Formacion e Innovacion Docente da USC 2019.

En construccion
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g -
[ ACCION: AM-6

J

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso prewiste 20 Decembro 2015
Tipo Accion de mellora

Orixe da accion Informe de Seguimentao
Responsable Pedro Redriguez Dafonte

Responsables do seguimento SUSAMA LOPEZ ESTEVEZ

Analise dals) causals) Unha das recomendacidns do Informe Final de Avaliacidn para a Renovacidén
da
Acreditacien do Grao en Quimica {22/06/2017) consistia en manter no tempo
as accions de mellora da internacionalizacion. Por ise, continda a ser un dos
obxectivos pnioritarios do centro a difusidn dos titulos impartidos na
Facultade para atraer talento externo. Nesa lifia proponse nesta accion de
mellora a difusion nos medios de comunicacion estatais dos titulos
impartides na Facultade, facendo especial fincapé nes titulos en inglés tanto
de Grao como de mestrado {novo master "MASTER IN CHEMISTRY AT THE
INTERFACE WITH BIOLOGY AND MATERIALS SCIENCE", proposta polo Centro
Singular de Investigacidn en Quimica Bioldgica v Materiales Moleculares
{CiQUSs) en colaboracidn coa Facultade).

Descricion da proposta Difusién e visualizacidn dos titulos impartidos na Facultade.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-5.1 - Difusion e visualiacidn dos titulos Pedro Rodriguez Dafonte Activa 20/1242019

impartidos na Facultade.

En construccion
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N\

CMF ACCION: AM-7

ECAMPLIS D8 EXCILENCLA WTUMADCHAL

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 20 Decembro 2019
Tipo Accién de mellora

Orixe da accién Informe de Seguimento
Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Responsables do seguimento SUSANA LOPEZ ESTEVEZ

Anadlise da(s) causa(s) O centro considera unha accién prioritaria seguir reforzando a interaccién
cos centros de ensino secundario para difundir a atractiva oferta de
titulaciéns do centro (dobres graos, titulacions en inglés, méasters). A
celebracién no ano 2019 do 150 aniversario da Taboa Periddica pode
suponer unha boa oportunidade, ofrecendo actividades (exposiciéns,
conferencias, concursos, etc.) que acerquen és alumnos de ensino medio &

Facultade.
Descricion da proposta Reforzar a interaccion da Facultade con centros de ensinanza secundaria.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-7.1 - Reforzar a interaccion da Facultade cos Pedro Rodriguez Dafonte Activa 20/12/2019

centros de ensinanza secundaria.

En construccion
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3.2. Accidns de mellora executadas ao 100% no curso académico obxecto de seguimento.

Sistema de xestion

LISTAXE DE ACCIONS

Facultade de Quimica

Usuario responsable Todos Tipo accién Accién de mellora Acciéns Todas
Estado Todos Orixe accion Todas Axenda Curse 2017-2018
D Orixen Descricién Estado Responsable Resp.seguimento Fin Previsto Rematada
AM-1 Proj s de Mellora das instalacions da Biblioteca da Facultade Finalizada Pedro Rodriguez Dafonte 21/12/2018
Mellora
AM-2 Propostas de Elaboracién do cronograma de obras do centro. Finalizada Maria del Pilar Bermejo 21/12/2018
Mellora Barrera
AM-3  |Informe de Actualizacién do SGIC da Facultade. Finalizada Pedro Rodriguez Dafonte 21/12/2018
Seguimento
AM-4 Informe de Renovacién de instrumentacidn no laboratorio de Finalizada Pedro Rodriguez Dafonte 217122018
Seguimento practicas de Quimica Fisica.
AM-5 Propostas de Plan Estratéxico e Programacién Plurianual. Finalizada Pedro Rodriguez Dafonte 21/122018
Mellora
AM-6 Informe de Internacionalizacidn dos titulos ofertados pola Facultade |Finalizada Maria del Pilar Bermejo Pedro Rodriguez 21/12/2018
Seguimento para favorecer a mebilidade de entrada. Barrera Dafonte
AM-7  |Informe de Formacidn do profesorado co obxectivo de incrementar a |Finalizada Pedro Rodriguez Dafonte SUSANA LOPEZ 21/12/2018
Seguimento internacionalizacion dos titulos. ESTEVEZ
AM-8 Informe de Incrementar o atractivo e a visibilidade dos titulos de Finalizada Maria del Pilar Bermejo SUSANA LOPEZ 217122018
Seguimento mestrado ofertades pola Facultade. Barrera ESTEVEZ
AM-9 Informe de Reforzar a interaccion da Facultade con centros de Finalizada SUSANA LOPEZ ESTEVEZ 21/12/2018
Seguimento ensinanza secundaria. Difusidn da atractiva oferta de
titulaciéns do centro (dobres graos, titulacidns en inglés,
masters).
AM-10 |Informe de Revisidn das practicas de laboratorio ofertadas nos titulos|Finalizada Maria del Pilar Bermejo Jesus Sanmartin 21/12/2018
Seguimento impartidos na facultade. Barrera Matalobos
AM-11 |Informe de Co obxectivo de adquirir as habilidades caracteristicas da|Finalizada SUSANA LOPEZ ESTEVEZ Pedro Rodriguez 20/12/2018
Seguimento actividade investigadora como son a busca, avaliacién e Dafonte
uso ético da informacién cientifica (citar); como redactar,
presentar e donde publicar.
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L)

H“'—H}t ACCION: AM-1

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 21 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia Non
Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causal(s) A mellora nas infraestruturas da Biblioteca non puido ser finalizada con éxito
nos dous Ultimos cursos. Propofiense as seguintes actuacions en
colaboracion con Xerencia e Vicerreitoria de Comunicacion e Coordinacion:
a) Instalacion de catro puntos de consulta con equipos informaticos na Sala
do Chemical Abstracts (22 andar) para acceder ao catalogo da Biblioteca, as
bases de datos e os recursos electronicos da BUSC. b) Completar a
renovacion de mobiliario de uso comun para estudantes: mesas, cadeiras,

etc
Descricion da proposta Mellora das instalacions da Biblioteca da Facultade
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-1.1 - Mellora das instalacions da Biblioteca da Pedro Rodriguez Dafonte Executada 21/12/2018
Facultade.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data
AM-1.1 - Non foi posible a mellora das instalacidns 19/12/2018
durante este exercicio econdmico.

Finalizada
Memoria de Calidade 27 Maio - 2019



FACULTADE DE QUIMICA

Memoria Anual de Calidade da Facultade de Quimica (2018)

[

f ACCION: AM-2

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 21 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia Non
Orixe da acciéon Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise da(s) causals) Elaboracion do cronograma de obras do centro. O Consello de Goberno da
USC, reunido o 16 de decembro de 2016, aprobou a Programacion Plurianual
da USC, onde se inserta a elaboracion dun plan de reforma incluindo as
accions a realizar e o cronograma das mesmas. Durante o curso 17-18
débese completar por parte da Oficina de Arguitectura e Urbanismo o
cronograma e programar, en colaboracion coa direccion do centro, as
actuacion especificas dirixidas & renovacion das infraestruturas do centro.

Descricion da proposta Elaboracion do cronograma de obras do centro.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-2.1 - Elaboracion do cronograma de obras do Maria del Pilar Bermejo Barrera Executada 28/09/2018
Centro.
Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data
AM-2.1 - Non foi posible elaborar un cronograma de 19/12/2018

obras de Centro. En 2019 se fard un nowvo laboratorio
de practicas na planta soto do edificio. Ademais. na
actualidade, se esta renovando a aula de
Matematicas. En calquera caso sigue sendo
imprescindible unha actuacion mais ambiciosa para
poder seguir impartindo con garantias os numerosos
titulos do centro.

Finalizada
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' -
— '.::s.).n-usj:\_l ACCION: AM-3

Sistema de xzestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previste 21 Decembro 2018

Tipo Accién de mellora Eficacia Non
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Analise dals) causals) Actualizacién do SGIC como consecuencia da entrada en wigor do novo
regulamento de réxime intermo.

Descricion da proposta Actualizacidn do SGIC da Facultade.
Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-3.1 - Actualizacion do SGIC da Facultade. Pedro Rodriguez Dafonte Executada 2112/2018
Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data
£4M-3.1 - A nova coordinadora de calidade, en A comision de 1912/2018
colaboracion co responsable de calidade do centro, calidade debe avaliar
traballou no primeiro semestre do curso 2018-19 na a efectividade destes
actualizacion do manual de calidade do centro. A cambios nos proximos
actualizaciin basecuse no documents marco do Cursos.

manual de centro, actualizado o 26/02/2018, da
documentacicén do SGC da USC (httpofwww.usc.
es/exporti/sites/webinstitucional/es/servizos/calidad
e/descargas/SGIC/MSGC-marco_23022018.pdf). A
simplificacidn da documentacion busca a
implantacidn efectiva e eficaz nos centros & a
creacion dun nivel institucional que asegure os
criterios e directrices europeos. O texto presentarase
na proxima comisidén de calidade da Facultade para a
sia aprobacidn. Posteriormente sera presentado a
Xunta de Facultade.

Finalizada
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L
f ACCION: AM-4

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 21 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia Si
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causal(s) Mantemento de laboratorios de Quimica Fisica. Renovacion de Software e
hardware de espectrofotémetros UV-VIS (CARY). Renovacion de material
informatico.

Descricion da proposta Renovacion de instrumentacién no laboratorio de practicas de Quimica Fisica.

Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-4.1 - Renovacion de instrumentacidén no Pedro Rodriguez Dafonte Executada 30/11/2018

laboratorio de practicas de Quimica Fisica.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-4.1 - Reparasonse os espectrofotdmetros UV-VIS 19/12/2018
(CARY) do laboratorio de practicas de Quimica Fisica
en xaneiro de 2018.

A Comisién de Grao comenzou a planificar a
necesidades de instrumentacion dos laboratorios de
practicas da Facultade co obxectivo de renovar
equipos no ano 2019.

Finalizada
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ACCION: AM-5

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 21 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia Non
Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causals) Elaboracion por parte da Comision de Calidade da Facultade do Plan
Estratéxico e a Programacion Plurianual.
Descricion da proposta Plan Estratéxico e Programacion Plurianual.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-5.1 - Plan Estratéxico e Programacidn Plurianual. | Pedro Rodriguez Dafonte Executada 14/12/2018
Comprobaciéns tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-5.1 - O equipo directivo do centro e a A comisién de 19/12/2018
coordinadora de calidade elaorabron, no primeiro calidade do centro
semestre do curso 2018-19, unha version inicial do debera elaborar a
plan estratéxico da facultade. Dita versién foi proposta definitiva de
presentada ¢ Comité Consultivo na reunidn gue tivo plan estratéxico que
lugar 0 12/12/2018 (http:/fwww.usc. se presentara na
es/gl/centros/quimica/curso/C_consultivo.html). As Xunta de Facultade.
valiosas achegas do comité seran incorporadas o
documento para a sUa presentacién na seguinte
reunion da comisidn de calidade.
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Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 21 Decembro 2018

Tipo Accién de mellora Eficacia Si
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Responsables do seguimente Pedro Rodriguez Dafonte

Analize dals) causals) Proponse como nova accion de mellora na axenda 2017-18 a oferta de novos
titulos en inglés coordinados dende a Facultade de Quimica. Ma actualidade
se esta tramitando a imparticion do grac en quimica en inglés. Ademais
tamén se val a propofier un mestrado en inglés, por parte do Centro Singular
de Investigacion en Quimica Bioldgica v Materiales Moleculares {CiQUS) en
colaboracidn ca Facultade. Esta accién de mellora esta en lifia cas
recomendacions do Informe Final de Avaliacien para a Renovacion da
Acreditacion do Grao en Quimica (22/06/2017) que propofiia manter no
tempo as accions de mellora da intermacionalizacidn

Descricion da proposta Internacionalizacion dos titulos ofertades pela Facultade para favorecera
mobilidade de entrada.

Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-5.1 - Implantacion de un grao de quimica en Pedro Rodriguez Dafonte Executada 21/09/2018
inglés no curso 2018-19.
AM-6.2 - Proposta do mestrado MASTER IN Maria del Pilar Bermejo Barrera Executada 21/12/2018

CHEMISTRY AT THE INTERFACE OF BIOLOGY AND

MATERIALS SCIENCE? por parte do Centro Singular
de Investigacion en Quimica Bicldgica y Materiales
Moleculares (CiQUS) en colaberacion ca Facultade.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data
AM-6.1 - No curso 2018/19 comezou o grao de 1971242018
quimica en ingles.

AM-5.2 - Foi tamén aprobada, por parte da 19/12/2018

Secretaria Xeral de Universidades do Master en
Quimica na Fronteira coa Bioloxia & a Ciencia de
Materiais (Chemistry at the Interfase of Biclogy and
Materials Sciencel proposto por parte do Centro
Singular de Investigacion en Quimica Bicldgica y
Materiales Moleculares (CiQUS) e a Facultade.

Finalizada

Memoria de Calidade 32 Maio - 2019



FACULTADE DE QUIMICA

Memoria Anual de Calidade da Facultade de Quimica (2018)

' -
e :::-*.).I]'Llﬁj"_lx_- ACCION: AM-7

Sistema de mestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso prewviste 21 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia Non
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Responsables do seguimente SUSANA LOPEZ ESTEVEZ

Anidlizse dals) causals) Imparticien dun "Curso de inglés como lingua de instrucidn no ensing®, coa
colaboracién do Centro de Linguas Modernas. Esta formacidn se ofertara @
PDI do Centro de cara a sda acreditacidon para impartir docencia nesta lingua
ante a inminente posta en marcha do Grao de Quimica en inglés.

Descricion da proposta Formacién do profesorado co obxective de incrementar a internacionalizacién dos
titulos.
Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-T.1 - ?Curso de inglés como lingua de instrucién  |Pedro Rodriguez Dafonts Executada 21/12/2018

no ensino? para profesores que impartan decencia
en inglés nes titulos ofertados pola Facultade.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-7.1 - A finais do curse 2018-19 vaise ofertar un 19/12/2018
curso especifico de inglés como lingua de instrucisn
no ensino para decentes do grao en Quimica. Tamen
se ofertara un curso para estudantes da Facultade.
Esta accidn de mellora se traslada & proxima
axenda.

Como complemento, dende a Facultade, se
organizara a actividade de formacidn Competencias
informaticas para a decencia en Quimica? gue sera
incluida no Programa de Formacicn e Innovacion
Docente da USC de 2015,
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Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 21 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia 5i
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Responsables do seguimente SUSAMA LOPEZ ESTEVEZ

Analise dals) causals) Os indicadores relatives o Criterio 1 nos titulos de posgrae ofertado pola
facultade mostran un descenso no numere de matriculados.

Descricion da proposta Incrementar o atractive & a visibilidade dos titulos de mestrado ofertados pola
Facultade.
Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-8.1 - Mellorar a publicidade e os canais de Maria del Filar Bermejo Barrera Executada 2112/2018

difusion dos titulos do centro.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-B.1 - & paxina web tive no dltimo ano unha 19/12/2018
transicion que a fai un pouco mais atractiva para o
acceso dende plataformas moviles.

Co obxectivo de incrementar a wisibilidade dos
titulos ofertados, se contratou unha paxina de
publicidade no nimero de decembro da revista YAQ,
especial Selectividad - La Guia definitiva para
navegar con exito por todo el proceso de admision a
la universidad. Esta publicacion se distribuinia a mais
de 4.000 centros de bacharelato de toda Espana o
que cubriria aproximadamente o 90% dos centros.
Ademais a revista participa cun stand na feira de
AULA 2019 {do 27 ao 31 de marzo en Madrid) onde
=e ponierian a disposicion dos asistentes outros 2000
exemplares.
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Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacién do proceso previste 21 Decembro 2018
Tipo Accion de mellora Eficacia 5i
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable SUSAMA LOPEZ ESTEVEZ

Analize dal=s) causals) Mellora do perfil de acceso de estudantes dos titules ofertados polo centro.
Descricion da proposta Reforzar a interaccion da Facultade con centros de ensinanza secundana. Difusion
da atractiva oferta de titulacidns do centro (dobres graos, titulacians en inglés,
masters].
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-9.1 - Reforzar a interaccion da Facultade con SUSANA LOPEZ ESTEVEZ Executada 21/12/2018

ensinanza secundaria a través de xomadas de portas
abertas, actividades lidico-formativas, etc.

Difusidn da atractiva oferta de titulacidns do centro
{dobres graos, titulaciéns en inglés, masters).

Comprobacions tarefas & subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-5.1 - Por segundo ano consecutivo se entregaron 19/12/2018
os premios 7chemists for our future?. Estes premios,
financiados por as empresas guimicas Mestrelab
Research e AMSlab, recofiecen o talento dos
estudantes do grac de Quimica da USC cos mellores
expedientes académicos. A convocatoria trata de
fomentar a colaboracion cos sectores
socioeconomicos e complementar, deste xeito, a
formacien do alumnade no eide da investigacion e
do desenvolvemento cientifico e tecnolaxico. &
continuidade desta iniciativa sera un incentivo para
gue o5 estudantes de primeira matricula elixan os
gracs ofertados polo centro.

A carteleria e difusion mediante folletos se
complernentara nos centros de Galicia e nias visitas &
facultade nas xomadas de portas abertas.
olimpiadas de quimica e outras actividades
organizadas polo centro.
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f ACCION: AM-10

]

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previste 21 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia Si
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Responsables do seguimente |esus Sanmartin Matalobos

Analise dals) causals) Mo Informe Final de Avaliacien para a Renovacion da Acreditacion do Grao en
Quimica (22/06/2017) se indica que debe mellorarse a organizacion das
clases practicas de laboratorio. Os egresados mostran unha satisfaccidn
especialmente baixa por este tipo de formacian.

Descricion da proposta Revision das practicas de laboratorio ofertadas nos titules impartides na facultade.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-10.1 - As comisidns de titulos elaboraran un Maria del Pilar Bermejo Barrera Executada 21122018

informe da situacién de practicas de laboratorio
ofertadas nas distintas materias e propofieran
cambios, de cara ¢ curso 2019-2020. Se tratara de
evitar solapamentos e se procurara adaptar as
practicas as necesidades actuais dos titulos.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-10.1 - A comision de grao, na reunicn do 19/12/2018
14/12/2018 debatiu a organizacion das clases
practicas de laboratoric das materias de grac. En
dita comision decidiuse comezar a planificacién de
necesidades de renovacion de equipos &
infraestruturas para o desenvolvemento das
practicas de laboratorio. En canto a problematica da
baixa satisfaccidn acordouse facer una revisien
detallada dos guidns de practicas de todas as
materias co obxectivo de evitar solapamentos e
corrixir deficiencias. Esta revision esta dirixida polos
coordinadores de madulo e as conclusicns obtidas se
trasladaran a comisign de grao e xunta de facultade.
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Sistema de xzestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso prewiste 20 Decembro 2018

Tipo Accion de mellora Eficacia 5i
Orixe da accion Informe de Seguimento

Responsable SUSANA LOPEZ ESTEVEZ

Responsables do seguimente Pedro Rodriguez Dafonte

Analise dals) causals) 0 alumnadeo do Master iniciase na iInvestigacion e necesita adgquinr
competencias necesarias para a redaccion e defensa do TFM.

Descricion da proposta Co obxective de adquinr as habilidades caracteristicas da actividade investigadora
como son a busca, avaliacidn e uso ético da informacidn cientifica (citar); come
redactar, presentar & donde publicar.

Solucién proposta Responsable Estado Data requerida

AM-11.1 - Presentouse a programacion na Comision | SUSANA LOPEZ ESTEVEZ Executada 20/12/2018
da Biblioteca do 06/06/2018.

Realizouse a consulta aos directores dos Master que
se imparten na Facultade de Quimica e o presidente
da comision e coordinader do programa de
Doutoramento en Ciencia e Tecnoloxia Quimica.

Comprobaciéns tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data
AM-11.1 - Os cursos de competencias informacionais 19/12/2018
foron organizados pola Biblioteca da Facultade de
Quimnica:

0 curso basico tivo lugar entre o 1 & o 31 de outubro
de 2018.

0 curso avanzado tivo lugaro entre o 5 de novembro
& o 4 de decembro de 2018.
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4. Anexo: Informes de seguimento

Anexo I: Informe de seguimento do Grao en Quimica

Anexo ll: Informe de seguimento do Master en Investigacion Quimica e Quimica

Industrial

Anexo llI: Informe de seguimento do Master en Quimica Organica

Anexo IV: Informe de seguimento do Master en Quimica Tedrica e Modelizacion

Computacional.

Anexo V: Informe de Competencias Informacionais
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