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1. Introducidén

A Facultade de Quimica da Universidade de Santiago de Compostela (USC) desenvolve a sta
politica de calidade a través da stia programacion plurianual e do plan anual de melloras, que se
elaboraran e aproban de acordo co establecido no procedemento PE-01 (Determinacion da
politica e os obxectivos de calidade do centro). A Facultade de Quimica é consciente da
importancia que ten a calidade no contexto universitario para garantir titulos que dean resposta
as actuais demandas. Tomando como referencia a planificacion estratéxica da USC, enmarcada
dentro do Plan Estratéxico e do Plan de Melloras 2016, o centro ten como obxectivo garantir a
calidade de todas as titulacions mediante a actualizaciéon constante da oferta académica e a
mellora continua dos programas formativos.

O Sistema de Garantia Interna da Calidade (SGIC) da USC busca propiciar a mellora continua nas
Facultades e Escolas da USC, permitindolles acadar niveis de calidade que faciliten a acreditacidn
e renovacion dos titulos que se imparten nelas, de acordo co establecido no RD 1393/2007 e no
RD 861/2010, e abrindo o camino cara a acreditacién institucional deses centros, de acordo co RD
420/2015. Os documentos que configuran o SGIC marco revisado da USC son o Manual Extenso,
o Manual Simplificado e 0 Manual de Procedementos. A Comisidn de Calidade e Planificacion da
USC aprobou o 3 de outubro de 2014 unha modificacién dos indicadores e informes dispofiibles
dentro do SGIC.

A Facultade de Quimica adaptou esta documentacidon e aprobou unha nova modificaciéon do
Manual Simplificado do SGIC da Facultade de Quimica en Xunta de Facultade o 17 de Decembro
de 2014. O Consello de Goberno da USC aprobou, na sesidon do dia 4 de febreiro de 2015, a
modificacién de dito manual.

Os/as responsables académicos/as da Facultade de Quimica garanten que todos os membros do
seu Centro tefian acceso ao SGIC, polo que velan para que na paxina web do Centro

(http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html) se recolla a ultima versién actualizada.
Os drganos de goberno, comisidns e cargos que intervefien directamente no SGIC son o Equipo

Decanal, a Comisién de Calidade do Centro (CCC), as comisidéns de titulo, o responsable de

calidade do centro e os coordinadores/as do titulo. As funciéns de cada un dos érganos/cargos
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relacionados co SGIC poden consultarse no Manual Simplificado del Sistema de Garantia Interna
de Calidade da Facultade de Quimica.

A Comisidn de Calidade do Centro é un drgano que participa nas tarefas de planificacidn,
desenvolvemento e seguimento do SGIC do Centro, actuando ademais como medio de difusién

interna do Sistema e dos seus logros.

O procedemento de elaboracidn da Memoria de calidade é o seguinte. A Comisién de Calidade
do Centro (CCC) elabora a presente memoria, que inclie o plan de melloras. Unha vez aprobada
pola CCC, a Memoria de Calidade é presentada para a sta aprobacidn & Xunta de Facultade. Esta
Memoria serd trasladada & Area de Calidade e Mellora dos Procedementos para que se a
Comisidon de Calidade delegada do Consello de Goberno formule as recomendaciéns que
considere oportunas sobre a actualizacidns das Programacions Plurianuais e o Plan de Melloras
do Centro. A Memoria de Calidade do centro, unha vez aprobada, publicarase na web do centro

para evidenciar a correcta implantacidn do Sistema de Garantia Interna da Calidade.

O dmbito de aplicaciéon do SGIC durante o curso 2015-2016 abrangue todos os titulos que se

imparten no centro:

Grao en Quimica.

Doble Grao en Quimica e Bioloxia

Doble Grao en Fisica e Quimica

Master Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial.

Master Universitario en Quimica Organica.

YV V. V VYV V V

Mdster Universitario en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional (coordinacién

xeral da Universidade Auténoma de Madrid).

Os cinco primeiros titulos estan coordinados pola USC mentres que o Master Universitario en
Quimica Tedrica y Modelizaciéon Computacional esta coordinado pola Universidade Autonoma

de Madrid.
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A documentacidén de referencia para o desenvolvemento do SGIC, ademais do Manual do SGIC e
0 Manual de Procesos e Procedementos xa citados, son a normativa xeral estatal e autondmica,
a da Universidade de Santiago de Compostela (USC), o Regulamento de Réxime Interno da
Facultade de Quimica e as Memorias oficiais dos Titulos de Grao e Masteres impartidos no

centro.

O obxectivo da Memoria de Calidade do curso 2015-2016 € comprobar a vixencia da politica de
calidade do centro. Para isto analizamos os resultados do ultimo curso tendo en conta os
indicadores proporcionados pola Area de Calidade e Mellora de Procedementos da USC. Tamén

analizamos o grado de cumprimento das accions de mellora propostas con anterioridade.

A memoria anual de calidade da Facultade don ano 2016 presenta tres novedades con respecto &
do ano 2015. En primeiro lugar aporta os primeiros datos sobre os dobres graos de Quimica e
Biloxia e Fisica e Quimica. Por outra banda a Memoria, tamén por primeira vez, inclie como
anexo o informe de seguimento do Master Universitario en Quimica Tedrica y Modelizacién
Computacional realizado na universidade coordinadora, a Universidade Auténoma de Madrid.
Por ultimo é preciso indicar que , nos casos do Grao en Quimica e do Master Universitario en
Quimica Orgénica os informes de seguimento son, en realidade, informes de renovacién da
acreditacion dos titulos. Os informes de seguimento e de acreditacién dos titulos impartidos no
centro foron elaborados polas comisidns respectivas e aprobados pola comisién de calidade da

facultade celebrada o 30/01/2017.
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2. Seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade

Neste apartado recollese a analise que a Comisidn de Garantia de Calidade do Centro leva a cabo
do Sistema de Garantia Interna de Calidade do Centro.

A politica de calidade do centro continda vixente a través das distintas accidns que se levan a
cabo na programacion de calidade do centro e nos plans de mellora do centro e das diferentes
titulacions. Na paxina web do centro se recollen estas accions
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html

O grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro son aceptables. Na memoria de
calidade do centro 2015 se propuxeron 7 acciéns de mellora para o ano 2016, das cales 5 foron
finalizadas con éxito. No plan de melloras do Grao se propuxeron 6 accidns finalizando todas e,
delas, en 4 acadouse a eficacia proposta.

No apartado de necesidade de efectuar cambios na xestién do Sistema de Garantia Interna de
Calidade se considera necesario actualizar o Manual Simplificado do Centro de acordo co novo
regulamento de réxime interno da Facultade de Quimica que supuxo unha reorganizacién das
comisiéns do centro. Dende o centro debemos continuar mellorando a coordinacion entre a
Comisién de Calidade do Centro e as comisidns académicas dos titulos.

Relacionado co recofiecemento e informacién publica dos titulos do centro destacar que os
masters en Quimica Tedrica y Modelizacion Computacional e en Quimica Orgdnica aparecen no
Ranking 250 Master 2016/2017 do periédico El Mundo. En concreto, no apartado de Ciencias
experimentales y Tecnoldgicas se sitian no terceiro e cuarto posto do Ranking.

A informacidn relativa 3 satisfaccion dos grupos de interese se recolle nos informes de
seguimento dos titulos. De forma complementaria, dende o centro, se realizaron distintas
enquisas de satisfaccion durante o curso 2015-2016:
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

No curso 2014-2015 activouse na web do centro unha caixa de suxestidns e queixas
(http://www.usc.es/gl/centros/quimica/suxestions.html). No ano 2016 sdlo se rexistrou unha
queixa e foi relativa as deficientes infraestructuras do centro, en concreto ¢ sistema de
calefaccidon. Como se recolle nas memorias de calidade previas a maioria destas queixas, asi

como as enquisas internas, pofien de manifesto a necesidade de melloras nos recursos materiais
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e servizos do centro. As accions de mellora propostas nesta memoria, en moitos casos, van a

estar relacionadas coas infraestruturas da Facultade de Quimica.

O funcionamento e os resultados dos distintos procesos considerados no SGIC son analizados
nas seguintes paxinas da presente memoria en base &s indicadores recibidos da Area de

Calidade e Mellora dos Procedementos da USC.

Os indicadores de centro INo1C-PC-05, IN02C-PC-05, IN03C-PC-05, IN04C-PC-05 e IN0o5C-PC-05 fan
referencia & oferta de matricula nas titulaciéns impartidas na Facultade de Quimica. A

continuacién mostramos os resultados.

INo1C-PC-05. Prazas ofertadas.

Curso Total G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q’> MiQa’ ™MQTMc*  MQO® MQA

2015-2016 238 110 20 10’ 80 8 20

2014-2015 233 125 80 8 20

2013-2014 195 125 0 0 70
2012-2013 183 125 8 0 50
2011-2012 230 125 55 50
2010-2011 230 125 55 50
2009-2010 175 125 50

'Dobre Grao en Quimica e Bioloxia

*Dobre Grao en Fisica e Quimica.

3Méster Universitario en Investigacién Quimica e Quimica Industrial.

*Mdster Universitario en Quimica Tedrica e Modelizacién Computacional.

>Master Universitario en Quimica Organica.

®Master Universitario en Quimica Avanzada.

’0 valor de dobre grao en Fisica e Quimica non se ten en conta no valor total do indicador. O primeiro curso do

dobre grao solo se imparte na F. De Fisica.

INo2C-PC-05. Matricula.
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Curso Total G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q> M™iQa? MQTMc® MQO®  MQA®

2014-2015 @ 600 563 26 1 10

2012-2013 = 479 452 2 0 25
2010-2011 | 270 241 7 22

IN03C-PC-05. Matricula de Novo Ingreso.

Curso Total G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q’> MiQa® ™MQTMc* MQO®  MQA®

2014-2015 @ 183 146 26 1 10

2012-2013 | 164 140 1 0 23

2010-2011 | 162 141 1 20

IN04C-PC-05. Matricula de Inicio de Estudios.

Memoria de Calidade 7 Marzo - 2017



FACULTADE DE QUIMICA

Memoria Anual de Calidade da Facultade de Quimica (2016)

Curso Total G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q> MiQa® ™mMQTMc® MQO® MAQA®

2015-2016 183 129 19 9’ 23 1 11

2014-2015 | 168 131 26 1 10

2013-2014 171 132 0 0 39
2012-2013 = 150 126 1 0 23
2011-2012 154 128 0 26
2010-2011 = 150 130 1 19
2009-2010 115 99 16

INo5C-PC-05. Variacidn da matricula de inicio de estudos (%).

Curso Porcentaxe de Variacion
2015-2016 -2,4%
2014-2015 -0,8%
2013-2014 +14,8%
2012-2013 -3,3%
2011-2012 +2,7%
2010-2011 +29,6%

A andlise destes indicadores de matricula mostran que no Grao en Quimica e nos dobres graos a
situaciéon é mais positiva que nos masteres. A demanda é boa xa que as prazas ofertadas
cébrense na sua totalidade. Son titulacions demandadas debido ¢ seu interese académico,
profesional e investigador. Ao aumentar a implantacién do Grao aumenta o ndmero total de
matriculados no Centro. Ademais o nimero de alumnos de inicio de estudos e matricula de novo
ingreso é moi estable no Grao. No curso 2015-2016 ofertdronse menos prazas no grao en quimica
como resultado dunha accidon de mellora relativa ao perfil de acceso. En calquera caso o
descenso no Grao veuse compensado pola implantaciéon do dobre grao en Quimica e Bioloxia.
No caso dos masteres a situacion é algo confusa xa que se presentan datos moi variables.

Estes comentarios vefien avalados polo indicador IN12C-PC-05 que mide a porcentaxe de
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matriculados de inicio de estudos sobre prazas ofertadas. Na seguinte figura se mostra o

resultado do centro e das titulacidns.
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Os seguintes indicadores a valorar estan relacionados coa mobilidade dos estudantes
INo8C-PC-05: Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados

IN09C-PC-05: Porcentaxe de estudantes nacionais de fdra de Galicia sobre matriculados
IN17C-PC-08: Porcentaxe de estudantes enviados pola USC a programas de mobilidade sobre o

total de matriculados

Curso INO8C-PC-05 INO9C-PC-05 IN17C-PC-08

2015-2016 0,62% 2,49% 3,42%
2014-2015 0,83% 1,67% 1,83%
2013-2014 0,71% 0,88% 3,89%
2012-2013 0,42% 0,63% 2,30%
2011-2012 0,52% 0,77% 2,06%
2010-2011 1,11% 1,48%

2009-2010 0,72% 1,45%
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IN18C-PC-08: Porcentaxe de estudantes recibidos pola USC de programas de mobilidade sobre o

total de matriculados

Curso

2015-2016

2014-2015

2013-2014

2012-2013

2011-2012

2010-2011

2009-2010

Total

0,93%
1,50%
1,41%
0,84%
1,54%
0,74%

0,72%

G. Quimica

0,69%
0,89%
1,33%
0,88%
0,28%
0,83%

0,83%

2GQ&B!

2GF&Q?

miQal®  MaQTMc®  MQo® MQA®
7,14%
11,54% 10%

2,56%

7,69%

Estes datos inciden na necesidade de internacionalizacién do Centro. A potenciacién de

convenios con outras universidades e a presenza en foros nacionais e internacionais deberia

mellorar o resultado destes indicadores.

A continuacidon mostramos o indicador IN14C-PC-05 que nos mide nimero de matriculados en

masteres do centro por nimero de graduados do propio centro. Este valor disminde cada curso,

debido a que moitos graduados optan por facer masters mais atractivos noutros centros da USC

e en universidades de fdra de Galicia.

Memoria de Calidade

Curso
2015-2016
2014-2015
2013-2014
2012-2013

IN14C-PC-05

0,53
0,62
0,70
1,04
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A relacién de indicadores que fan referencia ds recursos humanos mdstranse na seguinte
taboa. En concreto son indicadores sobre a formacién do profesorado implicado na docencia
das titulacions coordinadas dende a Facultade de Quimica.

IN24C-PS-01: Porcentaxe de Persoal Docente Investigador (PDI) con sexenios sobre o PDI total
con docencia no titulo

IN25C-PS-01: Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total

IN26C-PS-01: Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total

Curso IN24C-PS-01 | IN25C-PS-01 ' IN26C-PS-01

2015-2016 97,01% 100% 83,5%
2014-2015 94,7% 100% 83,3%
2013-2014 95,6% 99,0% 89,7%
2012-2013 96,6% 98,9% 92,1%
2011-2012 94,4% 98,3% 91,6%
2010-2011 91,5% 99,4% 90,2%
2009-2010 92,9% 99,0% 88,8%

Os datos da tdboa mostra a adecuacién do profesorado que imparte a docencia nos titulos. Os
indicadores son moi positivos mostrando unhas porcentaxes superiores de PDI con sexenios e
PDI doutor @ media da USC. No caso do terceiro valor que mostra o porcentaxe de PDI
funcionario sobre o PDI total, ainda que tamén é moi positivo, apreciase unha tendencia
descendente. Este dato pode ser consecuencia da actual taxa de reposicion na USC. De todos
0s xeitos tamén é superior 4 media da USC.

Seguindo con recursos humanos podemos analizar os ratios de estudantes/profesor e o
ndimero de alumnos por grupo de docencia. Isto correspéndese cos indicadores IN30C-PS-01,
IN31C-PS-01 e IN32C-PS-01.

IN30C-PS-01: Ratio de estudantes por profesor a tempo completo
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Curso Total | G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q> MiQal® MQTMc' | MQO® | MQA®

2015-2016 3,0 5,2 0,4 0,3 0,4

2014-2015 2,9 5,2 0,4 0,1 0,4

2013-2014 2,9 4,9 1,0 0,5
2012-2013 | 2,7 4,6 0,1 0,4
2011-2012 2,2 4,3 0,1 0,5
2010-2011 | 1,7 4,0 0,2 0,4
2009-2010 1,4 4,0 0,3

IN31C-PS-01: Media de alumnos por grupo de teoria

Curso Total | G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q> MiQal® MaQTMc' | MQo® | MQA®

2015-2016 43 63 10 1 8

2014-2015 | 45 66 8 1 6

2013-2014 56 76 12
2012-2013 = 47 67 1 8
20112012 48 74 1 8
2010-2011 = 29 60 1 6
2009-2010 26 58 4

IN32C-PS-01: Media de alumnos por grupo de docencia interactiva

Curso Total G.Quimica 2GQ&B' | 2GF&Q> MiQal® MQTMC'® MQO’  MQA°®

2015-2016 24 27 5 1 8
2014-2015 28 31 7 1 7
2013-2014 | 31 33 1 12
2012-2013 | 28 31 1 8

2011-2012 25 30 1 5
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Neste apartado é preciso destacar de novo o elevado ndmero de alumnos por grupo de
docencia interactiva que existe no Grao en Quimica. O elevado valor é especialmente
preocupante no caso da docencia interactiva, base fundamental dos Graos adaptados 6
Espazo Europeo de Educacidn Superior (EEES). No caso do grao, os grupos de docencia
interactiva superiores a 25 alumnos (no curso 2013-2014: 33 alumnos) son contraproducentes e
dificultan a calidade da docencia. O incremento do nimero de alumnos por grupo tamén ten
un efecto negativo sobre a docencia practica no laboratorio xa que da lugar a problemas de
organizacién docente e, mdis importante, de seguridade dos estudantes. Este feito foi
trasladado, por parte da direccién do centro, a vicerreitoria de Organizacion Académica e
Persoal Docente e Investigador que foi sensibe 4 peticidon de descenso do tamafio de grupo de

practicas de laboratorio. Na memoria de calidade 2017, case con toda seguridade,

ofreceremos mellores datos deste indicador.

Durante o curso 2015-2016 comenzouse a impartir nas Facultades de Bioloxia, Fisica e Quimica
os dobres graos en Quimica e Bioloxia e en Fisica e Quimica. Nesta memoria de calidade
podemos mostrar alguns indicadores especificos destas titulacions, comparados co primiero
curso do grao en Quimica.

IN06G-PC-05: Nota media de acceso por preinscricion (5-14)

14,0 12,2 11,9
120

100 1 8,1 I |

6,0 1
4,0
2,0

0,0 + -
Grao en Quimica 2GOE&B 2GFE&EQ

IN34G-S01-PM-01: Taxa de rendemento (%)
IN35G-S01-PM-01: Taxa de éxito (%)
IN36G-So1-PM-01: Taxa de avaliacidn (%)
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Taxa de Rendemento Taxa de E)ﬂtﬁ
93,4 9
1000 - 778 100,0 - 8
20,0 80,0
47,3 5.

60,0 - 60,0

40,0 - 40,0 -

20,0 e . 20,0 - ; >

0,0 += T T 00 + T T
Grao en Quimica® 2G0O&B 2GFaG Grao en Quimica® 2GOEB 2GF&G

Taxa de Avaliacion

9
100,0 - 8 2
80,0
60,0
40,0
200 1
i i r

Grao en Quimica* 2GQ&B 2GF&Q

*Porcentaxe do primeiro curso do Grao en Quimica

Os indicadores son moi positivos para os dobres graos, algo Iéxico tendo en conta o seu perfil
de ingreso. A implantacion dos dobres graos estd xenerando debate nas comisidns de
calidade dos distintos centros da USC. Os dobre graos se imparten nas mesmas aulas, cos
mesmos profesores e cos mesmos programas docentes que os correspondentes graos. No
caso da Facultade de Quimica os estudantes dos dobres graos estan integrados nos grupos de
docencia do grao. Sen embargo, se se desglosan os indicadores entre grao e dobre grao o
resultado € un descenso de indicadores de rendemento do Grao en Quimica. A interpretacion
é que estamos eliminando os resultados dos alumnos con mellores perfiles de ingreso dos
datos de rendemento das materias de grao. Este feito debe ser tido en conta polo goberno da
USC, como minimo para a reflexion. A consecuencia da implantaciéon dos dobres graos pode
supofier un descenso nos indicadores de rendemento nos graos que levan moitos anos

implantados na USC.

Para rematar co resumo de indicadores debemos facer constar o valor do indicador IXA-Co4

(porcentaxe de actas féra de prazo) que é moi positivo no Grao e estd mellorando nos

masteres impartidos no centro.
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IXA-Co4: Porcentaxe de actas féra de prazo

Curso Total = G.Quimica 2GQ&B' 2GF&Q*> m™iQal® mMaQtMmc*® mMQo®  MQA

2015-2016
2014-2015  22,6% @ 17,8% 31,43%  8,3% | 54,6%

2013-2014 30,5%  19,4% 100,0% 54,8%
2012-2013  33,8%  26,3% 70,0% 45,2%
2011-2012 48,5%  40,3% 80,0% 59,4%
2010-2011 ' 43,1%  20,0% 65,4%  51,2%
2009-2010 382%  35,0% 40,0%

Todos estes aspectos, recollidos no Informe de revisién/seguimento do SGIC, quedardn
recollidos no Plan de Melloras, onde describimos as acciéns de mellora propostas en relacion

con cada directriz, os seus responsables e o periodo de execucion.
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3. Plan de Melloras do Centro

3.1. Accions de mellora derivadas da revisiéon e seguimento do SGIC no curso académico

obxecto de seguimento.

Sistema de xestion

LISTAXE DE ACCIONS

Facultade de Quimica

Usuario responsable Todos Tipo accién Accién de mellora Acciéns Todas
Estado Todos Orixe accién Todas Axenda Axenda 2016-2017
D Orixen Descricién Estado Responsable Resp.seguimento ID Orixe Fin Previsto  Rematada

AM-2 Propostas de Mellora das instalacidns da Biblioteca da Facultade. En Pedro Rodriguez Dafonte 15/12/2017
Mellora construccién

AM-8 Propostas de Plan Estratéxico e Programacién Plurianual. En Pedro Rodriguez Dafonte 15/12/2017
Mellora construccidn

AM-1 Propostas de Adaptacidn do edificio a estudantes con necesidades En Maria del Pilar Bermejo 30/11/2017
Mellora especiais. Sera necesario contar coa participacion de construccion  |Barrera

Xerencia e Vicerreitoria de Comunicacién e Oficina de
Arquitectura e Urbanismo.

AM-7 Propostas de Actualizacién do Laboratorio de Instrumentacidn Analitica|En Maria del Pilar Bermejo 30/11/2017
Mellora da Facultade. construccién  |Barrera

AM-5 Propostas de Renovacidn de instrumentacion no laboratorio de En Pedro Rodriguez Dafonte 30/11/2017
Mellora practicas de Quimica Fisica. construccién

AM-3 Propostas de Elaboracién do cronograma de obras do centro. En Maria del Pilar Bermejo 29/09/2017
Mellora construccion  |Barrera

AM-4 Propostas de Actualizacion do SGIC da Facultade. En Pedro Rodriguez Dafonte 29/09/2017
Mellora construccién

AM-6 Propostas de Nova actividade formativa denominada "Reactivaatia |En Maria del Pilar Bermejo 28/07/2017
Mellora Quimica. Ciclo de conferencias”. construccion  |Barrera

Memoria de Calidade
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L

Hw'ﬁ}{' ACCION: AM-1

Sistema de xestion Facultade de Quimica

oy

Finalizacion do proceso previsto 30 Novembro 2017

Tipo Accidn de mellora
Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise da(s) causal(s) Esta accion, non finalizada con eficacia na axenda 15-16, dirixese a
acondicionar as instalacions do centro para dotalo dunha mellor
accesibilidade para estudantes con necesidades especiais. Como tarefa mais
inmediata se propon acondicionar bafios adaptados no edificio. Sera
necesario contar coa participacion de Xerencia e Vicerreitoria de
Comunicacion e Oficina de Arquitectura e Urbanismo.

Descricion da proposta Adaptacion do edificio a estudantes con necesidades especiais. Sera necesario
contar coa participacion de Xerencia e Vicerreitoria de Comunicacion e Oficina de

Arquitectura e Urbanismo.

Solucion proposta Responsable Estado Data requerida

AM-1.1 - Acondicionamento do edificio a estudantes |Maria del Pilar Bermejo Barrera Activa 30/11/2017
con necesidades especiais.

En construccion
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Hw'uf' ACCION: AM-2

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 15 Decembro 2017
Tipo Accién de mellora

Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Andlise dal(s) causal(s) A mellora nas infraestruturas da Biblioteca non puido ser finalizada con éxito
nos dous Ultimos cursos. Proponse as seguintes actuacions en colaboracion
con Xerencia e Vicerreitoria de Comunicacién e Coordinacion:

a) Instalacion de catro puntos de consulta con equipos informaticos na Sala
do Chemical Abstracts (22 andar) para acceder ao catalogo da Biblioteca, &s
bases de datos e os recursos electronicos da BUSC.

b) Completar a renovacion de mobiliario de uso comun para estudantes:
mesas, cadeiras, etc

Descricion da proposta Mellora das instalacions da Biblioteca da Facultade.
Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-2.1 - Mellora das instalacions da Biblioteca da Pedro Rodriguez Dafonte Activa 15/12/2017
Facultade.

En construccion

Memoria de Calidade 18 Marzo - 2017



Memoria Anual de Calidade da Facultade de Quimica (2016)

ACCION: AM-3

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 29 Setembro 2017

Tipo Accion de mellora
Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise dal(s) causa(s) Elaboracion do cronograma de obras do centro. O Consello de Goberno da
USC, reunido o 16 de decembro de 2016, aprobou a Programacidon Plurianual
da USC, onde se inserta a elaboracidn dun plan de reforma incluindo as
accidns a realizar e o cronograma das mesmas.

Durante o curso 16-17 débese completar por parte da Oficina de
Arquitectura e Urbanismo o cronograma e programar, en colaboracion coa
direccidon do centro, as actuacion especificas dirixidas @ renovacion das
infraestruturas do centro.

Descricion da proposta Elaboracion do cronograma de obras do centro.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-3.1 - Elaboracion do cronograma de obras do Maria del Pilar Bermejo Barrera Activa 29/09/2017
Centro.

En construccion
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L)

f ACCION: AM-4

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 29 Setembro 2017
Tipo Accion de mellora

Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Analise dal(s) causal(s) Actualizacion do SGIC como consecuencia da entrada en vigor do novo
regulamento de réxime interno.

Descricion da proposta Actualizacion do SGIC da Facultade.
Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-4.1 - Actualizacidn do SGIC | Pedro Rodriguez Dafonte Activa 29/09/2017

En construccion
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f ACCION: AM-5

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 30 Novembro 2017
Tipo Accidn de mellora

Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causa(s) Mantemento de laboratorios de Quimica Fisica. Renovacion de Software e
hardware de espectrofotometros UV-VIS (CARY). Renovacion de material
informatico.

Descricion da proposta Renovacidn de instrumentacion no laboratorio de practicas de Quimica Fisica.

Solucién proposta Responsable Estado Data requerida
AM-5.1 - Renovacién de instrumentacién no Pedro Rodriguez Dafonte Activa 30/11/2017

laboratorio de practicas de Quimica Fisica.

En construccion
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N

ﬁ'ﬂ.M.!?lE?ﬁF \ ACCION: AM-6

viD

/

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 28 Xullo 2017
Tipo Accidon de mellora

Orixe da accién Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise dal(s) causal(s) A actividade formativa denominada "Reactiva a tda Quimica. Ciclo de
conferencias”, consistirad na asistencia a, cando menos, 12 das 15 sesidns
formativas presenciais (de 1 h de duracién) e a entrega dun portafolios (cun
resume por sesion) equivalente a 10h de traballo auténomo.

A actividade sera recofiecida con 1 crédito ECTS de competencias
transversais ao alumnado do Grao en Quimica, e dos dobres Graos en
Quimica-Bioloxia e Fisica-Quimica. As conferencias seran impartidas por
profesionais do ambito académico ou empresarial. Seleccionaranse temas de
actualidade relacionados coa delineacién das perspectivas de futuro
profesional do alumnado.

Con esta actividade preténdese que o alumnado adquira a competencia
transversal CT1 "capacidade de andlise e sintese", recollida na memoria do
Grao en Quimica.

Descricion da proposta Nova actividade formativa denominada "Reactiva a tla Quimica. Ciclo de
conferencias".

Solucion proposta Responsable Estado Data requerida

AM-6.1 - Nova actividade formativa denominada Maria del Pilar Bermejo Barrera Activa 28/07/2017
"Reactiva a tla Quimica. Ciclo de conferencias”.

En construccion
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L)

1L na ACCION: AM-7

VI

)

Sistema de xestion Facultade de Quimica
Finalizacion do proceso previsto 30 Novembro 2017
Tipo Accion de mellora

Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise da(s) causals) Actualizacion do Laboratorio de Instrumentacidn Analitica da Facultade.
Este laboratorio que xa ten moitos anos dispon de varios equipos de
instrumentacion con mais de 20 anos de antiglidade que € preciso renovar,
pero ademais no dispon de ningun equipo coas caracteristicas seguintes, e o
cofiecemento e manexo dos mesmos € imprescindible na formacién dos
Graduados en Quimica no seculo XXI.
Cromatdgrafo de Gases con detector por Espectrometria de Masas, GC-MS
Espectrofotémetro de Infrarrojo con Transformada de Fourier, FT-IR
Sistema electroguimico para la determinacion de iones.

Este laboratorio da servicio fundamentalmente a todas as practicas da area
de Quimica Analitica das titulacions do Grao en Quimica, Grao en Enxeneria
Quimica, Doble Grao en Quimica e Bioloxia, Dobre Grao en Fisica e Quimica.
Tamén é utilizado como apoio en practicas das outras areas de

cofiecemento.
Descricion da proposta Actualizacidn do Laboratorio de Instrumentacion Analitica da Facultade.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-7.1 - Actualizacion do Laboratorio de Maria del Pilar Bermejo Barrera Activa 30/11/2017

Instrumentacidn Analitica da Facultade.

En construccion
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3.2. Acciéns de mellora de anos anteriores en proceso de execucién.
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3.3. Accions de mellora executadas ao 100% no curso académico obxecto de seguimento.

N
Hw-uf' ACCION: AM-1

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 22 Decembro 2016

Tipo Accidn de mellora Eficacia Si

Orixe da acciéon Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Responsables do seguimento Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causa(s) 0O ciclo de conferencias que organiza a Facultade de Quimica durante o curso
%g;?r-{i(]ls esta dirixido a alumnos de todas as titulacions impartidas no

Participan profesionais de recofiecido prestixio co obxectivo de darlle a
cofiecer ao alumnado unha visién profesional da quimica.

Descricion da proposta O ciclo de conferencias. durante o curso 2014-15 e 2015-16 invitou a distintos
profesionais a impartir estas conferencias de forma desinteresada.
Para darlle continuidade a este ciclo necesitamos cofinanciamento para os gastos
basicos como poden ser as suas axudas de custo e locomocidn.

Solucién proposta Responsable Estado Data requerida

AM-1.1 - Dar continuidade ao ciclo de conferencias | Maria del Pilar Bermejo Barrera Executada 30/11/2016
"Reactiva a tla Quimica" mediante financiamento
para os gastos basicos como poden ser as suas
axudas de custo e locomocidn.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-1.1 - O ciclo de conferencias mantivose durante 07/12/2016
todo o ano 2016. Este ciclo contou co financiamento
da vicerreitoria de Comunicacidn e Coordinacién.

Finalizada
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ACCION: AM-2

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 22 Decembro 2016

Tipo Accidén de mellora Eficacia Si
Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Responsables do sequimento Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise da(s) causals) Enquisas de satisfaccién propias

Descricion da proposta Durante o curso 2014-2015, e sequindo unha das accidns de mellora da axenda
2013-2014 (do Grao en Quimica), realizaronse enquisas propias:

http:/fwww.usc.es/glfcentros/quimica/cursofenquisas.html

O obxectivo para o curso 2015-2016 € continuar realizando as enquisas necesarias
para o seguimento dos titulos evitando solapamentos coas enquisas que realiza a
Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC.

A participacién dun bolseiro da vicerreitoria de Comunicacion e Coordinacién na
preparacion e recompilacion das enquisas pode ser moi positiva para o
desenvolvemento desta accion de mellora.

Solucion proposta Responsable Estado Data requerida

AM-2.1 - O responsable de calidade da Facultade de |Pedro Rodriguez Dafonte Executada 22/12/2016
Quimica, en colaboracion cos membros das distintas
comisions do centro, promovera enguisas
complementarias para o seguimento dos titules. Por
xemplo: enguisa de satisfaccidn coas xornadas de
presentacion do TFG, enquisa de satisfaccion ds
estudantes de novo ingreso, etc.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-2.1 - A bolseira Alicia Riobdo colaborou nas 29/07/2016
accidns de calidade do Centro mediante a realizacion
de enquisas de satisfaccidn dos grupos de interese
de Facultade.

Finalizada

Memoria de Calidade 26 Marzo - 2017



FACULTADE DE QUIMICA

Memoria Anual de Calidade da Facultade de Quimica (2016)

ACCION: AM-3

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 22 Decembro 2016

Tipo Accién de mellora Eficacia Non
Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Responsables do seguimento Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causa(s) Renovacion de infraestruturas da biblioteca da Facultade.

Descricion da proposta A biblioteca da Facultade de Quimica precisa renovar a suas instalaciéns. Na
memoria de calidade do centro do curso anterior propuxeronse varias accions de
mellora neste sentido.

Solucion proposta Responsable Estado Data requerida

AM-3.1 - A mellora nas infraestruturas da Biblioteca |Maria del Pilar Bermejo Barrera Non executada 22/12/2016
non puido ser finalizada con éxito o curso pasado.
Proponse as seguintes actuacidns en colaboracion
con Xerencia e Vicerreitoria de Comunicacién e
Coordinacion:

a) Renovacidn de equipos informaticos na Sala do
Chemical Abstracts (22 andar) para acceder ao
catalego da Biblioteca, as bases de datos e os
recursos electrénicos da BUSC.

b} Completar a renovacion de mobiliario de uso
comun para estudantes.

Comprobacidons tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-3.1 - O orzamento asignado este ano a Facultade 15/12/2016
de Quimica no permitiu acometer as melloras
propostas nas infraestruturas da Biblioteca.

Finalizada
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ACCION: AM-4

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 2 Setembro 2016

Tipo Accion de mellora

Eficacia Si

Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Responsables do sequimento Maria del Pilar Bermejo Barrera

Analise da(s) causals) Informacion pdblica do Centro

Descricion da proposta A Facultade de Quimica pode darse a cofiecer de forma mais eficaz e positiva a
sociedade galega.

Solucién proposta

Responsable

Estado

Data requerida

AM-4.1 - Esta accidn dirixese a mellorar a imaxe
publica de Facultade. Interaccion cos distintos
sectores da sociedade mediante celebracidn de
xornadas de portas abertas, organizacién de
actividades divulgativas, etc.

En colaboracién con Xerencia e Vicerreitoria de
Comunicacién e Coordinacién solicitarase unha
mellora da imaxe do edificio mediante a través de
accion tales como carteis informativos dos titulos
impartidos no centre e informacidn de divulgacidn
cientifica relevante. Instalacidn de pantallas
informativas no centro.

Se elaboraran novos folletos informativos do centro
que se distribuiran nas actividades que tefian lugar
no centro e se enviaran a institutos de toda Galiza.

Pedro Rodriguez Dafonte

Executada

02/09/2016

Comprobacions tarefas e subtarefas

Incidencias

Axustes

Data

AM-4.1 - Mellorouse a imaxe do edificio con
informacién de divulgacién cientifica relevante
(Premio Ndbel de Quimica 2015).

Instalouse unha pantalla informativa no centro.

0 equipo decanal realizou varias visitas a cenftros de
ensine secundaric da &rea de Santiago de
Compostela.

Entre outras actividades divulgativas, celebrouse a
primeira feira de emprego de ciencia e enxefiaria, na
Facultade de Quimica, o 28 abril de abril de 2016.
Tamén o mércores 11 de maio tivo lugar a mesa
redonda sobre as saidas profesionais da Quimica.

0 Centro colaborou no Campus cientifico para
estudantes de 32 e 42 de ESC do IES PLurilingle
Rosalia de Castro, celebrado do 27 de xufio ¢ 1 de
xullo na USC.

Finalizada
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f ACCION: AM-5

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 22 Decembro 2016

Tipo Accion de mellora Eficacia Non
Orixe da accién Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Responsables do seguimento Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causal(s) Iniciar accidns de Integracién na Facultade de Quimica.
Descricion da proposta A Facultade de Quimica mellorara a integracion de estudantes con necesidades
especiais.
Solucion proposta Responsable Estado Data requerida
AM-5.1 - Esta accidn dirixese a acondicionar as Maria del Pilar Bermejo Barrera Non executada 02/09/2016

instalacions do centro para dotale dunha mellor
accesibilidade para estudantes con necesidades
especiais. Como tarefa mais inmediata se propdn
acondicionar bafios adaptados no edificio. Sera
necesario contar coa participacion de Xerencia e
Vicerreitoria de Comunicacion e Oficina de
Arquitectura e Urbanismo.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-5.1 - MNon foi posible acondicionar as instalacidns 15/12/2016
do centro para dotalo dunha mellor accesibilidade
para estudantes con necesidades especiais.

En calquera caso temos o compromiso da Xerencia e
a Vicerreitoria de Comunicacién e Oficina de
Arquitectura e Urbanismo para completar esta
accidn de mellora no ano 2017.

Finalizada
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f ACCION: AM-6

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 22 Decembro 2016

Tipo Accién de mellora Eficacia Si
Orixe da accion Propostas de Mellora

Responsable Maria del Pilar Bermejo Barrera

Responsables do seguimento Pedro Rodriguez Dafonte

Analise da(s) causal(s) Reforma integral da Facultade

Descricion da proposta Debido & antiglidade e obsolescencia do edificio:
Déficit estrutural, sistema de calefaccion ineficiente, instalacidn eléctrica anticuada,

estado das instalacidns docentes (aulas e laboratorios). Solicitase unha reforma
integral da Facultade.

Solucion proposta Responsable Estado Data requerida

AM-6.1 - Solicitase unha reforma integral da Maria del Pilar Bermejo Barrera Executada 22/12/2016
Facultade coa colaboracion da Xerencia e da oficina
de Arquitectura e Urbanismo.

Comprobacions tarefas e subtarefas Incidencias Axustes Data

AM-6.1 - O Consello de Goberno da USC, reunido o 2171242016
pasado 16 de decembro, aprobou a Programacion
Plurianual da USC, onde se inserta a elaboracidn dun
plan de reforma incluinde as accidons a realizar e o
cronograma das mesmas.

Finalizada
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ACCION: AM-7

Sistema de xestion Facultade de Quimica

Finalizacion do proceso previsto 22 Decembro 2016

Tipo Accion de mellora
Orixe da accion
Responsable Pedro Rodriguez Dafonte

Responsables do seguimento

Analise dals) causals)

Descricion da proposta

Eficacia Si

Informe de Seguimento

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Incentivar a interaccion profesorado alumno

Co obxectivo de incentivar a motivacion do profesorado e o estudantado

propofiemos levar a cabo distintas accidns:
Premios & calidade docente
Conferencias de innovacion docente e investigadora na Facultade

Solucion proposta

Responsable

Estado Data requerida

AM-7.1 - Premios & calide docente e conferencias de
innevacidn docente e investigadora. Solicitaremos
colaboracién da Vicerreitoria de Comunicacion e
Coordinacion.

Pedro Rodriguez Dafonte

Executada 22/12/2016

Comprobacions tarefas e subtarefas

Incidencias

Axustes Data

AM-7.1 - A Facultade organizou o curso "Novos
méetodos docentes na ensinanza das ciencias”,
dentro do programa de Formacidn e Innovacidn
Docente da USC, entre o 23 de maio e o 9 de xufio
de 2016.

Na mesma lifia tamén se programou o curso
"Seminario e titorias: un espazo idéneo para a
motivacidn. ‘Conversas con Rosendo Pou™, impartido
0 15 de xufio de 2016.
http:/fwww.usc.es/gl/servizos/pfid/conversascon.html

15/12/2016

Finalizada
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4. Anexo: Informes de seguimento
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m Autoinforme de renovacién de la acreditacion
m Lista de evidencias e indicadores
m Plan de Mejoras

Finalizadas curso 2015-2016

Criterio 1 - Organizacion y desarrollo
m AM-1
m AM-2

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidad
m AM-3

Criterio 6 - Resultados del aprendizaje
m AM-5

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion y rendimiento
m AM-4

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion y rendimiento
m AM-6

m Plan de Melloras
m Abertas curso 2016-2017

m Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento
m AM-1

m Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade
m AM-2
m AM-3

m Criterio 5 - Recursos materiais
m AM-5

m Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento
m AM-4

m Modificaciones del plan de estudios
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Autoinforme de renovacién de acreditacion

Datos del titulo

Denominacién del titulo

Graduado o Graduada en Quimica por la Universidad de
Santiago de Compostela

Menciones/Especialidades

Universidad responsable administrativa

Universidad de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

Centro responsable

Facultad de Quimica

Centro/s donde se imparte

Facultad de Quimica (Campus de Santiago)

Rama de conocimiento Ciencias
Numero de créditos 240 ECTS
Profesion regulada No
Modalidad de imparticion Presencial
Curso de implantacion
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FACULTADE DE QUIMICA

CRITERIO 1.0RGANIZACION Y DESARROLLO:

Estandar: El programa formativo esta actualizado y se ha implantado de acuerdo a las condiciones establecidas
en la memoria verificada.

Analizar y valorar si el desarrollo del plan de estudios se ha realizado conforme a la memoria verificada y no se han
producido incidencias graves, lo que ha permitido una correcta adquisicion de las competencias por parte de los
estudiantes.

1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, avances
tecnologicos y cientificos, necesidades socioeconémicas y requisitos de la profesion.

Aspectos a valorar:

e El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito
académico, cientifico y profesional y, en su caso, segln las necesidades y requisitos de la profesion regulada.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los procedimientos de consulta permiten valorar la relevancia y actualizacién tanto del perfil formativo de los
estudiantes como del perfil de egreso real del titulo y la valoracidn de la adquisicion de los resultados de aprendizaje.

El procedimiento de consulta externo es, principalmente, a través del Comité Consultivo. Este comité comenzd su
actividad en el curso 14-15 y esta constituido por, entre otros, directivos de empresas, el presidente de la Real Academia
Gallega de Ciencias, el decano del Colegio Oficial de Quimicos de Galicia, profesionales del ambito de la administraciény
de la educacién y antiguos alumnos. El principal objetivo es valorar la relevancia del titulo y proponer actualizaciones
segun los requisitos de su ambito académico, cientifico y profesional.

Se pueden citar algunos ejemplos de actuacién del comité consultivo. En la reunién del 28/05/2015 se analizé la
situacion de los estudios de Grado y Master. En posteriores reuniones se continud valorando la situacién de perfil de
ingreso (23/07/2015) y las condiciones de egreso (23/11/2015).

En la reunién del 23/11/2015 se debatié sobre las competencias profesionales de los egresados. En posteriores
reuniones se abordd la necesidad de ampliar la oferta de masteres del centro. Asi en la reunién del 16/02/2016 del
comité consultivo, en base a un documento sobre las profesiones reguladas enviado por el Colegio de Quimicos, se
recomendo al centro que el nuevo master en quimica deberia proporcionar formacion relacionada con estas profesiones
para garantizar el acceso de los egresados a ellas. En una posterior reunion del 02/03/2016 se confirmé el apoyo y
orientaciones para el disefio del Master que, junto con la formacion integral de un Quimico, aportaria la cualificacion
profesional que permita garantizar el acceso a las profesiones reguladas.

El comité también propuso una serie de acciones para mejorar el perfil de ingreso. Se redacté un escrito, con
recomendaciones del comité, que fue enviado a los centros de secundaria de Galicia. Las conclusiones del comité
consultivo fueron trasladadas a las comisiones de grado y calidad, las cuales propusieron una accién de mejora (agenda
14-15) relacionada con este tema. La ejecucién de la accion de mejora dio lugar a una reunién en la Xunta de Galicia con
el Director Xeral de Ensino Secundario. En dicha reunién se hizo entrega del documento del comité consultivo. A raiz de
la entrevista con el Dtor. Xeral se solicitd a la CIUG informacion sobre el porcentaje del alumnado del grado en
quimica que ultimos cursos estudiaron simultdneamente las asignaturas de fisica, quimica y matematicas. Se
comprobd que tan solo el 38% del alumnado del Grao en Quimica del curso 2015/2016 cursé fisica, quimica y

matematicas. Este dato ayuda a explicar los malos resultados en la tasas de éxito de las asignaturas de matematicas y

4 de 51



FACULTADE DE QUIMICA

fisica del primer curso.

Los procedimientos de consulta internos son, principalmente, la comision de la titulacién y la comisidn de calidad que
cada curso analiza las evidencias e indicadores del grado y propone acciones de mejora. A modo de ejemplo se puede
indicar que ambas comisiones, con el objetivo de mejorar el perfil de ingreso, han propuesto en los sucesivos cursos una
reduccién en el nimero de plazas ofertadas que pasaran de 125 en el 13-14 a, muy probablemente, 100 para el curso
17-18. Esta accién fue, en parte, consecuencia de la interaccion entre los procedimientos de consulta internos y
externos. El analisis del perfil de ingreso/egreso del comité consultivo propicié la propuesta de reduccién del nimero de
plazas ofertadas.

En lo que respecta a la valoracidn de la adquisicion de los resultados de aprendizaje esta tarea es realizada
principalmente por la comisién de grado. Los mecanismos utilizados para el analisis de la adquisicién de los resultados
de aprendizaje se indican en el informe de la evidencia EAS8.

En el siguiente enlace se encuentran las actas de la comisién de grado:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_titulo.html

Las actas del Comité consultivo no son publicas en la web del centro, pero las anexamos junto con la evidencia EA3.

1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas en la

memoria verificada.

Aspectos a valorar:

e La oferta de médulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacién y, si es
el caso, en las sucesivas modificaciones.

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacién y calificacion, se
corresponden con lo establecido en la memoria de verificacién y permite la consecucion de las competencias. El
tamafio de los grupos es adecuado a las actividades formativas.

e En su caso, el curso de adaptacion cumple su funcién en cuanto a la adquisicion de competencias y conocimientos,
por parte de los estudiantes que los cursen y se adecla a lo establecido en la memoria de verificacién del titulo.

e Participacion del alumnado en programas de movilidad.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

En lo que respecta a la memoria vigente del titulo, ésta ha sido actualizada recientemente siguiendo las indicaciones de
los informes de seguimiento. Se puede consultar en los siguientes enlaces.

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/grao/Quimica 2016.pdf

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0313 graos memorias.html#ciencias

La actualizacién de la memoria ha permitido corregir desajustes en las metodologias docentes y los sistemas de
evaluacion y calificacion de la anterior versiéon de la memoria. También se han adaptado las competencias de las
asignaturas siguiendo las indicaciones de los informes de evaluacion de la ACSUG. Las guias docentes han sido
actualizadas y se pueden consultar en los enlaces:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/guias.html

Las comisiones de calidad y de grado han advertido en distintas ocasiones que el tamafio de los grupos no es el
adecuado para las actividades formativas de un grado experimental. La media de grupos de seminario y practicas de
laboratorio en el curso 14-15 fue de 39 y 29 alumnos, respectivamente. La direccién del centro ha transmitido su
preocupacion a la Vicerrectoria correspondiente y ha conseguido en el ultimo curso 15-16 disminuir ligeramente el

nuimero de alumnos por grupo de docencia interactiva.
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Con respecto a la procedencia de los estudiantes que participan en programas de movilidad, los datos se resumen en los
indicadores de la siguiente tabla.

Indicador Nombre Curso
2010-2011 | 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 | 2015-2016

INO8G-PC-05 Porcentaje de estudiantes extranjeros sobre 0 0,28% 0,22% 0,76% 0,53% 0,51%
matriculados

IN09G-PC-05 Porcentaje de estudiantes nacionales de fuera 0,83% 0,55% 0,66% 0,95% 1,24% 1,89%
de Galicia sobre matriculados

El porcentaje de estudiantes de intercambio sigue siendo muy bajo, por lo que el centro debe seguir apostando por una
mayor presencia en foros internacionales y programas de intercambio alternativos. El plan de mejoras del grado en
quimica del curso 15-16 marcé como una de las acciones prioritarias incrementar el nivel de internacionalizacién del
grado. Durante el curso 15-16 la Decana de la Facultad participé en la asamblea general de la European Chemistry

Thematic Network (ECTN2016, http://ectn2016.pl/). Con el objetivo de aumentar la calidad de los destinos de los de los

estudiantes de grado participantes en programas de movilidad se llevan a cabo varias reuniones informativas todos los
Cursos.
La participacién en programas de movilidad y prdcticas en empresa e instituciones se muestra a continuacién.

Indicador Nome 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016

IN17G-PC-08 Porcentaje de estudiantes enviados por la USC a 0 0 2,21% 2,43% 4,18% 1,95% 3,77%
programas de movilidad sobre el total de
matriculados

IN18G-PC-08 Porcentaje de estudiantes recibidos por la USC 0,83% 0,83% 0,28% 0,88% 1,33% 0,89% 0,69%
de programas de movilidad sobre el total de
matriculados

IN22G-PC-09 Porcentaje de estudiantes egresados en un curso - - - 28% 38,6% 69,35% 67,95%
académico que a lo largo de sus estudios realizé
practicas en empresas e instituciones

El indicador IN22G-PC-09 se puede completar con los resultados de las encuestas de satisfaccion de estudiantes y
tutores. El detalle de dichas encuestas se encuentra en el informe de evidencias E10. También en dicho informe se
muestra el grado de satisfaccién de los estudiantes con los programas de movilidad.

Para finalizar este apartado podemos mostrar los destinos y procedencias de los alumnos que participan en programas

de movilidad. El destino de los estudiantes es el siguiente.

Ano académico  Plan Estudos Programa Pais Nim.

0112012 GID4TWL - Grao en Quimica Erasmis GRECIA T
ITALLA 1

REING UNIDO G

Total Erasmus [

Total 8

Total []

20022013 G041V - Grao en Quimica Erasmus BELGICA i
FRANCIA 1

FOLOMLA 3

REING UNIDO 5

Total Erasmus 10

SICUE ESPARA 1

Total SICUE 1

Total a1

Total 11

20032014 GLO41VDL - Grao en Quimica Convenics Otras Universidaces AUSTRALLA 1
Total Convenios Otras Universidades 1

Erasmus DINAMARCA 1

FRANCIA 2

GRECIA i

TTALIA 2

FOLONLA 2

PORTUGAL i

REING UNIDO 2
Total Erasmus 15

SICUE ESPANA G

Total SICUE s

Total 22

Total 22

200472015 GLO041V0I - Grao en Quimica Erasmus POLOMNIA 3
REING UNIDO 2

Total Erasmus 5

SICUE EsPafia &

Total SICUE s
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Total L
Total 1
2015/2016 G1041VDL - Grao en Quimica Erasmus FRANCLA 1
INDEFINIDO 1
NORLUIEGA 1
POLONIA E
RETNO UNTDO a
Total Erasmus 1§
SICLE ESPARA T
Total SICUE 7
Total 22
Total 22
Y la procedencia de los estudiantes recibidos se muestra en la tabla.
Ana Plan Estudos Programa Zona Sub Zona Pais Universidade Niim.
académico estudantes
200572010 GIOHIVDL - Grao en Quimica Corvenio con Ofras Universidades  INDEFINIDD TNDEFINIDD TNDEFINIDD TNDEFINIDD 1
Total Convenio con 1
Otras Universidades:
Total 1
Total 1
2010/2011  GI04IVDI - Grao en Quimica Corwenio con Ofras Universidades  INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO 1
Total Convenio con 1
Otras Universidades:
Erasmus EUROFA UNION EUROPEA POLONIA Unlwersytat Im. Adama Micklewlcza 1
Total Erasmus 1
Total 2
Total 2
0142012 GIO4IVDI - Grao en Quimica Corwenio con Ofras Universidades  AMERICA AMERICA DEL SUR BRASIL ESTADUAL PAULISTA “JULIO DE 1
Total Convenio con 1
Otras Universidades:
Total 1
0142013 GLHIVDL - Grao en Quimica Convenio con Cfras Universidades  AMERICA AMERICA NORTE ESTADOSUNIDOS  [LSEFR] 1
MEXICO INSTITUTO POLITECNICO 1
Total Convenio con 2
Otras Universidades
Erasmus EURORA UNION EUROPEA REIND UNIDO Univershy of Birmingham 1
INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDG 1
Total Erasmus 2
Total 4
Total 4
20132014 GLHIVDL - Grao en Quimica Comvenio con Cfras Universidades  AMERICA AMERICA NORTE ESTADOSUNIDOS ~ [LSEF] 1
Total Convenio con 1
Otras Universidades
Erasmus EURORA UNION EUROPEA FRANCIA Unlvershe Fleme £1 Mare Curle 1
ITALLA Univershia Degl Studl DI Bar 1
Univershia Degl Stud DI Fadova 1
POLOMNIA Warsaw University 1
Total Erasmus 4
SICUE EUROPA UNION EURDREA ESPARA Universidate Complutense g2 1
Universidadge de Barcelona 1
Total SICUE 2
Total 7
20042015 GLHIVDL - Grao en Quimica Corvenio con Cfras Universidades  AMERICA AMERICA DEL SUR CHILE FONTIFICA Universigage 1
INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDG 1
Total Convenio con 2
Otras Universidades
Erasmus EURORA UNION EUROPEA ALEMANIA Technische Universitat Mancnen 1
REIND UNIDO Universty of Leicaster 2
Total Erasmus 3
20152016 GIO4IVDL - Grao en Quimica Convenio con Cfras Universidades  INDEFINIDO INDEFINIDD INDEFINIDO INDEFINIDO 1
Total Convenio con 1
Otras Universidades
Erasmus EURORA UNION EUROPEA ITALLA Unlversiia Degl Stud Of Napol 1
Total Erasmus 1
SICUE EURDPA UMION EUROPEA ESPARA Universiiade Complutense o2 1
Universidade Rey Juan Canos 1
Total SICUE 2
Total 4

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar si el desarrollo del plan de
estudios posibilita la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes y, en su caso, se establecen
las acciones de mejora oportunas.

Aspectos a valorar:

e La coordinacién horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita vacios y
duplicidades.

e En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se analizara el
funcionamiento de los mecanismos de coordinacion entre todos los centros/Universidades que imparten el plan de
estudios.

e En el caso de que existan practicas externas, se valorard si los mecanismos de coordinacion permiten a los
estudiantes alcanzar las competencias asociadas a dichas practicas.

e En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se valorara la
coordinacion docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar las mismas
competencias con independencia de la modalidad cursada.
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Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

La comisién de grado realiza reuniones periddicas de coordinacién. Los coordinadores de curso, en contacto con los
profesores encargados de la docencia organizan, a su vez, reuniones para evaluar aspectos como la valoracion del nivel
de conocimientos iniciales de los alumnos, el grado de satisfaccién de los profesores con la distribucion de los grupos de
practicas, el porcentaje de cumplimiento del programa propuesto, etc. También se solicita a los profesores sugerencias
de mejora para los futuros cursos que son tenidas en cuenta por la direccion del centro en la organizacion de la actividad
docente. Los coordinadores verticales (de médulo) tienen una participacidén mas activa en la preparacion y revision de
las guias docentes. Su labor también fue muy importante en la adaptacidn de las programaciones docentes a la ultima
modificacidn de la memoria del titulo que supuso una importante reordenacion de las competencias de las asignaturas.
Teniendo en cuenta los debates y conclusiones que tienen lugar en las reuniones de la comisidn de grado se han llevado
a cabo iniciativas que tienen el propdsito de evitar vacios y duplicidades en las asignaturas del grado. A modo de
ejemplo en los ultimos cursos se mantuvieron reuniones conjuntas con profesores de Quimica Analitica V y Quimica
Fisica V de tercer curso o Quimica Orgénica V y Bioquimica, de tercer y cuarto curso respectivamente.

El centro activé el curso 14-15 un buzdn de incidencias/quejas (ver evidencia Informe Incidencias):

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/suxestions.html

Las reclamaciones relacionadas estrictamente a la docencia fueron comunicadas a la comisidn de docencia y siguieron
el procedimiento indicado por la normativa de la universidad. En el siguiente enlace se puede acceder a las actas de la
comision de docencia:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_docencia.html

Es necesario indicar que a partir de este curso 16-17 la mayoria de las competencias del grado que tenia asignadas la
comision de docencia son asumidas por la comision de grado.

La comision de grado, en base a los indicadores disponibles (por ejemplo 14), valora positivamente las précticas externas
y considera que los estudiantes alcanzan las competencias asociadas a dichas practicas. De todos modos, y tal y como se
refleja en la propuesta de acciones de mejora de los dos ultimos cursos, se pretende continuar optimizando los

mecanismos de coordinacidn entre tutores externos y académicos.

1.4. Los criterios de admisidn aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil de ingreso

adecuado para iniciar estos estudios.

Aspectos a valorar:

e Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado matriculado
en el titulo.

e En su caso, los complementos de formaciéon cumplen su funcién en cuanto a la nivelacion y adquisicion de
competencias y conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

El niumero de plazas ofertadas (indicador INO1G-PC-05) se ha mantenido constante desde el curso 10-11 hasta el 14-15,
siendo de 125. En el curso 2015-2016 se ha reducido el nimero de plazas ofertadas hasta 110 y el 16-17 a 105. Esta
reduccién fue acordada por el centro con el objetivo de mejorar el perfil de ingreso de los alumnos. El acuerdo fue
tomado en Junta de Facultad después de los analisis y debates previos en las comisiones de calidad y de titulo.

La matricula de nuevo ingreso (indicador INO3G-PC-05) es siempre superior a 125. En la grafica se muestra la evolucién

de este indicador.
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IN03G-PC-05 - Matricula de nuevo ingreso
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En la siguiente tabla se desglosa el detalle del indicador.
2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16
PAAU 127 128 117 124 119 117
Formacién Profesional 3 5 11 7 11 12
Continuacién de estudios (traslado) 1 2 0 1 11 8
Adaptacion desde planes en extincion 9 11 11 7 3 2
No aplica 1 1 1 1 2 -
Total 141 147 140 140 146 139
En la siguiente tabla se muestran mas indicadores relativos al perfil real de ingreso.
Indicador Nombre Curso
20102011 | 2011-2012 | 20122013 | 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016
IN04G-PC-05 Matricula de inicio de estudios 130 128 126 132 131 129
INO5G-PC-05 Variacion da matricula de inicio de estudios +31,3% -1,5% -1,6% +4,8% -0,8% -1,5%
IN10G-PC-05 Relacidn de estudiantes preinscritos en 12 opcion 43,2% 46,4% 56,8% 52,0% 60,8% 55,5%
matriculados por 12 vez sobre las plazas ofertadas
IN12G-PC-05 Porcentaje de matriculados de inicio de estudios sobre 104,0% 102,4% 100,8% 105,6% 104,8% 117,3%
plazas ofertadas
En cuanto a los indicadores relativos a las notas de acceso se muestran en las siguientes graficas.
IN06G-PC-05 - Nota media de acceso por preinscricion
10
. T4 7-7 768 7,89 8,11
g 7,12 ’ § ’ |
66 . i | |
e V]
4
2 ¥
e
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00, > 020, > <0z, > <0z, > <03, > 024, > <0zs. >
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INO7G-PC-05 - Porcentaje de estudiantes que acceden a la titulacion
100,0

con puntuacion igual o superior a seis
96,2
I I (f,-
©

Destacamos el aumento continuo de la nota media y la mejora del perfil acceso, ya que el 100% de los alumnos de

100,0 +

nuevo ingreso del curso 15-16 acceden a la titulacidon con una nota igual a superior a 6.

1.5.- La aplicacion de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del titulo.

Aspectos a valorar:

e La aplicacion de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y reconocimiento
de créditos, asi como otras relacionadas con la evaluacion, trabajos fin de grado/master, practicas externas, ...) se
desarrollan segun lo establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias previamente adquiridas por el
estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Impacto de las mismas en los resultados.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

La evidencia EA1, es el listado de estudiantes que han solicitado reconocimiento de créditos. El reconocimiento de
créditos se ha hecho de forma cuidadosa por la comisidn correspondiente aplicando las normativas vigentes y teniendo
en cuenta las competencias previamente adquiridas por el estudiante y las competencias a adquirir en el titulo. Hasta el
curso 15-16 el reconocimiento de créditos era realizado por la comisién de docencia:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_docencia.html

A partir del curso 15-16 esta tarea la lleva a cabo la comisién de grado:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_titulo.html

La evaluacidon de las asignaturas se realiza segun lo indicado en la memoria del titulo. En los casos en los que se ha
presentado reclamacion de la calificacidon de una determinada asignatura la direccion del centro ha actuado aplicando la
normativa de evaluacién del rendimiento académico de los estudiantes y de revisién de calificaciones de la USC:

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/normativa/descargas/resavarenacaestrevcuall.pdf

La materia de trabajo fin de grado, dada sus caracteristicas y para cumplir con los estatutos de la USC, tiene asignada un
reglamento propio aprobado en consejo de gobierno de la USC (29/07/2015):

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/grao/15 16/Regulamento TFG.pdf

Las practicas externas siguen el reglamento aprobado por consejo de gobierno de la USC el 29/07/2015:

https://minerva.usc.es/xmlui/handle/10347/13514

La direccion del centro considera que la aplicacidon de las normativas tiene un impacto positivo en los resultados del

titulo y contribuye a mejorar la eficiencia del mismo.
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CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de

interés las caracteristicas el programa y de los procesos que garantizan su calidad.

Analizar y valorar si la informacién relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma, para todos los

agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y otros grupos de interés).

2.1.- Lainstitucién publica, para todos los grupos de interés, informacién objetiva, suficiente y actualizada sobre

las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.

Aspectos a valorar:

e Se publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los
resultados alcanzados.

e La informacion sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria verificada
del titulo y sus posteriores modificaciones.

e Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante del titulo a todos los grupos de interés.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

La pagina web del centro se puede consultar en el enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/

Se ha intentado seguir las recomendaciones de los informes de seguimiento tratando de tener actualizados los enlaces
y evitando las discrepancias entre la informacién que proporciona el centro y la que suministra el SXOPRA de la USC:

www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=12745&estudio=127468&codEstudio=12350&valor=9

En el enlace a la guia del grado en quimica, ademas de la informacion habitual de horarios y programacion, se
proporciona el enlace a la Memoria del Titulo, se informa de la necesidad de acreditacién del nivel B1 y de la normativa
de permanencia y se afiade otra informacion relevante para estudiantes y egresados.

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/grao.html

La informacidn sobre Practicas Externas y Trabajo Fin de Grado se ha mejorado mediante enlaces en la pagina principal
del centro y en la guia del propio grado en quimica.

Las encuestas internas realizadas desde la direccidn del centro confirman que los estudiantes de nuevo ingreso buscan
informacién sobre el grado mayoritariamente en la web del centro. Somos conscientes que la web es la imagen publica
mas visible del centro y debe mejorar. La vicerrectoria de Comunicacién y Coordinacién de la USC mantiene una
imagen institucional uniforme de las webs de los centros y no permite modificar el disefio. La propia vicerrectoria de
Comunicacién y Coordinacién tiene pendiente una renovacion del disefio de las webs de los centros. Como accion de
mejora del grado en quimica del curso pasado se solicitd la actualizacidn de la version de la web en inglés. Sin embargo
el limitado presupuesto destinado al centro no ha permitido poder disponer de recursos para esta tarea. Se intentara
completar esta mejora durante el curso 16-17. En el curso 15-16 se ha instalado una pantalla informativa a la entrada
del centro y se ha renovado la imagen exterior del edificio mediante la instalacidn de paneles de divulgacion cientifica.
La informacién relevante del titulo para todos los grupos de interés se hace llegar por distintas vias: web, e-mail y
pantalla informativa.

Las actas de las reuniones de las comisiones de calidad y titulo, asi como los informes de seguimiento de los titulos son
publicos a través de la pagina web del SGIC de la facultad:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente establecido e

implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacion.

Analizar la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucion a la mejora continua del

titulo.

3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla, detectar

debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Aspectos a valorar:

e Los procedimientos que permiten recoger la informacion de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos
para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

e En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la Universidad, las
acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacién del SGC estan coordinadas en todos los centros
participantes en el programa formativo.

e Los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado de
acuerdo a lo establecido.

e El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

La comisién de calidad de la Facultad de Quimica analiza regularmente la informacién y resultados de los distintos
titulos para elaborar los autoinformes de seguimiento, que incluyen acciones de mejora de la calidad de los titulos.
En el siguiente enlace se puede acceder toda la documentacién del SGIC del centro: documentacién, las memorias
anuales de calidad (que incluyen los autoinformes de seguimiento), informes de seguimiento externo de los titulos y
encuestas de satisfaccidn de los grupos de interés:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html

Las actas de las reuniones de la comision de calidad estan disponibles en el enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_calidade.html

La evaluacién y mejora de la calidad de la ensefanza y el profesorado se han desarrollado en coordinacién con la
comisiéon de grado y ha derivado en distintas acciones de mejora en los distintos cursos. En base a las
recomendaciones de las comisiones de calidad y de grado se realizan encuestas internas a los distintos grupos de
interés del titulo que permiten evaluar mejor los resultados de los indicadores del SGC. En el siguiente enlace
mostramos los informes de las encuestas:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha activado durante el curso 14-15.

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/suxestions.html

El informe titulado Informe Incidencias resume las de los Ultimos cursos. Las incidencias/quejas registradas fueron
trasladadas a la comision de calidad, docencia, titulo o comision de economia e infraestructuras en funcién de la
naturaleza de la incidencia y queja. En cuanto a las quejas del Grado en Quimica dirigidas a la Oficina de Andlise de
Reclamaciéns (OAR) de la USC (evidencia Memoria OAR 2015-2016) se recogen Unicamente 1 queja, la cual fue
desestimada.

La comisién de calidad considera que la efectividad del Manual de Calidad Simplificado es buena. La Facultad de
Quimica ha aprobado en el curso 15-16 el nuevo reglamento de régimen interno para adaptarlo los estatutos de la
USC. Este nuevo reglamento ha supuesto una reestructuracién de las comisiones del centro. Por lo tanto es necesario
actualizar el Manual Simplificado a la situacion actual. La comisidn de calidad propone como accidén de mejora para la

agenda 16-17 la actualizacién del manual. Esta actualizacidon sera aprovechada por la comisién para revisar la
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efectividad del Manual de Calidad Simplificado, y los diferentes procedimientos.

3.2.- La implantacion del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovacién de la acreditacion y garantiza

la mejora continua permitiendo la introduccién de modificaciones en el titulo.

Aspectos a valorar:

e Las acciones de analisis y revision llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones para la
mejora en el titulo.

e El seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido los
objetivos planteados.

e Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de
verificacién, modificacién, seguimiento y renovacion de la acreditacion.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Desde el centro se ha tratado de fomentar la participacidon en las encuestas de satisfaccion de todos los colectivos
implicados en el titulo mediante e-mail y anuncios en la pantalla informativa del centro

La implantacién del SGIC ha permitido introducir modificaciones para la mejora en el titulo. Se ha actualizado la
Memoria de Verificacion del Titulo (MVT) siguiendo las recomendaciones de los informes de seguimiento externos.
También se han activado mecanismos de analisis de la adquisicién de los resultados del aprendizaje (ver evidencia
EA3). Los planes de mejora del grado recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso
de seguimiento. En los ultimos cursos se han ejecutadas todas las acciones de mejora propuestas, con eficacia en la

mayoria de los casos.

3.3.- El SGC implantado se revisa periédicamente para analizar su adecuacion y, si procede, se establecen las

mejoras oportunas.

Aspectos a valorar:

e El analisis y revision del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de mejora
(responsables, calendario de ejecucion, etc.).

e Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracion, implantacion y seguimiento de las
mejoras del SGC.

e Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro que
Contribuye a la mejora continua.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

En el analisis de las encuestas de satisfaccion tenemos que comenzar mostrando los indicadores sobre satisfaccion

con los programas de movilidad y de practicas externas. El resumen de indicadores se recoge en la tabla:

| icbienii Satisfaccion de los estudiantes salientes con los programas de movilidad

[\ kelenenill Satisfaccion de los estudiantes con los programas de practicas externas 4,71 4,04 4,22
[\ PAletdeniel Satisfaccion de los tutores externos con los programas de practicas externas 3,89 4,22 4,17
m Satisfaccion de los tutores académicos con los programas de practicas externas - 4,00 3,94

Los datos son positivos y han mejorado en los ultimos cursos. La satisfaccion con los programas de movilidad se

pueden interpretar con mas detalle en base al informe INF.04. A continuacidn mostramos estos resultados.
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GCodigo: G1041V01  Denominacion: Grao en Quimica
RUCT 2501104

Pais onde realizaches o programa de mobilidade:

Alemaria 1
Croacia 1
Noruega 1
Polonia 4
Reino Unido 2

Nome da institucion de ensinanza superior de acollida

Universitetet | Bergen

University Of Dubrovnik

University Of Leeds

University Of Leicester

Adam Mickiewicz University of Poznan
Uniwersytet Gdanski

Uniwersytet Jagiellonski

A S

Bloque 2. Valoracién do programa de mobilidade

¢ Consideras que dispofiias de informacion previa suficiente en relacion co programa
por parte dos seguintes 6rganos? Curso 13/14 Curso 14/15 curso 15/16

[ Media Media | Media | Media | Media | Media |

centro | global | centro | global | centro | global

Servizo de Relacions Exteriores 414 3,73 4,00 3,84 4,00 3,79
Facultade ou Escola na que estudas 2,86 3,03 3.40 3,07 4,00 3,20
Oficina de Informacion Universitaria 2,71 2,89 2,75 3,00 3,67 3,20
Outros 3,60 3,16 2,67 2,99 3,50 3,11

Escala de valoracion desde 1(dificil) ata 5(moi faci)

Curso 13/14 curso 14/15 Curso 15/16
Media Media | Media | Media | Media | Media
centro | global | centro | global | centro | global

JResultaronche faciles os tramites de solicitude e adxudicacion do programa na USC?
4,57 3,71 3,00 3,51 3,78 3,58

£Como valoras a facilidade para elaborar o acordo de estudos/acordo académico na

USC antes de iniciar o intercambio? 3,14 4,63 3,00 2,98 3,11 3,15
¢Cal & a tla valoracion sobre a orientacion e axuda recibidas por parte do coordinador
ou coordinadora de mobilidade na USC? 2,86 3,19 4,20 3,15 3,56 3,34
¢Cal é ata valoracion da atencién, aceptacion e acollida por parte da universidade de|
destino? 3,57 3,82 4,20 4,03 4,44 4,18
¢Cal & o teu grao de satisfaccion coa formacion recibida na universidade de acollida?

3,86 3,91 4,20 3,99 4,44 4,10
¢ Como valoras as infraestruturas e materiais dispofiibles na universidade de acollida?

3,71 3,98 4,60 4,01 4,78 4,15
¢4/Cal é a tla satisfaccién con proceso de recofiecemento académico na USC dos
estudos cursados durante a mobilidade? 3,67 3,38 3,50 3,37 4,44 3.67
4Cal é o teu grao de satisfaccion co apoio recibido e coa coordinacion entre as
institucions durante a tlia estancia? 3,29 3,35 3,40 3,96 4,33 3,60
£/Como valorarias a calidade da preparacion linglistica recibida antes de/durante a
estancia? (Responde so se realizaches algun curso de linguas na USC ou na
universidades de acollida) 333 3,52 3,00 348 4,40 3,46
En xeral, ;cal & o teu nivel de satisfaccion con programa de mebilidade e coa
experiencia vivida? 4,00 4,36 4,40 4,53 5,00 4,80
¢Recomendarias ese destino? 414 436 4,40 4,50 4,56 4,59

Escala de valoracion desde 1(nada safisfeito/a) ata 5(moi safisfeito/a)
Los detalles de las encuestas relacionadas con las practicas eternas se muestran en las tablas obtenidas de los
informes INF.06, INF.07 y INF.08.
INF.06 (Alumnado):

Curso 13/14 Curso 14/15 Curso 15/16
Media Media Media Media Media Media
titulo | global titulo | global titulo global

- . N ~ . 5,00 4,26 4,19 4,22 4,48 4,45
As practicas realizadas resultaronme tiles e foron un bo complemento para a mifia formacion

As actividades desenvolvidas na empresa/institucion cumpriron as expectativas que tifia antes de

4,00 3.84 3,81 3,89 3,90 4,05

comenzalas
A duracion das practicas foi axeitada 5,00 2,99 3,44 3,34 3,90 3,35
realizacion das practicas 5,00 4,16 4,50 4,27 4,52 4,26

A atencion recibida por parte do/a titor/a profesional e do persoal da empresa/institucion foi adecuada 5,00 433 419 443 e 441

A informacion, orientacion e atencion prestada por parte o/a mewmifia titor/a académico da
Universidade foi axeitada
En xeral, estou satisfeito/a coa practica realizada 5,00 4,02 4,06 411 4,28 4,22

4,00 3,76 4,08 3,84 4,10 3,88

Escala de valoracion desde 1(Moi en desacordo) ata 5{Moi de acordo)
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INF.07 (Tutoras/es Profesionales):

Curso 13114 Curso 14115 Curso 16/16
Media | Media | Media | Media | Media | Media
titulo | global | titule | global | titule | global

\Valore a formacion inicial de cofiecementos tedrico practicos do alumnado para cumprir coas
actividades que lle foron asignadas

\falore a formacian inicial de competencias profesionais do alumnado para cumprir coas actividades
que lle foron asignadas

Valore o grao de integracién do alumnado no medio de fraballo 4,33 4,35 4,69 4,41 4,36 4,50
Valore o grao de cumprimento por parte do alumnado das actividades asignadas 4,29 4,48 4,63 4,44 4,45 4,58
Indique o seu grao de satisfaccion xeral relativo a comunicacién e coordinacién cos/coas responsables
académicos/as do titulo

Indique o seu grao de satisfaccién xeral coa practica realizada polo alumnado 4,29 4,31 444 4,35 4,36 4,39

Escala de valoracion desde 1(Moi en desacordo) ata 5(Moi de acordo)

3,62 3,70 394 3.77 4,00 3.81

3,48 3,58 3,75 3,73 3,64 3,67

343 3,96 3.88 4,00 4,18 3,76

INF.08 (Tutoras/es Académicas/os):

Curso 13/14 Curso 14/15 Curso 15/16
Media | Media | Media | Media | Media | Media
titulo | global | titulo | global | titulo | global

\alore o grao de adecuacion das tarefas realizadas polo alumnadc en relacion coas competencias
profesionais da titulacion

alore o grao de cumprimento (tanto en actitude coma en desempefio) das practicas por parte do
alumnado

Indique o seu grao de satisfaccion coa comunicacion e coordinacion coas empresas/institucions ou
entidades de practicas

Indique o seu grac de satisfaccion xeral coas tarefas desenvolvidas como titor/a académico/a das
practicas externas

Indique o seu grao de satisfaccion xeral co desenvolvemento do programa de practicas extemas
(informacidn, xestion, coordinacidn, adecuacion,...) coas que vostede colaborou

Escala de valoracion desde 1{Moi en desacordo) ata 5(Moi de acordo)

- 4,03 4,33 4,21 4,30 4,19

- 4,33 4,33 4,46 4,30 4,46

- 383 | 344 | 420 | 200 | 387

- 3,98 4,11 4,16 4,10 4,15

- 3,97 3,78 4,12 3,90 4,14

A pesar de los buenos resultados, la direccién del centro reitera su compromiso de mejora de las practicas externas.
Se han propuesto acciones de mejora en el curso 15-16 que se intentaran llevar a cabo también en el curso 16-17.
Estas acciones estaran dirigidas a una mejor coordinacion entre los tutores y aumentar la calidad de las memorias de
practicas de los alumnos.

En lo que se refiere a la satisfaccion global de estudiantes y profesores con la docencia recibida/impartida los

aspectos mas generarles se recogen en la tabla resumen.

Indicador Nome 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Satisfaccion do alumnado coa docencia recibida 3,70 3,65 3,75 3,76 3,78
Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida - - 3,51 3,54 3,65
Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa 39,6% 37,5% 32,6% 27,4% 31,21

docencia recibida

Los indicadores globales muestran una mejora en el tiempo tanto en la satisfaccion con la docencia recibida como
con la docencia impartida. En cualquier caso es necesario llevar a cabo acciones dirigidas a aumentar la participacién
de los alumnos en las encuestas (31%), muy inferior a la de los profesores (45%). En el informe que supone la
evidencia E13, se desglosa en mayor detalle los indicadores de la tabla resumen de satisfaccion global con la docencia
recibida/impartida.

El centro trata de fomentar y consolidar una cultura de calidad, implicando a todos los grupos de interés, que permita
lograr la mejora continua de los titulos. A raiz de una de las acciones de mejora propuestas por el centro, todos los
cursos se realizan encuestas internas especificas del grado en quimica. Los resultados estan disponibles en el
siguiente enlace de la web de la facultad:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html
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4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la adecuada,
teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las competencias
que deben alcanzarlos estudiantes.

Aspectos a valorar:

e El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién (experiencia docente e investigadora)
exigido para la imparticién del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.
Se revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer curso de titulos de Grado, a
practicas externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de Master.

e El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

e La institucién ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacién con el objetivo
de mejorar la actividad docente.

e Participacion del profesorado en programas de movilidad.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

El andlisis de las encuestas de evaluacion de la docencia recibida e impartida muestra una evolucién positiva. Las

preguntas formuladas a los alumnos y su evolucion a lo largo de los distintos cursos se muestran en esta tabla.

Curso académico 2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016
Pregunta Media Media Media Media Media
Explica a programacion da materia e os criterios
de avaliacidn ao comezo da sUa actividade 4.01 3.97 4.06 4.04 4.08
docente
Cum_preco programa e o plan de traballo 413 4.04 411 415 4.3
previsto
0O material de apoio (bibliegrafia, textes,
exercicios, manuais de practicas,...) resiltame 3.55 3.52 3.61 3.62 3.62

atil para a preparacion da materia

Os recursos didacticos empregados reforzan a
comprension da materia (soportes multimedia,
aula virtual, TICs, encerado, actividades

P - . 3.53 3.47 3.62 3.61 3.60
practicas e complementarias, guia docente,
mapas conceptuais, esquemas, cadros,
fotocopias, materiais de laboratorio,...)
Motiva a participacidn critica e activa dos/as 3.58 350 158 163 163

estudantes no desenvolvemento da clase
Favorece que desenvolva a mifia capacidade de
transmitir informacién, ideas, problemas e 3.46 3.38 3.49 3.57 3.55
soluciéns nesta materia

Propdn actividades para favorecer a mifia
aprendizaxe auténoma (a procura de

) . _ S 3.45 3.50 3.66 3.70 3.62
informacién complementaria, a realizacién de

traballos,...)

Organiza ben as clases e‘expllca con claridade 3.62 361 1.67 1.66 1.66
facilitando a comprensién da materia

Resnllve as dubidas que se lle fom!ulan (clase, 201 3.90 4.01 4.02 4.05
titorias, aula virtual, correo electrénico,...)

Consegue facerlrle vera releuanc'l_a"desta y 3.47 3.49 3.61 3.64 162
materia e o seu interese para a mifia formacian

Considero que hai coordinacién entre os/as

distintos/as profesc'l_res,fas da materia (responde 7T T o5m T 7
soamente se tes mais de un/unha profesorfa

nesta materia)

Ten unha ac“tltude receptiva que facilita a 3.84 377 188 3.84 393
comunicacién cos/coas estudantes

A axuda recibida nas titorias foime de utilidade 3.79 357 3.74 3.72 170
(responde unicamente se as empregaches)

Globalmente estou satisfeito/a co/fcoa 374 168 377 .30 279

profesor/a da materia
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En general, la valoracién ha ido mejorando con los cursos, siendo el cumplimiento con el programa lo mejor valorado
por los alumnos. El aspecto menos valorado de la docencia del profesorado es la de favorecer la capacidad del
alumno de transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones. La razén de esta valoracién habria que buscarla en
el elevado ratio de alumnos por profesor en las clases interactivas que dificulta la interaccidon alumno-profesor. Tal y
como se ha comentado se debe potenciar la participaciéon en las encuestas ya que en los ultimos cursos se ha
estabilizado en un 30%. La direccion del centro se ha dirigido al drea de calidad para tratar de modificar los
mecanismos de elaboracidn de las encuestas y proponiendo incentivos para motivar la participacion de los alumnos.

En el informe INF.14 se dan detalles de las respuestas del profesorado a la encuesta de satisfaccién de la docencia

impartida.

INF.14 Informe da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia impartida.
GRAO EN quimica

Media

Pragunta
2012/2013 20132014 2014/2015 2015/2016

1. O nivel co que chega o alumnado [cofiecementos e habilidades) é

3,04 2,88 2,78 3,03
suficlente para afrontarze aos contldos da materia
2. As/os estudantes participan critica e activamente no desenvolvemento

2,84 2,95 2,86 3,05
das clases
3. Cofiezo o nivel de comprension dos/as alumnos/as 3,84 3,98 3,75 3,92
4.As/o0s estudantes amosan unha actitude de interese cara & materia que
gl .a 1,00 3,23 3,42 33
imparto
5.Estou satisfeito/a coa relacién creada co alumnado nas clases e titorias 3,52 3,73 3,75 3,90
6.Global te estou satisfeita/o co traballo realizado pele alumnado nas

i 3.20 3.18 3,38 3.42

mifias clases
7.A coordinacion entre as distintas materias e/ou niveis do titulo foi

3,38 3,00 3,57 3,61
adecuada
8. A coordinacién entre osfas distintos/as profesores/as da materia fol
efactiva (responde soamente se hal mdis de un/unha profesor/a nesta 4,58 4,26 4,29 4,56
materia)
9.0 material e servizos de apoio d docencia existentes na Universidade
{fondos bibliograficos, fondos audiovisuals, aulas virtuals, aulas de

5 A 4,04 4,00 3,88 3,90
a de tri ) san axeitados para o

desenvolvemento da materia
10. Mo centro, conto cos recursos necesarios (soportes multimedia, TICs, 2,84 12,85 1,75 3,84

aulas efou laboratorios....) para a decencia

Porcentaxe de PDI interesado 2012/2013 20132014 2014/2015 2015/2016

11.Estou interesado//a en recibir formacion de apoio para @ mellora da

5 g : : : ¢ 84,00% 82,50% 71,19% 76,19%
docencia relativa 4s novas tecnoloxias aplicadas 8 docencia
12. Estou interesado/a en recibir formacion de apoio para a mellora da

3 5 il T 64,00% 72,50% 61,02% 70,00%
docencia relativa ao apoio diddctico e pedagdxico xeral

Valoracién media & Porcentaxe de participacién 2012/2013  2013/2014 2014/2015  2015/2016

_\l’alurm.:lun media da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia s s 154 1,66
impartida
Porcentaxe de participacion 18,75% 29,31% 42,74% 44,92%

En la encuesta a profesores destaca la percepcion de buena coordinacidn entre los profesores de la materia (4,6
sobre 5). Lo peor valorado es el nivel inicial del alumnado y su participacion activa en las clases. Debemos destacar el
incremento de participacion en las encuestas pasando de un 19% en el curso 12-13 al 45% en el 15-16.

Los resultados obtenidos en encuestas de satisfaccion con la docencia recibida por parte de los estudiantes y con la
docencia impartida por parte del profesorado en la evaluacion de la calidad docente son asumidos por la direccidn
del centro para promover iniciativas de mejora en determinadas asignaturas a través de la comisidon de grado. En
cualquier caso estos datos deben analizarse con precaucidn ya que, por ejemplo, de 146 profesores valorados, 105
tenian una tasa de respuesta de los alumnos menor al 10% vy, de ellos, 64 una tasa de respuesta menor al 5%. En lo
gue respecta a la satisfaccién con la docencia impartida indicar que, por ejemplo, los bajos resultados obtenidos a la
pregunta sobre nivel inicial del alumnado fue el incentivo para que la comision de grado propusiese el

establecimiento de unos contenidos minimos obligatorios en las asignaturas de primer curso.

A continuacién resumimos algunos de los indicadores importantes para el criterio 4 (Recursos Humanos).
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En la tabla se muestran la evolucidn de datos del profesorado.

Indicador Nombre 2009-2010 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016

IN24G-PS-01 Porcentaje de PDI con sexenios sobre el PDI total 86,7% 86,9% 92,9% 95,9% 94,4% 94,5% 96,4%

con docencia en el titulo
IN25G-PS-01 Porcentaje de PDI doctor sobre el PDI total 100% 100% 97,7% 99,0% 99,1% 100% 100%

IN26G-PS-01 Porcentaje de PDI funcionario sobre el PDI total 86,7% 86,9% 90,6% 89,8% 86,9% 82,6% 81,2%

Los detalles del profesorado actual en el Grado en Quimica se muestran en la siguiente tabla resumen.

Categoria Numero  Total (%) Doutores/as (%)* Horas (%)
Catedratico/a de Universidade 27 20,15% 100% 22.75%
Contrato Posdoutoral Ministerio 2 1.49% 100% 0,37%
Contrato Posdoutoral Xunta 2 1.49% 100% 0,42%
Contrato Predoutoral Ministerio 14 10,45% - 7,84%
Contrato Predeutoral Xunta 1 0,75% - 0,19%
Investigadar/a Ramén y Cajal 3 2,24% 67% 1,85%
Profesor/a Axudants Doutor/a 1 0,75% 100% 0,07%
Profesor/a Contratade/a Doutor/a 18 13,43% 100% 10,04%
Profesorla Contratadola Interino/a por Vacante 2 1,49% 100% 0.41%
Profesor/a Titular de Universidade 64 47,76% 100% 56,05%
Total 134 100% 99, 16% 100%

Por departamentos y areas la distribucién del profesorado es la siguiente:

Departamento Area Nimero® Experiencia Investigadora Experiencia Docente
Analise Matamatica, Estat. @ Optim. Estatistica e Investigacion Operativa 2 3 10
Quimica Inorganica Quimica Inorganica 14 26 58
Fizica de Particulas Fisica Attmica, Mclecular e Nuclear 3 T 8

Fisica da Materia Condensada 3 1 13

Fisica Tedrica 3 9 1
Matematica Aplicada Matematica Aplicada -] 10 24
Quimica Organica Quirnica Orgarica 27 108 130
Edafoloxia & Quimica Agricola Edafoloxia & Quimca Agrico'a 2 T 9
Bioguimica e Bioloxia Melecular Eicguimica e Bioloxia Molecular 3 10 11
Quimica Fisica Quirnica Fisica 20 T4 89
Quimica Analitica, Nutric. e Brom. Quimica Analitca 21 o4 92
Emxenaria Cuimica Enxefaria Quimica 3 1 14
CC Foren. An. Pat, Xin. e Obs e Ped Medicina Legal & Forense 1 3 0

Towcokniz 1 4 5
Total 109 310 475
* Empréganse 85 calegonias QUe pOden fer eXDENencia docente ou iNvestigadors recofecida

Estos indicadores confirman la excelente cualificacién del profesorado que imparte docencia en el grado en Quimica.
La participacion del PDI en programas de movilidad es muy baja siendo los ultimos cursos, incluso inferior al 1%. La
razon principal es la disminucidn en las ayudas institucionales para participar en estos programas.

La siguiente grafica muestra el porcentaje de profesores que han participado en programas de formacion.

% Participacion del Profesorado en Planes de Formacién
50,0% -
38,9% 40,3%
40.0% 1 31,3%
29,0% e
30,0% - 25,0%
20,0%
10,0% A
0,0% = ‘ ‘ ‘ ‘
2011/2012 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016

En la grafica se puede observar como después de un buen inicio, en el curso 12/13 hubo un descenso importante de
participacion del profesorado. En los siguientes cursos se ha ido recuperando la participacién hasta alcanzar su
maximo en el curso 15-16. Ademas de las oportunidades que la USC ofrece al profesorado para actualizarse y
continuar con su formacion con el objetivo de mejorar la actividad docente debemos indicar que el centro también

ha colaborado en la oferta de cursos. Durante el 14-15 y 15-16 se ha ofrecido en la facultad, en colaboracion con el
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Centro de Lenguas Modernas de la USC, cursos de perfeccionamiento de inglés. También, y como consecuencia de
una accion de mejora durante el curso 15-16 (AM-7 del centro) la Facultad de Quimica organizé el curso "Novos
meétodos docentes na ensinanza das ciencias", dentro del programa de Formacién e Innovacion Docente de la USC,
entre el 23 de mayo y el 9 de junio de 2016. Se programd posteriormente el curso "Seminario e titorias: un espazo

idéneo para a motivacién. 'Conversas con Rosendo Pou™, impartido el 15 de junio de 2016.

En las siguientes graficas se muestra la evolucidon de los indicadores IN30G-PS-01, IN31G-PS-01 e IN32G-PS-01

referidos a la media de alumnos por grupo de docencia.

IN30G-PS-01 - Ratio de estudantes por profesor a tiempo completo
6 492 517 52
> /_4.;13 402 3 M { i l
“T |
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IN31G-PS-01 - Media de alumnos por grupo de teoria

IN32G-PS-01 - Media de alumnos por grupo de docencia interactiva

2 &
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Este ultimo indicador, dado el caracter experimental de la titulacion, se puede detallar en media de alumnos en

clases de seminario y practicas de laboratorio.

Media de alumnos grupos de seminario
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Consideramos que el ratio de alumnos por grupo de docencia interactiva es demasiado elevado, especialmente en un
grado como el de Quimica. En este sentido es especialmente grave el elevado niumero de alumnos por grupo de
practicas de laboratorio. El centro, a instancias de la comision de calidad y la comisién de titulo, ha trabajado sobre
este tema en los dos ultimos cursos, consiguiendo bajar el nimero de alumnos de 29 a 24. Es previsible que este

numero disminuya para el curso 2016-2017.
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4.2.- Personal de apoyo (personal de administracion y servicios, técnicos de apoyo a la docencia, etc.). El titulo

cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificaciébn es la adecuada, teniendo en cuenta las

caracteristicas del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

e El personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y
estudiantes.

e El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacién exigido y es acorde con las
previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora del personal de apoyo.

e La institucion ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacién con el
objetivo de mejorar su labor de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

El personal de apoyo es el justo para desarrollar las funciones y poder atender con eficacia a todo el personal docente
y estudiantes. En cualquier caso seria recomendable no disminuir este personal, dado el proceso de descentralizacién

de funciones que esta haciendo la institucion. En la siguiente tabla se muestra el personal del centro:

Namero Unidade Escala/Categoria Denominacion posto
1 Biblioteca Quimica/ETS Enxefiaria® E. auxiliar arquivos, bibliot. e museas Auxiliar Arquivo, Biblioteca e Museo
2 Biblioteca Quimica/ETS Enxefiaria® E. auxiliar arquivos, bibliot. e museos Augxiliar Arquivo, Biblioteca e Museo
3 Biblioteca Quimica/ETS Enxefiaria®™ E. auxiliar arquivas, bibliot. e museas Auxiliar Arquivo, Biblioteca e Museo
4 Biblioteca Quimica/ETS Enxefiaria® E. Axud. Arqui. Bib. Museo - Sec. Biblioteca Direccion Biblioteca
5 Conserxeria Auxiliar Técnico Informatico Auxiliar Técnico Informatico
6 Conserxeria Auxiliar Técnico Informatico Auxiliar Técnico Informatico
7 Conserxeria Auxiliar Técnico Informatico Conserxe
8 Dpto. de Quimica Analitica, Nutricién e Bromatoloxia  Escala Auxiliar - Administracion Secretaria Administrativa
9 Dpto. de Quimica Fisica E. Administrativa - Administracion Secretaria Administrativa
10 Dpto. de Quimica Inorganica E. Administrativa - Administracién Secretaria Administrativa
11 Dpto. de Quimica Organica E. Administrativa - Administracion Secretaria Administrativa
12 Secretaria de Decanato E. Administrativa - Administracion Secretana de Decanato
13 Unidade de Apoio a Xestion de Centros e Dptos. E. Administrativa - Administracion Responsable de Unidade
14 Unidade de Apoio a Xestion de Centros e Dptos. Escala Auxiiar - Administracion Paosto Base
15 Unidade de Apoio a Xestion de Centros e Dptos. Escala Auxiliar - Administracion Posto Base
16 Unidade de Asuntos Econémicos E. Administrativa - Administracion Responsable de Asuntos Econémicos

Es necesario indicar que se debe afiadir al personal mostrado en esta tabla los cuatro técnicos de laboratorio de los
departamentos con sede en la facultad. La implicacién de los técnicos de laboratorio ayudando al profesorado es
imprescindible para el buen funcionamiento de las clases interactivas de practicas de laboratorio.

La direccién del centro valora muy positivamente la implicacién de todo el personal de apoyo en la mejora del Grado
en Quimica y su participacién en los distintos drganos de gobierno de la Facultad. Afadir que, por ejemplo, los
técnicos de laboratorio han colaborado los dos ultimos afios en la imparticion de un curso de seguridad en el
laboratorio dirigido a los estudiantes de la materia de TFG. La directora de la biblioteca ha impartido cursos de
busqueda bibliografica y manejo de bases de datos, también para alumnos de TFG.

La comisién de calidad valora también de forma positiva la participacion de este colectivo en programas de

formacidn. En la siguiente grafica se puede observar su evolucion.
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los

adecuados en funcién de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y

competencias a adquirir por los mismos.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion de los estudiantes son los adecuados a

las necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes y el

profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de

imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

e Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcién de la naturaleza y modalidad
del titulo. Se prestara especial atencién a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas de informatica y
recursos informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

e Los recursos materiales, puestos a disposicion de los estudiantes, son los adecuados en funcién de la naturaleza y
modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las previsiones que se
incluyeron en la memoria de verificacién. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de equipamiento y
material cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la tipologia de ensefianza), ...

e Aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio ambiente y
conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

e Los fondos bibliogréaficos, recursos documentales,... son suficientes y estan actualizados.

e En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la creacion, puesta en marcha o utilizacion de nuevas infraestructuras o servicios externos a la
Universidad.

e Los servicios de orientaciéon académica (seleccién de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades
especiales, alojamiento,...) y orientacion profesional puestos a disposicion de los estudiantes son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

e Los servicios de atencién al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de convalidaciones o de traslado,..) puestos a su disposicién son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

e Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucion.

e Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticién del titulo, se analiza y revisa el grado de
adecuacion, para la consecucién de las competencias por parte de los estudiantes, de las infraestructuras
tecnolégicas y servicios tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en centros externos (centros de
practicas, empresas, centros asociados, etc.).

e En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, las instalaciones donde se realizan son
adecuadas para la adquisicion de las competencias.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas para el Grado en Quimica pero, dada la
antigiedad del edificio, en el curso 15-16 se ha solicitado a la institucidon una reforma integral. Esta peticion se
enmarcaba en el contexto de una accidn de mejora del centro (AM-6). El Consejo de Gobierno da USC, reunido el 16
de diciembre de 2016, aprobd la Programacién Plurianual, donde se incluye la elaboracién de un plan de reforma
incluyendo las acciones a realizar y el cronograma de las mismas. Algunas de las acciones de mejora solicitadas en los
ultimos cursos estan relacionadas con las infraestructuras del centro. Debido al bajo presupuesto asignado por la USC
a la Facultad de Quimica en los ultimos afios no ha sido posible llevar a cabo de forma unilateral todas las actuaciones
necesarias en las infraestructuras del edificio. Es ineludible mejorar la instrumentacion de los laboratorios de
practicas, renovar las aulas de docencia, incrementar el material informatico y actualizar el software disponible en las
aulas de informadtica. En los ultimos cursos se ha intentado cumplir con las normativas de accesibilidad universal con
poco éxito, aunque la direccién del centro insiste en las acciones de mejora propuestas para el curso 16-17 con este
tema. El sistema de calefaccion del centro también necesita una renovacion. El informe de incidencias que se adjunta
como evidencia a este informe muestra que un porcentaje importante de las quejas esta relacionado con este
problema.

La informacidn general de la dotacion de los laboratorios de practicas ha sido detallada en la versidn actualizada de la

21 de 51



FACULTADE DE QUIMICA

memoria del titulo y se mostrara en la pagina web del centro en un breve espacio de tiempo:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/infraestruturas.html

Los fondos bibliograficos y otros recursos documentales disponibles en la biblioteca de la facultad son suficientes y
estan actualizados. De todos modos es recomendable seguir mejorando las infraestructuras de la biblioteca e
incrementar el material informatico de préstamo que la biblioteca ofrece a los estudiantes.

En las jornadas de bienvenida a los alumnos de primer curso se intenta proporcionar toda la informacién relacionada
con las infraestructuras. El centro ha puesto a disposicion de los estudiantes, durante el curso 14-15, un espacio para
los representantes de alumnos y los alumnos tutores. Los alumnos tutores cumplen con su valiosa funcién de
orientacion y apoyo a los estudiantes de nuevo ingreso.

Los indicadores relacionados con las practicas externas confirman que las instalaciones donde se realizan las mismas
son las adecuadas para la adquisicion de las competencias. En las siguientes tablas (Indicador 111) se muestran la
distribucion de alumnos por empresa/institucion.

Numero de
CURSO 2013-14 alumnos

Empresas/Entidades para a realizacion de practicas externas do

Grao en Quimica

Alcoa

APPLUS NORCONTROL, S.L.U.

Concello de a Bola

Concello de Panton

ENCE

FRINSA

Fundacién centro tecnoloxico da carne (CETECA)

GalChimia, 5.4

HIOS DE RIVERA SAU- Estrella Galicia

INORDE

Laboratario de andlisis M2 Carmen Lopez Lozano

LABAQUA, 5.A.

Nanogap

NUDESA

PACO Y LOLA

SERGAS 11

SYNGENTA 1

CENTROS USC

claus 18

Departamento de Enxafiaria Quimica 2

Departamento de Quimica Analitica 1

Departamento de Quimica Organica 6
5
3

R R R R R R R R R FR

Instituto de Investigacidns e Andlises Alimentarias
NANOMAG
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CURSO 2014-2015

Empresas/Entidades para a relizacion de practicas externas do Grao
en Quimica

Aguardientes de Galicia,5.A.

Akunatura de Qurense, S.L.

ALUMINIOS CORTIZO

Angel Lopez Soto 5.L.

APPLUS NORCONTROL, 5.L.L.

AVANCES BIOQUIMICOS ALIMENTACION, S.L.
Conselleria de Medio Ambiente e Ordenacion do Territorio
FORESA

Fundacién Ramén Dominguez

GalChimia, S.A

HIJOS DE RIVERA SAU- Estrella Galicia

INGACAL

Ingaroil 5.L.U.

LABAQUA

Mestrelab Research 5.L.

PROQUIDEZA, S.L.

SERGAS

Terras Gauda, S.A.

VIACQUA, Gestion Integral de Aguas de Galicia, S.A.U.
CENTROS USC

ClQus

Departamento de Anatomia Patoloxica
Departamento de Enxefiaria Quimica

Departamento de Quimica Analitica

Departamento de Quimica Fisica

Departamento de Quimica Inorganica
Departamento de Quimica Crganica

Instituto de Investigacions e Analises Alimentarias

CURSO 2015-2016

Empresas/Entidades para a relizacion de practicas externas do Grao
en Quimica

Agrupacion de Cooperativas Lcteas (Clesa - Feiraco)
AGUAS DE CABREIROA, S.A.Unipersanal

ALCOA ALUMINA ESPAROLA, S.A.

ALUMINIOS CORTIZO

AMSlab

Angel Lopez Sato S.L. (Grupo Alfrio)

APPLUS NORCONTROL, 5.L.U.

CLUSTER ALIMENTARIO DE GALICIA

Concello de Cervo

Consarvas Calvo, S.A.

Feiraco Lacteos, S.L.

FORESA

Fundacidn centro tecnaldxico da carne (CETECA)
Fundacién Parque Cientifico Tecnoldxico Rio do Pozo
Fundacién Raman Dominguez (IDIS)

INGACAL (Cons. Medio Rural)

Ingaroil S.L.U.

Instituto Policlinico A Rosaleda

Mision Bioldgica de Galicia (CSIC)

SERGAS

VIAQUA, Gestidn Integral de Aguas de Galicia, S5.A.U.
CENTROS USC

claus

Departamento de Anatomia Patoloxica
Departamento de Quimica Analitica

Departamento de Quimica Fisica

Departamento de Quimica Inorganica
Departamento de Quimica Organica

Instituto de Investigacions e Analises Alimentarias

Numero de

alumnos

R L R R R R R R S S R R R R

Numero de

alumnos

2
1
2
1
1
1
1
1
1
1
2
1
2
1
1
2
1
1
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6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas para el titulo.

Aspectos a valorar:

e El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacién y calificacion contribuyen a
la consecucion y valoracién de los resultados de aprendizaje previstos.

e Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adecutan al nivel MECES.

e Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revision y mejora del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Las actividades académicas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién para cada asignatura estan detallados en las
guias docentes disponibles en el siguiente enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/guias.html

La ultima modificacidon de la Memoria de Verificacion del Titulo ha supuesto la actualizacion de las guias docentes. Estos
cambios contribuyen a la mejora de los resultados de aprendizaje previstos y establece de forma mas adecuada la relacién
entre resultados del aprendizaje y competencias.

El listado de los Trabajos de Fin de Grado de los Ultimos cursos esta disponible en los enlaces:

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/grao/16 17/TFG15.16 calidade.pdf

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/calidade/E17 TFG curso 2014 2015.pdf

Tal y como se ha indicado en el apartado 1.5 de este informe la materia de trabajo fin de grado, dada sus caracteristicas y
para cumplir con los estatutos de la USC, tiene asignada un reglamento propio aprobado en consejo de gobierno de la USC
(29/07/2015):

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/grao/15 16/Regulamento TFG.pdf

La comisién de TFG coordina todas las actividades académicas relacionadas con esta asignatura. Las actas de dicha comisién
estdn disponibles en el siguiente enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_tfg.html

La comision de TFG organiza las jornadas presentacion de los grupos de investigacién que ofertan TFG y propone actividades
formativas complementarias para los estudiantes:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/traballos.html

A instancias de esta comisidn, los ultimos dos cursos, se ha hecho una actividad formativa sobre normativa y orientacién en
la redaccion y exposicidn oral de los trabajos. En la procura de un mejor conocimiento de la normativa por parte de los
alumnos se ha preparado también una guia de preguntas/respuestas:

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/grao/15 16/TFG guia preguntas y respuestas.pdf

La comision de TFG también establece cada curso los criterios unificados evaluacién/calificacion de los trabajos presentados
y organiza las reuniones de coordinacion necesarias con los tribunales evaluadores. En el acta de la reunién del 14/01/2016

se puede acceder a los documentos Informe de tutorizacion e Informe de Evaluaciéon que se pone a disposicion de los
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tutores y tribunales evaluadores de TFG para el curso 15-16:

http://www.usc.es/export9/sites/webinstitucional/gl/centros/quimica/curso/comisions/15 16/CTFG 2016 01 14.pdf

La evidencia E18 contiene el listado de listado de calificaciones de cada una de las asignaturas del titulo. Estos datos se
pueden completar con la evidencia E19 (creada por el centro) que muestra los resultados de tasas de éxito, rendimiento y
evaluacién por asignatura. Recordar que la tasa de éxito es la relacién porcentual entre el nimero total de créditos que
superaron los estudiantes y el nimero total de créditos a los que se presentaron. A modo de ejemplo, a continuacion,

mostramos los valores de la tasa de éxito desglosada por curso y asignatura de los ultimos tres cursos:

Tasa de Exito del Primer Curso

Materia 2013-2014  2014-2015 2015-2016
G1041101 - Fisica | 56,99% 58,92% 48,99%
G1041102 - Matematicas | 62,80% 37,93% 28,98%
G1041103 - Quimica Xeral | 87,88% 67,67% 62,32%
G1041104 - Quimica Xeral Il 71,52% 62,65% 54,84%
G1041105 - Estatistica Aplicada e Informatica para Q. 86,11% 82,84% 72,80%
G1041106 - Bioloxia 70,63% 75,00% 63,49%
G1041107 - Fisica Il 79,08% 81,29% 86,21%
G1041108 - Matematicas Il 52,74% 65,41% 36,81%
G1041109 - Quimica Xeral 11l 63,69% 60,84% 55,78%
G1041110 - Quimica Xeral IV 72,14% 73,64% 58,33%

Tasa de Exito del Tercer Curso
Tasa de Exito del Segundo Curso

Materia 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Materia 2013-2014 | 2014-2015 | 2015-2016 G1041321 - Quimica Analitica Ill 80,68% 83,12% 78,89%
e S S ST G1041322 - Anélise Estrutural 91,35% 80,25% 74,81%
A PPR- QI AEE( SRS | GRS || EREME 61041323 - Quimica Fisica IV 61,11% = 60,68%  75,59%
1041223 - Quimica Inorganical = 58,04% 51,35% 69,23% 61041324 - Quimica Orgénica Il - e — e
61041224 - Quimica Orgdnica | GEEE GEL CEEEE G1041325 - Quimica Inorgénica IV~ 90,36% = 67,01% | 80,87%
1041225 - Quimica Inorganicall = 62,66% 59,42% 55,78% 61041326 - Quimica Analitica IV 64,89% 56,56% 65,93%
G1041226 - Quimica Analitica Il 51,20% 67,30% 54,67% G1041327 - Quimica Inorganica V 93,83% 86,21% 91,26%
1041227 - Quimica Fisica Il 59,72% 54,81% 29,94% 61041328 - Quimica Fisica V 71,43% 77,89% 78,35%
G1041228 - Quimica Fisica Il 68,38% 46,58% 53,45% G1041329 - Quimica Organica IV 83,56% 93,18% 87,63%
1041229 - Quimica Organica Il 48,77% 70,62% 68,66% G1041330 - Quimica Organica V 75,31% 89,58% 70,00%
1041230 - Quimica Inorganica Il 48,00% 65,13% 53,15% G1041331 - Quimica Analitica V 93,67% 90,67% 92,78%
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Tasa de Exito del Cuarto Curso

Materia 2013-2014 2014-2015 2015-2016
G1041421 - Enxeiiaria Quimica 80,00% 94,32% 92,54%
G1041422 - Ciencia de Materiais | 98,00% 77,52% 75,34%
G1041423 - Bioquimica 60,38% 61,24% 64,75%
G1041424 - Ciencia de Materiais Il 97,96% 88,54% 88,75%
G1041425 - Traballo fin de grao 100% 100% 100%
G1041426 - Pr os profesionais en Quimi 100% 96,67% 100%
G1041441 - Quimica e Economia Industrial 100% 100% 100%
G1041442 - Quimica Ambiental 90,48% 80% 65,91%
G1041443 - Andlise e Control Ambiental e Industrial 100% 97,73% 97,22%
G1041444 - Polimeros e Coloides 100% 100% 100%
G1041445 - Quimica Computacional 80,00% 100% 50,00%
G1041446 - Mecani: deR ion en Quimica Organica 100% 100% 100%
G1041447 - Métodos Espectroscépicos 100% 85,00% 100%
G1041448 - Reactividade en Quimica Inorganica 100% 90,48% 100%
G1041449 - Anilises Bioquimicas e Clinicas 100% 100% 97,92%
G1041450 - Sintesis de Compostos Bioactivos 100% 100% 100%
G1041451 - Quimica Bioinorganica 92,86% 61,90% 100%
G1041452 - Ampliacién de Bioquimica 100% 90,91% 92,31%
G1041453 - Practicas Externas 100% 100% 100%

Los datos de las tasas desglosados por materias permiten a la Comisidon de Titulo tomar acciones de mejora en
determinadas materias. Son objeto de andlisis las materias con valores desviados de la tasa de éxito del curso. Este trabajo
de mejora continuo se ve también apoyado por los resultados de los informes de coordinacidn (vertical y horizontal)
elaborados por los profesores coordinadores del titulo. En el siguiente enlace se puede acceder a las actas de la comision de
titulo, donde se analizan estos aspectos:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_titulo.html

El informe EA3 explica con ejemplos concretos los procedimientos de consulta internos y externos para valorar la relevancia
y actualizacidn del perfil de egreso de los estudiantes del titulo/valoracidon adquisicidn resultados de aprendizaje. Por su
parte, el informe EA8 muestra los mecanismos utilizados para el analisis de la adquisicion de los resultados de aprendizaje.
La valoracién de la adquisicion de los resultados de aprendizaje es una tarea realizada principalmente por la comision de
grado y, en menor medida, la comisién de calidad. Los coordinadores de curso y modulo realizan informes periddicos que
son estudiados en reuniones de la comisién de grado y evalula los indicadores de resultados.

El mecanismo utilizado se puede ilustrar con un ejemplo concreto. En el curso 15-16 la comisién de calidad, a instancias de
la comision de grado propuso una accion de mejora relacionada con este criterio. En reunion de la comisién de grado del
15/10/2015 se propuso el establecimiento de unos contenidos minimos para primer curso. Para el caso de las materias
donde se detectaron cambios significativos de tasas de éxito se realizaron reuniones del equipo decanal con los profesores
encargados de la docencia. Durante el curso 15-16 se mantuvieron reuniones con los profesores de Bioquimica (42), Analisis
Ambiental (42), Matematicas | (12) y Estadistica Aplicada e Informatica para Quimicos (12). En el caso de la materia de
Estadistica Aplicada e Informatica para Quimicos, y después de dos afos de analisis y seguimiento por parte da comision de

titulo se decidié cambiar la asignaciéon del departamento encargado de la docencia. Con el objetivo de mejorar la
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coordinacion vertical entre cursos, los departamentos de Quimica Analitica y Quimica Fisica son los encargados de la
docencia para el curso 16-17. Podemos concluir este apartado indicando, por lo tanto, los resultados de aprendizaje se

tienen en cuenta para la revision y mejora del plan de estudios.

7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las caracteristicas del
titulo.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de demanda.

e Indicadores de resultados.

e Losindicadores se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracién:

En las siguientes gréficas se muestran indicadores de demanda del grado en quimica.

% de estudiantes preinscritos en 12 opcién matriculados por 12 vez % de matriculados de inicio de estudios sobre plazas ofertadas

sobre las plazas ofertadas
117,3%

1200% 1 1040% 102,4% 100,8% 1056% 104,8%
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El porcentaje de estudiantes preinscritos en primera opcién ha aumentado en los uUltimos afios. Se debe hacer constar que
el descenso en el curso 15-16 es, probablemente, consecuencia de la implantacion del doble grado en Quimica y en Fisica y
el doble grado en Biologia y en Quimica.

La evoluciéon del nimero de estudiantes de nuevo ingreso por curso académico ya se ha comentado en el apartado 1.4 del
presente documento. También el apartado 1.1 se ha explicado como estos indicadores se tienen en cuenta para la mejora 'y
revision del plan de estudios. Tanto los analisis del perfil de ingreso realizados por el comité consultivo como los realizados
por las comisiones de titulo y de calidad han llevado a proponer acciones de mejora como, por ejemplo, la AM-1 de Ila
agenda 15-16.

A continuacién analizamos los indicadores de resultados mas importantes. En primer lugar analizamos los indicadores
relativos a los resultados del aprendizaje. Ya se ha mencionado en el anterior apartado el significado y la los datos por
materia de la Tasa de Exito (IN35-S01-PM-01). La Tasa de Rendimiento (IN34-S01-PM-01) es la relacién porcentual entre el

numero total de créditos que superaron los estudiantes y el nimero total de créditos en que se matricularon. El tercer
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indicador, Tasa de Evaluacion (IN36-S01-PM-01) reporta la relacién porcentual entre el nimero total de créditos a los que
se presentaron los estudiantes y el nimero total de créditos matriculados. Estos tres indicadores muestran informacién
sobre el grado de eficacia del alumnado y de la institucion con relacién a su actividad académica. Los valores de estas tasas
han disminuido ligeramente en los ultimos cursos. En cualquier caso, por ejemplo la tasa de rendimiento se situa en los
valores propuestos en la Memoria de Verificacion del Titulo (60%). En la siguiente tabla y figuras se muestra a evolucion nos
ultimos cursos.
I e e e s ) s
Tasa de rendimiento 66,41 64,11 61,32 65,93 64,79 62,61 59,38
Tasa de éxito 81,2 74,45 69,18 69,96 70,14 69,01 66,41
Tasa de evaluacién 81,78 86,1 88,65 94,24 92,37 90,73 89,42
IN34G-S01-PM-01 - Tasa de rendimiento
100,0
80,0
60,0
40,0
20,0
0,0
N 009\209010\ 202 0z, 909019\ 303013\ 309014\ 20201 2
0 N7 o T g s e
IN35G-501-PM-01 - Tasa de éxito IN36G-S01-PM-01 - Tasa de evaluacién
100,0 100,0
80,0 80,0
60,0 60,0
40,0 40,0
20,0 20,0
0,0 0,0
Estas tasas las detallamos por curso en las siguientes tablas:
Tasa de Rendimiento:
2010-11 | 2011-12 | 2012-13 [ 2013-14 | 2014-15 [ 2015-16
1° curso 63,41 58,89 63,34 54,95 58,45 92,55
2° curso 65,42 57,55 55,52 53,62 54,14 47,29
3° curso 0,00 77,07 77,07 78,67 70,29 53,15
4° curso 0,00 | 100,00 86,95 87,11 75,77 72,07
Sen asignacion a curso 0,00 0,00 42,31 100,00 100,00 75,53
Total (%) 64,11 61,32 65,93 64,79 62,61 59,38
Tasa de Exito:
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2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16
1° curso 75,28 69,00 69,68 61,13 65,40 55,56
2° curso 72,98 63,35 57,76 56,71 57,64 56,43
3° curso 0,00 82,84 79,08 83,59 75,83 77,70
4° curso 0,00 100,00 91,96 95,56 88,36 89,47
Sen asignacion a curso 0,00 0,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Total (%) 74,45 69,18 69,96 70,14 69,01 66,41

Tasa de Evaluacion:

2010-11 | 2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16
1° curso 84,23 85,34 90,89 89,88 85,75 85,12
2° curso 89,64 90,83 96,12 94,55 100,00 94,19
3° curso 0,00 93,03 97,47 94,11 89,38 92,75
4° curso 0,00 100,00 94,55 91,16 93,92 84,43
Sen asignacion a curso 0,00 0,00 42,31 100,00 92,70 92,55
Total (%) 86,10 88,65 94,24 92,37 90,73 89,42

En los valores de las tasas de rendimiento por asignaturas (INF.18) destaca el bajo valor de la materia de Trabajo Fin de
Grado. Su valor en los cursos 13-14, 14-15 y 15-16 ha sido de 79%, 60% y 64% respectivamente. La razdén, adelantada en el
informe final de seguimiento 14-15 de la ACSUG, es la sobrecarga de trabajo de los alumnos por las asignaturas pendientes
de cursos anteriores. Con el objetivo de mejorar la tasa de rendimiento de esta asignatura se ha puesto de forma mas
visible en la web la obligatoriedad de tener todas las asignaturas del grado aprobadas antes de poder presentarse al
examen de TFG. En las actividades de formacién complementarias también se les recuerda a los estudiantes esta
circunstancia.

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/traballos.html

El indicador IN37-S01-PM-01, Tasa de Graduacién, es también muy importante desde el punto de vista del analisis del
rendimiento dos alumnos. Se define como la relacidn porcentual entre los estudiantes que finalizaron los estudios en el
tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas a su cohorte de ingreso. En este caso los valores son
inferiores a los propuestos en la MVT. El indicador de eficiencia de los titulados (IN39-S01-PM-01) indica la relacidon
porcentual entre el nimero total de créditos del plan de estudios en los que debieron matricularse a lo largo de sus
estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico y el nimero total de créditos en los que realmente se

matricularon. La siguiente tabla muestra la evolucién de los dos indicadores junto con otros relacionados con la duracién de

los estudios.
Indicador Nombre 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Tasa de graduacién 40,21% 38,10% 33,07%
Duracién media de los estudios 4,0 4,31 4,79 5,25
Eficiencia dos titulados 98,68% 92,73% 86,05% -

Tasa de abandono durante el primer curso ~ 14,29% 25,00% 15,20% 23,44%

Tasa de abandono RD 1393 22,68% 26,19% 37,01%
Como se ha indicado en apartados anteriores el centro realiza encuestas internas. Dada la importancia que tienen las tasas
de abandono en el andlisis del criterio 6, se establecieron encuestas especificas a los alumnos de primero (cursos 14-15y
15-16) para detectar las posibles razones que llevan a estos resultados. Los valores estan dentro del rango propuesto en la
MVT (20%). EI motivo del abandono estd repartido entre un incumplimiento de expectativas y la falta de motivacion
derivada de que el grado en quimica no fue la primera opcion de estudios elegida por el alumno. En el siguiente enlace se

puede acceder a los informes de dichas encuestas.
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http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

La comisidn de calidad y la comisién de titulo seguirdn haciendo autocritica y revisando los valores de estas tasas de
resultados. Los datos muy positivos del curso 12-13 deben ser tomados con precaucién en la comparativa con los siguientes
cursos porque se corresponden con la primera promocién del grado en quimica. Todos los estudiantes que terminaron sus
estudios ese curso lo hicieron en 4 afios y las tasas de rendimiento, evidentemente, son excelentes. Consideramos que los
resultados de tasa de graduacidn, duracion media de los estudios, eficiencia de los titulados y tasas de abandono deberian
mejorar como consecuencia de las acciones dirigidas a las mejoras del perfil de ingreso. También seria muy positivo poner
disponer de datos comparativos, no tanto con otras titulaciones de la USC como con grados en quimica de otras

universidades espafolas. En cualquier caso es prioridad del centro continuar mejorando la titulacién.

7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés

son adecuados.

Aspectos a valorar:

e Indicadores de satisfaccion con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas, proceso formativo,
movilidad, etc.

e Los indicadores de satisfaccion se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexién/comentarios que justifiquen la valoracion:

Los indicadores de satisfaccion son base fundamental para elaborar los planes de mejora de los ultimos cursos. Tal y como
estd documentado en el listado de acciones de mejora del curso 15-16, todas estan relacionadas con indicadores mostrados
en al anterior autoinforme de seguimiento. De las seis acciones propuestas, las que estan mas relacionadas con los
indicadores de satisfaccion son la AM-3, AM-5 y AM-6. Las acciones AM-3 y AM-6 se basan en indicadores de satisfaccion
con las practicas externas. La accion AM-5 con los indicadores de rendimiento.

Los indices de satisfaccion de los estudiantes y del profesorado se han analizado previamente. En el apartado 3.3 ya se han
valorado los indicadores sobre satisfaccion con los programas de movilidad y de practicas externas de los estudiantes. En el
apartado 4.1 se ha reflexionado sobre los buenos datos de las encuestas de evaluacion de la docencia recibida e impartida.
Los indicadores relativos a egresados son muy escasos. El indicador IN50G-S01-PM-01 (Tasa de éxito de los egresados) es la
relacién porcentual entre el numero total de créditos que superd un estudiante a lo largo de la titulacidon en la que fue
egresado y el niumero total de créditos a los que se presentd. Sélo se dispone del valor del curso 15-16 y es del 84,68%. Para
este curso la tasa de eficiencia (IN53G-S01-PM-01) fue del 80,76%. La tasa de idoneidad (IN51G-S01-PM-01) es la relacién
porcentual entre los estudiantes que finalizaron sus estudios en el tiempo previsto en su plan de estudios o antes y su
cohorte de ingreso. Muestra informacion sobre el grado de eficacia del alumnado y de la institucion con relacién a su
actividad académica. La tasa de idoneidad del curso 15-16 fue del 18,11%. El analisis de los indicadores de egresados no es
sencillo dada la ausencia de datos de otros cursos y la falta de datos de otras titulaciones para poder comparar los valores.
El estudio de los indicadores de satisfaccion de los egresados es también complejo ya que se disponen de muy pocos datos,
Unicamente dos cursos. En cualquier caso hacer constar que el grado de satisfaccién de los egresados con el titulo es, en
general, superior a la media de la USC. Lo menos valorado es la organizacidon académica y las infraestructuras del centro.

Destaca la buena valoracion de las practicas externas y la formacion recibida.

Curso 13/14 Curso 14/15
Numero cuestionarios cuberios: 13 19
Taxa de resposia: 23,64% 31,15%
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Indica o teu grao de satisfaccion coa formacion recibida na titulacion

Curso 13/14 Curso 14/15
Media Media Media Media
titulo global titulo global
Formacion Tedrica 3,54 3,53 3,84 3,56
Formacion Practica 277 2,46 3,11 2,67

Escala de valoracién desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Valora o grao en que a titulacion contribuiu a que adquiriras ou potenciaras os seguintes aspectos da
tua formacién:

Curso 13/14 Curso 14/15

Media | Media | Media | Media

titulo global titulo global
Capacidade para a aprendizaxe autonoma 3,54 3,64 3,95 3,68
Pensamento critico 3,77 3,33 3,63 341
Capacidade de comunicacion oral/escrita 3,46 3,20 3,74 3,31
Capacidade de traballo en equipo 3,08 3,27 3,58 3,44
Capacidade de andlise 3,62 3,30 3,84 3,37
Capacidade de transmitir informacion, ideas, problemas e solucions dentro do meu ambito de estudo

3,38 3,27 3,42 3,36
Capacidade para aplicar os cofiecementos adquindos e resolver problemas dun xeito creativo ou
orixinal dentro do meu ambito de estudo 3,15 2,90 3,05 2,97

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Curso 13/14

Curso 14/15

Media Media Media Media
titulo global titulo global
Se realizaches practicas externas durante a titulacion, indica en que grao consideras que
completaron a tia formacion 417 3,75 4,50 3,89

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moita)

Curso 1314

Curso 14/15

Media Media Media Media
titulo global titulo global
Se participaches nalgun programa de mobilidade, indica en que grac consideras gue contribuiu a tua
formacion 2,67 4,08 4,75 4,06

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Curso 13/14

Curso 14/15

Media Media Media Media
titulo global titulo global
Indica o grao en que a formacién recibida na titulacion cumpriu as expectativas creadas antes de
comezala 3,31 3,03 3,53 3.11

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Curso 13/14

Curso 14/15

Media Media Media Media
titulo global titulo global
Indica o grao de satisfaccion global co profesorado da titulacion 346 3,02 3,32 3,15

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Curso 13/14

Curso 14/15

Media Media Media Media
titulo global titulo global
Indica a tua satisfaccion coa adecuacion dos horarios, o calendario académico e de exames e a
organizacion académica en xeral co titulo 1,77 2,76 2,84 295

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Curso 13/14

Curso 14/15

Media Media Media Media
titulo global titulo global
Valora a informacion e apoio recibidos nas actividades de acollida e preseniacion realizadas polo
cenfro/titulo 2,756 2,76 3,37 2,90

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Curso 13/14

Curso 14/15

Media Media Media Media
titulo global titulo global
Indica a tua satisfaccion coas infraestruturas e os matenais dispofiibles no teu centro 1,85 2,78 2,63 289
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Valora os seguintes recursos e servizos (st no caso de que 0s empregaras)

Curso 13114 Curso 14/15
Media | Media [ Media | Media
titulo global titulo global

Recursos tecnoléxicos (Campus Virtual, Secretaria Virtual, redes wifi_ etc. ) 3,54 3,57 3,74 3,62
Biblioteca 4,23 3,90 3,95 3,92
Cafeteria/comedor 3,69 3,42 405 3,45

Escala de valoracion desde 1(Nada) ata 5(Moito)

Satisfaccidn coa informacion, xestion académica e reclamacions

Indica a idoneidade dos seguintes medios para obter informacion

Curso 13/14 Curso 14/15

Media Media Media Media

titulo global titulo global
Oficina de Informacion Universitaria 292 312 3,56 3,22
Unidade de Xestion Académica 3,00 3,12 3,44 3,26
Paxina web da Universidade de Santiago de Compostela 3,85 3,30 3,61 3,45
Infarmacioén na propia Facultade/Escola ou Titulo (web propia, presentacidns, ) 3,15 3,08 3,24 3,16
Outros (Folletos informativos, anuncios en prensa, publicidade en xeral,..) 2,50 2,49 2,47 259

Escala de valoracién desde 1(Nada) ata 5{Moito)

No caso de que algunha vez presentaras algunha reclamacion ante a Direcciéon ou o Decanato do
centro, valora a atencion recibida

Curso 13/14 Curso 14/15
Media Media Media Media
titulo global titulo global
Direccién ou Decanato do Centro 1,86 2,70 3,17 2,80

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y
profesional del titulo.

Aspectos a valorar:

e Analisis de los histéricos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercion laboral del titulo.

e Adecuacion de la evolucion de los indicadores de insercion laboral en funcion de las caracteristicas del titulo.

e Los indicadores de insercién laboral se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

El andlisis de la insercion laboral debe hacerse teniendo en cuenta el contexto socio-econémico y profesional del titulo,
pero también el contexto socio-econdmico de crisis del pais en los Ultimos ocho afios.

No se puede realizar un analisis de los histdricos de resultados existentes en los estudios realizados sobre insercién laboral
del titulo, ni tampoco de su evolucién, porque sdlo disponemos de datos de egresados en el curso 13-14. El informe de
insercion laboral EIL-SIIU_2015-2016 ha sido elaborado por el Sistema Integrado de Informacién Universitaria (SIIU). El SIIU
es una plataforma de recogida, procesamiento, analisis y difusién de datos del Sistema Universitario Espafiol. Con respecto

al grado en quimica de la USC, se han obtenido los siguientes datos de insercién laboral.

| Cohorte de egresados: 2013-2014

1 afio(s) después de egresar (23 de marzo de 2015) 2 afio(s) después de egresar (23 de marzo de 2016)

= Contrato Jornada laboral Grupo cotizacién Contrato Jornada laboral Grupo cotizacion
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S 2 o k=] = 0 = 2 o k-1 = w

Sl 2| |2 |=|% 2 ||| 2|8 |2|% $
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- c | =4 = k] @ e o o - e T = T g @ o G =
g| | 8| 8| 8|E E|L2 5| el )| 8 g g El el 2| 35 | 2
2lele || |E &S |2| g &2 | 2 E|E|S| 2|3

57 | 263%| 67%| 83%| 917%| 357%| 7.1%| 57.1%|73.3%| 67%| 20,0%[43.9%] 80% 1000%|  435%| 39.1%| 174%] 800%[ 80%] 12,0%

Fuente: Variables e indicadores de Seguridad Social. Analisis transversal. SIIU (Ministerio de Educacion)
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Como se puede observar en la tabla el 26% de los egresados estaban afiliados un afio después de egresar y el 44% dos afios
después. Para analizar estos datos con perspectiva necesitamos conocer datos de insercion laboral de otras titulaciones en
guimica impartidas en otras universidades. En los datos de afiliacién del primer afio hay que tener en cuenta un indicador
de centro (IN14C-PC-05) que calcula la relacién entre el nimero de alumnos matriculados en master en el centro y el
numero de graduados del centro. En el curso 13-14 esta relacion era de 0,70. No todos los matriculados en los masters del
centro son egresados de la USC, pero también se tiene constancia de que hay un porcentaje significativo de egresados que
se matriculan en masters en otras universidades espafiolas y europeas. Por lo tanto es necesario conocer los datos en un
rango temporal mayor. Por ejemplo, la encuesta de insercién laboral de titulados universitarios del Instituto Nacional de
Estadistica publicada el 21/07/2016 ofrece datos de insercidn laboral de egresados en el curso 09-10.

http://www.ine.es/dyngs/INEbase/es/categoria.htm?c=Estadistica P&cid=1254735976597

Con el objetivo de mejorar la inserciéon laboral, el centro organiza todos los cursos una mesa redonda de salidas
profesionales que cuenta con la participacion de profesionales de todos los ambitos de la quimica. También resulta positivo
mantener los buenos indices de satisfaccién de los tutores externos de las practicas externas, ya que muchas de las
empresas e instituciones que ofertan plazas van a ser los futuros empleadores de los egresados del titulo.

El Comité Consultivo de la Facultad, un 6rgano de consulta externo formado por profesionales de reconocido prestigio,
puede ser eficaz en el analisis de la situacion laboral de los graduados. Las conclusiones de este comité se trasladaran a la
comisién de calidad para proponer actuaciones como encuestas de satisfacciéon a los empleadores de los egresados de la

titulacidn y, si fuese necesario, mejoras y revision del plan de estudios.
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LISTA DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Criterios | N° Evidencia / Indicador Documento/enlace
1 E3 | Analisis del perfil real de ingreso/egreso Evidencia E3
Guias docentes de las materias (competencias,
actividades formativas, metodologias docentes, .
1.6 E4 sistemas de evaluacioén, resultados de M
aprendizaje)
Actas de las reuniones celebradas, al menos de
los dos ultimos cursos, de la Comisién
Académica/Comision de Titulacion/Comision de . .
13 ES Garantia de Calidad (las actas deben incorporar Actas organos colegiados
un apartado con los acuerdos adoptados en cada
reunion)
2501104 P.Ind_2015-2016
., i i 5065 _INF.03_2015-2016
17 11 Evolucién del nimero de estudiantes de nuevo
! ingreso por curso académico
2501104 INF.16_2015-2016
2501104 INF.CiUG_2015-
2016
Evolucion de los indicadores de movilidad 2501104_P.Ind_2015-2016
1 12 (Numero y porcentaje de estudiantes que
participan en programas de movilidad sobre el
total de estudiantes matriculados) 5065 _INF.03_2015-2016
Pagina web de la universidad/centro/titulo (debe | VWeD de la USC
2 E6 | estarincluida como minimo la informacion Web del Centro
referida en el apartado 1B) Web del Titulo
Documentacion del SGC (politica y objetivos de
3 E7 calidad, manual de procedimientos) Web del SGIC del Centro
Evidencias de la implantacion de los
3 ES8 procedimientos del SGC Web del SGIC del Centro
Planes de mejora derivados de la implantacion
3 E9 | 4el sac Web del SGIC del Centro
Andlisis de las encuestas de satisfaccion . .
3,7 E10 (Yoparticipacion, resultados, evolucion,...) Evidencia E10
2501104 P.Ind_2015-2016
2501104 INF.04_2015-2016
5065 INF.05 2015-2016
2501104 INF.06_2015-2016
37 13 Resultados de las encuestas de satisfaccion de

todos los grupos de interés del titulo

2501104_INF.07_2015-2016

2501104 _INF.08_2015-2016

2501104 _INF.09_2015-2016

5065_INF.10_2015-2016

5065_INF.11_2015-2016
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2501104 INF.13_2015-2016
2501104 INF.14 2015-2016
5065 _INF.21_2015-2016
Resultados de los indicadores que integran el
3,7 14 SGC 2501104 P.Ind_2015-2016
Plan de Ordenacion Docente: informacion sobre
el profesorado (nimero, experiencia docente e
4 E1l investigadora, categoria, materias que imparte, 2501104_E11_2015-2016
area, etc)
Informacion sobre el personal de apoyo por )
4 E12 Centro (niUmero y cargo/posto desempefiado) 5065_E12_2015-2016
Andlisis de las encuestas de evaluacion de la
4 E13 | docencia (% participacion, resultados, evolucion, | Evidencia E13
o)
Porcentaje de participacion del profesorado del
4 I5 | titulo en planes de formacién de la universidady | 5065 I5 16 2015-2016
en actividades formativas especificas
Porcentaje de participacion del PAS del centro en
4 6 | planes de formacién de la universidad y en 5065_I5_16_2015-2016
actividades formativas especificas
Resultados de las encuestas de evaluacion de la | 2501104 INF.13 2015-2016
4 I7 | docencia (%participacion, resultados,
evolucion, .. ) 2501104 INF.14 2015-2016
4 18 Porcentaje de profesorado del titulo evaluado por _
el programa DOCENTIA o similares
Evolucién de los indicadores de movilidad
(numero y porcentaje de profesores que
4 19 participan en programas de movilidad sobre el 5065_19_2015-2016
total de profesorado del titulo)
5 E14 | Informacion sobre los recursos materiales Web infraestructuras
directamente relacionados con el titulo centro
Informacion sobre servicios de orientacion
> E15 académica y programas de acogida Web del Centro
Lista de los centros/entidades para la realizacién
5 E16 | de practicas externas curriculares ou Evidencia E16
extracurriculares
5 110 | Distribucién alumnado por centros de précticas Indicador 110
Listado de trabajos fin de grado/master de, al
6 E17 | menos, los dos Ultimos cursos académicos (titulo, %
tutor y calificacién) Evidencia E17
Informes de las calificaciones de cada una de las
6 E18 materias del titulo 2501104 _INF.15_2015-2016
Analisis de los resultados del titulo (incluidos . .
/ E19 indicadores insercién laboral y SIIU) Evidencia E19
. 2501104 _P.Ind_2015-2016
Indicadores de resultados:
- Tasa de graduacion
- Tasa de abandono 2501104_|NF17_2015'2016
6,7 111 | - Tasa de eficiencia
- Tasa de rendimiento 2501104 _INF.18 2015-2016
- Tasa de éxito
- Tasa de evaluacion 2501104_INF.19_2015-2016
. 2501104 _P.Ind_2015-2016
7 112 Relac:lqn de la oferta/demanda de las plazas de
nuevo Ingreso 2501104 INF.CiUG_2015-
2016
7 113 | Resultados de insercion laboral 2501104 EIL-SIIU_2015-
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2016

EAl

Listado de estudiantes que han solicitado
reconocimiento de créditos indicando el niumero
de créditos reconocidos (por practicas, titulos
propios, experiencia profesional, etc.)

2501104 EA1 2015-2016

1,6

EA3

Informes/documentos donde se recojan las
conclusiones de los procedimientos de consulta
internos y externos para valorar la relevancia y
actualizacion del perfii de egreso de los
estudiantes del titulo/valoracion adquisicion
resultados de aprendizaje

Evidencia EA3

EAS

Fondos bibliograficos y otros recursos
documentales relacionados con la tematica del
titulo

EA5_2015-2016

EA7

Materiales didacticos y/o tecnolégicos que
permitan un aprendizaje a distancia

Campus virtual

EA8

Mecanismos utilizados para el andlisis de la
adquisicion de los resultados de aprendizaje

Evidencia EA8
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ACCIONES DE MEJORA

Cddigo

AM-1 (Curso 2015-2016)

Origen

Informe de Seguimiento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion y desarrollo

Analisis causa

Mejora del perfil de ingreso del alumnado

Definicién/
descripcion propuesta

La Comisién del Grado en Quimica (16/11/2015), tuvo en cuenta los
indicadores y evidencias de perfil real de ingreso y detectd que en los ultimos
cursos la matricula de nuevo ingreso supera siempre el n? de plazas ofertadas.
En el curso 2014-2015 aumentod el n2 de traslados de expediente
(continuacidn de estudios).

Reuniones previas de coordinacion de la Comision de Grado pusieron de
manifiesto la necesidad de mejorar el nivel de conocimiento previo de los
alumnos de nuevo ingreso.

Fechas

Finalizacién: 30/06/2016; Inicio: 01/12/2015

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Fecha Estado: 30/06/2016

Responsables

Pedro Rodriguez Dafonte

Tareal

AM-1.1

Descripcidn tarea

Acciones dirigidas a la mejora del perfil de ingreso

Fecha prevista de
finalizacion

30/06/2016

Responsable

Pedro Rodriguez Dafonte

Estado

Ejecutada

Comprobacién Tarea

AM-1.1. Comprobacion N9. 1

Descripcion
Comprobacién

La problematica fue discutida en la Comision de Titulo (grao).

El Comité consultivo de la Facultad de Quimica elaboré un documento en el
que se analizan las posibles causas de la deficiente formacion del alumnado
que accede al Grado en Quimica, este fue enviado a los centros de formacion
secundaria gallegos.

El dia 9 de noviembre de 2015 tuvo lugar una reunidn con el Director General
de ensefianza secundaria para abordar el tema. En la reunién se hizo entrega
del documento del Comité Consultivo. A raiz de la entrevista con el Dtor.
General se solicité de la CIUG informacion sobre el porcentaje del alumnado
del Grado en Quimica que en los ultimos afios cursé Fisica, Quimica y
Matematicas.

Se comprobé que tan solo el 38% del alumnado del Grado en Quimica del
curso 2015/2016 cursé Fisica, Quimica y Mateméticas, y apuntan a este dato
como causa de la deficiente formacién del alumnado.

El nimero de plazas ofertadas en el Grado en Quimica del curso 2016-2017 se
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redujo en un 5% pasando de 125 a 110. (URL: http://www.usc.es/graos/)

Fecha Comprobacién |30/06/2016
Incidencias -
Ajustes/Nuevas Tareas | --
Sub Tareal AM-1.1.A

Descripcién Sub tarea

Incrementar la comunicacidn con el profesorado de Bachillerato

Fecha prevista de
finalizacion

30/06/2016

Persona responsable

M2 del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Ejecutada

Comprobacion Sub
tarea

AM-1.1.A. Comprobacion N2 1

Descripcion
Comprobacién

El Comité Consultivo de la Facultad de Quimica elaboré un documento en el
que se analizan las posibles causas de la deficiente formacion del o alumnado
que accede al Grado en Quimica, este fue enviado a los centros de formacion
secundaria gallegos.

O dia 9 de noviembre de 2015 tuvo lugar una reunién con el Director General
de ensefianza secundaria para abordar el tema. En la reunién se hizo entrega
del documento del Comité Consultivo. A raiz de la entrevista con el Dtor.
General se solicité de la CIUG informacion sobre el porcentaje de alumnado
del Grado en Quimica que en los ultimos afios cursé Fisica, Quimica y
Matematicas.

Se comprobé que tan solo el 38% del alumnado del Grado en Quimica del
curso 2015/2016 cursé Fisica, Quimica y Matematicas, y apuntan a este dato
como causa de la deficiente formacidon del alumnado.

Fecha Comprobacién |30/06/2016
Incidencias -

Ajustes, Nuevas tareas | --
Sub Tarea2 AM-1.1.B

Descripcién Sub tarea

Solicitar al vicerrectorado de Organizacidon Académica y Personal Docente e
Investigador la disminucién de las plazas ofertadas (5%).

Fecha prevista de
finalizacion

30/06/2016

Persona responsable

M2 del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Ejecutada

Comprobacién Sub
tarea

AM-1.1.B. Comprobacién N2 1

Descripcion
Comprobacion

El nimero de plazas ofertadas en el Grado en Quimica del curso 2016-2017 se
redujo en un 5% pasando de 125 a 110 (URL: http://www.usc.es/graos/)

Fecha Comprobacién

30/06/2016

Incidencias

Ajustes, Nuevas tareas
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ACCIONES DE MEJORA

Caddigo

AM-2 (Curso 2015-2016)

Origen

Informe de Seguimiento

Ambito de aplicacién

Criterio 1 - Organizacién y desarrollo

Analisis causa

Incrementar el nivel de internacionalizacidon del Grado en Quimica.

Definicién/
descripcion propuesta

La Comisién del Titulo, teniendo en cuenta los indicadores de movilidad,
considera que es importante incrementar el nivel de internacionalizacién del
Grado en Quimica. Esta accién de mejora es una continuacidn de la accién de
mejora propuesta en la agenda 2014-2015 y que no pudo ser finalizada con
éxito.

Fechas

Finalizacién: 29/07/2016; Inicio: 01/12/2015

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Fecha Estado: 20/07/2016

Responsables

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Tareal

AM-2.1

Descripcién tarea

Acciones dirigidas a incrementar el nivel de internacionalizacion del Grado en
Quimica.

Fecha prevista de
finalizacion

29/07/2016

Responsable

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Ejecutada

Comprobacién Tarea

AM-2.1. Comprobacion N9. 1

Descripcion
Comprobacion

Se incremento el nivel de internacionalizacion de la Facultad de Quimica.

Fecha Comprobacién |20/07/2016
Incidencias -
Ajustes/Nuevas Tareas | --
Sub Tareal AM-2.1.A

Descripcién Sub tarea

Participacion en foros y rankings internacionales.

Fecha prevista de
finalizacion

29/07/2016

Persona responsable

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Ejecutada

Comprobacion Sub
tarea

AM-2.1.A. Comprobacion N2 1

Descripcion

La facultad tratd de incrementar su presencia a nivel internacional. La decana,
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Comprobacién

y coordinadora del Grado, participd en la Asamblea General de la European
Chemistry Thematic Network (ECTN2016, http://ectn2016.pl/) que tuvo lugar
en la Universidad de Gdansk (Poland), del 23 al 26 de abril de 2016.

La facultad participo en la tercera edicién de U-Multirank y Ranking CYD. (URL:
http://ectn2016.pl/)

Fecha Comprobacién |20/07/2016
Incidencias --

Ajustes, Nuevas tareas | --
Sub Tarea2 AM-2.1.B

Descripcién Sub tarea

Actualizacidon de la pagina web en inglés. Se Solicitaran los recursos necesarios
en colaboracion con el Vicerrectorado de Comunicacién y Coordinacién.

Fecha prevista de
finalizacién

29/07/2016

Persona responsable

Pedro Rodriguez Dafonte

Estado

Ejecutada

Comprobacién Sub
tarea

AM-2.1.B. Comprobacién N2 1

Descripcion
Comprobacién

No fue posible mantener actualizada la pagina web de la Facultad en inglés. El
bajo presupuesto recibido por el Centro, tanto para las acciones de calidad
como para el funcionamiento ordinario, no permite destinar recursos a esta
subtarea.

Fecha Comprobacién |20/07/2016
Incidencias -
Ajustes, Nuevas tareas | --
Sub Tarea3 AM-2.1.C

Descripcién Sub tarea

Revision de convenios Erasmus.

Fecha prevista de
finalizacion

03/06/2016

Persona responsable

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Ejecutada

Comprobacion Sub
tarea

AM-2.1.C. Comprobaciéon N2 1

Descripcion
Comprobacién

Se hicieron varias reuniones informativas con los alumnos Erasmus y SICUE de
la facultad para tratar de mejorar la calidad de los destinos elegidos e
incrementar la movilidad del Centro.

Fecha Comprobacién

20/07/2016

Incidencias

Ajustes, Nuevas tareas
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ACCIONES DE MEJORA

Caddigo

AM-3 (Curso 2015-2016)

Origen

Informe de Seguimiento

Ambito de aplicacién

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidad

Analisis causa

Incrementar la coordinacidn de las practicas externas.

Definicién/
descripcion propuesta

La Comisién Académica de Grado en la reunién del 16/11/2015, basandose en
los indicadores y evidencias recibidas relativas a las practicas externas,
considera que la coordinacién entre los tutores académicos y profesionales es
mejorable.

Previamente, en la reunién de la comision de Grado del 15/10/2015 ya se
produjo la mejora de las practicas y unificar criterios de valoracion de las
memorias.

Fechas

Finalizacion: 29/07/2016; Inicio: 01/12/2015

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Fecha Estado: 29/07/2016

Responsables

M2 del Pilar Bermejo Barrera

Comprobacién Accidn

AM-3

Descripcion
Comprobacién

La segunda convocatoria de practicas del curso 2015-16 esta sin resolver, por
lo tanto, estd pendiente la reunién con los tutores internos para unificar
criterios de evaluacién de las memorias. (URL:
http://www.usc.es/export/sites/default/gl/centros/quimica/curso/grao/15_1
6/Resolucixn_Provisional_2x_convocatoria_de_prxcticas_externas.pdf)

Fecha Comprobacién

02/06/2016

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas

Tareal

Descripcién tarea

Establecer un protocolo de comunicacidn entre tutores externos e internos.

Realizar reuniones de coordinacién con los tutores.

Fecha prevista de
finalizacién

03/06/2016

Responsable

Jesus Sanmartin Matalobos

Estado

Ejecutada

Comprobacién Tarea

AM-3.1. Comprobacion N9. 1

Descripcion
Comprobacién

No fue posible realizar la reunién de coordinacién con los tutores.

Esta accién de mejora se propondra de nuevo para el préximo curso 16-17. Se
procurara mejorar las instrucciones para la evaluacidn por parte de los
tutores.
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Fecha Comprobacién

29/07/2016

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas

ACCIONES DE MEJORA

Cddigo

AM-4 (Curso 2015-2016)

Origen

Informe de Seguimiento

Ambito de aplicacion

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Analisis causa

Encuestas de satisfaccion propias

Definicién/
descripcion propuesta

La Comisién de Calidad de la Facultad de Quimica y la Comisidn Académica del
Grado consideran que las encuestas realizadas desde el centro aportan datos
complementarios a los datos recibidos del Area de Calidad y Mejora de los
Procedimientos de la USC.

Durante el curso 2014-2015, y siguiendo una de las acciones de mejora de la
agenda 2013-2014, se realizaron encuestas propias:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

el objetivo para el curso 2015-2016 es continuar realizando las encuestas
necesarias para el seguimiento del titulo evitando solapamientos con las
encuestas que realiza el Area de Calidad y Mejora de los Procedimientos de la
UscC.

La participacion de un becario del vicerrectorado de Comunicacién y
Coordinacién en la preparacion y recopilacién de las encuestas puede ser muy
positiva para el desarrollo de esta accién de mejora.

Fechas

Finalizacién: 03/06/2016; Inicio: 01/12/2015

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Fecha Estado: 03/06/2016

Responsables

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Tareal

AM-4.1

Descripcidn tarea

Realizacién de encuestas propias.

El responsable de calidad de la Facultad de Quimica, en colaboracién con los
miembros de las distintas comisiones del centro, promovera encuestas
complementarias para el seguimiento del grado. Por ejemplo: encuesta de
satisfaccion con las jornadas de presentacion del TFG, encuesta de
satisfaccion a los estudiantes de nuevo ingreso, etc.

Fecha prevista de
finalizacién

03/06/2016
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Responsable

Pedro Rodriguez Dafonte

Estado

Ejecutada

Comprobacion Tarea

AM-4.1. Comprobacion N9. 1

Descripcion
Comprobacién

La becaria, Alicia Rioboo Vidal, colabora en la realizacidon de acciones de
calidad y recibira la formacidn necesaria por parte del responsable de Calidad
del Centro, Pedro Rodriguez Dafonte. El periodo de duracidn de la bolsa es
desde el 6 de Abril de 2016 hasta Julio de 2016 (3 meses).

Las acciones de Calidad propuestas van dirigidas a la realizacidon de encuestas
internas a los alumnos de las titulaciones que se imparten en la Facultad de
Quimica. La becaria estd disefiando y recopilando datos de las diferentes
encuestas. Para cada encuesta realizard un breve informe analizando los
resultados. Los informes de las encuestas seran parte de la memoria de
actividades. Ademas estos informes, como viene siendo habitual, seran
analizados por las comisiones de Calidad y Grado y se haran publicos en el
enlace web del SGIC del Centro.

Las encuestas propuestas son las siguientes:

Abril 2016: Disefio de la encuesta de satisfaccion a estudiantes de primero de
Grao

Mayo 2016: Disefio de la encuesta de satisfaccion a estudiantes de Grado
sobre las infraestructuras del centro.

Junio 2016: Disefio de encuesta de satisfaccion a estudiantes de Master
Junio 2016: Encuesta de insercidon laboral de egresados del Grao en el curso
2014-2015 (URL: http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html)

Fecha Comprobacién

03/06/2016

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas

ACCIONES DE MEJORA

Cddigo

AM-5 (Curso 2015-2016)

Origen

Informe de Seguimiento

Ambito de aplicacion

Criterio 6 - Resultados da aprendizaje

Analisis causa

Mejora continua de la coordinacién del Grado

Definicién/
descripcion propuesta

La mejora continua de la coordinacidn horizontal y vertical es el principal
objetivo de la Comisién de Titulo.

En anteriores reuniones de la comisidn se propuso revisar las tasas de éxito y
rendimiento por materias. Se considera oportuno analizar la evolucidn
temporal de indicadores. En las materias donde se detecten cambios
significativos con el tiempo, tasas muy bajas, o tasas muy altas se proponen
reuniones con los coordinadores en la busqueda de soluciones.

Por ultimo, en la reunién del 15/10/2015 de la comisidn se propuso el
establecimiento de unos contenidos minimos en primero curso.
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Fechas

Finalizacion: 29/07/2016; Inicio: 01/12/2015

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Fecha Estado: 20/07/2016

Responsables

M2 del Pilar Bermejo Barrera

Tareal

AM-5.1

Descripcién tarea

Fomentar las reuniones de coordinacion de la Comisién de Grado, asi como
con los coordinadores de las materias.

Establecimiento de contenidos minimos en primero curso.

Fecha prevista de
finalizacién

29/07/2016

Responsable

Pedro Rodriguez Dafonte

Estado

Ejecutada

Comprobacién Tarea

AM-5.1. Comprobacion N9. 1

Descripcion
Comprobacién

La Comisién de Titulo trabajé en el andlisis de las tasas de éxito y rendimiento
por materias y su evolucién temporal.

En las materias donde se detectaron cambios significativos en los indicadores
se hicieron reuniones de coordinacion. A modo de ejemplo indicar que,
durante el curso 15-16, se mantuvieron reuniones con los profesores de las
materias de Bioquimica (42), Andlisis Ambiental (42), Matematicas | (12) e
Estadistica Aplicada e Informatica para Quimicos (12).

En el caso de la materia de Estadistica Aplicada e Informatica para Quimicos, y
después de dos afios de analisis y seguimiento por parte de la comisién de
titulo, se tomaron medidas para su imparticion en el préximo curso 2016-
2017. Con el objetivo de mejorar la coordinacion vertical entre cursos, los
departamentos de Quimica Analitica e Quimica Fisica asumen la docencia a
partir del proximo afio. (URL:
www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_titulo.html)

Fecha Comprobacién

20/07/2016

Incidencias

Ajustes/Nuevas Tareas

ACCIONES DE MEJORA

Cddigo

AM-6 (Curso 2015-2016)

Origen

Informe de Seguimiento

Ambito de aplicacion

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion y rendimiento

Analisis causa

Mejora de las infraestructuras

Definicién/
descripcion propuesta

La comision de titulo tuvo en consideracion los indicadores de satisfaccién y
rendimiento del curso 2014-2015.
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Las encuestas a egresados confirman, una vez mas, que lo peor valorado son
las infraestructuras del centro.

Se propone la mejora general de las infraestructuras del centro: aulas de
docencia y laboratorios de practicas. También se considera necesario la
presencia de pantallas informativas a la entrada de la facultad. Es preciso
continuar renovando el material informatico y de apoyo en aulas, la
renovacion del software de las aulas informaticas, y la mejora de la biblioteca
del Centro.

Para llevar a cabo esta accidn se solicitara la colaboracidn de la Gerencia y del
Vicerrectorado de Comunicacién y Coordinacién de la USC.

Fechas

Finalizacién: 30/09/2016; Inicio: 01/12/2015

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : No eficaz--

Responsables

Pedro Rodriguez Dafonte

Tareal

AM-6.1

Descripcidn tarea

Mejora en las aulas de docencia y laboratorios de practicas.

Pantallas informativas a la entrada de la facultad.

Renovacién del material informatico y de apoyo en aulas, del software de las
aulas de informadtica, y la mejora de la biblioteca del Centro.

Fecha prevista de
finalizacion

30/09/2016

Responsable

M2 del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-1 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Fortalecer los mecanismos de consulta externos e internos para mejorar el
perfil formativo del titulo.

Definicién/
descricion proposta

Con el objetivo de fortalecer los mecanismos de consulta externos e internos
para ajustar el perfil de los egresados respecto a las necesidades actuales de
la sociedad se programardn distintas acciones.

Datas

Finalizacion: 28/07/2017; Inicio: 31/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Tarefal

AM-1.1

Descricion tarefa

Se programarad en el segundo semestre del curso 16-17 la mesa redonda de
salidas profesionales dirigida a alumnos de 42 curso.

Durante el curso se propondra al comité consultivo un analisis del perfil
formativo/egreso del titulo para comprobar si esta actualizado segun las
necesidades del ambito académico, cientifico y profesional.

Data prevista de
finalizacion

28/07/2017

Responsable

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caddigo

AM-2 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacién

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Anidlise causa

La comision de calidad debe evaluar la efectividad del Manual Simplificado del
SGIC, y los diferentes procedimientos.

Definicién/
descricion proposta

Actualizacién del Manual Simplificado de la Facultad de Quimica.

Datas

Finalizacion: 30/06/2017; Inicio: 31/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcién; Eficacia : --

Responsables

Pedro Rodriguez Dafonte

Tarefal

AM-2.1

Descricion tarefa

La comisidn de calidad evaluard la efectividad del Manual de Calidad
Simplificado, y los diferentes procedimientos. En caso necesario, se deben
realizar mejoras en el manual. Ademas, la aprobacién del Reglamento de
Régimen Interno de la facultad ha supuesto una reestructuracién de las
comisiones de la facultad. En base a estos hechos el manual implicado se debe
actualizar durante el curso 16-17.

Data prevista de
finalizacion

30/06/2017

Responsable

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caddigo

AM-3 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacién

Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Anidlise causa

Elaboracidn del Plan Estratégico de la Facultad de Quimica.

Definicién/
descricion proposta

Mejora del SGIC de la Facultad.

Datas

Finalizacion: 28/07/2017; Inicio: 31/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcién; Eficacia : --

Responsables

Pedro Rodriguez Dafonte

Tarefal

AM-3.1

Descricion tarefa

La comisién de calidad, con el asesoramiento del Area de Calidad de la USC,
elaborara el plan estratégico del centro.

Data prevista de
finalizacion

28/07/2017

Responsable

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caddigo

AM-4 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacién

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento

Anidlise causa

Incrementar coordinacion de practicas externas.

Definicién/
descricion proposta

Esta accidon de mejora es continuacion de la agenda 15-16 (AM-3).

Datas

Finalizaciéon: 30/06/2017; Inicio: 31/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcién; Eficacia : --

Responsables

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Tarefal

AM-4.1

Descricion tarefa

El objetivo es establecer un protocolo de comunicacién entre tutores externos
e internos y mejorar la coordinacidn con los tutores.

Data prevista de
finalizacion

30/06/2017

Responsable

Jesus Sanmartin Matalobos

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Caddigo

AM-5 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacién

Criterio 5 - Recursos materiais

Anidlise causa

Mejoras en las infraestructuras del centro.

Definicién/
descricion proposta

Las infraestructuras del centro son lo peor valorado por estudiantes y
egresados. Se proponen acciones de mejora en este sentido, que en algun
caso son continuacidn de acciones no finalizadas con éxito en la anterior
agenda (AM-6, Curso 2015-2016).

Datas

Finalizacion: 28/07/2017; Inicio: 31/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcién; Eficacia : --

Responsables

Pedro Rodriguez Dafonte

Tarefal

AM-5.1

Descricion tarefa

Se proponen las siguientes acciones de mejora en las infraestructuras del
centro:

- Renovacién mobiliario de aulas de docencia. Es especialmente
urgente, debido a graves problemas de seguridad, la renovacién del aula de
Bioloxia.

- Mejora de equipamiento instrumental de laboratorios de practicas.
- Renovacién de material informatico y de apoyo en aulas.

- Actualizacidn del software de las aulas de informética.

- Mejora en la cobertura de la WI-Fi de aulas, despachos del
profesorado, personal de apoyo y locales de estudiantes.

- Acondicionamiento de bafios adaptados para estudiantes con
necesidades especiales.

Data prevista de
finalizacion

28/07/2017

Responsable

Maria del Pilar Bermejo Barrera

Estado

Activa
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MODIFICACIONES DEL PLAN DE ESTUDIOS

MODIFICACION JUSTIFICACION
Primera modificacidn: curso 2014-2015 Informes de seguimiento
Segunda modificacidn: curso 2016-2017 Informes de seguimiento
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SC

UNIVERSIDADE
DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

INFORME ANUAL DE SEGUIMENTO

Master Universitario en Investigacion Quimica e Quimica Industrial
Curso Académico: Curso 2015-2016

Universidades participantes: Universidade de Santiago de Compostela
(coordinadora), Universidade de Vigo e Universidade de A Coruia



m Datos da universidade e do titulo obxecto do seguimento
m Cumprimento do proxecto establecido
m Plan de Melloras
m Finalizadas curso 2015-2016
m Criterio 5 - Recursos materiais
m AM-1
m Outros criterios
m AM-2
m AM-3
m AM-4
m Abertas curso 2016-2017
m Criterio 1 - Organizacién e desenvolvemento
m AM-3
m AM-4
m AM-6
m Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
m AM-5
m AM-7
m Outros criterios
m AM-1
m AM-2

m Modificaciéons do plan de estudos
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A) DATOS DA UNIVERSIDADE E DO TiTULO

Denominacioén do titulo

Master Universitario en Investigacién Quimica
e Quimica Industrial

Menciéns/Especialidades

Especialidade en Estrutura e Reactividade Quimica
Especialidade en Quimica Sintética

Especialidade en Quimica Bioléxica

Especialidade en Nanoquimica e Novos Materiais
Especialidade en Técnicas Analiticas Avanzadas
Especialidade en Quimica e Economia Industrial

Universidade responsable administrativa

Universidade de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

-Universidade de Santiago de Compostela (USC)
-Universidade da Corufia (UDC)
-Universidade de Vigo (UVigo)

Centro responsable

Facultade de Quimica

Centro/s onde se imparte

Facultade de Quimica da USC
Facultade de Ciencias da UDC
Facultade de Quimica da UVigo.

Rama de cofiecemento Ciencias
NUmero de créditos 60 ECTS
Profesion regulada NON
Modalidade de imparticién Presencial
Curso de implantacion 2014-2015
Data acreditacion ex ante (verificacion) 07/10/2014
Data renovacion acreditacion

Curso académico obxecto de seguimento | 2015/2016
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CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

Criterios | N° Evidencia / Indicador Onde se atopa
1 E3 | Andlise do perfil real de ingreso/egreso Anexo Evidencias
Guias docentes das materias Informacion Puablica
16 E4 (competencias, actividades formativas, http://miiquimica.webnode
’ metodoloxias docentes, sistemas de .es/vida-academica/quias-
avaliacion, resultados de aprendizaxe) docentes/curso-2015-16/
Actas do ultimo curso da Comision Informacul)g na web con
Académica/Comision de _con_t_ro e acceso
1,3 E5 . - . . http://miiquimica.webnode
Titulacion/Comision de Garantia de - -
Calidade .es/cal|d§d/_|nforme-anual-
de-sequimiento-2015-16/
17 11 Evolu_cién do namero de estu,da_ntes de Anexo Indicadores
Nnovo ingreso por curso académico
Evolucion dos indicadores de
mobilidade (NUmero e porcentaxe de
1 I2 | estudantes que participan en programas Anexo Indicadores
de mobilidade sobre o total de
estudantes matriculados)
Informacion Publica:
Web da USC
http://www.usc.es/
Web do Centro
http://www.usc.es/gl/centr
os/quimica
Web do Titulo
http://miiquimica.webnode
.es/
Webs do Titulo na USC:
http://lwww.usc.es/mastere
Paxina web da universidade/centrof/titulo | s/es/masteres/ciencias/inv
2 E6 | (debe estar incluida como minimo a estigacion-quimica-
informacion referida no apartado 1B) gquimica-industrial
http://www.usc.es/gl/centr
os/quimica/titulacions.html
?plan=15892&estudio=15
893&codEstudio=15334&
valor=9
Web do Titulo na UDC:
http://estudos.udc.es/qgl/st
udy/start/4509Vv01/2015
Web do Titulo na UVigo:
https://www.uvigo.gal/uvig
0 _gl/estudos/mestrados
3 E7 Documentacion do SGC (politica e Informacion Publica:

obxectivos de calidade, manual e
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http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/vida-academica/guias-docentes/curso-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/vida-academica/guias-docentes/curso-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/vida-academica/guias-docentes/curso-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
http://www.usc.es/
http://www.usc.es/gl/centros/quimica
http://www.usc.es/gl/centros/quimica
http://miiquimica.webnode.es/
http://miiquimica.webnode.es/
http://www.usc.es/masteres/es/masteres/ciencias/investigacion-quimica-quimica-industrial
http://www.usc.es/masteres/es/masteres/ciencias/investigacion-quimica-quimica-industrial
http://www.usc.es/masteres/es/masteres/ciencias/investigacion-quimica-quimica-industrial
http://www.usc.es/masteres/es/masteres/ciencias/investigacion-quimica-quimica-industrial
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=15892&estudio=15893&codEstudio=15334&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=15892&estudio=15893&codEstudio=15334&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=15892&estudio=15893&codEstudio=15334&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=15892&estudio=15893&codEstudio=15334&valor=9
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/titulacions.html?plan=15892&estudio=15893&codEstudio=15334&valor=9
http://estudos.udc.es/gl/study/start/4509V01/2015
http://estudos.udc.es/gl/study/start/4509V01/2015
https://www.uvigo.gal/uvigo_gl/estudos/mestrados
https://www.uvigo.gal/uvigo_gl/estudos/mestrados

procedementos)

USC:
http://www.usc.es/gl/centr

os/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/servi
zos/calidade/index.html
UDC:
http://sgic.udc.es/seguem
ento.php?id=610

uVigo:
http://quimica.uvigo.es/ind
ex.php/calidade.html

Evidencias da implantacion dos

Informacion Publica:
USC:
http://www.usc.es/gl/centr
os/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/servi
zos/calidade/index.html

3 E8 UDC:
procedementos do SGC http://sgic.udc.es/seguem
ento.php?id=610
UVigo:
http://quimica.uvigo.es/ind
ex.php/calidade.html
Informacion Publica:
USC:
http://www.usc.es/gl/centr
os/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/servi
Plans de mellora derivados da zos/calidade/index.html
3 E9 implantacion do SGC ubc:
http://sgic.udc.es/seguem
ento.php?id=610
UVigo:
http://quimica.uvigo.es/ind
ex.php/calidade.html
Andlise das enquisas de satisfaccion
3,7 E10 | (Yoparticipacion, resultados, Anexo Evidencias
evolucién,...)
Resultados das enquisas de satisfaccion .
Ebt £ de todos os grupos de interese do titulo friz Lislinnooes
37 14 _Resultados dos indicadores que Anexo Indicadores
integran o SGC
Anexo Evidencias
Plan de Ordenacion Docente: Informacién Publica
informaciéon sobre o prOfesoradO http://miiguimica.webnode.es
4 E11 | (nimero, experiencia docente e [profesorado-del-master/

investigadora, categoria, materias que
imparte, area, etc)

http://www.usc.es/gl/centros/
quimica/profesorado titulaci
on.htm|?plan=15893
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http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/index.html
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/index.html
http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=610
http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=610
http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/index.html
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/index.html
http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=610
http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=610
http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/index.html
http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/index.html
http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=610
http://sgic.udc.es/seguemento.php?id=610
http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html
http://quimica.uvigo.es/index.php/calidade.html
http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
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http://miiquimica.webnode.es/calidad/informe-anual-de-seguimiento-2015-16/
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http://www.usc.es/gl/centros/quimica/profesorado_titulacion.html?plan=15893
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/profesorado_titulacion.html?plan=15893
http://www.usc.es/gl/centros/quimica/profesorado_titulacion.html?plan=15893

http://estudos.udc.es/es/stud
y/detail/4509V01#teachers
http://quimica.uvigo.es/profe
sorado.php

Informacion sobre o persoal de apoio

Anexo Evidencias
Informacion Publica
http://www.usc.es/gl/centros/

quimica/curso/persoal.html

E12 | por Centro (nUmero e cargo/posto http://quimica.uvigo.es/index.
desempeiiado) php/administracion.html
http://directorio.udc.es/gl/ser
vices/UN1756J1102
Analise das enquisas de avaliacion da
E13 | docencia (% participacion, resultados, Anexo Evidencias
evolucién, ...)
Porcentaxe de participacion do
5 profesqr,ado do t_|tqu‘en plans de Anexo Indicadores
formacion da universidade e en
actividades formativas especificas
Porcentaxe de participacion do PAS do
centro en plans de formacion da .
16 . . o : Anexo Indicadores
universidade e en actividades formativas
especificas
Resultados das enquisas de avaliacion
I7 | da docencia (%participacion, resultados, Anexo Indicadores
evolucion,... )
Porcentaxe de profesorado do titulo
I8 | avaliado polo programa DOCENTIA ou Anexo Indicadores
similares
Evolucién dos indicadores de
mobilidade (nimero e porcentaxe de
19 | profesores que participan en programas Anexo Indicadores
de mobilidade sobre o total de
profesorado do titulo)
USC:
http://www.usc.es/gl/centr
os/quimical/infraestruturas.
html
UDC:
http://www.udc.es/centros
E14 Informacion sobre os recursos materiais departamentos _servizos/
directamente relacionados co titulo centros/detalleCentro/?cur
so=&codigo=610&page=C
od_Infraestructura
uVigo:
http://quimica.uvigo.es/ind
ex.php/recursos.html
USC:
Informacion sobre servizos de h.t ps:/ /WWW'USC'eS/ es/ser
. 9 . vizos/oiu/
E15 | orientacion académica e programas de

acollida

UDC:
http://estudos.udc.es/es/st
udy/orientation/4509Vv01/2
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015

UVigo:
http://estudiantes.uvigo.es
/estudantes _gl/siope/

Listaxe dos centros/entidades para a

http://miiquimica.webnode
.es/vida-
academica/practicas-

5 E16 | realizacidn de préacticas externas -
. - profesionales/curso-
curriculares ou extracurriculares -
academico-15-16/
http://miiquimica.webnode
.es/vida-
academica/practicas-
profesionales/curso-
o academico-15-16/
5 110 D|§tr|_bUC|on alumnado por centros de http://miiquimica.webnod
practicas e.es/vida-
academica/practicas-
academicas2/practicas-
academicas-15-16/
http://miiquimica.webnode
Listaxe de traballos fin de grao/master M _
o . ., - academica/trabajo-fin-de-
6 E17 | do ultimo curso académico (titulo, titor e "
cualificacion) master2/trabajo-fin-de-
master-15-16/
6 E18 Informes das cu_allflcac[ons de cada Anexo Evidencias
unha das materias do titulo
Andlise dos resultados do titulo
7 E19 | (incluidos indicadores insercion laboral e Anexo Evidencias
SIIU)
Indicadores de resultados:
- Taxa de graduacién
- Taxa de abandono
6,7 11 | - Taxa de eficiencia Anexo Indicadores
- Taxa de rendemento
- Taxa de éxito
- Taxa de avaliacion
7 112 gelamon_ da oferta/demanda das prazas Anexo Indicadores
€ Novo ingreso
7 113 | Resultados de insercién laboral Non dispoiiible
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Plan de Melloras

m Finalizadas curso 2015-2016

ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-1 (Curso 2015-2016)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 5 - Recursos materiais

Andlise causa

O acceso & informacién na paxina web propia do Master resulta ser
algo complexa e non esta suficientemente ben visualizado o caracter
interuniversitario. Ademas, algunos items do menu carecen total ou
parcialmente de contidos todavia de contenidos, e la informacion non

se actualiza coa debida frecuencia.

Definiciéon/

descricién proposta

Redisefiar e completar a paxina web propia do Master. Definir o

procedemento de financiacion.

Datas

Finalizacion: 29/07/2016; Inicio: 01/01/2016

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 16/12/2016

Responsables

Ramoén J Estévez Cabanas

Comprobacion
» AM-1
Accion -
Descricion Completouse a informacion da paxina web do master. (URL:

Comprobacion

http://miiquimica.webnode.es/)

Data Comprobacién | 30/11/2016
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefal AM-1.1

Descricion tarefa

Mellorar o desefio da paxina web, engandido una seccién referente 6
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http://miiquimica.webnode.es/
http://miiquimica.webnode.es/

GIC, con acceso directo aos distintos indicadores e evidencias

relativos aos informes de seguimento.

Engadir enlaces as péaxinas das tres universidades do consorcio.

Data prevista de

finalizacién

29/07/2016

Responsable

Ramoén J Estévez Cabanas

Estado

Executada

Comprobacion

Tarefa

AM-1.1. Comprobacion N°. 1

Descricion

Comprobacion

Incorporouse na paxina web unha pestana como nome ?Calidad?

que conten a informacioén dos informes de sequimento e

indicadores de SGIC. Eliminaronse aguelas pestanas que carecian

de contenidos. (URL: http://miiguimica.webnode.es/calidad/)

Data Comprobacion

30/11/2016

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas

Comprobacion

Tarefa

AM-1.1. Comprobacion N°. 2

Descricion

Comprobacion

Incorporouse informacién informacién basica do titulo e enlaces as

paxinas webs das tres universidades. (URL:

http://miiquimica.webnode.es/informacion-basica/)

Data Comprobacion | 30/11/2016
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa2 AM-1.2

Descricion tarefa

Respecto & orientacion profesionalizante, falta completar items e
mais informacion, por exemplo horarios, pofier as guias docentes,
listado de empresas con convenios firmados actualizada, informacién

referente & avaliacion do TFM.
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Data prevista de

finalizacion

29/07/2016

Responsable

Ramoén J, Estévez Cabanas

Estado Executada
Comprobacion >
AM-1.2. Comprobacion N°. 1
Tarefa
Incorporouse a paxina web a informacién da orientacién
Descricion profesionalizante os horarios (URL:

Comprobacion

http://miiquimica.webnode.es/vida-academica/horarios/curso-2015-
16/

Data Comprobacion

30/11/2016

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas

Comprobacion

Tarefa

AM-1.2. Comprobacion N°. 2

Descricion

Comprobacion

Incorporouse a paxina web a informacién da orientacién

profesionalizante guias docentes (URL:

http://miiquimica.webnode.es/vida-academica/quias-docentes/curso-
2015-16/

Data Comprobacion

30/11/2016

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas

Comprobacion

Tarefa

AM-1.2. Comprobacion N°. 3

Descricion

Comprobacion

Incorporouse a paxina web a informacién da orientacion

profesionalizante o listado de convenios firmados con empresas

(URL: http://miiquimica.webnode.es/vida-academica/practicas-

profesionales/curso-academico-15-16/)

Data Comprobacion

30/11/2016
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Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-2 (Curso 2015-2016)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Outros criterios

Andlise causa

Ténense detectado deficiencias no desefio curricular do plan de
estudos , en particular no que se refire & configuraciéon do médulo M1

(Obrigatoria Formacion Avanzada)

Definiciéon/

descricién proposta

Revision do plan de estudos, tanto no relativo 6 indicado no informe
final de verificacidn da titulacion (solapamento de contidos con
materias do Grao), como na configuracién e finalidade do modulo
M1.

Datas

Finalizacion: 29/04/2016; Inicio: 01/01/2016

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 15/12/2016

Responsables

Ramoén J Estévez Cabanas

Comprobacion
» AM-2
Accion
Proposta de modificacion da memoria presentada & comision
Descricion académica do master 0 18/04/2016 e aprobada pola mesma o

Comprobacion

30/5/2016. Recibido informe da ACSUG e enviada en Novembro

2016 6 Ministerio para a sua avaliacion

Data Comprobacion |15/12/2016
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefal AM-2.1

Descricion tarefa

Redefinir o Moédulo M1 (Formacion Obligatoria Avanzada),
sustituindo o actual panel de materias por un panel mas formativo e

carente de solapamentos con materias do Grao en Quimica.
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Data prevista de

finalizacion

29/04/2016

Responsable

Ramoén J Estévez Cabanas

Estado Executada
Comprobacion >
AM-2.1. Comprobacion N°. 1
Tarefa
o Proposta de modificacion da memoria presentada & comision
Descricion

Comprobacion

académica do master 0 18/04/2016 e aprobada pola mesma o
30/5/2016.

Data Comprobacion | 30/11/2016
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa2 AM-2.2

Descricion tarefa

Detecccion e correccion de solapamentos das materias optativas da

titulacion coas materias do novo Modulo M1.

Data prevista de

finalizacién

31/03/2016

Responsable

Ramoén J Estévez Cabanas

Estado

Executada

Comprobacion

Tarefa

AM-2.2. Comprobacion N°. 1

Descricion

Comprobacion

Proposta de modificacion da memoria presentada & comision
académica do master 0 18/04/2016 e aprobada pola mesma o
30/5/2016.

Data Comprobacion

30/11/2016

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas
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Tarefa3

AM-2.3

Descricion tarefa

Proposta dun novo plano de estudos, que recolla as aportacion da

Tarefa 1 e da Tarefa 2.

Data prevista de

finalizacién

31/03/2016

Responsable

Ramon J Estévez Cabanas

Estado Executada
Comprobacion >
AM-2.3. Comprobacion N°. 1
Tarefa
Proposta de modificacion da memoria presentada & comision
Descricion académica do master o 18/04/2016 e aprobada pola mesma o

Comprobacion

30/5/2016. Recibida o informe do ACSUG e enviada en Novembro

2016 0 Ministerio para a sua avaliacion

Data Comprobacion

15/12/2016

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-3 (Curso 2015-2016)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Outros criterios

Analise causa

Ténense detectado problemas de alcance na Orientacion
Profesionalizante do Master, na sta configuracion actual.

Bésicamente as seguintes:

* Diferencias de criterios entre os departamentos universitarios e o
Colexio Oficial de Quimicos de Galicia, canto & orientacion a dar as

materias.

* Incapacidade do Colexio Oficial de Quimicos de Galicia, de aportar
profesionais externos que colaboren na docencia das materias

optativas tedricas.

* Carencia de financiacion econdmica para afrontar a participacion

de profesionais externos na docencia.

Definicion/

descricién proposta

Estudo da viabilidade econémica e académica da orientacion

profesionalizante.

Datas

Finalizaciéon: 29/07/2016; Inicio: 01/01/2016

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Non Eficaz; Data Estado: 22/12/2016

Responsables

Ramoén J Estévez Cabanas

Comprobacion

Accion

AM-3

Descricion

Comprobacion

Non se conseguiu a contribucion no Colexio Oficial de Quimicos,

haber& que continuar intentando acadar a sua colaboracion.

Data Comprobacion

22/12/2016

Incidencias

Axustes/Novas
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Tarefas

Tarefal

AM-3.1

Descricion tarefa

Clarificar a contribucién do Colexio Oficial de Quimicos de Galicia,
mediante a formulacion dun convenio desta institucién profesional
coas tres universidades do consorcio, no que queden perfectamente
establecidas as obrigas das duas partes, canto & contribuciéon de

profesionais externos na docencia.

Data prevista de

finalizacién

31/03/2016

Responsable

Ramon J Estévez Cabanas

Estado

Executada

Comprobacion

AM-3.1. Comprobacion N°. 1

Tarefa
Non quedou clarificada a contribucion no Colexio Oficial de
Quimicos, haber& que continuar intentando acadar a sta
colaboracion.
. Esta accion de mellora mantense aberta e hai que planificar unha
Descricion

Comprobacion

reunion co Colexio de Quimicos, para ,fundamentalmente aclarar a
sUa disposicion na participacién no Master, xa que ata agora non ha
sido posible. En funcién da reunién, a Comision debera decidir a
necesidade o no da elaboracion de dito convenio, € si realmente e

necesario para o desenrolo do Master.

Data Comprobacién | 22/12/2016
Incidencias -
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa2 AM-3.2

Descricion tarefa

Definicion mais precisa das competencias e contidos das materias
da Orientacion Profesionalizante, a levar a cabo co asesoramento

dunha comision mixta constituida polo coordinador xeral do Master, o

coordinador da orientacion profesionalizante, os coordinadores das
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materias e profesionais externos designados polo llustre Colexio

Oficial de Quimicos de Galicia.

Data prevista de

finalizacién

31/03/2016

Responsable

Ramoén J Estévez Cabanas

Estado

Executada

Comprobacion

Tarefa

AM-3.2. Comprobacion N°. 1

Descricion

Comprobacion

Ainda non se puido crear e convocar a unha comision mixta do

master e os profesionais do llustre Colexio Oficial de Quimicos de

Galicia.
Data Comprobacion |22/12/2016
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa3 AM-3.3

Descricion tarefa

Elaboracion dunha memoria econdmica que estableza as
necesidades de financiacion do Master, fundamentalmente as
precisas para a participacion de profesionais externos na docencia

das materias da orientacion profesionalizante.

Data prevista de

finalizacién

29/04/2016

Responsable

Ramon J Estévez Cabanas

Estado

Executada

Comprobacion

Tarefa

AM-3.3. Comprobacion N°. 1

Descricion

Comprobacion

Ainda non se elaborou dita memoria econdmica, debido

principalmente a falta de finanzamento por parte das universidades

Data Comprobacion

22/12/2016

Incidencias
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Axustes/Novas

Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-4 (Curso 2015-2016)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Outros criterios

Analise causa

Tense detectado unha participacion moi escasa na enquisas de

satisfaccion do profesorado e do alumnado.

Definicion/

descricién proposta

Recabar a opinion do profesorado e do alumnado sobre o seu grao
de satisfaccion coa docencia impartida e coa docencia recibida,
respectivamente, tanto nos formatos oficiales, como en novos

formatos especificos da titulacion.

Datas

Finalizacion: 29/07/2016; Inicio: 01/01/2016

Estado/Eficacia

Estado: Finalizada; Eficacia : Eficaz; Data Estado: 10/01/2017

Responsables

Ramoén J Estévez Cabanas

Comprobacion
i AM-4
Accion
Prepararnse enquisas propias do master de satisfaccion do
Descricion alumnado e do profesorado, enviaronse pero a participacion do

Comprobacion

alumnado foi moi baixa. Considerase insuficiente a informacion

obtida, manténdose a accion de mellora aberta

Data Comprobacién | 10/01/2017
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefal AM-4.1

Descricion tarefa

Promover a participacion do profesorado e o alumnado nas enquisas

oficiais de satisfaccion respectivas.

Data prevista de

29/07/2016
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finalizacion

Responsable

Ramon J Estévez Cabanas

Estado

Executada

Comprobacion
Tarefa

AM-4.1. Comprobacién N°. 1

Descricion

Comprobacion

Esta accion de mellora mantense aberta para o proximo curso, xa
gue non considerase o nivel de participacion acadado satisfactorio,
ainda que a patrticipacién aumentou lixeiramente. Debese buscar a
colaboracién dos alumnos e profesores e insistir na utilidade de ditas

enquisas para conseguir unha maior calidade na docencia.

Data Comprobacién | 22/12/2016
Incidencias -
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa2 AM-4.2

Descricion tarefa

Recabar informacién do profesorado sobre o grao de satisfaccion
coa docencia impartida, expresada nun informe anual de cada unha

das materias, a elaborar polos coordinadores correspondentes.

Data prevista de

finalizacion

29/07/2016

Responsable

Ramoén J Estévez Cabanas

Estado Executada
Comprobacion >

AM-4.2. Comprobacion N°. 1

Tarefa
Disponse das enquisas oficiais realizadas por cada unha das
universidades, pero non considerase suficiente a informacion

o aportada en ditas enquisas. Creouse un enquisa propia do master
Descricion

Comprobacion

mais completa, mandouse por mail 0s coordinadores das materias.
A participacion non foi baixa pero si é considerablemente mellorable,
posiblemente o formato de dita enquisa pddese revisar para que

sexa o mais simple e facil de cubrir. Debese ainda elaborar o informe
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das enquisas recibidas.

Data Comprobacién | 10/01/2017
Incidencias -
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa3 AM-4.3

Descricion tarefa

Recabar informacién do alumnado sobre o grao de satisfaccién coa
docencia recibida, expresada nun formulario desefiado ao efecto, a

cumprimentar por todos os estudantes do Master.

Data prevista de

finalizacion

29/07/2016

Responsable

Ramoén J Estévez Cabanas

Estado Executada
Comprobacion >
AM-4.3. Comprobacion N°. 1
Tarefa
Realizaronse enquisas de satisfaccion 6 alumnado pero a
o participacion foi moi baixa, deberiase revisar a enquisa enviada o a
Descricion

Comprobacion

sistemética na comunicacion co alumnado, sempre manténdose 0
anonimato. Considerase insuficiente a informacion obtida,

manténdose a accion de mellora aberta

Data Comprobacion

10/01/2017

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas
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m Abertas curso 2016-2017

ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-1 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Outros criterios

Analise causa

Esta accion de mellora estaba proposta no curso 2015-16 pero non

puido ser realizada.

Problemas de alcance na Orientacion Profesionalizante do Master,

na sta configuracion actual. Basicamente as seguintes:

* Diferencias de criterios entre os departamentos universitarios e 0
Colexio Oficial de Quimicos de Galicia, canto & orientacion a dar as

materias.

* Incapacidade do Colexio Oficial de Quimicos de Galicia, de aportar
profesionais externos que colaboren na docencia das materias

optativas tedricas.

* Carencia de financiacion econdmica para afrontar a participacion

de profesionais externos na docencia.

Definiciéon/

descricion proposta

Acadar a contribucion do Colexio Oficial de Quimicos para a
docencia mediante contacto con profesionais externos e o contacto
coas empresas para a realizacidén das practicas externas e creacion
dunha bolsa de practicas extracurriculares mediante a creacion

dunha comisiéon mixta.

Acadar financiacion para a participacion de profesionais externos na

docencia das materias da orientacion profesionalizante.

Datas

Finalizaciéon: 30/11/2017; Inicio: 01/02/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Victor Manuel Sanchez Pedregal
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Tarefal

AM-1.1

Descricion tarefa

Formulacién dun convenio Colexio Oficial de Quimicos de Galicia
coas tres universidades do consorcio, no que queden perfectamente
establecidas as obrigas das duas partes, canto & contribuciéon de

profesionais externos na docencia.

Data prevista de

finalizacién

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefa2

AM-1.2

Descricion tarefa

Crear unha comision mixta constituida polo coordinador xeral do
Master, o coordinador da orientacion profesionalizante, os
coordinadores das materias da orientacion profesionalizante e
profesionais externos designados polo llustre Colexio Oficial de

Quimicos de Galicia.

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefa3

AM-1.3

Descricion tarefa

Definicién mais precisa das competencias e contidos das materias
da Orientacion Profesionalizante, a levar a cabo co asesoramento da

comisiéon mixta

Data prevista de

finalizacion

30/11/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefad

AM-1.4

Descricion tarefa

Elaboracion dunha memoria econdmica que estableza as

necesidades de financiacion do Master, fundamentalmente as
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precisas para a participacion de profesionais externos na docencia

das materias da orientacién profesionalizante.

Data prevista de

finalizacién

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-2 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Outros criterios

Andlise causa

Tense detectado unha participacion moi escasa na enquisas de
satisfaccion do profesorado e do alumnado. No curso 2015-16
crearonse unhas enquisas propios do master, pero tense que seguir
traballando nesta accion de mellora. A participacion do alumnado

seguiu sen moi baixa.

Definicion/

descricién proposta

Revisarase a enquisa creada tanto para o alumnado como ao
profesorado e modificarase a sistematica de comunicacién co

alumnado e o profesorado, sempre mantendose 0 anonimato.

Datas

Finalizacion: 31/10/2017; Inicio: 03/04/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Tarefal

AM-2.1

Descricion tarefa

Revisar as enquisas de satisfacion propias do master tanto do

alumnado coma do profesorado e a sistematica de comunicacion.

Data prevista de

finalizacion

31/05/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefa2

AM-2.2

Descricion tarefa

Promover a participacion do profesorado e o alumnado nas enquisas

oficiais de satisfaccion respectivas.

Data prevista de

finalizacién

31/07/2017
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Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefa3

AM-2.3

Descricion tarefa

Recabar informacion do profesorado e o alumnado, expresada nun

informe anual.

Data prevista de

finalizacion

31/10/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-3 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Baixa taxa de ocupacion do Master debido a pouca visibilidade
dentro e fora do SUG

Definiciéon/

descricion proposta

Aumentar a visibilidade mellorando a web, promocion do Master,

charlas informativas nas universidades galegas e fora de Galicia, etc.

Datas

Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 01/02/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Rosario Rodil Rodriguez

Tarefal

AM-3.1

Descricion tarefa

Mellora da paxina web cun interfaz mais amigable

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Rosario Rodil Rodriguez

Estado

Activa

Tarefa2

AM-3.2

Descricion tarefa

Realizacién de charlas informativas a alumnos de grao das tres

universidades do SUG

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Rosario Rodil Rodriguez

Estado

Activa

Tarefa3

AM-3.3

Descricion tarefa

Mellorar a difusion do titulo féra do SUG enviando informacion para
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publicitar o titulo noutras universidades fora de Galicia

Data prevista de

finalizacion

29/12/2017

Responsable

Rosario Rodil Rodriguez

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-4 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Baixa ocupacién da orientacion profesionalizante. Non hai alumnos
na UDC e UVigo, pode deberse a pouca informacion sobre esta

orientacion nestas universidades.

Definiciéon/

descricion proposta

Informar sobre esta orientacion, promocionar a posiblidade de
praticas en empresas e creacion dun programa de préacticas

extracurriculares.

Datas

Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 01/02/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Elisa Rubi Cano

Tarefal

AM-4.1

Descricion tarefa

Firma de convenios con empresas para a realizacion das practicas

profesionalizantes e traballo fin de méaster por parte da UDC e UVigo

Data prevista de

finalizacion

29/12/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Activa

Tarefa2

AM-4.2

Descricion tarefa

Promocién do médulo profesionalizante mediante charlas

informativas

Data prevista de

finalizacion

30/06/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Activa
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Tarefa3

AM-4.3

Descricion tarefa

Acadar financiacion para a participacion de profesionais externos na

imparticion da docencia

Data prevista de

finalizacién

29/12/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Activa

Tarefad

AM-4.4

Descricion tarefa

Explorar la implicacién das empresas para a creacion dun programa

de practicas extracurriculares

Data prevista de

finalizacién

29/12/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-5 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Andlise causa

Baixa participacién nas enquisas sobre practicas externa e
problemas detectados na coordinacion e na titorizacién destas e no

traballo fin de Master da orientacion profesionalizante

Definiciéon/

descricién proposta

Informar das suas funcions os titores, tanto externos coma
académicos, e mellorar a coordinacion da sua titorizacién, fomentar
a participacion dos titores externos nas enquisa e definir os criterios

de avaliacion das memorias presentadas nas empresas

Datas

Finalizacion: 31/10/2017; Inicio: 20/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Elisa Rubi Cano

Tarefal

AM-5.1

Descricion tarefa

Informar das suas funcions e coordinar a actuacion dos titores, tanto
internos nas Universidades como 0s externos,nas empresas. Debe
existir unha coordinaciéon entre ambos titores do alumno, tanto

interno como externo.

Data prevista de

finalizacién

29/09/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Activa

Tarefa2

AM-5.2

Descricion tarefa

Fomentar a participacidon dos titores nas enquisas de satisfaccion,
tanto a enviada pola propia universidade como crear una enquisa
solicitando items Utiles para cofiecer o grao de satisfaccién e puntos

mellorables
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Data prevista de

finalizacion

29/09/2017

Responsable

Elisa Rubi Cano

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-6 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Andlise causa

Problemas de coordinacion dentro de médulos e entre mddulos.

Definiciéon/

descricion proposta

Revisar os horarios das materias e calendarios de actividades.
Establecer un calendario de reunidns de coordinacién. Fomentar a

coordinacion dentro dos maédulos.

Datas

Finalizacion: 29/12/2017; Inicio: 20/01/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Tarefal

AM-6.1

Descricion tarefa

Estudar as mellores opciéns para a organizacién das materias

durante o curso e o seu horario.

Data prevista de

finalizacion

30/06/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefa2

AM-6.2

Descricion tarefa

Establecer unha sistematica no funcionamento dos mecanismos de
coordinacién entre todos los centros/Universidades que imparten el

plan de estudios

Establecer unhas pautas para a realizacién de reuniéns de
coordinacién dentro dos médulos e entre os profesores das materias

das diferentes universidades: nUmero minimo, datas, etc.

Revisar a sistemética na coordinacién horizontal y vertical entre las

diferentes materias-asignaturas del plan de estudios
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Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefa3

AM-6.3

Descricion tarefa

Preparacion dun calendario de actividades e entregables de cada

maodulo que exista docencia simultanea de duas ou mais materias.

Data prevista de

finalizacion

29/12/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cddigo

AM-7 (Curso 2016-2017)

Orixe

Informe de Seguimento

Ambito de aplicacion

Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe

Andlise causa

Detectase a necesidade de revisar as guias docentes, debido a que
en algunhas non esté indicado como se realiza a avaliacion das

competencias adquiridas o cursar a materia

Definicién/

descricion proposta

Revisar e actualizar as guias docentes das materias.

Datas

Finalizacion: 29/09/2017; Inicio: 01/03/2017

Estado/Eficacia

Estado: En construcion; Eficacia : --

Responsables

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Tarefal

AM-7.1

Descricion tarefa

Revisar si o desenrolo das actividades académicas, metodoloxias
docentes, sistemas de avaliacion correspéndense co establecido na

memoria de verificacion e permiten a consecucién das competencias

Data prevista de

finalizacion

31/07/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal

Estado

Activa

Tarefa2

AM-7.2

Descricion tarefa

Revisar por parte dos coordinadores das materias as guias docentes
das materias e incluir a indicacion sobre como se realiza a avaliacion

das competencias.

Data prevista de

finalizacion

01/09/2017

Responsable

Victor Manuel Sanchez Pedregal
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Lista de evidencias e indicadores

Criterios | N° Evidencia / Indicador Documento/enlace
y E3 Analisis del perfil real de
ingreso/egreso
Guias doceptes de_Ie_ls materias Web del Titulo (USC)
(comp_etenmas, actmd:ades Web del Titulo (UCM)
1,6 E4 | formativas, metodologias docentes, Web del Titulo (UAM)
sistemas de evaliacion, resultados de ;
aprendizaje) Web propia
Actas de las reuniones celebradas, al Documento de evidencias
menos de los dos ultimos cursos, de
la Comision Académica/Comision de E3,E5,E10,E13,E16,E17,E19
1,3 E5 | Titulacién/Comision de Garantia de Se necesita clave de acceso
Calidad (las actas deben incorporar Solicitar a:
un apartado con los acuerdos master.quimicaorganica@usc.es
adoptados en cada reunién)
4314248 P.Ind_2015-2016
UAM _indicadores
11-14,111,112_comparados
Evolucion del numero de estudiantes 5065 INF.03 2015-2016
1,7 11 | de nuevo ingreso por curso — —
Eetliee 4314248_INF.16_2015-2016
Evolucion de los indicadores de 4314248_P.Ind_2015-2016
movilidade (NGmero y porcentaje de | SAM_indicadores
) iy 11-14,111,112_comparados
1 12 | estudiantes que participan en
programas de movilidad sobre el total | £5s5 |NF.03 2015-2016
de estudiantes matriculados) - -
Web de la USC
Web de la UCM
Web de la UAM
Pagina web de la Web del Centro USC
5 Eg | universidad/centro/titulo (debe estar Web del Centro UCM
incluida como minimo la informacién | Web del Centro UAM
referida en el apartado 1B) Web del Titulo (USC)
Web del Titulo (UCM)
Web del Titulo (UAM)
Web propia
Documentacién del SGC (politica y Web del Centro USC
3 E7 | objetivos de calidad, manual de Web del Centro UCM
procedimientos) Web del Centro UAM
Evidencias de la implantacion de los Web del Centro USC
3 E8 procedimientos del SGC Web del Centro UCM
Web del Centro UAM
3 E9 Planes de mejora derivados de la Weelt; gzll gzrrlgg Hgf/l

implantacién del SGC

Web del Centro UAM




Analisis de las encuestas de

Documento de evidencias

E3,E5,E10,E13,E16,E17,E19

3,7 E10 | satisfaccion (%participacion, Se necesita clave de acceso
resultados, evolucion,...) Solicitar a:
master.quimicaorganica@usc.es
4314248 P.Ind_2015-2016
UAM _indicadores
11-14,111,112_comparados
4314248 INF.04_2015-2016
5065 INF.05_2015-2016
4314248 INF.06_2015-2016
4314248 INF.07_2015-2016
Resultados de las encuestas de 4314248 INF.08_2015-2016
3,7 I3 | satisfaccion de todos los grupos de
interés del titulo 4314248 INF.09_2015-2016
5065 INF.10_2015-2016
5065 INF.11_2015-2016
4314248 INF.13_2015-2016
4314248 _INF.14_2015-2016
5065 INF.21_2015-2016
. 4314248 _P.Ind_2015-2016
3.7 14 _thasultadolssd&I:OS indicadores que DA e Gl
Inhzgleelnl (& 11-14,111,112_comparados
Plan de Ordenacion Docente:
informacion sobre el profesorado
4 E11 | (nimero, experiencia docente e 4314248 E11_2015-2016
investigadora, categoria, materias
que imparte, area, etc)
Informacion sobre el personal de
4 E12 | apoyo por Centro (nUmero y 5065_E12_2015-2016
cargo/posto desempenado)
Documento de evidencias
Analisis de las encuestas de
4 E13 evaluacion de la docencia (% gS’ES’E18’E1I3’E1§’E17’E19
participacion, resultados, evolucion, € necesita clave de acceso
) Solicitar a:
a master.quimicaorganica@usc.es
Porcentaje de participacion del
4 5 profesqr’ado del tltL_JIo en planes de 5065_15_16_2015-2016
formacion de la universidad y en
actividades formativas especificas
4 6 Porcentaje de participacion del PAS 5065_15_16_2015-2016

del centro en planes de formacion de




la universidad y en actividades
formativas especificas

Resultados de las encuestas de
evaluacion de la docencia

4314248 INF.13_2015-2016

. U (Yparticipacion, resultados, 4314248 _INF.14_2015-2016
evolucion,... )
Porcentaje de profesorado del titulo
4 I8 | evaluado por el programa DOCENTIA --
o similares
Evolucion de los indicadores de
movilidad (nUmero y porcentaje de
4 19 | profesores que participan en 5065_19_2015-2016
programas de movilidad sobre el total
de profesorado del titulo)
Informacion sobre los recursos Web del Centro USC
5 E14 | materiales directamente relacionados | Web del Centro UCM
con el titulo Web del Centro UAM
Informacion sobre servicios de Web del Centro USC
5 E15 | orientacion académica y programas Web del Centro UCM
de acogida Web del Centro UAM
Documento de evidencias
Lista de los centros/entidades parala | E3,E5E10,E13,E16,E17,E19
5 E16 | realizacién de practicas externas Se necesita clave de acceso
curriculares ou extracurriculares Solicitar a:
master.quimicaorganica@usc.es
5 110 Distribucion alumnado por centros de
practicas
Documento de evidencias
Listado de trabajos fin de
6 E17 grado/master de, al menos, los dos gg’ES(’:E;géEgls\’/Efé?;f;Og
ultimos cursos académicos (titulo, L :
tutor y calificacion) Solicitar a. :
master.quimicaorganica@usc.es
6 E18 Informes de las c_alificacignes de cada 4314248 _INF.15_2015-2016
una de las materias del titulo
Documento de evidencias
Analisis de los resultados del titulo E3,E5,E10,E13,E16,E17,E19
7 E19 | (incluidos indicadores insercion Se necesita clave de acceso
laboral y S1IU) Solicitar a:
master.quimicaorganica@usc.es
4314248 P.Ind_2015-2016
Indicadores de resultados: UAM _indicadores
- Tasa de graduacion 11-14,111,112_comparados
- Tasa de abandono 4314248_INF.17_2015-2016
6,7 111 | - Tasa de eficiencia
- Tasa de rendimiento 4314248_INF.18_2015-2016
- Tasa de éxito
- Tasa de evaluacion 4314248_INF.19_2015-2016
7 112 | Relacion de la oferta/demanda de las e 2 Pl 02l

UAM _indicadores




plazas de nuevo ingreso

[1-14,111,112_comparados

113

Resultados de insercion laboral

4314248_EIL-SIlU_2015-2016

14,5

15

Media de alumnos por grupo de
docencia (docencia expositiva,
interactiva, ...)

4314248_P.Ind_2015-2016

EA1

Listado de estudiantes que han
solicitado reconocimiento de créditos
indicando el numero de créditos
reconocidos (por practicas, titulos
propios, experiencia profesional, etc.)

4314248_EA1_2015-2016

1,6

EA3
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AUTOINFORME PARA LA RENOVACION DE LA ACREDITACION

DATOS DE LA UNIVERSIDAD Y DEL TiTULO

Denominacion del titulo

Master Universitario en Quimica Organica por la
Universidad Auténoma de Madrid; la Universidad

Complutense de Madrid y la Universidad de Santiago de

Compostela

Menciones/Especialidades

Universidad responsable administrativa

Universidad de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

- Universidad de Santiago de Compostela
- Universidad Auténoma de Madrid
- Universidad Complutense de Madrid

Centro responsable

Facultad de Quimica (Universidad de Santiago de
Compostela)

Centro/s donde se imparte

- Facultad de Quimica (Universidad de Santiago de
Compostela)

- Facultad de Ciencias (Universidad Auténoma de
Madrid)

- Facultad de Ciencias Quimicas (Universidad
Complutense de Madrid)

Rama de conocimiento Ciencias

Numero de créditos 60 ECTS

Profesién regulada No

Modalidad de imparticion Presencial

Curso de implantacién 2013/14 (UAM y UCM); 2014/15 (USC)
Fecha acreditacion ex ante (verificacion) 25/09/2013

Fecha renovacion acreditacion




1.1.- El titulo mantiene el interés académico y esta actualizado segun los requisitos de la disciplina, avances tecnolégicos y
cientificos, necesidades socioeconémicas y requisitos de la profesion.

Aspectos a valorar:
e El perfil formativo/egreso del titulo mantiene su relevancia y esta actualizado segun los requisitos de su ambito académico,
cientifico y profesional y, en su caso, segun las necesidades y requisitos de la profesion regulada.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

El Master en Quimica Organica es un titulo interuniversitario impartido conjuntamente por la Universidad Auténoma de Madrid, la
Universidad Complutense de Madrid y la Universidad de Santiago de Compostela, en cuyo disefio se han segudio las
recomendaciones de la ACSUG y de la ANECA, y normativa legal de aplicacion.

Se ftrata de un Titulo Oficial de Posgrado de un afio de duracién (60 créditos ECTS) que combina la experiencia docente e
investigadora de tres de los mas prestigiosos Departamentos de nuestro pais en este campo, y la experiencia de Instituciones de
investigacion y empresas lideres en sus respectivas areas, con el objetivo de proporcionar al alumno una formacién especifica de alto
nivel en Quimica Organica, tanto si dirige su interés al apasionante campo de la investigacién, como si desea encaminar su vida
profesional hacia la industria.

Un indicador de referencia, en cuanto a la relevancia del Master, lo constituye el hecho de aparezca en 42 posicion entre los master de
su ambito, en el ranking que publica el diario EL MUNDO.
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El Master tiene por objetivo proporcionar una formacién fundamental, tedrica y aplicada, para el acceso al doctorado o para el ejercicio
de la profesion de quimico en laboratorios, sistemas de produccion y sistemas |+D+i privados e institucionales que requieran el
dominio de la Quimica Organica.

La version actual del Master se implanté en la Universidad Autonoma de Madrid y en la Universidad Complutense de Madrid el curso
académico 2013/14 y en la Universidad de Santiago (coordinadora) el curso académico 2015/16.

El desarrollo del plan de estudios se ha producido sin incidencias de consideraciéon, como se puede comprobar en los Informes
internos y externos de seguimiento del titulo de los dos primeros cursos académicos.

El perfil formativo del titulo mantiene su relevancia, no habiendo requerido todavia ninguna actualizacién, por no haberse detectado la
aparicion de nuevos requisitos o necesidades formativas en los ambitos académicos y profesionales, relacionados fundamentalmente
con los correspondientes a las titulaciones de acceso preferente: Quimica, Farmacia e Ingenieria Quimica.

Indicios de su interés lo constituyen el nimero de aspirantes admitidos y la alta nota media de acceso.

En lo relativo a perfil de egreso, la mayoria de los titulados han optado por acceder a la realizacién de una tesis doctoral, siendo, por lo
tanto todavia, poco relevante el nimero de alumnos que optan por incorporarse directamente al mercado de trabajo.

NOTA.- Este informe es, inevitablemente, inconcreto en ocasiones, dada la dificultad que supone elaborarlo para casos de masters
interuniversitarios como éste, en que dos de las tres universidades del consorcio (la UAM y sobre todo la UCM) no han podido facilitar
todos los datos necesarios, debido a los tiempos que requieren sus protocolos internos de indexacién de informacién. Es por ello que
el informe presta mayor atencién al caso de la USC, en que se ha podido disponer de una cantida mucho mayor de datos.

1.2.- El plan de estudios se ha desarrollado siguiendo la oferta de médulos, materias y asignaturas previstas en la memoria

verificada.

Aspectos a valorar:

* La oferta de modulos, materias y asignaturas se corresponde con lo establecido en la memoria de verificacion. y, si es el caso, en
las sucesivas modificaciones.

* El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion, se corresponden con
lo establecido en la memoria de verificaciéon y permite la consecucion de las competencias. El tamafio de los grupos es adecuado
a las actividades formativas.

* En su caso, el curso de adaptacion cumple su funcion en cuanto a la adquisicién de competencias y conocimientos, por parte de
los estudiantes que los cursen y se adecua a lo establecido en la memoria de verificacién del titulo.

* Participacion del alumnado en programas de movilidad.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Plan de estudios.

*  El desarrollo del plan de estudios se ha producido sin incidencias de consideracion.

* El plan de estudios que se oferta es acorde con lo recogido en la memoria de verificacion, y se imparte
presencialemente en las tres universidades, de forma coordinada. Se han disefiado para ello mecanismos de
coordinacion vertical y horizontal, que, a juicio de la Comision Académica Interuniversitaria, estan funcionando
razonablemente. Existe para cada asignatura un coordinador en cada una de las universidades, y un coordinador
general de la asignatura (uno de los tres coordinadores locales). Ello garantiza que se programe una misma guia
docente para cada asignatura (las obligatorias, en el caso de las tres universidades; las optativas, en el caso de la
UAM y la USC —la UCM organiza los contenidos de estas optativas en asignaturas de 6 ECTS, en aplicacion de la
normativa de esta universidad).

* Hay un aspecto sobre el que ha reflexionado la Comisién Académica, a raiz de lo indicado por la ACSUG en su
Informe de Seguimiento del Master 2014/15, en el que indica que:

i. En segundo lugar, en la practica parece que las asignaturas Proyecto (12 ECTS) esta usualmente ligada al
Trabajo Fin de Master (18 ECTS), consistiendo en un trabajo de investigacion realizado en las propias
universidades, centros anejos o, excepcionalmente, en alguna empresa. Este aspecto ha de ser clarificado,
dado el interés que podria tener la propuesta de una unica materia de 30 ECTS (TFM) cuyo objetivo central
consistiese en la realizacién de un trabajo de investigacién y eliminar la confusién que puede suscitar una
asignatura (Proyecto) orientada a la realizacién de practicas externas que, como tales, no se producen.

Ciertamente, se dan las circunstancias que se indican, lo que ha llevado a la Comisién Académica a inclinarse por
proponer de manera inmediata la fusion de ambas asignaturas, siendo deseable poder comentar previamente esta
reforma de alcance del Master con la Comision externa, en su visita el proximo mes de marzo.

2. Curso de adaptaciéon
* El plan de estudios del Master no incluye un curso de adaptacién Ademas, en su desarrollo desde su implantacién
(el curso académico 2013/14 en la UAM y en la UCM, y el curso 2014/15 en la USC) no se ha detectado la
necesidad de habilitar tal unidad formativa previa, a la vista del perfil de acceso de la inmensa mayoria de los
estudiantes (graduados en Quimica).



* Sise ha detectado que su formacién previa en Quimica Organica no es idéntica en las tres universidades, dado que
no son idénticos los planes de estudios de sus respectivos grados en Quimica. Ello ha llevado a introducir en cada
una de ellas pequefas enfatizaciones en las asignaturas obligatorias, dentro de una programacion docente idéntica,
con objeto de asegurar la adquisicion correcta de las competencias previstas. Esto ha sido momentaneamente
suficiente, para conseguir la nivelacién deseada.

* No se descarta configurar en el futuro un moédulo de Complementos de Formacién Previa, en prevision de que sean
admitidos en el Master graduados de otras titulaciones (Farmacia, Ingenieria Quimica, etc.) con un grado de
formacion en Quimica Organica inferior al de los graduados en Quimica.

3. Programas de movilidad. (indicar evidencias e indicios)

e Las tres universiades del consorcio (UAM, UCM, USC) tienen programas de movilidad por “convenio bilateral”, que
contempla el programa ERASMUS, y otros con universidades de Iberoamérica, Estados Unidos, etc. Muchos de
ellos, entre los cuales se encuentran programas de movilidad dirigidos a alumnos de Quimica, contemplan la
movilidad de alumnos de master.

* Ademas, la UAM tiene un convenio de dobe titulacion del Master con la de Universidad de Estrasburgo.

* Los alumnos de nuestro Master no han hecho hasta el momento uso de este posibilidad, salvo puntualmente la
UAM, algunos de cuyos alumnos han realizado estancias en Estraburgo.

e Como criterio general, Comision Académica Interuniversitaria considera que la movilidad de nuestros alumnos
carece de interés formativo, toda vez que se trata de una titulacion de un solo curso académico, y que es impartida
por tres de los mas prestigiosos departamentos de Quimica Organica de Espaia.

* Esta pendiente de considerar un elemento de movilidad interna en el Master que implicaria la oferta conjunta de los
proyecto de Trabajos Fin de Master, como manera de abrir la posibilidad de que los alumnos puedan realizar esta
asignatura en una universidad del consorcio distinta de aquella en la que se han matriculado.

1.3.- El titulo cuenta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar si el desarrollo del plan de estudios
posibilita la adquisiciéon de las competencias por parte de los estudiantes y, en su caso, se establecen las acciones de mejora

oportunas.

Aspectos a valorar:

* La coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes materias-asignaturas del plan de estudios evita vacios y duplicidades.

* En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la Universidad o sea interuniversitario, se analizara el funcionamiento
de los mecanismos de coordinacién entre todos los centros/Universidades que imparten el plan de estudios.

* En el caso de que existan practicas externas, se valorara si los mecanismos de coordinacion permiten a los estudiantes alcanzar
las competencias asociadas a dichas practicas.

* En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se valorara la coordinacion
docente entre las modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar las mismas competencias con independencia de
la modalidad cursada.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Coordinacion horizontal y vertical.

Como ya se ha indicado el Master cuenta con mecanismos de coordinacion horizontal y vertical. Son los siguientes:

a.

En cada una de las universidades del consorcio, uno de sus profesores actia como coordinador local del Master. El
conjunto de coordinadores locales de las universidades del consorcio, constituyen un equipo de coordinacion
interuniversitario, actuando uno de ellos como coordinador-responsable interuniversitario.

e Coordinadora general del Master y coordiandora local en la UCM: Profa. Dra. Mar Gémez Gallego.

e Coordinadora local en la UAM: Prfa. Dra. Belén Cid de la Plata.

e Coordinador local en Santiago de Compostela: Prof. Dr. Ramoén J. Estévez Cabanas.

En cada una de las universidades del consorcio actia una Comision Académica formada por los coordinadores de las
asignaturas. Una de sus funciones es justamente la de asegurar la debida coordinacion horizontal.

En cada una de las universidades, los coordinadores locales de asignaturas mantienen a lo largo del curso reuniones de
programacion y coordinacion docente, elaboracion de calendarios, distribucion de actividades, etc.

Las asignaturas obligatorias y las asignaturas optativas compartidas (UAM y USC) cuentan con un equipo de
coordinacién constituido por los coordinadores locales correspondientes, desempefiando uno de ellos la funcién de
coordinador interuniversitario. Ello garantia que se formulen guias docentes Unicas para cada una de las asignaturas,
asegurando, por lo tanto, la debidad unicidad en la programaciéon docente de cada materia, incluidos los criterios de
evaluacion. Las guias docentes son aprobadas finalmente por la Comisiéon Académica Interuniversitaria.

Seria ideal, pero complejo, que el examen propuesto fuese el mismo para los estudiantes de cada asignatura en las
universidades del consorcio. Momentanemente no es asi.

Se mantienen en cada una de las universidades reuniones con los alumnos, incluida una reunién de recepcién, en que
se realiza una presentacion de los principales aspectos de la titulacion.
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2,

3.

Practicas externas
a.

b.

En la USC no ha habido, momentaneamente, ningin caso de alumno que haya optado por desarrollar la asignatura
PROYECTO y/o TRABAJO FIN DE MASTER en instituciones externas. La préactica totalidad del alumno ha optado por
cursar el Master como etapa formativa para el acceso al Doctorado.

Caso contario es el de la UAM y, sobre todo la UCM, algunos de cuyos alumnos han optado por esta modalidad.

Modalidades de imparticién

El Master se imparte en modalidad presencial en las tres universidades, de acuerdo con los criterios de coordinacién
horizontal y vertical establecidos: programaciones académicas comunes en el caso de asignaturas compartidas, cada
una de las cuales cuenta en cada universidad por un panel de profesores, coordinados por uno de ellos. A su vez, uno de
estos coordinadores actua como coordinador general interuniversitario de asignatura.

1.4. Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes admitidos tengan el perfil de ingreso adecuado para

iniciar estos estudios.

Aspectos a valorar:

* Coherencia entre el perfil de ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real del estudiantado matriculado en el titulo.

e En su caso, los complementos de formacidon cumplen su funcién en cuanto a la nivelaciéon y adquisicién de competencias y
conocimientos por parte de los estudiantes que los cursen.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Perfil de ingereso.
Evidencias:
Indicadores: 11
Reflexidon/comentarios:

a.
b.
C.

El indicador 11 nos permite disponer de datos parciales de relevancia para este apartado.

2014/2015 2015/2016

Nome USC UAM ucm Usc UAM Uc™Mm
Prazas ofertadas 20,00 25 50 20,00 30 50
Matricula 10,00 24 24 11,00 33 25
Matricula de novo ingreso 10,00 24 24 11,00 33 25
Matricula de inicio de estudos 10,00 23 24 11,00 33 25
Nota media de acceso por preinscricién[ 6,76 7.10 7.53 7.15 ngd nd
Porcentaxe de estudantes que acceden
{4 titulacién con puntuacién igual ou 100,00 93,5 100 100,00 ngd nd
lsuperior a seis
Porcentaxe'de estudantes estranxeiros 0,00 0 8,33 0,00 0 0
kobre matriculados
Porcentaxe de estudantes nacionais de
féra da Comunidade 20,00 20 45,83 18,18 40.63 60
[putondmica sobre matriculados
Porcentaxe de matriculados de inicio 50
de estudos sobre prazas 50,00 96% 48,00 55,00 106,67
Porcentaxe de matriculados que son 70,00 66.6 54,17 63,64 nd 40
egresados da universidade
NUGm. de matriculados en master no ;
kentro/Num. de graduados do centro 0,62 0,25 0,29 0.53 as nd

*nd=dato no disponible

Existe una coherencia razonable entre el perfil de titulacién ingreso establecido en la memoria verificada y el perfil real
del estudiantado matriculado en el titulo. El perfil de la totalidad de los estudiantes es el correspondiente al Grado en
Quimica, que es la titulacién preferente fijada en la memoria verificada de la titulacion. No ha habido, pues, acceso, de
otras dos titulaciones consideradas también deseables, aunque de preferencia menor: Grado en Farmacia y Grado en
Ingenieria Quimica.
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vi.

2014/2015 2015/2016
Titulacién de acceso | USC UAM UCM USC UAM UCM | Gobal
iGrado en Quimica 100% 100% | 100% 100%| 100% | 100% | 100%

Otras titulaciones 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

El porcentaje de matriculados sobre el de plazas ofertadas ha sido del 68% el curso académico 2014/15 y también del
68% el curso académico 2015/16, Se trata de un grado de ocupacion aceptable. Ha sido superior al 100% este curso en
la UAM, pero ello no ha supuesto que se supere el limite de 100 plazas establecido para el consocio de las tres
universidades.

2014/2015 2015/2016
Nome usc UAM ucMm Total usc UAM Ucm Total
Prazas ofertadas 20 30 50 100 20 30 50 100
Matricula 20 24 24 68 11 32 25 68
b6 plazas cubiertas | 50% 80% 48% 68% 55% 107% 50% 68%
2016/2017
Nome usc UAM Ucm Total
Prazas ofertadas 20 30 50 100
Matricula 17 22 40 79
B plazas cubiertas 85%% 74% 80% 79%

Se incluyen a titulo ilustrativo los datos de matricula correspondientes al actual curso académico 206/17, en el que se

observa un aumento significativo en la USC y en la UCM, aunque el porcentaje de matricula en la UAM ha descendido

notablemente. El porcentaje global del 79% es satisfactorio, y existen indicios razonables de que podra incrementarse en
ediciones futuras. De hecho, la USC ha solicitado un incremento de la oferta de plazas a 25, en prevision de que el
numero de 20 no sea suficiente.

Aunque faltan los datos de la UAM y de la UCM correspondientes al curso 2015/16, la nota media de acceso es superior

a 7, estando situada en el rango medio-alto del ambito de las titulaciones de master del ambito de la Quimica, lo que es

valorado positivamente por esta Comision Académica.

En cuanto a la procedencia, los alumnos provienen en la UAM y en la USC fundamentalmente de los ambitos geograficos

propios de cada una de las dos universidades, siendo en la UCM mayor del 50% el porcentaje de alumnos procedentes

de ofras universidades. Los datos que le constan a esta Comision Académica son los siguientes:

* El porcentaje de alumnos extranjeros, una de las vocaciones del Master, es todavia muy escaso. Consta unicamente
que ha sido del 8,33% en la UCM y nulo en la UAM y en la USC.

* Son mas satisfactorios los datos de alumnos nacionales procedentes de otras comunidades auténomas: tiene un
valor en el ambito del 40% en la UAM, del 60% en la UCM y del 20% en la USC. Los porcentajes complementarios
corresponden a egresados en Quimica de las propias universidades.

Reflexiones adicionales de la Comisién Académica

* No se ha contado todavia con alumnos procedentes de la titulacién de Farmacia, debido probablemente a que, al
tener que cursar 300 ECTS, pueden acceder directamente a la realizacion del doctorado sin necesidad de tener que
cursar un master.

e Tampoco se ha contado todavia con alumnado de Ingenieria Quimica, debido a que el Master, en su formulacién
actual, no resulta ser suficientemente atractivo para este tipo de alumnado, cuestiéon sobre la que habria que
reflexionar.

* Ello induce a pensar que el Master, en su configuracion actual, podria perfilarse como una titulacion de interés para
graduados en Quimica interesados por la Quimica Organica. La Comision Académica Interuniversitaria valora esto
positivamente, alin admitiendo que habria que hacer un esfuerzo de captaciéon de alumnos procedentes de otras
titulaciones que dan acceso directo al Master. Quizas sea de interés para ello complementar o reforzas la oferta
actual de asignaturas optativas, incluyendo o dando mas peso a contenidos mas focalizados a estas dos
titulaciones.

¢ La Comision Académica esta valorando la oportunidad de ofrecer un itinerario en inglés, para facilitar la captacion
de estudiantes extranjeros.

* Se esta considerando también incrementar la oferta de plazas en la UAM y en la USC, vistos los porcentajes
elevados de ocupacion. De hecho, la USC ya ha acordado incrementar su oferta a 25 plazas para la edicion del
curso académico 2017/18.
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2. Complementos de Formacion

Como también se ha indicado, no se han establecido complementos de formacién en la memoria verificada, y no se ha detectado
la necesidad de introducirlos, toda vez que hasta la actualidad los alumnos acceden a la titulacién con un nivel de conocimientos
razonable en Quimica Organica.

1.5.- La aplicacion de las diferentes normativas contribuye a la eficiencia en los resultados del titulo.

Aspectos a valorar:

e La aplicacion de las distintas normativas (normativa de permanencia, los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos,
asi como otras relacionadas con la evaluacion, trabajos fin de grado/master, practicas externas, ...) se desarrollan segun lo
establecido en ellas, teniendo en cuenta las competencias previamente adquiridas por el estudiante y las competencias a adquirir
en el titulo. Impacto de las mismas en los resultados.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Ver documentacién correspondiente a las evidencias E1, E2, E3, E4, E5, EA1, EA2, EA3.
2. Ver documentacioén correspondiente a los indicadores:
3. Reflexiones/comentarios.

a.

Normativa de permanencia.

Cada una de las universidades del consorcio aplica sus respectivas normativa de permanencia, en aquellas cuestiones no

previstas en el convenio interuniversitario vigente. La Comisién Académica Interuniversitaria, que vela por asegurar que los

estudiantes no sufran discriminaciones con respecto a los de las restantes universidades, no ha detectado hasta el momento
ningun caso digno de relevancia, que requiriese su intervencion.

Sistemas de reconocimiento y transferencia de créditos.

Cada una de las universidades tiene también vigente un sistema propio de transferencia y reconocimiento de créditos, a

aplicar teniendo en cuenta las competencias a adquiridas previamente por los estudiantes y las competencis a adquirir en el

titulo. Hasta la actualidad no se ha presentado ningun caso de alumno que haya requerido este reconocimiento.

Trabajos Fin de Master y asignatura Proyecto.

i. La asignatura Trabajo Fin de Master se rige por la normativa legal estatal vigente y por las normativas generales de las
tres universidades del consorcio, en base a las cuales, se ha elaborado una normativa propia de la titulacion, que puede
consultarse en las direcciones web siguientes:

=  http://www.masterqo.es/trabajos-de-investigacin .
=  http://master-en-quimica-organica.webnode.es/desarrollo-del-programal/trabajo-fin-de-master/edicion-2015-16/.

ii. Los alumnos son examinados de esta asignatura TFM en sus respectivas universidades, actuando en cada una de ellas
un tribunal interuniversitario, constituido por un profesor de cada una de las universidades del consorcio.

iii. El Master se ha dotado también de una normativa propia para otra asignatura singular, denominada PROYECTO, que
puede consultarse en las direcciones web siguientes:

*  http://www.masterqo.es/trabajos-de-investigacin
*  http://master-en-quimica-organica.webnode.es/desarrollo-del-programa/asignatura-proyecto/edicion-15-16/

iv. Ambas asignaturas, de caracter experimental y complementarios, representan la mitad de los créditos a cursar por el
alumno. Suponen uno de los aspectos mas relevantes del Master, por cuanto conllevan un grado de formacion
experimental elevado en laboratorios de investigacion y/o en industrias del sector quimico relacionadas con la Quimica
Organica.

El

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Estandar: La institucion dispone de mecanismos para comunicar de manera adecuada a todos los grupos de
interés las caracteristicas el programa y de los procesos que garantizan su calidad.

Analizar y valorar si la informacion relevante sobre el titulo es publica y esta disponible, en tiempo y forma, para todos los
agentes implicados en el mismo (estudiantes, empleadores, administraciones educativas y otros grupos de interés).

2.1.- La institucion publica, para todos los grupos de interés, informacion objetiva, suficiente y actualizada sobre
las caracteristicas del titulo y sobre los procesos que garantizan su calidad.

Aspectos a valorar:

Se publica informacion suficiente y relevante sobre las caracteristicas del programa formativo, su desarrollo y los
resultados alcanzados.

La informacion sobre el titulo es objetiva, esta actualizada y es coherente con el contenido de la memoria verificada
del titulo y sus posteriores modificaciones.

Se garantiza un facil acceso a la informacion relevante del titulo a todos los grupos de interés.
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Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Ver documentacién correspondiente a la evidencia E6.

2. Ver documentacion correspondiente a los indicadores: 14

3. Reflexiones/comentarios.

a.

La difusién de la informacién entre los grupos de interés es un tema de enorme importancia en la gestion del
titulo, para lo cual se dispones de varios canales de informacion:

i. Paginas web.
* El Master cuenta con una pagina web propia interuniversitaria, cuya direccion web es la siguiente:
http://www.masterqo.es . Es una pagina de referencia, considerada como el portal recomendable para

los grupos de interés. Esta implementada en espaiiol, disponiendo, también, de una versioén en inglés,
todavia muy elemental.

* Paginas web locales.- A través de la pagina web anterior, se da acceso a la pagina web local de la
USC (http://master-en-quimica-organica.webnode.es ) extraordinariamente util para la gestion de las
cuestiones especificas del Master en la USC. No es esta su uUnica finalidad, dado que una de sus
finalidades principales (todavia pendiente) es la de implementar una versién en gallego, idioma oficial
de Galicia. Tal version cumplira ademas una funcién instrumental enormemente importante, la de ser
un portal de comunicacién con los paises de habla portuguesa, fundamentalmente Portugal y Brasil.

e Cada una de las universidades del consorcio cuenta también con pagina web oficiales.

*  En opinién de la Comisién Académica del Master, la informacién publica que se pone a disposicidon de
los diferentes grupos de interés es suficiente y relevante, e incluso abundante, tanto en lo que se
refiere a las caracteristicas del programa formativo, como al desarrollo del programa, como a los
resultados alcanzados, recogidos estos en los informes de seguimiento anuales.

e La ACSUG en su Informe de Seguimiento del Curso Académico 2014/15, ha puesto de manifiesto
discrepancias en la informacién que se publica, entre ellos falta en la pagina web propia del Master de
datos basicos, como plazas ofertadas u objetivos y competencias, no apareciendo en todas ellas un
enlace a la memoria verificada vigente, que sea facilmente accesible.

e La Comision Académica del Master coincide en buena medida con estas apreciaciones y se propone
formular acciones de mejora, destinadas a dar cumplimiento a las indicaciones contenidas en dicho
informe, contemplando la oportunidad de modificar su composicién, con objeto de crear un puesto que
se encargue de todas las cuestiones de comunicacion del Master, incluida la mejora y actualizacién
continua de la informacién publica.

* No se formulan en este momento acciones de mejora en tal sentido, por considerarse mas oportuno
esperar a la visita de seguimiento de una comision externa, prevista para marzo de 2017, y conocer su
pronunciamiento sobre estas cuestiones. En virtud de ellas se formularan estas acciones de mejora

Redes sociales.- Se han puesto en marcha sendas cuentas de Twitter y de Facebook, destinadas a
trasladar informacién a los grupos de interés y a la sociedad en general. Son las siguientes:

* @MasterQo (https://twitter.com/MasterQo ).- Twitter oficial del Master Universitario en Quimica
Organica.

*  https://www.facebook.com/miqousc. Facebook oficial del Master en Quimica Organica en la USC.

Paneles digitales de informacién.- En las Facultades de las tres universidades del consorcio, asi como en el
CIQUS, existen tableros y pantallas de informacioén, en los cuales se publica informacion oficial y restante
informacion relevante sobre las actividades del Master.

Aulas de coordinacion.-

e El coordinador en la uUscC posee en el Campus Virtual
(http://www.usc.es/es/servizos/ceta/tecnoloxias/campus-virtual.html) un Aula de Coordinacion de Master,
que permite el envio de informaciéon al alumnado y/o PDI, asi como incorporar documentacion:
comunicaciones, tabléon de anuncios y avisos. Los coordinadores de las materias tienen un aula que
permite el contacto directo con los estudiantes y profesorado correspondiente a cada materia.

* La UAM (https://posgrado.uam.es/) y la UCM (https://www.ucm.es/campusvirtual) disponen de sistemas
similares para gestiones en sus ambitos especificos.

* No es posible, ni lo serda en un futuro inmediato, disponer de un sistema de aulas virtuales
interuniversitarias, lo que seria ideal, para la coordinaciéon docente, incluida la puesta de materiales a
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disposicion de los alumnos de las tres universidades del consorcio.

e Al carecer del elemento anterior, se utiliza como repositorio de documentos docentes y administrativos
una cuenta Dropbox propia del Master.

:3 Dropbox
%’ P
\:I.,'\ Recents Name
Files = .
77 | calidad 2015
22 Team
=] Paper 7] Calidad 2016 - UAM+UCM+USC
[=] Photos
-~ | Get Started with Dropbox.pdf
(@ Sharing
& Links rm_; Materiales USC para la Web
5] Events

(@) File requests | Memorias TFM de la USC 2015-16

=

- . mh | Memorias TFM UAM+USC 2015
] Deleted Files —

MIQO UAM+UCM+USC documentacion verificacion

reuniones de la comisién interuniversitaria

N
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:

Estandar: La institucion dispone de un sistema interno de garantia de la calidad formalmente establecido e

implementado que asegura, de forma eficaz, la mejora continua de la titulacion.

Analizar la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad (SGC) y valorar su contribucién a la mejora continua del

titulo.

3.1.- El SGC posee los mecanismos necesarios para recoger la informacion precisa, analizarla, detectar

debilidades y proponer acciones de mejora, realizando un seguimiento de las mismas.

Aspectos a valorar:

e Los procedimientos que permiten recoger la informaciéon de forma continua, analizar los resultados y utilizarlos
para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, se han desarrollado de acuerdo a lo establecido.

* En el caso de los titulos interuniversitarios o de los titulos que se imparten en varios centros de la Universidad, las
acciones llevadas a cabo como consecuencia de la implantacién del SGC estan coordinadas en todos los centros
participantes en el programa formativo.

* Los procedimientos de evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado de
acuerdo a lo establecido.

* El procedimiento de sugerencias y reclamaciones se ha desarrollado de acuerdo a lo establecido.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

El Master toma como Sistema de Garantia de Calidad (SIGC) de referencia el de la universidad coordinadora (el de la
Facultad de Quimica de la Universidad de Santiago de Compostela).

La comisién de calidad de la Facultad de Quimica analiza regularmente la informacién y resultados de los distintos
titulos para elaborar los autoinformes de seguimiento, que incluyen acciones de mejora de la calidad de los titulos. En
el siguiente enlace se puede acceder toda la documentaciéon del SGIC del centro: documentacién, las memorias
anuales de calidad (que incluyen los autoinformes de seguimiento), informes de seguimiento de los titulos y encuestas
de satisfaccion de los grupos de interés:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/sgic.html
Las actas de las reuniones de la comision de calidad estan disponibles en el enlace:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/c_calidade.html

La evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado se han desarrollado en coordinacion con la
comision de titulo y ha derivado en distintas acciones de mejora. En base a las recomendaciones de las comisiones de
calidad y de titulo se realizan encuestas internas a los distintos grupos de interés del titulo que permiten evaluar mejor
los resultados de los indicadores del SGC. En el siguiente enlace mostramos los informes de las encuestas:

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html

El procedimiento de sugerencias y reclamaciones del centro se ha activado durante el curso 14-15.

http://www.usc.es/gl/centros/quimica/suxestions.html

El informe titulado Informe Incidencias resume las de los ultimos cursos. Las incidencias/quejas registradas fueron
trasladadas a la comisién de calidad, docencia, titulo o comisibn de economia e infraestructuras en funcion de la
naturaleza de la incidencia y queja. En cuanto a las posibles quejas del Master tramitadas a la Oficina de Analise de
Reclamaciéns (OAR) de la USC (evidencia Memoria OAR 2015-2016) o se recoge ningun caso.

La comision de calidad considera que la efectividad del Manual de Calidad Simplificado es buena. La Facultad de
Quimica ha aprobado en el curso 15-16 el nuevo reglamento de régimen interno para adaptarlo los estatutos de la
USC. Este nuevo reglamento ha supuesto una reestructuracion de las comisiones del centro. Por lo tanto es necesario
actualizar el Manual Simplificado a la situacion actual. La comision de calidad propone como acciéon de mejora del
grado para la agenda 16-17 la actualizacién del manual. Esta actualizacion sera aprovechada por la comision para
revisar la efectividad del Manual de Calidad Simplificado, y los diferentes procedimientos.

Tratandose de un titulo interuniversitario, las acciones llevadas a cabo estan coordinadas en todos los centros
participantes en el programa formativo.

3.2.- La implantacién del SGC facilita el seguimiento de los titulos, la renovaciéon de la acreditacion y garantiza

la mejora continua permitiendo la introduccion de modificaciones en el titulo.

Aspectos a valorar:

e Las acciones de andlisis y revisiéon llevadas a cabo desde el SGC permiten introducir modificaciones para la
mejora en el titulo.

e El seguimiento de las mejoras del titulo confirma que estas han sido eficaces y que se han conseguido los
objetivos planteados.

* Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de
verificacion, modificacién, seguimiento y renovacién de la acreditacion.
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Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

Desde el centro se ha tratado de fomentar la participacién en las encuestas de satisfaccion de todos los colectivos
implicados en el titulo mediante e-mails y anuncios en la pantalla informativa del centro

También se han activado mecanismos de analisis de la adquisicidon de los resultados del aprendizaje (ver evidencia
EA3). Los planes de mejora recogen las recomendaciones de los diferentes informes derivados del proceso de
seguimiento.

3.3.- El SGC implantado se revisa periédicamente para analizar su adecuacion y, si procede, se establecen las

mejoras oportunas.

Aspectos a valorar:

e El analisis y revision del SGC, en el que participan todos los grupos de interés, deriva en planes de mejora
(responsables, calendario de ejecucion, etc.).

e Todos los grupos de interés han sido implicados en el proceso de elaboracién, implantacion y seguimiento de las
mejoras del SGC.

* Las evidencias del SGC manifiestan la existencia de una cultura de calidad consolidada en el centro que
Contribuye a la mejora continua.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:
* Ver documentacioén correspondiente a las evidencias E5, E7, E8, E9 y E10..
*  Ver documentacion correspondiente a los indicadores 13, e 14.
* Reflexion y comentarios.

o El centro trata de fomentar y consolidar una cultura de calidad, implicando a todos los grupos de
interés, que permita lograr la mejora continua de los titulos. A raiz de una de las acciones de mejora
propuestas por el centro, todos los cursos se realizan encuestas internas. Los resultados estan
disponibles en el siguiente enlace de la web de la facultad:

= http://www.usc.es/gl/centros/quimica/curso/enquisas.html
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: El personal académico y de apoyo es suficiente y adecuado de acuerdo con las caracteristicas del
titulo y el numero de estudiantes.

Analizar y valorar la adecuacioén del personal académico y de apoyo que participa en el titulo objeto de evaluacion.

4.1.- Personal académico. El titulo cuenta con profesorado suficiente y su cualificacion es la adecuada, teniendo
en cuenta las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de imparticion y las competencias que deben
alcanzarlos estudiantes.

Aspectos a valorar:

* El profesorado que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificacion (experiencia docente e investigadora)
exigido para la imparticion del mismo y es acorde con las previsiones que se incluyeron en la memoria verificada. Se
revisara especialmente el perfil del personal académico asignado a primer curso de titulos de Grado, a practicas
externas y asociado a Trabajo Fin de Grado o Trabajo Fin de Master.

* El profesorado es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todos los estudiantes.

* La institucion ofrece oportunidades al profesorado para actualizarse y continuar con su formacién con el objetivo de
mejorar la actividad docente.

e Participacion del profesorado en programas de movilidad.

* En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contrataciéon y mejora de la cualificacién docente e investigadora del profesorado.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Profesorado:

a.
b.
c.

Evidencias: E11, E12, E13
Indicadores: 14, 15, 16, 17, 18, 19

Reflexiones/comentarios

El profesorado ordinario (exclusién de visitantes) que participa en el Master es suficiente en las tres
universidades del consorcio, considerando incluso la elevada carga docente que supone la imparticion de
dos asignaturas singulares de la titulacion: Practicas Académicas y Trabajo Fin de Master. Dado el
elevado grado de tutorizacion y atencion individualizada que requerien, conllevan un grado de atencion
elevado por parte del los profesores.

* En el caso de la USC, participaron de forma activa en el Master el curso académico 2015/16 un total
de 27 profesores: 10 catedraticos de universidad, 14 profesores titulares de universidad, 1 profesor
contratado doctor, 1 investigador Ramoén y Cajal y 1 profesor de area externa (investigador del CSIC)

La cualificacion del profesorado del Master, tanto a nivel de experiencia docente como investigadora, es
muy elevada en las tres universidades del consorcio, como puede deducirse de las evidencias e
indicadores que se acompafian, y se recoge sucintamente en la tabla siguiente: la totalidad del
profesorado son doctores, el porcentaje de PDI con sexenios de docencia y de investigacion es superior al
92% en las tres universidades del consorcio, y el porcentaje de profesorado funcionario (catedraticos y
profesores titulares de universidad) en elevado en la USC, algo menos en la UAM, y moderadamente
elevado en la UCM

| 2014/201 2015/2016
Nome usc uAM | ucm usc UAM ucm
Porcentaxe de Persoal Docente Investigador

PDI) con sexenios sobre o PDI total con 95,83 112(**) [ 92,00 96,00 118,64(**) nd
ilocencia no titulo

Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total 100,00 100 100,00 100,00 100 nd
Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI 95,83 92,86 76,00 96,00 86,36 96,6
Porcentaxe de PDI avaliado con resultado

atisfactorio (DOCENTIA) od d od od od. od.

*nd=dato no disponible; **=tasa de sexenios reconocidos

Los datos aportados por la UCM no permiten conocer el porcentaje del PDI con sexenios, ni tampoco el
procentaje de PDI doctor, pero si el porcentaje de PDI funcionario sobre el total (96,6%). Tampoco

18



proporciona el dato de tramos docentes. El detalle de los datos facilitados por esta universidad se
presenta en la tabla siguiente:

UCM: MASTER EN QUIMICA ORGANICA (2015/16)

Nomarode  [ECTS imnartidos

Total % sohra Total % =ohre el
el total total

23 100.00 82.00 100.00 85
Por catrgaria

Catadriticos de Universidad 10 43.48 30.50 37.20 51

Catadriticos Escuela Universitaria 1 4.35 1.50 1.83 3

Titularas Universidad 9 39.13 41.00 50.00 27

Titulares Escuela Universitacia

Profesaras Eméritos

Profesares Visitantes

Profesares Contratados Doctores 2 8.70 7.50 9.15 4

Profesares Asociados.

Profesares Ayudantes Doctores.

Qtros 1 4.35 1.50 1.83

Datos mas detallados con respecto a la USC son los siguientes: 24 profesores numerarios (10
catedraticos y 14 profesores titulares de universidad), 1 profesor contratado doctor, un profesor externo
(investigador del CSIC) y un investigador Ramén y Cajal. 123 tramos docentes y 101 tramos de
investigacion. Todos ellos imparten ademas docencia en otras titulaciones, fundamentalmente en los
grados en Quimica, en Farmacia y en Ingenieria Quimica.

Categoria- Nimero Total (%) Doutoresfas (%)*  Horas (%) -
ico/ade Universidade: 10: 37,04%: 100%: 4342% F
Investigador/a Ramény Cajal- 1: 3,70%" 100%: 3,34% R
Profesional4rea externa 1: 3,70%: - 252%  *
Profesor/aContratado/aDoutor/a: 1 3,70%: 100%: 352% ¢
Profesor/a Titular de Universidade: 14 51,85%: 100%- 4720% *
Total 2r 100% 100%: 100% -
" Empriganse as calegadas para.as qua.se = H H H k
esixe o {iule de doutor/s
Departamento: Area Nomero* . b
Investiaadora: Docente:
QuimicaQrgdnica QuimicaQrodnica. 25: 101: 123: L
Total: H 25° 101: 123 R

Se incluye también, en la tabla que figura a continuacion, el detalle de los datos correspondientes a la
UAM: 16 profesores numerarios (5 catedraticos y 11 profesores titulares de universidad), 3 profesores
contratados doctores, 1 investigador Ramén y Cajal y 3 profesores externos; todos ellos doctores. El
numero total de quinquenios es de 72 y el numero de sexenios es de 70.

Catedratico/a de Universidad
Titular de Universidad
Profesor/a Contratado Doctor

Inv. Ramén y Cajal
Personal Externo

TOTALES
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Movilidad de profesorado.
a. Evidencias:

b. Indicadores:

c. Reflexiones/comentarios.

i La movilidad del profesorado es muy compleja en las circunstancias actuales. Solo una buena dosis de
ilusion puede superar las importante barreras internas y externas. Las internas hacen referencia a la
dificultad para cubrir la carga docente e investigadora, al no poder optar a figuras de profesor sustituto.
Las externas hacen referencia al coste de la movilidad, para la cual las ayudas han disminuido de forma
drastica.

ii. No existen movilidades cefidas exclusivamente al Master, ni que tuviesen especial relevancia
especificamente para el Master, por lo que no se detallan. Como se ha indicado, el profesorado participa
adicionalmente en otras titulaciones, fundamentalmente en el Grado en Quimica.

iii. Los datos facilitados por los servicios de Calidad de las universidades del consorcio no incluyen datos
sobre moviidad de profesores del Master.

iv. Es muy relevante, sin embargo la movilidad referida a visitas de profesores e investigadores de otras
universidades, centros de investigacion y sector industrial. Muy especialmente la relativa al programa de
conferencias cientificas del CIQUS (http://www.usc.es/ciqus).

V. En la pagina web propia del Master (http://www.masterqo.es ) se anuncian las conferencias a cargo de
visitantes externos que organiza la titulacion.

Planes de formacion e innovacion docente:
a. Evidencias:

b. Indicadores

c. Reflexiones/comentarios:

i En cuanto a la mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado, en la memoria de
verificacion del titulo no figuran compromisos especificos de las tres universidades. Pero, de hecho, hay
acciones en tal sentido.

ii. Valga a titulo de ejemplo, en el caso de las universidad coordinadora —USC- las acciones siguientes:

* La antedicha oferta de conferencias del CIQUS.

* La oferta de cursos de formacion, en la USC, su Programa de Formacién e Innovacién Docente (ver
pagina web: http://www.usc.es/gl/servizos/pfid/pfid.html ).

* La oferta de cursos para cualificacion en inglés, a cargo del Centro de Lenguas Modernas de la USC
(http://www.usc.es/es/servizos/cim/ ).

* La satisfaccion del profesorado de la USC con las actividades formativas fue de 4,47 (sobre 5) el
curso académico 2014/15 y de 4,33 (sobre 5) el curso 2015/16.

* Las actividades formativas mas solicitadas fueron las de habilitacién para impartir docencia en
inglés, y las de aprendizaje de uso de plataformas docentes virtuales.

4.2.- Personal de apoyo (personal de administracion y servicios, técnicos de apoyo a la docencia, etc.). El titulo
cuenta con personal de apoyo suficiente y su cualificacion es la adecuada, teniendo en cuenta las caracteristicas
del plan de estudios.

Aspectos a valorar:

El personal de apoyo es suficiente para desarrollar las funciones y atender a todo el personal docente y estudiantes.
El personal de apoyo que participa en el titulo cuenta con el nivel de cualificaciéon exigido y es acorde con las
previsiones que se incluyeron en la memoria verificada.

En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la contratacion y mejora del personal de apoyo.

La institucidon ofrece oportunidades al personal de apoyo para actualizarse y continuar con su formacion con el
objetivo de mejorar su labor de apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

-

Ver documentacion correspondiente a las evidencias E11, E12 y E13.
Ver documentacion correspondiente a los indicadores: 14, 16, 17, 18, 19, 110, 115
Reflexién/comentarios

a. El personal de apoyo que ha participado de una forma directa en la implantacion del titulo ha sido suficiente y
adecuado, en funcion de las caracteristicas del titulo y las modalidades de imparticion.
b. Se han cumplido los compromisos incluidos en la memoria de verificaciéon en cuanto a los recursos de personal
de apoyo (contratacion, mejora de la cualificacién, etc.).
c. Los servicios de orientacion académica y profesional responden a las necesidades del proceso de aprendizaje
los estudiantes.
d. El personal de apoyo que ha participado en la implantacién del Master ha sido:
= Personal de administracién y servicios asignado a las Facultad de Ciencias de la UAM, la Facultad de
Ciencias Quimica de la UCM y la Facultad de Quimica de la USC.
= Personal de administracion y servicios asignado a los departamentos de Quimica Organica de las tres
universidades del consorcio.
= Peronsal de administracion y servicios asignado al Centro Singular de Investigacion en Quimica Bioldgica
y Materiales Moleculares de la USC.
e. Todo el PAS ha recibido formacion apropiada para desempefiar adecuadamente las funciones de apoyo,
habiandolas desarrollado con eficacia.
La satisfaccion del PAS con las actividades formativas desarrolladas que constan son las siguientes:
=  UAM.- curso académico 2014/15: 7,41.
=  USC: curso 2014/15: 3,77; curso 201/16: 3,44.

—h

CRITERIO 5. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS:

Estandar: Los recursos materiales y servicios puestos a disposicion del desarrollo del titulo son los
adecuados en funcion de la naturaleza, modalidad del titulo, nimero de estudiantes matriculados y
competencias a adquirir por los mismos.

Analizar y valorar si los recursos materiales y servicios puestos a disposicion de los estudiantes son los adecuados a
las necesidades del titulo.

5.1.- Los recursos materiales, infraestructuras y servicios puestos a disposicion de los estudiantes y el
profesorado son suficientes y adecuados a las caracteristicas del plan de estudios, las modalidades de
imparticion y las competencias que deben alcanzar los estudiantes.

Aspectos a valorar:

Las infraestructuras destinadas al proceso formativo son las adecuadas en funcion de la naturaleza y modalidad
del titulo. Se prestara especial atencion a la disponibilidad de aulas, salas de estudios, aulas de informatica y
recursos informaticos, laboratorios, salas de reuniones, biblioteca, ...

Los recursos materiales, puestos a disposicion de los estudiantes, son los adecuados en funcién de la naturaleza y
modalidad del titulo y las competencias a adquirir por los mismos y éstos coinciden con las previsiones que se
incluyeron en la memoria de verificacién. Se prestara especial atenciéon a la disponibilidad de equipamiento y
material cientifico, técnico, asistencias y artistico, (dependiendo de la tipologia de ensefanza), ...

Aplicacion de las normativas de accesibilidad universal y disefio para todos, seguridad, salud y medio ambiente y
conocimiento de las mismas por los agentes implicados.

Los fondos bibliograficos, recursos documentales,... son suficientes y estan actualizados.

En su caso, la Universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion del titulo
relativos a la creacidon, puesta en marcha o utilizacion de nuevas infraestructuras o servicios externos a la
Universidad.

Los servicios de orientacion académica (seleccion de asignaturas, problemas de aprendizaje, necesidades
especiales, alojamiento,...) y orientacion profesional puestos a disposicion de los estudiantes son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

Los servicios de atencion al estudiante (documentacion, informes de calificaciones, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de convalidaciones o de traslado,..) puestos a su disposicidn son apropiados para
dirigirlos y orientarlos en estos temas.

Los programas de acogida y apoyo al estudiante le orientan en el funcionamiento de la institucion.

Teniendo en cuenta las diferentes modalidades de imparticion del titulo, se analiza y revisa el grado de
adecuacion, para la consecucion de las competencias por parte de los estudiantes, de las infraestructuras
tecnoldgicas y servicios tanto en el centro responsable del titulo como, en su caso, en centros externos (centros de
practicas, empresas, centros asociados, etc.).

En el caso de que el titulo contemple la realizacion de practicas externas, las instalaciones donde se realizan son
adecuadas para la adquisiciéon de las competencias.
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Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

* Ver documentacién correspondiente a las evidencias E14, E15, E16, EA5 y EAT.
* Ver documentacion correspondiente a los indicadores: 14, 111, 115
* Reflexion/comentarios:

o Los recursos disponibles corresponden a los equipamientos docentes e investigadores de que
disponen los tres departamento de Quimica Organica implicados en la titulacién (UAM, UCM y USC),
las facultades de referencia (Facultad de Ciencias de la UAM, Facultad de Ciencias Quimicas de la
UCM y Facultad de Quimica de la USC) y el Centro Singular de Investigacion en Quimica Bioldgica y
Materiales Moleculares de la USC.

o Estan constituidos por: aulas docentes, con equipamiento audiovisual apropiado; aulas de
informatica, con equipamiento fijo apropiado; laboratorios docentes y de investigacion; bibliotecas;
salas de estudio; locales de estudiantes; servicio de reprografia y fotocopias; salones de actos, etc.

o Las instalaciones son suficientes y apropiadas, y la calidad es relevante, muy especialmente las del
Centro Singular de Investigacién en Quimica Biologica y Materiales Moleculares de la USC.

CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Estandar: Los resultados de aprendizaje alcanzados por los titulados son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES de la titulacion.

Analizar los resultados de aprendizaje alcanzados por los estudiantes y si son coherentes con el perfil de egreso y se
corresponden con el nivel del MECES del titulo.

6.1.- Los estudiantes al finalizar el proceso formativo han adquirido las competencias previstas para el titulo.

Aspectos a valorar:
* El desarrollo de las actividades académicas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y calificacion
contribuyen a la consecucion y valoracién de los resultados de aprendizaje previstos.
* Los resultados de aprendizaje alcanzados satisfacen los objetivos del programa formativo y se adectan al nivel
MECES.
* Los resultados de aprendizaje se tienen en cuenta para la revision y mejora del plan de estudios.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

1. Ver documentacién correspondiente a las evidencias E4, E17, E18, EA3, EAS..
2. Ver documentacioén correspondiente a indicadores: 14, [11.
3. Reflexiones/comentarios:

a. Elaboracion y revision de guias docentes:

Se ha indicado en apartados previos el procedimiento de elaboracién de las guias docentes de las asignaturas,
empleandose en su elaboracion un estandar comun, elaborado por la Comisién Académica interuniversitaria,
acorde con los Sistemas de Garantia de Calidad. Ello ha resultado ser enormemente Uutil y relevante a la hora
de planificar las ensefanzas: ajuste las competencias, contenidos y sistema de evaluacion descrito en la
memoria verificada del titulo. Lo cual facilita que se pueda verificar y garantizar que se alcanzan los objetivos
propuestos. En todo ello desempefia un papel fundamental la Comision Académica interuniversitaria, que
realiza un analisis detallado de estas guias, antes de su aprobacién, interaccionando continuamente para ello
con el coordinador general de cada asignatura.

Las guias docentes aparecen publicadas en la pagina web del Master (http://www.masterqo.es ).
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2016-2017

Asignaturas obligatorias
Compulsory subjects

CREDITOS GUIA

ASIGNATURA UNIVERSIDAD PROFESORES ECTS DOCENTE
SUBJECT UNIVERSITY TEACHERS ECTS TEACHING
CREDITS GUIDE
usc Paleo Pillado, M. Rita 9
Sintesis Organica Avanzada y Mecanismos de Coord: Adrio Sevilla =
Reaccion UAM Carreno, M* del Carmen 9 0
Advanced organic synthesis and mechanisms of ( s, Diego
organic reactions Rodriguez Ubis, Juan Carlos
| ucM ‘ Sierra Rodriguez, Miguel irnge\ 9
usc Sanchez Pedregal, Victor 6
) e . Coord: Urbano, Antonio v
Quimica Organica Estructural UAM i (e A 6 &3

ructural organic chemistr) . ;
Structural organic chemistry Goémez Arrayas, Ramén

UCM Herrera Fernandez, Antonio 6
usc 3
) 3
Actividades Formativas Tutorizadas UAM 3
Guided training activities
UCM Garcia Fresnadillo, David 3

Seoane Prado, Carlos

b. Docencia interactiva.
Se realiza mediante tres tipos de instrumentos formativos:
*  Seminarios de aula.- Donde el alumno desarrola ejercicios y trabajos relativos a las clases tedricas.

e Seminarios de aula de informatica.- Correspondientes a las asignaturas que programan la utilizacion de
este instrumento formativo. Se llevan a cabo en aulas de informatica, utilizando el software apropiado
para cada caso.

* Docencia de laboratorio.- Como se ha indicado, es una componente formativa extraordinariamente
importante, a la que se le dedican la mitad de los créditos del Master. Se realiza en laboratorios de los
grupos de investigacion de los departamentos de Quimica Organica de las tres universidades del
consorcio, asi como en los laboratorios del Centro Singular de Investigacion enQuimica Bioldgica y
Materiales Moleculares de la USC.

* Cada alumno elige un proyecto de TFM, de los ofertados por los grupos de investigacion: el que le
corresponda, segun criterio de rendimiento académico, de entre una relacién priorizada que solicita.

* El profesor que oferta el proyecto asignado se convierte automaticamente en su tutor, incorporandolo a
sus laboratorios de investigacion.

* Al alumno se le asigna también un plan formativo para la asignatura PROYECTO, en cuya definicién
participa su tutor.

*  Ambos trabajos son desarrollado individualmente por el alumno.

e La calidad de la formacion recibida estd garantizada por el elevado nivel cientifico de los grupos de
investigacion del Master.

e La viabilidad de esta formacion de calidad es posible gracias a que los grupos de investigacion asumen
el costo de imparticion de esta docencia. De no ser asi, no seria posible su imparticién, dados los
tremendamente serios problemas de financiciacion que tienen los masters oficiales, que reciben
escasisimas cuantias econémicas para su funcionamiento.

c. Docencia en inglés.

e La docencia se imparte en los dos idiomas estipulados en la memoria: castellano e inglés. Este ultimo
aspecto es una de los signos de identidad del Master. En el caso de Santiago de Compostela, también
se usa el gallego.
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* Se contempla la posibilidad de empezar a ofertar asignaturas impartidas exclusivamente en inglés, en la
edicion del curso académico 2017/18.
d. Practicas en empresa.-
* Los alumnos tiene abierta la posibilidad de cursar en empresas asociadas al Master la asignatura
PROYECTO y/o TRABAJO FIN DE MASTER. La informacién al respecto aparece recogida en la pagina
web del Master, en la direccidon web siguiente: http://www.masterqo.es/trabajos-de-investigacin .

@ ¢Qué son los trabajos de investigacion?

~TE A

El Master Universitario en Quimica Organica incluye 30 créditos ECTS practicos que se

asignaturas Proyecto (12
ECTS).

Para la asignacion de los proyectos de investigacion, los alumnos deberan solicitar, por

orden de preferencia y en &l plazo previsto, hasta cinco proyectos diferentes
los ofertad tanto por las propias universidades come peor las instituciones An I st U
colaboradoras. EH exo alumnos précticas @
externas
p . TEM Calificacid

reyeclo ) nTFM

LI} Normativa . . .
Informacién
. Selicitud UCMO
Solicitud -

2

* La calidad de la docencia recibida en este formato esta garantizada por la aceptacion previa por la
Comision del Master del proyecto ofertado porla empresa, asi como por la designaciéon de un tutor
interno (profesor del Master), que complementa y supervisa la labor del tutor externo (profesional de la
empresa).

e Hasta el momento solo han optado por esta alternativa algunos alumnos de las universidades
madrilefias, fundamentalmente de la UCM.

* El Master organiza un sistema de practicas extracurriculares en empresas asociadas a la titulacién, que
cursan alumnos seleccionados del Master, posteriormente a la finalizacion de la titulacion.

e. Trabajo Fin de Master.

La relacion de TFM presentados en Proyeclo  TFM Ca_""‘,';':f'é

ediciones del Master de los cursos m Normativa

académicos 2014/15 y 2015/16 aparece Ay EDE, POF

recogido en sendos documentos de las

universidades del consorcio, incluidos en la : Solicitug  'Mformacién

documentacion que se aporta (Evidencia Q; Solicitud X

17). S

Se indica en apartados previos la gestion de

esta asignatura singular. Se presenta, a

titulo ilustrativo, imagen de la pagina web Oferta de trabajos UAM  UCM SC  |nstitucicnes

del Master a través de la cual se gestiona . . . calaboradora
o ) de investigacion PDF POF POF

esta actividad formativa

(http://www.masterqo.es/trabajos-de- pm

investigacin ).

Convocatoria.- Los alumnos tienen dos ! Asignacién trabajos ,M\“ -

oportunidades para examinarse de esta L de investigacién Ea p‘[‘;p usC

asignatura (julio y setiembre), decidiendo

cada alumno a cual de ellas acude. La POF

mayoria opta por la oportunidad de julio

Tipologia.- La practica totalidad de los TFM
presentados han sido realizados en la

[U

o Informes @ ]“
universidad. @ fidencial

Calificacion.- Aunque se trata de una
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asignatura de caracteristicas particulares, se hacen esfuerzos por tratarla de manera similar a la hora de calificarla.
La distribucion de notas en la siguiente:

UAM:

e Curso 2014/15: 1 matricula de honor, 7 sobresalientes, 13 notables, 1 aprobado y 1 suspenso.
e Curso 2015/16: 0 matricula de honor, 0 sobresalientes y 0 notables.

e Curso 2014/15: 5 sobresalientes, 17 notable y 1 no presentado
e Curso 2015/16: 1 matricula de honor, 14 sobresalientes, 9 notables y 1 no presentado.

e Curso 2014/15: 1 matricula de honor, 8 sobresalientes y 1 notable.
e Curso 2015/16: 1 matricula de honor, 4 sobresalientes y 5 notables.

Valoracion global.

Para obtener una imagen global de los resultados del aprendizaje se ha procedido a evaluar la opinion de los
diversos grupos de interés (egresados, empleadores, profesores y estudiantes) sobre el nivel de consecucion
de las competencias (basicas, generales, transversales y especificas). Un analisis preliminar de las mismas
muestra que se alcanzan buenos niveles de consecucion en las diferentes competencias desarroladas en el
titulo.

La valoracién que hace la Comisién Académica del Master de los aspectos a considerar en este apartado es
positiva, en términos generales.

En lo que se refiere a este apartado, en su Informe de seguimiento 2014/15, la ACSUG considera que:

“(...) existe una buena descripcion de las competencias asignadas a las asignaturas, asi como de los objetivos
del titulo, apreciendo una relativamente baja satisfaccién sobre los resultados del aprendizaje, que puede ser
un indicador de una falta de correspondencia entre los resultados esperados o previstos y los obtenidos. (...)”

i. Esta aseveracion de la ACSUG parace no ser acorde con los datos disponibles. Valga, a titulo
representativo, el caso de la USC. El indicador 111

2014/2015 2015/2016

Nome USC UAM ucm uUsc UAM ucm
Taxa de rendemento 100,00 98,72 95,97 97,27 96,25 97,40
Taxa de éxito 100,00 98,72 nd. 100,00 99.19 nd.
Taxa de avaliacion 100,00 100,00 nd. 97,27 95,83 100
ITaxa de graduacién nd. 100,00 100,00 100,00 95,83 91.30
Duraciéon media dos estudos 1,00 1,1 1,00 1,00 1 nd.
Eficiencia dos titulados 100,00 100,00 nd. nd. nd. 99,52
Taxa de abandono RD 1393 nd. 0,00 8,70 0,00 0,00 4,0

Iltems adicionales que parecen confirmar esto, son los recogidos en la tabla siguiente de grados de
satisfaccion
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2014/2015 2015/2016

vogramas de masiigade T od | sw| md | e | sd | nd
cor orogrames dss materzs | 50| o4 | od | o4 | od | o
Z?é';EZ°,§L‘i"d‘1°§,§ii!’éii"§f;f2; g | s | g | 300 | g | nd
rogramas de pictcns | e | md | md | ee | om | ow
cos programas de pracvese | n4 | »e | nd | wd | 4 | m
e B ] W |
acthidades formatives | od | nd | 39| nd | g
ctresados cos tulacitn g | 33 | od | nd | nd | nd
docenci recbida e | 27| 7uo| 3es | nd | 7300
docenia impartia 428 | nd | 78| 39| nd | 8800
catisaccion do alumnade. o | 28 | s769| 3636| nd | nd
‘S’aetsi:?‘::::‘:: ;ned:a do PAS co traballo 3,77 od od 3,44 od od

ii. Satisfaccion del alumnado con la docencia recibida (1-5): 3,89
iii. Satisfaccion del profesorado con la docencia impartida (1-5): 4,28 (2014/15), 3,41 (ediciéon 2015/16).

7.1.- Los principales datos e indicadores del titulo evolucionan favorablemente de acuerdo con las
caracteristicas del titulo.

Aspectos a valorar:

* Indicadores de demanda.

* Indicadores de resultados.

* Losindicadores se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracién:

1. Indicadores de demanda..

El Master se implanté en la UAM y en la UCM el curso académico 2013/14 y en la USC el curso 2014/15. Se
aportan, por ello, unicamente los datos correspondientes a las ediciones 14/15 y 15/16. Se incluyen, ademas, los
datos de matricula correspondientes al actual curso académico 2016/17, por considerarse ilustrativos.

Universidad | Plazas ofertadas | Alumnos 14/15 | Alumnos 15/16 Curso 16/17
UAM 30 24 32 22
UCM 50 24 25 40
usc 20 10 11 17
Total 100 58 76 79
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Se observa incremento de alumnado, llegando el porcentaje de matriculados/plazas ofertadas a alcanzar un valor
del 79% el actual curso académico. El incremento es progresivo en el caso de la UCM y en el de la USC,
observandose una disminucion en el actual curso en la UAM, cuyas causas seran objeto de estudio en el Informe
de Seguimiento correspondiente.

Datos analiticos adicionales de la demanda se incluyen en la tabla siguiente:

2014/2015 2015/2016
Nome uscC UAM UCM usc UAM UCM
Nota media de acceso por preinscricion 6,76 7,10 7,53 7,15 nd nd
Porcentaxe de estudantes que acceden a
titulacidn con puntuacion igual ou superior 100,00 93,5 100 100,00 nd nd
a seis
Porcentaxe de estudantes estranxeiros 0,00 0 8,33 0,00 0 0
Porcentaxe de estudantes nacionais de
fora da comunidade auténoma 20,00 20 45,83 18,18 40.63 60
Porcentaxe de matriculados de inicio de
estudos sobre prazas 50,00 83,3 48,00 55,00 106,67 50
Porcentaxe de matric.ulad‘os qtfe son 70,00 66,6 54,17 63,64 nd 40
egresados de la propia universidad
NuUm. de matriculados en master no
centro/NUm. de graduados do 0,62 0,25 0,29 053 nd nd
centro
Porcentaxe de estudantes enviados a
programas de mobilidade sobre o total de 0,00 16,6 0 0,00 0,00 0
matriculados
Porcentaxe de estudantes recibidos de
programas de mobilidade sobre o total de 0 0 0 0,00 0,00 0
matriculados

Algunos de los aspectos relevantes, ya comentados previamente en este informe son los siguiente:

* En las tres universidades del consorcio, la mayoria de los estudiantes proceden de las comunidades
auténomas correspondientes.

* El porcentaje de alumnos provenientes de otras comunidades auténomas es relevante en el caso de la
UAM y en mayor medida en el caso dela UCM,que ha llegado a ser del 48% el curso 2014/15 (no existen
todavia datos sobre el curso 2015/16).

* La nota media de acceso se consolida en valores superiores a 7 (sobre 10), lo que supone una calidad de
alumnado media/alta.

* La demanda de movilidad es practicamente insignificante. Existe unicamente en el caso de la UAM, que
ha intercambiado estudiantes con la Universidad de Estrasburgo, en el marco del convenio de doble
titulacion que mantiene con ella.

2. Tasas de indicadores de resultados estandar.
a. Tasa de rendimiento y tasa de éxito.

Las tasas de rendimiento y de éxito se han mantenido en valores estables, siendo superiores a las previstas en la
memoria verificada de la titulacién, como ha indicado la propia ACSUG en su Informe de Seguimiento del curso
académico 2014/15.

Universidad | Rendimiento 14/15 | Rendimiento 15/16 Exito 14/15 Exito 15/16
UAM 98,70% 96,25% 98,72% 99,19%
UCM 95,97 97,40 nd nd
usc 100% 97,27% 100% 100%
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b. Tasa de evaluacién y tasa de graduacion.

Universidad Evaluacién 14/15 Evaluacion 15/16 Graduacion 14/15 Graduacioén 15/16
UAM 100 95,83 100% 95,83%
UCM nd 100% 100 99,31
usc 100% 97,27% 100% 100%
c. Tasa de abandono.
Universidad Abandona 14/15 Abandono 15/16

UAM 0% 0%

UCM 8,70 4,0

usc 0% 0%

d. Eficiencia de los titulados

Universidad Eficiencia 14/15 Eficiencia 15/16
UAM 100% nd-
UCM 91.30 99.52
usc 100% 100%

e. Reflexién general.

La Comision Académica del Master considera gratificante el comentario recogido en el Informe de

Seguimiento del curso académico 2015/16, indicando lo siguiente:

Las tasas previstas en la Memoria (de verificacion) se han visto, con caracter general, alcanzadas e

incluso mejoradas en lo que se refiere a graduacién, abandono, eficiencia y rendimiento.

Ello constituyen datos indicativos de la calidad del Master, que, como ya se ha indicado, aparece recogido en
la posicion 42 entre los master espafioles de la rama de ciencias, en el ranking que publica el diario EI Mundo

(http://www.elmundo.es/mejores-masters/ ).

3. Los indicadores se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.

La Comisién Académica interuniversitaria del Master da especial relevancia a los indicadores, como elementos
importantes a tener en cuenta para la mejora y revisidon del plan de estudios. Ello, unido a recomendaciones de la
ACSUG, asi como a las del profesorado participante en el Master, ha llevado a organizar las siguiente acciones de

mejora:

Los indicadores no han planteado momentanemanete la necesidad de reformas adicionales del plan de estudios

del Master.
a.

7.2.- Los indices de satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de

Modificar (simplificar) el sistema de evaluacién de la asignatura PROYECTO, suprimiendo la
prueba oral, por ser concurrente (solapar) con la actividad denominada MINISIMPOSIO,

incluida en la asignatura denominada ACTIVIDADES FORMATIVAS TUTORIZADAS.

Convertir la asignatura optativa denominada QUIMICA ORGANICA BIOLOGICA, compartida
por la UAM y la USC, en una asignatura optativa propia de la USC, sustituyéndola en la UAM
por una asignatura optativa nueva propia, a denominar HETEROCICLOS Y QUIMICA

ORGANICA BIOLOOGICA.

Refundir las asignaturas denominadas PROYECTO y TRABAJO FIN DE MASTER en una sola

asignatura a denominar TRABAJO FIN DE MASTER.

interés son adecuados.

Aspectos a valorar:

* Indicadores de satisfaccion con personal académico, personal de apoyo, recursos, practicas externas, proceso

formativo, movilidad, etc.
* Losindicadores de satisfaccion se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

APECTOS A VALORAR:

1. Valoracion de la docencia recibida.

La Comision Académica del Master considera notablemente satisfactorios los datos correspondientes a la UCM

(valor referido a 10) y a la USC, y algo menos satisfactorios los correspondientes a la UAM.
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2,

4,

2014/2015 2015/2016
Usc UAM UCM uscC UAM UCM
Satisfaccion do alumnado
coa docencia recibida nd 271 7((19) 3,89 nd 7,3(10)
Taxa de resposta na
enquisa de satisfaccion -nd 28 57,69 36,36 nd nd
do alumnado coa

Satisfaccion de movilidad.

No ha habido movilidad de estudiantes, salvo en el caso ya indicado de intercambio de estudiantes de la UAM con

la Universidad de Estraburgo, en el marco del convenio de doble titulacion entre ambas universidades.

Se muestra, a titulo ilustrativo, la tabla siguiente, que recoge los datos tomados de los que le han sido facilitados a
la Comision Académica. El valor de la UAM carece de significado estadistico y el de la USC corresponde a
estudiantes recibidos en otras titulaciones de la Facultad de Quimica de la USC, toda vez que no ha habido
movilidad de estudiantes entrantes ni salientes el Master en esta Universidad.

2014/2015 2015/2016
uUsC UAM ucm UsC UAM ucm

Satisfaccion dos estudantes

saintes cos programas de nd 5(1)* nd nd nd nd
mobilidade

Satisfaccion dos estudantes

entrantes cos programas de 4,50 nd nd nd nd nd
mobilidade

* nimero de encuestas recibidas

Satisfaccion del profesorado.

El nivel de participacion del PDI en la encuesta de satisfaccicon ha sido de alrededor del 50% y el grado de
satisfaccion esta en consonancia con la del alumnado.

2014/2015 2015/2016

usc UAM UcMm usc UAM UcMm
Sat.lsfacaon medla.do PDI coas . 447 nd nd 433 nd nd
actividades formativas desenvolvidas
Satlsfac.cn:.)n do profesorado coa 4,28 nd 7,81(10) 391 nd 8.8(10)
docencia impartida
Ratio de estudantes por profesor a 0,42 192 0,96 0.44 173 nd
tempo completo
Media de alumnos por grupo de 6,36 16,75 16,57 7.54 nd nd
Media c.ie.alumno.s por grupo de 6,92 17 23,33 8 nd nd
docencia interactiva

Satisfaccion del personal de apoyo

Como puede verse en la tabla, solo se han facilitado datos para la USC. Los resultados son notablemente

satisfactorios.
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2014/2015 2015/2016
USC UAM UcMm USC UAM UcMm
Satisfaccidn media do PAS 411 399
coas actividades formativas ‘ ’
Satisfaccidn media do PAS co
trahallo desenvalvido 3,77 3,44

5. Satisfaccién de la practicas externas.

Los datos facilitados por las universidades del consorcion indican que ha habido en la UAM vy, sobre todo en la
UCM, alumnos que han realizado practicas en empresas. Pero los datos de satifaccidon disponible son irrelevantes.
El dato de la UAM esta soportado en una sola encuesta y en el caso de la USC ningun estudiante del Master ha
realizado practicas externas (el dato corresponde al Grado en Quimica).

2014/2015 2015/2016

UscC UAM UCM UsC UAM UCM
Satisfaccion dos estudantes cos
programas de practicas nd 5(1) nd 3,00 nd nd
Satisfaccion dos titores externos
cos programas de practicas nd nd nd nd nd nd
externas
Satisfaccién dos titores
académicos cos programas de nd nd nd nd nd nd
practicas externas

6. Satisfaccion de los egresados

Solo se dispone de datos de la UAM, y unicamente para la edicidn del curso académico 2014/15. El dato no es por
lo tanto representativo, pero constituye un indicio de valor moderadamente satisfactorio.

2014/2015 2015/2016
USC UAM UCM USsC UAM UCM

Grao de satisfaccion xeral dos
. .. nd 3,3 nd nd nd nd
egresados coa titulacion

7.3.- Los valores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-econémico y
profesional del titulo.

Aspectos a valorar:
* Andlisis de los histéricos de resultados existentes en los estudios realizados sobre inserciéon laboral del titulo.
Adecuacion de la evolucién de los indicadores de insercion laboral en funcién de las caracteristicas del titulo.

Los indicadores de insercion laboral se tienen en cuenta para la mejora y revision del plan de estudios.
Reflexion/comentarios que justifiquen la valoracion:

* Estudios oficiales de insercion laboral.

o No hay datos disponibles o procesables, refereidos especificamente a la titulacion.
*  Estudios propios de insercién laboral

o La Comision Académica esta tratando de implementar un sistema de seguimiento propio de
egresados del Master.
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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4314273

Denominacion Titulo: Master Universitario en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional

Fecha de verificacion inicial: 25-09-2013

Fecha de ultima modificacién aprobada de la -

memoria:

Universidad responsable: Universidad Auténoma de Madrid

Universidades participantes: Universidad de Barcelona Universidad de Cantabria Universidad de Extremadura
Universidad de Murcia Universidad de Oviedo Universidad de Salamanca
Universidad de Santiago de Compostela Universidad de Valladolid Universidad
de Vigo Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea Universidad
Jaume | de Castelldn Universitat de les llles Balears Universitat de Valencia
(Estudi General)

Centro en el que se imparte: Facultad de Ciencias

N de créditos: 120

Idioma: Espafiol
Inglés

Modalidad:

INTRODUCCION.- La redacciéon de este apartado se realizard conforme a las indicaciones sefaladas en la Guia de
evaluacion para la renovacion de la acreditacion: :

En cumplimiento del compromiso para garantizar la calidad de los estudios ofrecidos en las catorce Universidades participantes en el
Programa del Master, y segun lo establecido en el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias de la UAM, los
responsables del Master en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional / Theoretical Chemistry and Computational Modelling
(identificado a partir de ahora con el acréonimo en inglés TCCM) han venido realizando un seguimiento permanente del titulo que ha
favorecido su mejora continua. Dada la complejidad de un titulo en el que participan 14 universidades espafiolas ese seguimiento se
ha realizado estableciendo un mecanismo de comunicacién permanente entre los miembros de la Comisién de Coordinacién
Académica, formada por los coordinadores de las 14 universidades participantes. En particular a través de listas de correo electrénico
y reuniones virtuales para solucionar los problemas generados en el dia a dia de la organizacién del master y por al menos una
reunién presencial anual de todos los coordinadores donde se discuten las grandes directrices del programa de master y sus lineas
anuales de mejora.

Este autoinforme para la renovacion de la acreditacion, refleja este sequimiento continuo por parte de la comisién y en él se hace un
analisis de los resultados alcanzados en relacién a los objetivos propuestos, asi como una reflexién de los puntos fuertes y débiles del
Mdster TCCM, siempre cumpliendo con los compromisos establecidos en la Memoria de Verificacion, disponible en la web oficial del
titulo (http://www.uam.es/muquimicateoricamodelizacion).

Un master interuniversitario entre 14 universidades supone una alta complejidad de gestién y coordinacion. maxime cuando ademas



tiene una componente de colaboracién con otras universidades europeas. Sin embargo en el momento de la creacién del master en
2013 existia ya una amplia experiencia de colaboracién en el posgrado en Quimica Teérica entre las Universidades participantes y
cuyos antecedentes son:

- Un programa de Doctorado Interuniversitario en Quimica Tedrica y Computacional aprobado en el curso 1999-00, en el que
participaban un total de 12 Universidades espafiolas. Este proyecto recibié la mencién de calidad (ref MCD2003-00675) desde la
creacion de dicha mencion.

- En 2003 la UAM tom¢ la iniciativa de promover un master Europeo, iniciativa que fue financiada por la CAM y que condujo ese afio a
la creacién de un consorcio de 46 universidades europeas que disefiaron el esquema bdsico del Master y crearon un comité
internacional para el desarrollo del mismo. En 2005 el proyecto fragud en la creacién del "European master Master in Theoretical
Chemistry and Computational Modelling" en el que participaban las 46 universidades Europeas (19 espafiolas).

- Con la reorganizacién de los programas de posgrado, y basado en el master anterior, se creé en 2009 a nivel nacional el master
Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional (verificacién abreviada aprobada el 8 Septiembre de 2009) en el que participaban
inicialmente las siguientes 9 universidades: UAM (coordinadora), Extremadura, Islas Baleares, Jaume |, Murcia, Oviedo, Santiago de
Compostela, Valencia y Vigo. En una modificacién posterior (aprobada el 30 de Septiembre de 2010) se incorporaron las
universidades de Cantabria y Valladolid.

- En 2012 se realizé una nueva verificacion del master, que es la que ahora se evalla en éste autoinfome, en el que se reorganizaron
las asignaturas y se incorporaron nuevas universidades (Barcelona, Salamanca y Pais Vasco) hasta llegar a las 14 actuales.

- En paralelo y a nivel internacional el master Europeo creado en 2003, se reorganizé y en 2010, dicho master fue reconocido como
master Erasmus Mundus, actuando como Universidad coordinadora la UAM y como socios las siguientes Universidades: University of
Groningen (Holanda), Katholieke Universiteit Leuven (Belgica), Universita degli Studi di Perugia (Italia), Universidad do Porto
(Portugal), Université Paul Sabatier - Toulouse Ill (Francia) y la Universitat de Valencia (Espafia). En dicho méster se reconocia también
la colaboracién con las 46 universidades del consorcio indicado anteriormente.

El Ma&ster TCCM surge con el objetivo de "otorgar al estudiante una formacién avanzada, de caracter especializado y multidisciplinar
orientada a promover la iniciacién en tareas investigadoras en el &mbito de la Quimica Tedrica y Computacional". Es decir surge
desde el primer momento como un master de caracter especializado en un drea muy concreta de la Quimica (la Quimica Tedrica) y
que obliga, para obtener un minimo niimero de estudiantes al afio, a aunar los esfuerzos de muchas universidades espafiolas. Es de
destacar que tradicionalmente la Quimica Tedrica y Computacional ha sido una area relativamente minoritaria dentro de la Quimica y
que probablemente debido a su dificultad, requiere conocimientos avanzados de fisica y matematicas, atrae a un nimero bajo de
estudiantes de Quimica.

La segunda gran motivacién para establecer el titulo de master era la necesidad de complementar la formacién de los estudiantes de
Quimica en areas como fisica y matematica, donde los planes de estudio de los actuales grados de Quimica no abarcan con
profundidad suficiente las necesidades de un estudiante que se vaya a dedicar profesionalmente a la Quimica tedrica, y
complementar otras areas (programacion, fisica estadistica, mecanica cudntica, simetria y teorfa de grupos...) que no siempre se
abordan en los planes de estudio de los grados o no se aborda con el grado de profundidad necesario para comprender los
fundamentos de la Quimica Cudntica. Ademas era necesario un master que cubriera los contenidos propios de Quimica Teérica y
Modelizacién Computacional. Esta formacién es absolutamente necesaria para estudiantes que se quieran dedicar a la investigacién
en este area de la Quimica.

Es también importante sefialar que la Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional tiene fuertes conexiones con otras disciplinas
cientificas y hoy en dia es una herramienta de uso habitual en bioquimica, ciencia de materiales, nanociencia o fisica de estado sélido,
por lo tanto un objetivo inicial del titulo era también atraer y dar formacién a estudiantes de esas disciplinas.



El resultado fue un plan de estudios muy extenso (estructurado en 2 afios lectivos / 120 créditos) que da al estudiante los
fundamentos de las técnicas y le otorga una visién muy amplia de los distintos campos de aplicacién, en especial en areas como
reactividad quimica, fotoquimica, bioquimica y materiales. Creemos que las encuestas realizadas a través de los afos reflejan
sistematicamente la satisfaccién de los estudiantes con la formacién recibida en el titulo y los datos de empleabilidad de los
egresados indican el logro de estos objetivos de formacién, ya que la gran mayoria de los estudiantes del master han sido capaces de
realizar con éxito posteriormente una tesis doctoral.

Un aspecto fundamental de este master desde su creacidn es su caracter internacional, como se ha indicado anteriormente existe un
consorcio de 7 universidades Europeas que establecieron el "European master in Theoretical Chemistry and Computational Modelling"
(al que nos referiremos como EM-TCCM) y que fue reconocido en 2010 como master Erasmus Mundus y en 2015 como master del
programa Erasmus+ .

Las conexiones entre los master TCCM y EM-TCCM son totales, de hecho a nivel espafiol los dos masteres comparten exactamente el
mismo plan de estudios, horarios y profesores y el hecho de que existan formalmente dos masteres distintos (con registro RUCT
distinto) obedece Unica y exclusivamente a que el programa Erasmus Mundus limitaba los consorcios a 7 universidades. La memoria
de verificacién que se presenta en este documento se refiere al master TCCM (el formado por las 14 universidades espafiolas) y no
recoge los datos de los alumnos matriculados formalmente en el master EM-TCCM, aunque la docencia sea la misma para los dos
masteres. Es importante resefiar que las Universidades de Valencia y Auténoma de Madrid participan en ambos masteres y de hecho
la UAM es la coordinadora tanto del TCCM como del EM-TCCM.

Las primeras consecuencias de las conexiones entre TCCM y EM-TCCM para el TCCM son que:
- la docencia se imparte en inglés en el TCCM, ya que al ser la docencia comun siempre hay estudiantes no hispanoparlantes.

- las clases del segundo afio de master se realizan en una de las 7 instituciones europeas que forman el consorcio EM-TCCM, por lo
que en muchas ediciones los estudiantes del TCCM tiene que realizar una parte sustancial de la docencia del segundo afio fuera de
Espafia

- todos los estudiantes espafioles comparten docencia, al menos durante el segundo afio, con estudiantes de otros paises europeos y
reciben la docencia por parte de profesores de otros paises, lo que redunda de una forma clara en su formacién y en la apertura de su
red de contactos.

Otra consecuencia de todo lo expuesto es que el master TCCM se ha convertido de facto en el master de referencia en Quimica
Tedrica no sélo en Espafia, sino en Europa y sus estudiantes cuentan con un gran prestigio a la hora de buscar una salida laboral en
investigacion y en la industria. Prueba de este reconocimiento tanto nacional como internacional es:

- Que fue el primer Euromaster en Quimica que recibié el Eurolabel otorgado por la ECTNA (European Chemistry Thematic Network
Association http://ectn-assoc.cpe.fr/)

- Que como se ha indicado es desde 2010 un master Erasmus Mundus y en 2015 pas6 el Quality Report que le convirtié de forma
directa en master del programa Erasmus+ (sélo un 10% de los masteres es Erasmus Mundus pasaron este filtro)



- Que desde 2012 forma parte del ranking de los 250 mejores masteres espafioles (5 en el drea de Ciencias Experimentales y
Tecnolégicas) que publica anualmente el periédico "EI Mundo".

- Que ha recibido apoyo y financiacién de entidades como la "Catedra UAM-Fujitsu de Supercomputacién y Big Data"

- Que colabora de forma constante desde hace 6 afios con el "Centro Europeo de Célculo Atémico y Molecular" -CECAM-
(www.cecam.org) que es el centro de referencia Europeo en formacion y desarrollo de aplicaciones de modelizacién a nivel molecular.

Las mayores dificultades en la implementacién del titulo ha venido dada por:
- la necesidad de coordinar la organizacién docente de 14 universidades.
- la formacién de partida muy distinta que presentan los estudiantes que entran al master.

- la apuesta desde el principio de la creacién del master por fomentar al maximo la docencia presencial y la creacién de cursos
comunes reduciendo al minimo los cursos impartidos sélo a nivel local.

- el caracter intensivo de los cursos, que hace que se tengan que espaciar, para evitar una excesiva carga teérica para los alumnos
que impida la adecuada asimilacién de contenidos

- la necesidad de tener que desplazar a todos los alumnos de las 14 universidades y los correspondientes profesores a cursos
comunes.

- la necesidad de financiar la movilidad, de tal forma que no supongan un coste adicional al de la matricula para los estudiantes. La
falta de ayudas publicas para para estas acciones de movilidad se vio, en especialmente agravada por la desaparicién de los
programas de movilidad del ministerio.

- el alto coste que de por si ya tienen los programas de master, en especial en algunas comunidades auténomas, y que aconsejaban
no incrementar el coste para el alumno asociado a la movilidad.

Para vencer estas dificultades se trabaja de forma permanente en un disefio lo méas racional posible de la estructura de los cursos y se
ha llegado a la estructura actual que se detalla en la seccién 1.1. de este autoinforme y que implica una alta movilidad de los
estudiantes, hasta 9 semanas en el primer afio y hasta 5 en el segundo afio, excluyendo los tiempos que el estudiante puede pasar en
otros centros realizando el trabajo de fin de master. Toda esta movilidad ha sido siempre financiada para todos los estudiantes de
master, que nunca han tenido que aportar dinero extra para los cursos. La financiacion se ha logrado gracias a la aportaciéon de las
universidades, el programa Erasmus Mundus, la colaboraciéon con CECAM y ayudas de empresas privadas como Fujitsu o asociaciones
como la APQTC (Asociacion para la Promocion de la Quimica Tedrica y Computacional).

Una de las mayores fortalezas del master ha sido la organizacién de forma efectiva de esta docencia y la alta movilidad, que permite
a los estudiantes conocer distintas universidades y grupos de investigacién y crear una sélida red de contactos tanto entre ellos como
con profesores de muchas universidades . En cuanto a los puntos débiles siguen estando relacionados con los problemas resefiados
anteriormente, en especial con la coordinacién tanto en la realizacién de los cursos, donde es necesario poner de acuerdo a
profesores de distintas universidades para que no haya ni solapamientos en los temarios, ni aspectos que queden sin cubrir, como en
la coordinacién entre universidades para asegurar criterios comunes en el tratamiento de estudiantes y en aspectos practicos como
horarios, tutorfa... de tal forma que todos los estos estudiantes puedan realizar el master en las mismas condiciones
independientemente de su universidad de origen. Por Ultimo somos conscientes que se trata de un master con un alto nivel de



exigencia para los estudiantes, que tienen que abordar unos estudios muy amplios, ya que se trata de dar una visién de las distintas
areas de aplicacion de la Quimica Tedrica, y complejos, ya que requieren de una base en matematicas vy fisica. Esto unido a que el
master se imparte por muchos profesores ha hecho que en ocasiones hubiera una sobrecarga excesiva de trabajo para los
estudiantes. Conscientes de estas dificultades la comision de coordinacion interuniversitaria estd especialmente atenta a la deteccién
temprana de estos problemas y a seguir mejorando en la coordinacién entre universidades y profesores.

DIMENSION 1. La gestién del titulo
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.1. La implantacion del plan de estudios y la organizacién del programa son coherentes con el perfil de
competencias y objetivos del titulo recogidos en la memoria de verificacion y se aplica adecuadamente la
normativa académica.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademds existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El plan de estudios del Master en Quimica Tedrica y Modelizacion Computacional se ha implantado conforme a la Memoria
Verificada y se estructura en dos afios, el primero a nivel nacional y el segundo a nivel europeo. Es importante clarificar, tal y
como demand6 ANECA en los comentarios recibidos en la verificacién, que los cursos a nivel internacional estan soportados por el
plan Erasmus Mundus y la colaboracién con el master EM-TCCM, lo que permite organizar en el segundo afio dos cursos, uno de
un mes organizado de forma rotatoria en una de las siete universidades participantes en el master EM-TCCM y otro de una
semana en aplicaciones avanzadas que organiza la Universidad Paul Sabatier, Toulouse Ill. Existe un acuerdo para que todos los
estudiantes del master nacional TCCM realicen estos cursos, cubriéndose todos los gastos asociados.

El plan de estudios estd publicado el BOE y puede consultarse en la web del master, que cuenta con dos puntos de acceso: la
pagina web oficial de posgrado de la universidad coordinadora (UAM) (http://www.uam.es/muquimicateoricamodelizacion) y una
pagina propia del master (https://mtccm.qui.uam.es). Ambas paginas estan coordinadas para ofrecer una informacién coherente
y enlazan a las paginas de las universidades participantes donde los alumnos tienen que realizar la matricula.

Las actividades formativas empleadas en las diferentes asignaturas consisten en clases magistrales tedricas presenciales y en
red (a través de la plataforma Adobe Connect), trabajos practicos y problema planteados a partir de las clases tedricas, las
tutorias tanto para el apoyo a las clases tedricas como para la resolucién de dudas asociadas a los trabajos practicos, clases
practicas en aula de informatica, elaboracion de memorias sobre los resultados obtenidos durante las practicas, seminarios,
busqueda bibliogréfica y estancias en otras universidades del consorcio europeo de 46 universidades para la realizacion del
Trabajo Fin de Master. Todas estas actividades han contribuido a que los estudiantes adquieran los resultados de aprendizaje
previstos.

Ademas el plan de estudios permite a los estudiantes adquirir tanto las competencias basicas, generales y transversales
recogidas en la memoria de verificacién como las especificas. Al finalizar el master el estudiante conoce los métodos basicos de
la Quimica Cuantica, su aplicabilidad a distintos campos y adquiere un manejo de las técnicas basicas, tanto de los programas de
calculo como de las técnicas de programacion. Las distintas promociones de estudiantes formados en el master han demostrado
desarrollar un espiritu critico que les permite discernir entre los diferentes métodos existentes y seleccionar el mas adecuado
para cada problema.

La adquisicién de estos conocimientos y competencias se puede comprobar en los Trabajos de Fin de Master con los que culmina
el programa, donde los estudiantes tienen que aplicar todos los conocimientos adquiridos y hacer usos de las competencias que
han desarrollado. Las altas calificaciones obtenidas en estos trabajos y el hecho de que se hayan realizado en tematicas muy
distintas, desde desarrollo de técnicas a aplicaciones a campos como reactividad quimica, materiales o bioquimica es un reflejo
de que esta formacion se ha realizado correctamente. Ademas un gran nimero de egresados del master han continuado su
carrera investigadora en el drea de Quimica Tedrica y se han integrado con éxito a distintos grupos de investigacion.

El detalle de las actividades formativas mencionadas junto con otra informacién relevante para los estudiantes se plasma en la
Guia Docente de cada asignatura, que conforme a lo establecido en la normativa de evaluacién académica de la UAM, deben ser
publicas y facilmente accesibles. El estudiante puede acceder a ellas a través de las dos paginas web indicadas anteriormente.
Estas guias docentes se revisan anualmente teniendo en cuenta las posibles dificultades para el aprendizaje detectadas por los



profesores que las imparten y los comentarios recibidos por los estudiantes a través del contacto con sus tutores y de las
encuestas de evaluacion. En la reunién anual de coordinadores del master se analizan los cambios propuestos y se aprueban los
cambios en las guias docentes, asegurando que se mantienen los compromisos adquiridos en la Memoria de Verificacion. Se
exige desde la comision de coordinacion del master que el profesorado siga las pautas marcadas por la guia docente como medio
clave para el buen desarrollo de programa formativo y la coordinacidn entre profesores que imparten las distintas partes de una
misma asignatura, lo que se considera una buena practica para el titulo.

Como se indicé en la introduccién de este autoinforme las mayores dificultades en la implementacién del titulo estédn en la
busqueda de una organizacién docente dptima, que persigue como objetivo que la presencialidad sea lo mas alta posible, que
tiene que tener en cuenta el diferente nivel de los estudiantes que proceden de Universidades de toda Espafia y en un porcentaje
significativo del extranjero y que tiene que coordinar a 14 universidades espafiolas donde se imparte el master. La estructura de
cursos intensivos donde se retne a todos los estudiantes ha demostrado ser a lo largo de los afios la formula que mejor ha
funcionado, pero tiene la contrapartida de que los alumnos pueden verse saturados en la adquisiciéon de conocimientos si los
cursos intensivos se prolongan mucho en el tiempo.

Para vencer estas dificultades se trabaja de forma permanente desde la comisién de coordinacién académica del master en un
disefio lo mas racional posible de la estructura de los cursos y se presta especial atencién a detectar los problemas que estan
teniendo los estudiantes en la asimilacién de los contenidos. Todos los afios se revisa y adapta el plan de ordenacién académica,
lo que ha llevado a una estructura actual de cursos presenciales consistente en el primer afio del master en:

- un curso intensivo inicial de dos semanas, implementado desde el curso 2014-15 donde se busca nivelar a los estudiantes en las
herramientas basicas que necesitaran utilizar durante el master. La creacién de este curso ha sido una de las acciones de mejora
mejor valorada por los estudiantes y que mas ha repercutido en el rendimiento académico.

- un curso intensivo presencial de tres semanas donde se imparten los aspectos de mayor dificultad de las asignaturas
obligatorias y donde para evitar la saturacién por excesiva carga tedrica para el estudiante, todos los dias se dedican al menos
dos horas a sesiones practicas.

- la creacion de cursos intensivos de una semana cada uno para 4 asignaturas optativas que se imparten de forma presencial y
donde aproximadamente la mitad del tiempo estd dedicada a sesiones practicas.

La realizacién de hasta 9 semanas de cursos en el primer afio del master donde se juntan a todos los estudiantes, supone que las
actividades docentes impartidas por los profesores se realizan en promedio en un 85% de forma presencial y sélo un 15%
mediante docencia "on-line" para la que existe una plataforma dedicada al master (adobe connect), También implica que todos
los estudiantes reciben exactamente la misma docencia, salvo cursos locales correspondientes a una asignatura optativa
(Laboratorio de Quimica Tedrica Avanzada, que se imparte en varias unviersidades), la asignatura de lengua europea y tutorias a
nivel local. Si lo desglosamos por tipo de asignaturas el porcentaje de clases magistrales que se realizan de forma presencial es
del 100% en las asignaturas optativas que se realizan en cursos intensivos de una semana y en las asignaturas de mayor
caracter practico y del orden del 60% en el resto de asignaturas obligatorias, en especial en las que cubren los aspectos basicos
como fundamentos matematicos, simetria y mecdanica estadistica, que se inician con docencia on line. En el segundo afio de
master la docencia se concentra en un curso intensivo de cuatro semanas y una escuela de una semana. En este caso las clases
magistrales son presenciales en un 100% y cubren 30 ECTS ya que el resto estd asociado a la realizacién de la tesis de master.
La idoneidad de la organizacién del programa formativo se refleja tanto en los resultados de las asignaturas como en las tasas de
rendimiento de los estudiantes (ver criterio 7) y de satisfaccién de los diferentes grupos de interés (ver criterio 3).

Los numeros de matriculacién de alumnos en el master se dan en la Tabla 3 del Anexo. Como se ha indicado la docencia es
comun en los masteres TCCM y EM-TCCM por lo que se ha considerado de interés dar en la tabla 4 del Anexo los datos de
matriculacién de los dos masteres junto con datos histéricos del méaster previo del que procede el actual. El nimero real de
alumnos presentes en el aula corresponde a la suma de los dos masteres. El tamafio medio del grupo es habitualmente reducido,
lo que facilita la consecucién de los resultados de aprendizaje. La razdén estudiante/asignatura durante los tres afios de
imparticién considerados en este informe (2013-2014, 2014-2015, 2015-2016). se ha mantenido en unos 18-25 estudiantes en
asignaturas obligatorias y alrededor de 15 estudiantes en asignatura optativas en el primer afio del master (M1) y unos 35
estudiantes por asignatura en el segundo afio del master (M2), para el conjunto de asignaturas

Todas las universidades que imparten el Master TCCM aplican la misma normativa de permanencia y de reconocimiento y
transferencia de créditos. Estas normativas son publicas y facilmente accesibles desde la web del titulo:
https://mtccm.qui.uam.es asi como desde la web oficial de posgrado (http://www.uam.es/muquimicateoricamodelizacion) y
corresponden a los de la Universidad coordinadora (UAM). De la misma forma los criterios de acceso y de admisién, asi como la
ponderacién de los mismos, son comunes para todas las universidades del master. Dichos criterios son publicos.



1.2. El titulo cuenta con mecanismos de coordinaciéon docente (articulacion horizontal y vertical) entre las
diferentes materias/asignaturas que permiten tanto una adecuada asignacidn de la carga de trabajo del estudiante
como una adecuada planificacién temporal, asegurando la adquisicion de los resultados de aprendizaje.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Tanto el Sistema de Garantia Interno de Calidad de la UAM como el de la Facultad de Ciencias responsable de la titulacion,
establecen procedimientos para asegurar una correcta coordinacién horizontal y vertical entre los docentes responsables de las
distintas asignaturas que conforman el plan de estudios. Con ello se consiguen los resultados de aprendizaje previstos y la
adquisicién de competencias, con una adecuada asignacién de carga de trabajo para el estudiante

Tal y como se especificaba en la Memoria de Verificacion, y dado el caracter interuniversitario del Master TCCM la titulacién
cuenta con una Comisién de Coordinacién Académica, en la que estén representados todas las universidades. Cada universidad
tiene un representante (coordinador) en la comisidén que tiene ademas la funcioén de hacer de enlace con los profesores de su
universidad y actuar como tutor de los alumnos matriculados en su universidad, recogiendo sus posibles quejas y sugerencias. En
la comisién estan representados los estudiantes y personal de administracidn y servicios (PAS). La composicion de la misma se da
en la tabla 10 del Anexo, es publica y se puede consultar también en las paginas web de posgrado de la UAM y del master. El
representante de la UAM, en la actualidad Manuel Alcami, actla como coordinador general del master.

La comision tiene como principales funciones determinar los contenidos de las diferentes asignaturas, evitando solapamientos y
reiteraciones y llevar a cabo la propuesta docente de cada curso académico, que incluye el calendario de clases y exdmenes. La
comisién también se encarga de organizar seminarios, visitas y otras actividades del Master, coordinar la movilidad de profesores
invitados y gestionar las incidencias y reclamaciones de estudiantes. El seguimiento es continuo, con un contacto permanente a
través del correo electrénico o reuniones virtuales, ademads de la realizacién de reuniones presenciales al menos una vez al afio.
Esta Comision propone anualmente para su aprobacién, las modificaciones de la programacién académica que considere
oportunas y estudia todas aquellas cuestiones que los coordinadores de cada universidad les hayan hecho llegar.

La Comision de Coordinacién Académica cuenta con dos subcomisiones delegadas: la subcomision Docente y la subcomision de
Calidad.

La Subcomisién Docente es responsable de la coordinaciéon académica de las asignaturas, propone sobre la organizacién de las
actividades docentes en cada curso y vela por el cumplimiento coherente de los planes de organizacién docente. Esta formada
por el Coordinador del master y por al menos dos profesores con vinculaciéon permanente a una de las Universidades del
Convenio. La Subcomisién Docente realiza reuniones de coordinacién y seguimiento con cierta regularidad que facilitan la
coordinacion vertical y el intercambio de experiencias. Los miembros de la Subcomisién Docente realizan reuniones con los
profesores de las asignaturas, facilitando la coordinacién horizontal. La responsabilidad docente de las asignaturas impartidas por
varios profesores es del Coordinador de Asignatura elegido por la Subcomisién Docente entre los profesores que imparten
docencia en dicha asignatura. En aquellas asignaturas impartidas en su totalidad por un solo profesor corresponde al anterior su
responsabilidad docente. El Coordinador de Asignatura tiene como funcién principal la articulacién del trabajo del equipo docente
y realiza al menos una reunidén antes del inicio del curso y otra al final de los cursos intensivos con el fin de establecer las
metodologias y estrategias de ensefianza-aprendizaje mas adecuadas. El equipo docente se encarga de elaborar la propuesta de
la guia docente de la asignatura, de la distribucién de los créditos de la misma entre las distintas actividades formativas, de fijar
los criterios de calificacién y de disefar y elaborar materiales docentes comunes, de acuerdo con las pautas generales
establecidas en el plan de estudios.

La Subcomisién de Calidad estd compuesta por tres profesores de tres Universidades distintas, mas un profesor de una
universidad espafola que no participa en el master y que actia como observador externo. Vela por la calidad en la docencia
impartida y en el master en general. Al final del curso intensivo realiza encuestas de satisfaccién entre estudiantes que se tienen
en cuenta para la mejora constante del master. Integra la informacién facilitada por el Sistema de Garantia Interna de Calidad
(SGIC) de cada Universidad y empleando los procedimientos derivados del SGIC de la Facultad de Ciencias de la UAM, elabora los
indicadores de seguimiento y control y el informe anual de seguimiento de la calidad que sirve de base a las acciones de mejora
que proponga la Comisién de Coordinacién Académica del Master.

La Comisién de Coordinacién Académica y la Subcomision de Calidad del master se coordinan con las correspondientes
comisiones delegadas de la Junta de Facultad de Ciencias de la UAM, que en su papel de universidad coordinadora, se encarga
entre otras cuestiones de la coordinacidén docente entre los diversos cursos asi como de los problemas y cuestiones que afectan a



aspectos generales de los estudios: aprobacién de guias docentes, analisis de indicadores, acciones de mejora, etc. La
informacion sobre la composicién de las Comisiones de la Junta de Facultad y sus normas de funcionamiento es publica y puede
ser consultada en
http://www.uam.es/ss/Satellite/Ciencias/es/1234888729470/listado/Comisiones_de_la_Junta_de_la_Facultad.htm.

En Gltima instancia, y si se estima necesario, la Comisién de Coordinacién Académica del méster traslada los problemas que
pudieran ser detectados y los acuerdos adoptados a la Comisiéon Docente de la Facultad, la comisién de Posgrado y/o a la
Comisién de Garantia de Calidad. Las guifas docentes elaboradas por el equipo docente y analizadas por la Comisién de
Coordinacién Académica del master se elevan a la Junta de Facultad de la Facultad de Ciencias de la Universidad Coordinadora
(UAM) para su aprobacion.

Existen varios ejemplos en los que el analisis realizado por estas comisiones ha supuesto en los Ultimos afios la deteccién de
problemas y la propuesta de acciones de mejoras que han redundado en una clara mejora en la adquisiciéon de conocimientos y
competencias y en una distribucion mas equilibrada de la carga de trabajo. Por ejemplo, uno de los problemas detectados era la
diferencia de nivel entre estudiantes dependiendo de la universidad de procedencia. En especial en asignaturas instrumentales
como técnicas computacionales y programacion, linux o en el uso programas necesarios en Quimica computacional. Eso es
debido a que mientras en algunas universidades, lenguajes de programacién como fortran o sistemas operativos como linux
entran dentro del curriculum del grado, en otras universidades no se adquieren estos conocimientos. Asimismo los programas de
calculo con los que los alumnos estan familiarizados son muy distintos dependiendo de la universidad de procedencia. Al no tener
los estudiantes esos conocimientos instrumentales no podian comenzar a realizar muchas de las tareas que se proponian en
distintas asignaturas hasta el mes de Diciembre, produciéndose una acumulacién de tareas a partir de enero. A raiz de estos
problemas se vio la necesidad de comenzar el curso académico con un curso inicial intensivo de dos semanas, que se impartié
por primera vez en el curso 2015-16, en donde todos los estudiantes aprenden estas herramientas basicas (linux, fortran y uso de
programas de quimica tedrica). Los beneficios de esta iniciativa han sido multiples: se ha nivelado a los estudiantes en técnicas
basicas, al tener esos conocimientos desde las primera semanas muchas de la tareas se han podido adelantar a primeros de
Octubre, permitiendo un reparto de carga de trabajo mucho mas razonable durante el primer afio del master: en enero el alumno
ya ha completado las tareas de las asignatura correspondiente a linux, y gran parte de las tareas de fortran, que son ejercicios
que les demandan mucho tiempo. Como efecto afiadido, el curso intensivo de enero, que tradicionalmente era de 4 semanas, se
ha podido reducir a 3, que es un periodo mas légico para evitar la saturacién del estudiante en cuanto a su capacidad de adquirir
y procesar los conocimientos que se imparten en ese curso. Ademas ha permitido poder incluir mas sesiones practicas durante el
curso intensivo de enero.

Las actividades docentes del master se realizan mediante docencia tanto presencial como en red. Todos los estudiantes realizan
las mismas actividades, pero en alguna asignatura se complementa la docencia que se imparte de forma presencial con docencia
en red. Para la coordinacion docente entre las distintas modalidades de docencia se utiliza la plataforma Moodle
(https://posgrado.uam.es/) que permite la publicacién de los contenidos de las asignaturas, presentacién y calificacién de los
trabajos, uso de herramientas de trabajo en grupo... Todos los materiales docentes desarrollados por los profesores que se
utilizan en el méaster quedan depositados en Moodle. Es una regla de buena practica dentro del master que los profesores no
puedan utilizar plataformas alternativas como sus propias paginas web o el envio de materiales por correo electrénico, de tal
forma que no se produzca una dispersion de los contenidos a los que los alumnos tienen que acceder. La realizacién de clases y
conferencias en linea se hace a través de la plataforma Adobe Connect (https://uam.adobeconnect.com/ a905201578/etccm/)
quedando las clases grabadas para que los alumnos puedan acceder a ellas posteriormente si el profesor lo considera pertinente.

Los acuerdos adoptados por las distintas Comisiones mencionadas se registran en Actas, que se archivan en el gestor
documental del SGIC de la Facultad de Ciencias, junto con los informes anuales de seguimiento internos del master y las acciones
de mejora derivadas.

1.3. Los criterios de admisién aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para
iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Los criterios de admisién aplicados al Master TCCM han permitido que los estudiantes que ingresan en la titulacién tengan la base
necesaria para el correcto seguimiento de los estudios. Con ello se pretende que puedan adquirir los conocimientos y
competencias de la titulacién pero ademas que lo consigan en un tiempo adecuado. Estos criterios son publicos y facilmente
accesibles a través de Internet en la pagina web oficial del master: http://www.uam.es/muquimicateoricamodelizacion, para que
puedan ser conocidos con suficiente antelacion por parte de los interesados en solicitar el acceso a la titulacién.



Los requisitos de acceso son los mismos en todas las Instituciones firmantes del convenio y buscan que los estudiantes que
ingresan en la titulacion tengan las bases necesarias y el nivel de inglés adecuado para el correcto seguimiento de los estudios.
Con este fin el estudiante debe: 1) Estar en posesién de un titulo universitario oficial espafiol en Quimica, Fisica o Ciencia de los
Materiales u otro expedido por una institucion de educacién superior perteneciente a otro Estado integrante del Espacio Europeo
de Educacién Superior que faculte en el mismo para el acceso a ensefianzas de master. También podran acceder los titulados
conforme a sistemas educativos ajenos al Espacio Europeo de Educacién Superior sin necesidad de la homologacién de sus
titulos, previa comprobacién por las Universidades firmantes del convenio de que aquellos acreditan un nivel de formacién
equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles ya mencionados y que facultan en el pais expedidor
del titulo para el acceso a ensefianzas de postgrado. 2) Tener un nivel suficiente en inglés equivalente a TOEFL con calificacién
minima de 213/500, IELTS con calificaciéon minima de 6 o nivel B2-C1 de acuerdo al marco comun europeo de referencia para las
lenguas.

La Comisién de Coordinacion Académica del Master es el érgano responsable del proceso de admisién y garantiza que la
evaluacién de los estudiantes candidatos al programa se hace con objetividad e imparcialidad siguiendo los criterios y
ponderaciones que se describen a continuacion y que también se encuentran en la pagina web del master.

- Expediente académico: 50%

- Carta de motivacién: 15%

- Referencia de dos personas: 15%

- Certificado acreditativo de conocimiento de inglés y de espafiol para candidatos de terceros paises: 20%

La Comisién de Coordinacién Académica, ademas de comprobar que se cumplan los requisitos de acceso en cuanto a la
titulacién, valorard en la ponderacién de los criterios de admisién las notas en el &mbito de quimica fisica. Podrén ser admitidos
otros titulos de grado diferentes a Quimica, Fisica o Ciencia de los Materiales, siempre que se acredite conocimientos al nivel del
"Chemistry eurobachelor" (o equivalentes) de los temas siguientes: Enlace Quimico, estructura atémica y molecular e
interacciones moleculares, Fisica general, Quimica Fisica general, Termodindmica, Cinética y Espectroscopia. Algunas deficiencias
pueden ser compensadas mediante Complementos Formativos. Sin embargo, solicitudes con deficiencias en mas de dos de las
areas mencionadas, no podran ser aceptadas. En las ediciones que ha habido hasta ahora no ha sido necesario asignar a ninguno
de los estudiantes admitidos la realizacién de complementos formativos.

El nimero de plazas disponibles se hace publico a través de la padgina web y en ningln caso se supera el nimero ofertado tal y
como lo demuestran los indicadores de matricula de la Tabla 3. En este punto conviene clarificar que el nimero de plazas
ofertadas es muy alto (60) debido a que formalmente conviene que cada universidad participante oferte un minimo de plazas que
cubran las expectativas de un afio de alta matricula, que se estimé en 3 plazas, salvo en el caso de las universidades mas
grandes (UAM, Barcelona y Valencia) que se estimé 9. Lo que resulta altamente improbable es que todas las universidades
cubran sus expectativas de alta matricula en el mismo curso. De hecho el nimero maximo ideal de estudiantes se estima que
estaria entre los 40 y valores de matriculacién entre 20 y 30 permiten hacer un seguimiento muy personalizado de los
estudiantes.

La tabla 3 del anexo muestra la evolucién durante los cursos 2013-2014, 2014-2015 y 2015-2016 de acceso, admisién y origen
de los estudiantes para los cursos M1 y M2. Hay que indicar que los nimeros de la tabla corresponden Unicamente a los alumnos
formalmente matriculados en el TCCM y no se incluyen los matriculados en el master Erasmus Mundus (EM-TCMM). Eso produce
ciertas distorsiones ya que en el curso 2013-14 por problemas administrativos se matricularon en la UAM 9 alumnos en el TCCM,
mientras que en afos posteriores los alumnos de la UAM se matricularon en el EM-TCCM y no se contabilizan en la tabla. Debido a
que los masteres TCCM y EM-TCCM comparten totalmente la docencia hemos creido relevante incluir en el Anexo una Tabla 4 en
la que se da el nimero total de alumnos matriculados entre el TCCM y el EM-TCCM, que ha sido de 32, 27 y 14. En el curso actual
2016-17 el nimero de estudiantes matriculados es de 24. Atendiendo al histérico del méaster en ediciones anteriores (no sujetas a
este proceso de verificacién) y cuyos datos se incluyen también en el anexo el nimero habitual de estudiantes de nuevo ingreso
por afio ha sido alrededor de 23 entre todas las universidades espafiolas. En ese sentido los cursos 2013-14 y 2015-16
representan excepciones al alza y a la baja respectivamente. 25 se considera un nimero ideal para trabajar con los estudiantes,
permitiendo la discusién en seminarios y el seguimiento individualizado de los estudiantes.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El Master Interuniversitario en Quimica Tedrica y Modelizacion Computacional que coordina la Universidad Auténoma de Madrid y
en el que participan 14 universidades espafiolas, esta estructurado en un plan de estudios de 2 afios (120 ECTS) que



permite a los estudiantes adquirir tanto las competencias basicas, generales y transversales recogidas en la memoria de
verificaciéon como las especificas. La adquisicion de estos conocimientos y competencias se puede comprobar en los Trabajos de
Fin de Master con los que culmina el programa, donde los estudiantes tienen que aplicar todos los conocimientos adquiridos
como en el hecho de que un gran nimero de egresados del master han continuado su carrera investigadora en el drea de
Quimica Tedrica y se han integrado con éxito a distintos grupos de investigacion.

Las guias docentes de cada una de las asignaturas se publican antes de la matricula y detallan los contenidos, actividades
formativas y sistemas de evaluacién.

Se ha tenido una alta cobertura de plazas. del orden de 23 por afio en promedio a nivel nacional si se suman los datos del méaster
TCCMy los del EM-TCCM que comparten todas las actividades docentes y cuya divisién obedece sélo a razones administrativas al
estar los masteres Erasmus Mundus limitados a 7 socios. Este nimero de estudiantes es ideal para asegurar una buena docencias
y un seguimiento de los mismos. La oferta de 60 plazas anuales es muy alta y estd justificada por el hecho de que conviene que
cada universidad participantes oferte un minimo de 3 plazas.

El Master contempla complementos de formacién en su médulo M1 que en las ediciones que se han realizado del méaster no han
sido necesarios para los estudiantes matriculados.

La organizacion docente estructurada en cursos intensivos; dos en el primer afio correspondiente a las asignaturas obligatorias,
mas cursos de una semana para la mayoria de las optativas permite mantener un alto nivel de presencialidad y asegurar que los
estudiantes reciben la misma formacién independientemente de la Universidad de origen, La docencia del segundo afio se realiza
en dos cursos intensivos de un mes y una semana respectivamente de caracter internacional, dedicandose el resto del curso a la
realizacién de la Tesis de Master

La normativa académica se ha venido aplicando sin dificultad. La implantacién del plan de estudios y la organizacién del Master
han sido coherentes con el perfil de competencias recogido en la memoria de verificacién y con las expectativas de los grupos de
interés (estudiantes, profesores y empleadores).

Uno de los aspectos mas criticos en el master dado el cardcter interuniversitario, es asegurar una buena coordinacién entre
universidades y entre docentes. Para eso la titulacién cuenta con una Comisién de Coordinacion Académica, en la que estan
representados todas las universidades. Cada universidad tiene un representante (coordinador) en la comisién que tiene ademas
la funcién de hacer de enlace con los profesores de su universidad y actuar como tutor de los alumnos matriculados en su
universidad, recogiendo sus posibles quejas y sugerencias. En la comisién estan representados los estudiantes y personal de
administracion y servicios (PAS) y tiene como principales funciones determinar los contenidos de las diferentes asignaturas,
evitando solapamientos y reiteraciones y llevar a cabo la propuesta docente de cada curso académico, coordinar las acciones de
movilidad y gestionar las incidencias y reclamaciones de estudiantes. El seguimiento es continuo, con un contacto permanente
entre los miembros de la comision y la realizacion de reuniones presenciales al menos una vez al afio. La Comisién de
Coordinacién Académica cuenta con dos subcomisiones delegadas: la subcomisién Docente y la subcomisién de Calidad.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

2.1. La universidad pone a disposicién de todos los grupos de interés informacion objetiva y suficiente sobre las
caracteristicas del titulo y sobre los procesos de gestion que garantizan su calidad.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
gue se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El titulo de Master en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional ofrece informacién publica suficiente, necesaria y adaptada
a las necesidades de los diferentes grupos de interés a los que va dirigida, actualizandola cada curso académico. Dicha
informacion puede consultarse a través de la pagina web oficial de posgrado de la universidad coordinadora (UAM)
(http://www.uam.es/muquimicateoricamodelizacion) y de la pagina del master (https://mtccm.qui.uam.es).

Como universidad coordinadora, en esta pagina se encuentra, toda la informacién oficial del titulo de interés para futuros
estudiantes (acceso y admisién, perfil recomendado, etc.) asi como para los estudiantes matriculados (normativas, horarios,
evaluaciones, aulas, guias docentes, etc.) y el sequimiento de la calidad de los estudios, de forma que tanto los estudiantes como
el resto de agentes pueden consultar de forma facilmente accesible toda la informacién relevante para su toma de decisiones.



Se ha prestado especial atencién en detallar los siguientes contenidos:

. Denominacién del titulo tal y como figura en la memoria verificada.

. Rama de conocimiento en la que se inscribe.

. Universidad organizadora o Universidades, si se trata de titulos interuniversitarios.

. Departamento o departamentos responsables.

. Centro o centros en que se imparten los estudios y modalidad de imparticién en cada uno de ellos.

. Curso académico en que se implanté

. Vias y requisitos de acceso conforme a lo establecido en el articulo 16 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real
Decreto 861/2010.

8. Criterios generales de admision al Master y el 6rgano responsable de la misma.

9. Estructura del Plan de Estudios.

10. Calendario de implantacién.

11. Competencias del egresado y vias académicas o perfiles profesionales a las que podréa optar tras finalizar el Master.

~N o U B W N

Ademas de poner a disposicion de todos los agentes la Memoria Verificada del titulo, en la pestafia "Seguimiento y Calidad" se
proporciona acceso al Registro de Universidades, Centros y Titulos (RUCT), se publican los informes emitidos por las agencias
externas de evaluacién, ANECA y Fundacion Madri+d (antiguamente ACAP).

Otro aspecto fundamental en este apartado es la publicacién de los resultados del titulo, ofreciendo los datos de indicadores de
rendimiento, satisfaccién e insercién laboral mas relevantes, la composicién de la comisién de seguimiento del titulo y las
principales acciones de mejora que se han llevado a cabo derivadas de los mismos y del propio SGIC.

Cabe destacar que, dado el caracter interuniversitario del titulo y su relacién con el master internacional, con el propdsito de
mejorar la comunicacién e interaccion con todos los estudiantes matriculados, la Coordinacién del Master gestiona una pagina
web propia (https://mtccm.qui.uam.es/). Se ha tenido especial cuidado en la coherencia de la informacién publicada

evitando, en lo posible, la duplicacién de la informacidn, incluyendo los enlaces oportunos entre las dos paginas web

Los estudiantes tienen acceso al horario y lugar de imparticién de asignaturas, al calendario de exdmenes y en suma a toda la
informacion relevante para el desarrollo de sus estudios. Esa informacién estd disponible en
https://mtccm.qui.uam.es/?page_id=1416

Es de destacar que los materiales docentes utilizados en todas las asignaturas, asi como las entregas de trabajos por parte de los
alumnos, seminarios, preguntas y ejercicios de control.... se encuentran disponibles en la pagina de Moodle de la UAM
(https://Moodle.uam.es) para todos los estudiantes matriculados en el master. Para evitar confusién entre los estudiantes, la
pagina de Moodle del master es el Unico punto donde los profesores pueden colocar sus materiales, se evita completamente el
uso de otras plataformas como pdaginas personales.

Igualmente, se ponen a disposicién de los interesados previamente a la formalizacién de la matricula, las guias docentes de cada
asignatura, que describen para cada asignatura las competencias, bibliografia de apoyo, temario, actividades formativas,
materiales especificos y sistemas de evaluacion, el detalle de las practicas externas, los programas de movilidad, la relacién de
convenios firmados con otras instituciones y en suma toda la informacién relevante para sus estudios, incluyendo el idioma en el
gue se desarrolla. Los estudiantes del Master TCCM pueden encontrar las guias docentes de cada asignatura para los cursos M1y
M2 en https://mtccm.qui.uam.es/?page_id=1412.

Cada Universidad perteneciente al Consorcio del Master TCCM cuenta con Unidades encargadas de dar informacién y
asesoramiento sobre las oportunidades de practicas externas y empleo tales como el OPAL (Observatorio de Insercién Profesional
y Asesoramiento Laboral de la Universidad de Valencia, http://www.fguv.org/opal/index.asp?ra_id=31), la oficina de practicas
externas y orientacion para el empleo (http://www.uam.es/ope/) o la Oficina de Relaciones internacionales y movilidad, ambas de
la Universidad Auténoma de Madrid (https://www.uam.es/ss/Satellite/es/1233310431425/subHome/Internacional.htm), el portal
de empleo de la Universidad de Extremadura (http://empleo.unex.es/), el centro de orientacién e informacién de empleo de la
Universidad de Murcia (https://www.um.es/coie/), o la oficina de empleabilidad de la Universidad de Oviedo
(http://empleo.uniovi.es/), entre otros.

Un aspecto clave dentro de la estructura docente del master es la movilidad requerida tanto en el primer afio de master para la
asistencia a los cursos intensivos. como en el segundo afio para la asistencia al curso intensivo internacional y para la realizacién
de parte de la tesis de master en una universidad distinta a la de origen. Como norma general se recomienda que los estudiantes



realicen 3 meses del segundo afio del Master en una Institucién de otro pais dentro del Consorcio para desarrollar parte de su
trabajo de investigacién asociado a su Tesis de Master. Esta movilidad de 3 meses constituye una de las sefias de identidad del
Master y se considera basica para la formacidn en un entorno internacional. Solamente en casos justificados por causas
econdmicas, porque el coste econémico de la estancia sea inabordable para el estudiante y no haya conseguido alguna ayuda
para la movilidad, la Comisién de Coordinaciéon Académica del Master podra aprobar que no se realice esa estancia. Como
ejemplo podemos ver en la Tabla 9 del Anexo como mds de la mitad de los estudiantes (52.6%) del curso académico 2014-2015
realizaron estancia en centros distintos a los de su universidad de origen, y de ellos, el 70% fue fuera de Espafa.

La organizacion de la movilidad de estudiantes para cursar las ensefianzas que se imparten en sedes distintas de la de origen se
planifica cada curso académico por la Comisién de Coordinaciéon Académica del Master. En cuanto a la financiacién, la
participacién en estas actividades y estancias se realizan siempre sin coste adicional para los estudiantes.

Para la financiacién de la movilidad se cuenta entre otras, con ayudas que otorgan las universidades a los estudiantes, con
fondos propios de los grupos de investigacién y con algunas ayudas externas para las estancias en el

extranjero tales como:

- Ayudas de movilidad asociadas a la beca que posee cada estudiante

- Ayudas de movilidad especificas del Ministerio de Educacién para estudiantes de Master (no se han convocado en los Ultimos
anos).

- Programas de intercambio de estudiantes a nivel europeo. En particular se han utilizado frecuentemente ayudas asociadas a
proyectos transnacionales en los que participan nuestro personal investigador, tales como: acciones COST, acciones integradas
entre Espafia y paises europeos y ayudas de movilidad asociadas a los centros de supercomputacién europeos (High Performance
Computing - Europa, HPC-Europa).

- Ayudas especificas de fundaciones o acuerdos con empresas. El programa de Master ha establecido acuerdos con compaiiias de
supercomputacién como Bull, IBM o Fujitsu y colabora con asociaciones como la APQTC (Asociacién para la Promocién de la
Quimica Tedrica y Computacional) que oferta ayudas de movilidad.

Toda la informacién de becas y ayudas de movilidad se publica en la web y se envia por correo electrénico a una lista de
distribucién donde se da de alta a todos los estudiantes del master (emtccm-students-l@uam.es).

La informacion de las sedes donde se realizan los distintos cursos intensivos, los aspectos practicos de acceso a los cursos
(alojamiento, acceso....), horarios y profesores, becas y ayudas de movilidad disponibles y toda la informacién relevante se
publica en la pagina web del master en el apartado de cursos intensivos.

Los estudiantes del Master TCCM que estan bajo el &mbito de movilidad se rigen por lo establecido en la normativa arriba
mencionada, por lo regulado en su propia normativa y con arreglo a los acuerdos de estudios suscritos previamente por los
estudiantes y los centros de origen y destino de los mismos. Para los estudiantes de la UAM esta normativa se puede consultar
en: http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1234886374930/contenidoFinal/Normativas_de_movilidad.htm

Los convenios de movilidad del Master TCCM atienden a la normativa general que sobre reconocimiento de créditos se establecié
en el Consejo de Gobierno de la Universidad Auténoma de Madrid en febrero 8 de 2008 y modificado el 8 de octubre de 2010
(http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242652450852/contenidoFinal/Normativa_de_posgrado_UAM.htm) en el que se aprobaron
unas normas generales sobre movilidad internacional de estudiantes.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El Master Interuniversitario en Quimica Tedrica y Modelizacion Computacional que coordina la Universidad Auténoma de Madrid y
en el que participan 14 universidades espafiolas proporciona una informacién publica suficiente y actualizada tanto para los
estudiantes interesados en cursarlo (desde los requisitos especificos de admisién, hasta cdémo se desarrolla el programa en
detalle y los resultados alcanzados en ediciones anteriores), como para los estudiantes que lo estan cursando (guias docentes de
las asignaturas, calendario y horarios, normativa académica, etc.).

Esta informacién se actualiza antes de abrirse los procesos de admisién, tipicamente en el mes de marzo o abril. Previamente, a
iniciar el proceso de matricula se han revisado las Guias Docentes y elaborado los horarios y calendario del siguiente curso
académico.



Se publican también los indicadores mas relevantes de rendimiento de la titulacién y las propuestas de mejora que se ponen en
marcha como consecuencia del seguimiento interno del curso previo.

Dado el cardcter interuniversitario del titulo y su relacién con el master internacional se gestiona una pagina web propia
(https://mtccm.qui.uam.es/), que contiene toda la informacién relevante, tanto de organizacién docente como de informacién de
utilidad para el estudiante. Los materiales docentes utilizados en todas las asignaturas, asi como las entregas de trabajos se
realiza a través de la pagina de Moodle de la UAM (https://moodle.uam.es) para todos los estudiantes matriculados en el master
independientemente de su universidad de procedencia. Se evita completamente el uso de otras plataformas como péginas
personales

La pagina web del master contiene informacién actualizada de beca de matricula y de movilidad. Estas se envian también a
través de una lista de distribucidn en la que se da de alta a todos los estudiantes del master.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

3.1. El SIGC implementado y revisado periédicamente garantiza la recogida y analisis continuo de informacién y de
los resultados relevantes para la gestion eficaz del titulo, en especial de los resultados de aprendizaje y la
satisfaccion de los grupos de interés.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademds existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Tal y como se especificaba en la Memoria de verificacion del titulo , las Universidades participantes siguen el Sistema de Garantia
Interna de Calidad (SGIC) de la Facultad de Ciencias de la Universidad Auténoma de Madrid. Hay que destacar, sin embargo, que
dado el cardcter interuniversitario del titulo y el gran nimero de universidades involucradas, la labor de seguimiento de la
Comisién de Coordinacién Académica del master y la subcomisién de calidad cobra una especial relevancia, como se detalla en
este apartado.

El SGIC de la Universidad Auténoma tiene por objeto garantizar la mejora continua de la calidad de sus planes de estudio y de
todos los procesos relacionados con la ensefianza, siempre con el fin Gltimo de rendir cuentas a la sociedad como servicio publico
que es.

Apoyada en una politica y unos objetivos conocidos y accesibles plblicamente, la UAM ha logrado consolidar una cultura de
calidad entre los colectivos que la integran, desde los 6rganos de Gobierno al alumnado, pasando por docentes y personal de
administracion y servicios.

El SGIC de la UAM consta de un conjunto de veinte procedimientos, clasificados en procesos estratégicos, claves y de apoyo, que
han sido elaborados conjuntamente entre los responsables de calidad de todos los centros. Para su correcta implementacién
estos procedimientos se han adaptado a la idiosincrasia de cada Facultad.

Adicionalmente y para facilitar la implantacion del sistema, asi como la realizacién de auditorias externas por las agencias de
evaluacién, la universidad se ha dotado de un gestor documental (plataforma Isotools) adaptado a la organizacion de los diversos
centros de la UAM, con accesibilidad a los contenidos condicionada al perfil del usuario segun el nivel de responsabilidad que le
corresponda en la gestién interna de la calidad.

Todos los centros de la UAM, incluida la Facultad de Ciencias, responsable como universidad coordinadora del Master en Quimica
Tedrica y Modelizacién Computacional, cuentan con mecanismos que les permiten:

- Mantener y renovar su oferta formativa, desarrollando metodologias para la aprobacién, el control y la revisién periddica de sus
titulos.

- Conocer, valorar y en su caso rectificar, los aspectos clave para asegurar la adquisiciéon de conocimientos y competencias en los
estudiantes matriculados.

- Asegurar que el acceso, gestion y formacion de su personal académico y de apoyo a la docencia se realiza con las debidas
garantias para que cumpla con las funciones que le son propias.

- Gestionar y mejorar los recursos materiales y servicios que requiere para el adecuado desarrollo del aprendizaje de los
estudiantes.

- Medir los resultados de aprendizaje, de insercion laboral y de la satisfaccién de los distintos grupos de interés.

- Favorecer la accesibilidad a informacién actualizada sobre sus ensefianzas.



El SGIC es de acceso publico y se encuentra disponible en la pagina web de la Facultad de Ciencias
https://www.uam.es/ss/Satellite/Ciencias/es/1234888218717/sinContenido/Sistema_de_Garantia_de_Calidad.htm

La implantacién del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) en la Facultad de Ciencias es una responsabilidad compartida
por el conjunto de la organizacién. Para garantizar la mejora continua de la calidad de los procesos desarrollados por cada una de
las titulaciones que se imparten en la Facultad de Ciencias, las directrices generales sobre la politica de calidad de la Facultad de
Ciencias se establecieron en la "Declaracién publica sobre la politica y objetivos de calidad de la Facultad de Ciencias" aprobado
por la Junta de la Facultad el 16 de junio de 2008.
(http://www.uam.es/ss/Satellite/Ciencias/es/1241103195205/contenidoFinal/Objetivos_y_Politica_de_Calidad.htm).

El 6rgano encargado de articular las tareas de planificacién y seguimiento del SGIC y de fomentar la comunicacién interna de la
politica, objetivos, planes, programas, responsabilidades y logros del Sistema es la Comisién de Garantia de Calidad (CGC). La
Comisién esta formada por el Decano, la Vicedecana de Planificacion y Calidad quien actlia como secretaria y diez miembros de
la Junta de Facultad en representacion de los diferentes colectivos (cinco profesores permanentes, un profesor e investigador con
vinculacién no permanente, un representante de personal docente e investigador en formacién, un representante del personal de
administracién y servicios y dos estudiantes), junto con dos representantes del Consejo Social de la UAM como agentes externos.
Ademas forman parte de la CGC de Ciencias los Coordinadores de cada uno de los Grados, Masteres y Doctorados verificados en
los que el profesorado de la Facultad participa.

La composicién, atribuciones y funcionamiento de la Comisién de Garantia de Calidad se pueden consultar en
http://www.uam.es/ss/Satellite/Ciencias/es/1241103195209/contenidoFinal/Comision_de_Garantia_de_Calidad.htm, asi como las
estructuras, acciones e instrumentos, articuladas en procedimientos que permiten:

- La evaluacién y mejora de la ensefianza y del profesorado

- Garantizar la calidad de las practicas externas y los programas de movilidad

- Analizar la insercién laboral de los egresados y su satisfaccion con la formacién recibida

- Analizar la satisfaccion de los distintos colectivos

- Atender sugerencias y reclamaciones. Para este ultimo punto, junto con los instrumentos puestos a disposicién por la Facultad
de Ciencias y el titulo, se cuenta con la figura del Defensor Universitario
(http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1234886352057/1234886526726/servicio/servicio/Servicio:_Defensor_del_Universitario.htm).

La Subcomisién de Calidad del Master TCCM es el érgano encargado de cumplir con los objetivos descritos, para lo cual lleva a
cabo distintas acciones tales como: la realizacién de encuestas de satisfaccién entre estudiantes al final de los distintos cursos
intensivos que se tienen en cuenta para la mejora constante del master; la integracién de la informacién facilitada por el Sistema
de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de cada Universidad participante, empleando los procedimientos derivados del SGIC de la
Facultad de Ciencias de la UAM; la elaboracién de los indicadores de seguimiento y control y el informe anual de seguimiento de
la calidad que sirve de base a las acciones correctivas que toma la Comisién de Coordinacién Académica del Master. La base
documental implementada por la UAM almacena estos informes anuales de seguimiento y las acciones de mejora, asi como todos
los datos utilizados y las actas de las distintas comisiones del master.

La implementacién del SGIC ha puesto a disposicién del centro informacién de gran utilidad para el seguimiento del titulo que se
realiza anualmente, y para el Seguimiento Externo que, en los titulos coordinados por universidades madrilefias, realiza la
Fundacién Madri+d (antes competencia de ACAP), al igual que para otros procesos de evaluaciéon como por ejemplo el de
Renovacién de la Acreditaciéon que ahora nos ocupa

Cabe destacar que el SGIC de la UAM incorpora una bateria de indicadores a nivel de plan de estudios y de asignatura, con
aspectos comunes a todos los titulos pero también especificos para Grado o Posgrado: Acceso y admisiéon de estudiantes,
Desarrollo del programa formativo, Movilidad, Practicas externas, Rendimiento académico, Abandono, Insercién Laboral,
Satisfaccion, Comunicacién y difusion de la titulacion, Recursos materiales y servicios y Recursos humanos. Anualmente estos
indicadores son proporcionados por la Oficina de Analisis y Prospectiva (OAP) y el Gabinete de Estudios y Evaluacién Institucional
(GEEI) a todos los titulos para su seguimiento interno. Por su parte la informacién sobre la insercién laboral de los egresados y
otros datos de interés aportados por este colectivo son registrados periédicamente por el Observatorio de Empleo de la UAM
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1234886379158/listadoSimple/Observatorio_del empleo.htm?idenlace=1234886870392.

Hay que indicar que la informacién recabada en los indicadores del SGIC proporcionada por la OAP y el GEEI hacen referencia sélo
a los estudiantes matriculados en la UAM. Como se mencionaba al principio de este apartado, al tratarse de un master
interuniversitario, cobra especial relevancia la Comision de Coordinacién Académica del master y la subcomisién de calidad al
realizar, segun se indicaba en la Memoria de verificacién, una labor de integracién de los datos de las distintas universidades y



generando los indicadores del SGIC UAM. También realiza un seguimiento conjunto de los recursos humanos y materiales y dado
que el nimero de estudiantes no es muy alto se hace un seguimiento personalizado de los egresados del master. En la pagina del
programa se dispone de una seccién de alumni donde se pueden registrar todos los egresados y se les solicita que mantengan
informacion actualizada de su carrera. Independientemente de la existencia de esa pagina de alumni, periédicamente se contacta
con los egresado para conocer su situacion laboral

Del analisis de los indicadores mencionados, asi como de otras evidencias necesarias para la correcta supervision de la calidad
de los estudios, puede concluirse que el SGIC esta funcionando de manera efectiva, pues su despliegue estd dando lugar a
mejoras en el titulo.

3.2. El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacion y mejora de la calidad del proceso
de ensenanza-aprendizaje.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos bésicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

La calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje se traduce en términos de los avances logrados en el aprendizaje de los
estudiantes (ver Criterio 7 de este mismo documento), asi como en la valoracién expresada en forma de percepciones u
opiniones de estudiantes, egresados, responsables académicos y del propio profesorado. Esta informacion se obtiene, segun se
recoge en los diferentes procedimientos del SGIC, de las encuestas de satisfaccién de los diferentes colectivos, asi como otros
documentos/indicadores relativos a la actividad docente

Para medir y valorar la calidad de la docencia en el Master en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional, la UAM ha
establecido en su SIGC el uso de varias herramientas:

1. Resultados de las encuestas de opinidn de los estudiantes sobre la actuacién docente del profesorado

2. Autoinforme del profesor sobre su actuacién docente

3. Resultados obtenidos por el profesorado del titulo en el programa DOCENTIA

4. Participacién de profesores del titulo en programas de formacién y de investigacién e innovacion destinados a la mejora
docente

Los resultados sobre la satisfaccién de los estudiantes y profesores con la actividad docente (puntos 1y 2) se derivan de los
modelos de encuesta aplicados, que contemplan la valoracién de la actividad, y coordinacién de los docentes, los contenidos
formativos tedricos y practicos de las diferentes asignaturas, los medios materiales disponibles (fondos bibliograficos, espacios
docentes, recursos informaticos...), los servicios administrativos de gestidn, las practicas externas, etc. Estos modelos son
publicos y pueden consultarse en la direccién
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242656770146/listadoCategorizado/Modelos_de_encuestas.htm.

También son publicos los resultados globales de cada campafia de encuestas e informes por centro y departamento.
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242656789518/listadoCategorizado/Resultados.htm

Adicionalmente se calculan resultados por titulacién, que se integran como indicadores del SGIC de la Universidad.

La busqueda de acciones de mejora para promover la participacién en las encuestas es una cuestion prioritaria en la UAM. Prueba
de ello es la normativa de encuestas aprobada por Consejo de Gobierno y que puede consultarse en
http://www.uam.es/ss/Satellite/BOUAM/es/1234892143937/1242689255959/BOUAM Boletin _FA/detalle/1242689255959.htm.
Asimismo se trata de promover el uso de una aplicaciéon para mdviles que la UAM ha desarrollado para ser utilizada en cualquier
momento y lugar durante el periodo de encuestacién pero también en el aula de forma equivalente a la cumplimentacién en
papel.

Hay que destacar que en el caso del master TCCM, al ser interuniveritario y estar los alumnos matriculados en universidades
distintas la realizacién de las encuestas es especialmente dificil, y aunque los estudiantes que no pertenecen a la UAM estén
correctamente integrados en el sistema de encuestas electrénicas no siempre es posible integrar a todos los docentes que
participan. Esta dificultad es aiin mayor en el caso del segundo curso, donde la coordinacién se tiene que hacer con
universidades de 6 paises distintos. Por eso desde la subcomisién de calidad del master se han probado distintas formas de
subsanar este problema, como la realizacidn de las encuestas en papel, o la implementacién en Moodle de un sistema de
encuestas con las mismas preguntas que contemplan las encuestas realizadas en la UAM. Los procedimientos que mejor han
funcionado han sido las encuestas en papel o los basados en Moodle. Independientemente del soporte, el punto clave que se ha



detectado es pasar las encuestas al final de cada semana de curso. De esa forma los alumnos tienen que evaluar cada semana a
pocos profesores y tienen mas reciente su experiencia. A lo largo de estos afios se ha conseguido recopilar un alto nimero de
encuestas que hacen que su analisis sea significativo. Estas encuestas son anénimas y tiene una parte abierta donde los
estudiantes pueden opinar en formato libre y realizar propuestas de mejora.

Todos los afos se pasan a los estudiantes tanto encuestas de todos los profesores que participan en el master (en el primer afio
supone alrededor de 40 profesores) y una encuesta por asignatura sobre los contenidos de la misma (13 asignaturas). El
porcentaje de respuestas obtenidas en general ha sido muy aceptable, se alcanza normalmente el 30% y en muchas asignaturas
se esta claramente por encima del 50%, en el curso 2013/14 donde las encuestas se realizaron en papel, se llegd a un porcentaje
del 88%. En el curso 2013/14 de 41 profesores encuestados 36 tuvieron puntuaciones por encima de 3.75 sobre 5, y sélo 3 por
debajo del 2.5. Los profesores con puntaciones mas bajas fueron sustituidos en el curso 2014/15. En el curso 2015/16 de 43
profesores, 38 obtuvieron puntuaciones superiores a 4 sobre 5 y todos puntuaciones por encima del 2.7 sobre 5, con una media
global de satisfaccién de 4 sobre 5.

En cuanto a las encuestas por asignaturas, se evallan 8 aspectos distintos. Las 13 asignaturas evaluadas en los afios
considerados en este informe obtuvieron siempre calificaciones en la pregunta de satisfaccién general por encima de 3.4/5y en
11 casos por encima de 3.8. Sélo en un caso (asignaturas de sélido en el curso 2013/14) se obtuvo una calificacién de 2/5 y al
afio siguiente se tomaron las medidas correctivas mejorando la calificacién en los afios siguientes.

Los datos méas detallados de estas encuestas se encuentras en las tablas 6 a 8 del anexo. Con los datos recopilados el presidente
de la subcomisiéon de calidad del méaster presenta cada afio un informe a la comisién de coordinacién del master donde se
analizan los resultados de los encuestas, se realizan propuestas de mejora y se deciden las medidas correctoras necesarias. Estos
informes estan disponibles en la plataforma Isotools junto con las actas de la comisién de coordinacién del master.

Las encuestas tienen asimismo una relevancia significativa en los resultados en los programas implementados en las
universidades para la evaluacion de las actividades docentes del profesorado. El programa DOCENTIA es el sistema utilizado en la
mayor parte de las universidades que participan en el master. Solamente Murcia dispone de un sistema de evaluacion distinto y
Barcelona dispone de un sistema de evaluacién propio acreditado por la AQU. El programa DOCENTIA se encuentra en diversas
fases de implementacién en las universidades participantes (la informacién del punto concreto de implementacion esta disponible
en http://www.aneca.es/Programas-de-evaluacion/DOCENTIA/Resultados), en la mayoria de las universidades el sistema estd ya
verificado por ANECA y en Extremadura, UPV, Salamanca, Santiago, Valladolid y Valencia esté pendiente de verificacion.

En la Universidad coordinadora (UAM) el programa DOCENTIA de la ANECA fue certificado por ACAP (competencias que asume
actualmente la Fundacién Madri+d).

DOCENTIA proporciona a cada docente un informe global de sus resultados y un informe de retroalimentacién con un andlisis
pormenorizado. Entre sus objetivos principales pretende: la identificacién de las buenas practicas docentes, la generacion de
informacion para otros programas, informar a los responsables de centros y departamentos de los resultados obtenidos, la
elaboracién de informes para los procesos de acreditacién y otros concursos de méritos universitarios, generar un valor afiadido
para la Universidad mediante el reconocimiento de la excelencia y el desarrollo de programas de formacién impartidos por los
mejores docentes.

Asimismo son publicos y facilmente accesibles los datos de la Ultima convocatoria
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242655264325/listadoSimple/Convocatoria_actual_(documentacion).htm

y de las anteriores

http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242655264687/listadoCategorizado/Convocatorias_anteriores.htm, con sus correspondientes
resultados. Los datos concretos sobre participacién en el programa DOCENTIA se incluyen como indicadores del seguimiento
interno de planes de cada titulaciéon cada curso académico. Hasta el momento la participacion de los profesores ha sido mediante
invitacién dirigida a profesores que cumplan unos determinados requisitos, segln se establezca cada convocatoria.

Las actuaciones que se despliegan en respuesta a los objetivos formativos y competencias que se pretenden favorecer en los
estudiantes recogidas en la Gufa Docente de las asignaturas, se evalUan y analizan en la sub comisién docente del master,
informando de los resultados a los profesores individualmente, a los miembros de la comisién de coordinacién del master y
también a diferentes responsables de los centros a través de los informes de evaluacién anuales que incluyen acciones de mejora
cuando los resultados de evaluacién asi lo requieren.

En lo que respecta a la opinién de los titulados, es recogida por el Observatorio de empleo de la Universidad. Estos resultados se



publican en un lugar facilmente accesible dentro de la web

La comision de coordinacién del mdster en su reunién anual analiza todos los resultados y debate la conveniencia de tomar
medidas correctoras. Por ejemplo, sustituyendo profesores, cambiando la organizacién docente y haciendo recomendaciones a
los profesores. Periddicamente se evalla la carga lectiva y de trabajo que soportan los alumnos, mediante encuestas a los
alumnos, entrevistas con los estudiantes y delegados y mediante un analisis de las tareas solicitadas por los profesores. Se ha
propuesto una reduccion de tareas y trabajos a presentar o una reorganizacién en las fechas de imparticién de las asignaturas y
las fechas limites de presentacién de trabajos, para asegurar una buena coordinacioén entre asignaturas y evitar una sobrecarga
de trabajo incluso en momentos puntuales.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3. SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE CALIDAD (SIGC):

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
gue se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Como ya se ha mencionado, el SGIC en el que se apoya el Master en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional para
garantizar su mejora continua es el de la Facultad de Ciencias (SGIC de la UAM adaptado a las caracteristicas especificas de
nuestra Facultad). Complementado con medidas para pasar encuestas de satisfaccién a los estudiantes de todas las
universidades que participan en el master.

De manera genérica y, bajo la supervision y coordinacion de los vicerrectorados responsables de los estudios de Grado o
Posgrado, de seqguimiento y calidad de los estudios, y de la estadistica universitaria, los 6rganos responsables en la UAM del
seguimiento y garantia de calidad de los titulos oficiales son: la Junta de Centro, la correspondiente Comisién de Garantia de
Calidad (CGC) del Centro. Por su parte el master cuenta con la comisién de coordinacién y una subcomisién de calidad, cuyo
responsable emite todos los afios un informe basado en las encuestas de los alumnos y la informacién recopilada por otros
medios.

Como se pone de manifiesto a lo largo de este Autoinforme, el SGIC pone a disposicion del titulo procedimientos e indicadores
que permiten un andlisis detallado y reflexivo de la marcha del mismo, posibilitando la deteccién répida de cualquier
circunstancia que pudiera perjudicar el proceso de ensefianza/aprendizaje.

El SGIC incluye un catdlogo de indicadores agrupados en 11 dreas de actividad: Acceso y admision de estudiantes, Desarrollo del
programa formativo, Movilidad, Practicas externas, Rendimiento académico, Abandono, Insercién laboral, Satisfaccién,
Comunicacion y difusién de la titulacién, Recursos materiales y servicios y Recursos humanos.

El sequimiento interno anual del Master ha permitido introducir mejoras en cuanto a organizacién, coordinacién e
informacion publica. La plataforma ISOTOOLS de la Universidad esta siendo utilizada anualmente para almacenar los informes,
analisis de datos y acciones de mejora.

Hay que destacar que en el caso del master TCCM, al ser interuniveritario y estar los alumnos matriculados en universidades
distintas la implementacién de los procedimientos de calidad es compleja. En ese sentido la comisién de coordinacién del master
juega un papel fundamental a la hora de compaginar criterios y procedimientos de distintas universidades. El control se hace de
forma coordinada utilizando por defecto los procedimientos implementados en la UAM. Por ejemplo la realizaciéon de las
encuestas es especialmente dificil, ya supone integrar en el sistema de encuestas electrénicas de la UAM a todos los estudiantes
y profesores. Esta dificultad es aiin mayor en el caso del segundo curso, donde la coordinacién se tiene que hacer con
universidades de 6 paises distintos. Por eso desde la subcomisién de calidad del master se han probado distintas formas de
subsanar este problema, como la realizacién de las encuestas en papel. A lo largo de estos afios se ha conseguido recopilar un
alto nimero de encuestas que hacen que su analisis sea significativo. Estas encuestas son anénimas y tiene una parte abierta
donde los estudiantes pueden opinar en formato libre y realizar propuestas de mejora.

Desde la coordinacién del master también se hace un seguimiento de los egresados. La comisién de coordinacién del méaster en
su reunién anual analiza todos los resultados y debate la conveniencia de tomar medidas correctoras. Por ejemplo, sustituyendo
profesores, cambiando la organizacién docente y haciendo recomendaciones a los profesores. Periédicamente se evalla la carga
lectiva y de trabajo que soportan los alumnos, mediante encuestas a los alumnos, entrevistas con los estudiantes y delegados y
mediante un andlisis de las tareas solicitadas por los profesores.

DIMENSION 2. Recursos



Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

4.1. El personal académico del titulo es suficiente y retine el nivel de cualificacion académica requerido para el
titulo y dispone de la adecuada experiencia y calidad docente e investigadora.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
gue se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El personal académico es suficiente para el desarrollo de las funciones previstas y para la atencién éptima a los estudiantes de la
titulacién. La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico es adecuada al nivel académico, la
naturaleza y las competencias definidas para el titulo. Asimismo existe adecuacién del personal académico en su asignacién a los
diferentes niveles formativos de la titulacién.

El personal académico es altamente cualificado y estd capacitado para impartir docencia en el titulo. De los 60 profesores que
imparten alguna docencia en el titulo, el 43% son permanentes (Catedraticos, Titulares de Universidad y contratados doctores) e
imparten el 61.5% de los créditos y el 100% doctores. Todos ellos disponen de la acreditacién necesaria para impartir docencia
en la categoria que desempefian durante el curso, habiendo en general casos de acreditados para una categoria superior, a la
espera de plazas disponibles. Por otra parte, la asignacién docente dentro del titulo es totalmente asumible por su profesorado.

Es de destacar que la quimica tedrica se aplica a una gran cantidad de disciplinas cientificas, desde los materiales a la bioquimica
pasando por la reactividad quimica o la fotofisica. En cada una de las asignaturas mas especializadas, en general las optativas, el
profesor seleccionado es experto en ese area particular. La alta calidad cientifica del profesorado que imparte clase en el master
viene reflejada en el hecho de que por ejemplo los 13 catedraticos que imparten clase en el master acumulan 61 sexenios de
investigacion (practicamente 5 cada uno) y en el caso de los 12 titulares 38 sexenios (méas de 3 cada uno)

El caracter presencial del titulo y el porcentaje de docentes permanentes, propicia una atencion personalizada profesor-alumno
que facilita la adquisiciéon de competencias de las distintas asignaturas. Asimismo, la utilizacién de la plataforma docente Moodle
por parte de los docentes promueve un éptimo seguimiento continuado de los estudiantes y del proceso ensefianza-aprendizaje.
El reducido tamafio del grupo que oscila alrededor de 25 alumnos, permite trabajar con los estudiantes de una forma bastante
individualizada permitiendo un contacto muy directo entre profesor y alumno. Ademas en casi todas las asignaturas, en especial
las optativas, se mantiene un alto porcentaje de docencia practica en el que el estudiante tiene que simular sistemas utilizando
las técnicas aprendidas en las clases de teoria. En estas clases practicas generalmente hay dos o incluso tres profesores en el
aula haciendo la interaccién profesor-alumno mucho mas directa. Ademas los estudiantes estan tutorizados por el coordinador
local, que hace un seguimiento cercano de cémo evolucionan en el master.

Tal y como se indicé en apartados anteriores una de las sefias de identidad del master es la alta movilidad requerida, todos los
estudiantes tiene que acudir en el segundo afio de master al curso internacional que normalmente se hace fuera de Espafia en
alguna de las 7 universidades del consorcio Erasmus Mundus. Esta experiencia es especialmente enriquecedora para los
estudiantes, ya que les pone en contacto con profesores provenientes de otros sistemas educativos y que en general son grandes
expertos en la docencia que imparten. Ademas les amplia sus miras en cuanto a las opciones laborales una vez acabado el
master. De hecho al acabar el méster muchos de los estudiantes se han traslado a otro pais para hacer la tesis doctoral en
grupos a los que pertenecen alguno de los profesores de master como lo indican los datos de la Tabla 9 del Anexo. Desde la
coordinacién del master se mantiene informados a los estudiantes de todas las acciones de movilidad disponibles.

Para la eleccién de los trabajos de Fin de Master se le presentan a los estudiantes a nivel local, los distintos grupos con los que
pueden trabajar en su universidad en centros de investigacion cercanos (CSIC, IMDEAs, centros de excelencia...), la eleccidn final
la hace el estudiante en funcién de sus intereses personales. Es de destacar que practicamente el 100% de los estudiantes estan
muy motivados a realizar alguna tarea de investigacién y de hecho la mayoria continua haciendo una tesis doctoral después del
master como lo indican los datos de la Tabla 9 del Anexo donde alrededor del 80% de los egresados en los cursos objeto de este
informe han sequido estudios de doctorado . Esta alta motivaciéon de los estudiantes hace que la interaccién profesor-alumno sea
especialmente buena en el master.

El grado de satisfaccién de los estudiantes con el profesorado es muy alto, como demuestran las encuestas no sélo en la
satisfaccion global con el docente sino también en cada uno de los puntos especificos que se evaltan en las encuestas. Los
resultados de esas encuestas estan recogidos en las tablas 7 y 9 del Anexo. El desglose por asignatura y profesor se encuentra
disponible en los informes anuales de la subcomisién de calidad.



Como se ha indicado, las herramientas de trabajo en red (Moodle y adobe connect) son especialmente importantes, el
profesorado recibe formacién especifica en sus centros. Dentro de los cursos de formacién docente ofertados en las
universidades destacan los dedicados a la docencia en red y docencia no presencial y han sido seguidos por muchos de los
profesores del master. Desde la coordinacién del master se da formacién practica sobre el uso de la plataforma de docencia
virtual no sélo sobre los aspectos técnicos, sino sobre todo recomendaciones para que la transferencia de conocimiento sea lo
mas efectiva posible. Asimismo se intenta seguir las mismas pautas en cuanto a la forma de colocar materiales en Moodle. Por
ejemplo todas las tareas que deben hacer los alumnos se entregan en un drea comun a todas las asignaturas, de tal forma que
todos los profesores son conscientes de las tareas que los estudiantes tienen que entregar en otras asignaturas y se asegura una
mejor coordinacién e intercambio de experiencia.

Todas las universidades participantes poseen un sistema para la formacién de los profesores que se incorporan a la actividad
docente asi como para la formacién continua de sus profesores permanentes. En la tabla 11 del Anexo se indican los enlaces a
dichos centros de formacién. Otra iniciativa institucional dirigida al personal docente, son las convocatorias anuales de proyectos
de innovacién que se convocan en casi todas las Universidades del programa. Los detalles de las convocatorias estan en las
paginas web indicadas anteriormente. Un gran nimero de profesores del master han estado implicados o coordinado proyectos
de innovacién. En la Tabla 12 del Anexo se citan algunos casos especialmente relevantes por estar centrados en docencia en red
0 en asignaturas del master.

El titulo se ve favorecido ademas por las actividades de investigacion en las que participa su profesorado. Todos los profesores
implicados en la docencia del master realizan su investigacién en dreas directamente relacionadas con las asignaturas que
imparten.

Cada asignatura tedrica tiene asignados dos profesores que cambian como norma general cada 4 afios, intentando que cambien
de forma alterna (cada dos afios se cambia a uno), de esa forma se garantiza una continuidad y transmisién de la experiencia
ganada en la asignatura y una renovacion de las metodologias y forma de enfocar los temarios. La seleccién del profesorado la
hace la comisién de coordinacién del master a propuestas de las distintas universidades participantes. En dicha seleccién se tiene
especialmente en cuenta el curriculum investigador de los profesores propuestos y que la investigacion que desarrollan esté
directamente relacionada con la asignatura, especialmente en el caso de las optativas.

En el caso de asignaturas con alto contenido practico (métodos computacionales, laboratorio o parte aplicada de optativas) se
asigna siempre a dos profesores en el momento que hay practicas en aula de informatica, asegurando que se puede atender a
todos los estudiantes. En estas clases practicas se incorpora en muchas ocasiones a profesorado mas joven pero que
necesariamente tiene que tener el titulo de doctor y trabajar en el drea en el que se realiza la practica. Por lo tanto los profesores
de la titulacién contribuyen cientificamente a los aspectos relevantes de la Quimica Tedrica y Computacional, en especial en
areas como dindmica, sélidos, bioquimica computacional, estados excitados y laseres, dreas para las que existen asignaturas
optativas especificas en el primer afio del master. También en la docencia del master se cuenta con expertos en el desarrollo de
nuevas metodologias y programas de calculo que colaboran en las asignaturas mas especificas (Profundizacién en métodos de la
Quimica Tedrica y asignaturas del segundo afio del master como Técnicas computacionales Avanzadas).

Los profesores participantes contribuyen regularmente a estas areas de investigacién mediante sus publicaciones en revistas
internacionales de reconocido prestigio (Nature Chemistry, Nature Comm., J. Am. Chem. Soc., Angew Chem., Chemistry....),
mediante la consecucién y participacion en proyectos internacionales (Acciones COST, proyectos ERC, ITN...), mediante sus
participaciones en congresos y conferencias cientificas de especial relevancia en el campo (WATOC, EUCO, ICQC, ICPEAC,
ECAMP...) de las que en muchas ocasiones han sido organizadores. Ademas es de destacar que la comunidad Espafiola de
Quimica Tedrica y Computacional mantiene un congreso bianual internacional (ESPA), que se celebra siempre en Espafia y que
cuenta con una alta participacién de investigadores de todo el mundo. Todas estas acciones junto con las relaciones que
mantienen con profesionales de reconocido prestigio y experiencia probada del &mbito de la Quimica Tedrica, contribuyen de
forma sustancial en la renovacién de las ensefianzas que se imparten.

4.2. (En su caso) la universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo
relativos a la contratacion y mejora de la cualificacion docente e investigadora del profesorado.:

N.P.

Justificacion de la valoracion:

Las universidades participantes no adquirieron ningin compromiso en relacién a profesorado adicional ni a una mejora en su
cualificacién. Tampoco se recibieron recomendaciones especificas a este respecto en el proceso de verificacién. Sin embargo,,
todas las universidades participantes han mantenimiento su dotacién de recursos y, simultdneamente, han fomentado la mejora



de la cualificacién docente e investigadora del profesorado tal y como demuestran los datos de cualificacién académica, docente
e investigadora de los profesores actuales del titulo que se han descrito en apartados anteriores.

Se ha seguido la politica de rotacién de profesorado prevista y no ha habido dificultada para encontrar profesores nuevos que
tuvieran todos los requisitos exigidos de ser expertos en el area de la asignatura que imparten. Siempre que ha sido necesario se
ha contado con el personal y medios suficientes que asegurasen el buen funcionamiento de las clases préacticas.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El personal académico del Master reline un elevado nivel de cualificacién profesional -tanto a nivel docente como investigador- y
muy adecuado al nivel académico, la naturaleza y las competencias definidas para el titulo. Los profesores participantes
contribuyen regularmente a estas areas de investigacién mediante sus publicaciones en revistas internacionales de reconocido
prestigio, la consecucién y participacién en proyectos internacionales (Acciones COST, proyectos ERC, ITN...) y la participacién en
congresos y conferencias cientificas de especial relevancia en el campo. Todas estas acciones contribuyen de forma sustancial en
la renovacion de las ensefianzas que se imparten.

Los datos de la tabla 1 demuestran que, ademas de ser suficiente, el personal académico relne la experiencia docente e
investigadora necesaria para la imparticion del master. La alta calidad cientifica del profesorado viene reflejada en el hecho de
que el nimero de sexenios de investigacién acumulado por catedratico es practicamente 5 y en el caso de mas de 3.

Asimismo, existe adecuacién del personal académico en su asignacion a los diferentes niveles formativos de la titulacién, Es de
destacar que la quimica tedrica se aplica a una gran cantidad de disciplinas cientificas. En cada una de las asignaturas mas
especializadas, en general las optativas, el profesor seleccionado es experto en el &rea de la optativa. Esta alta calidad del
profesorado se ve reflejado en el grado de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado que es muy alto, como demuestran
las encuestas

Todas las universidades participantes poseen un sistema para la formacién de los profesores que se incorporan a la actividad
docente asi como para la formacién continua de sus profesores permanentes. Un gran nimero de profesores del master han
estado implicados o coordinado proyectos de innovacién.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

5.1. El personal de apoyo que participa en las actividades formativas es suficiente y los servicios de orientacion
académica y profesional soportan adecuadamente el proceso de aprendizaje y facilitan la incorporaciéon al mercado
laboral.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

En la Universidad coordinadora, UAM, el Departamento de Quimica cuenta con personal de apoyo propio que realiza las labores
de seguimiento y gestién administrativa del master. Dicho personal estad actualmente financiado por dos proyectos europeos
directamente relacionados con el posgrado en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional: el master Erasmus Mundus EM-
TCCM y el proyecto de doctorado conjunto ITN-JD TCCCM y por proyectos Europeos de investigacién coordinados por miembros
del Departamento de Quimica de la UAM

Dicha oficina cuenta con personal propio que cumple con los siguientes perfiles:

-Primer gestor: Doctor o doctora en Fisica, Quimica o ciencias afines con 3 afios de experiencia en gestién de proyectos, nivel alto
de inglés en las 3 habilidades (lectura, escritura y conversacion), conocimientos a nivel de usuario en informatica.

-Segundo gestor: Licenciado en Fisica, Quimica o ciencias afines con 1 afio de experiencia en gestion de investigacion. Nivel alto

de inglés en las 3 habilidades (lectura, escritura y conversacién), conocimientos a nivel de usuario en informatica.

-Personal de Administracion y Servicios (PAS): Secretaria del Departamento de Quimica de la Universidad Auténoma de Madrid y

secretarias locales en cada universidad. Los PAS son personal fijo a tiempo completo a cargo de cada Universidad y desempefian

tareas de apoyo administrativo.

Entre otros, los gestores tienen los siguientes cometidos: dar informacion sobre la admisién y el master a los potenciales
alumnos, facilitar a los matriculados informacién sobre becas y ayudas econdmicas de movilidad y para la realizacion del master,



orientar o realizar trémites administrativos de los estudiantes y profesores.

El potencial alumnado puede consultar con el Coordinador del Master o los técnicos de gestién cualquier duda respecto al master
o0 sus procedimientos. El Coordinador del Master o los técnicos de gestidn le facilitan las direcciones pertinentes de los diferentes
servicios de las Universidades a los que pueden dirigirse.

En caso de que la persona interesada lo requiera puede mantener una reunién previa a la matriculaciéon con el Coordinador del
Mdster para explicar de forma detallada las caracteristicas del programa.

Los estudiantes inscritos en el programa son recibidos en su primer dia por el Coordinador del méaster en su Universidad. El
Coordinador lo presenta al resto de personal, le explica los procedimientos propios de la Universidad y los pone en contacto con
la oficina de gestién del master para requerimientos posteriores relacionados con el mismo. Una vez matriculados los estudiantes
cuentan con un tutor personal que les asigna el coordinador local del Master, ademas del director de trabajo fin de master, que
cada estudiante escoge basandose en la oferta anual de trabajos realizada por el profesorado. Ambos actlan como orientadores
en la toma de las decisiones necesarias para el buen desarrollo académico de los estudios del méster. El responsable local, el
tutor y los profesores, que disponen de un tiempo de tutoria, estédn accesibles a las necesidades del alumnado del Master.
Durante los periodos donde no hay clases presenciales las dudas de los alumnos que no estan en la misma universidad que el
profesor se resuelven por correo electrénico, foros en Moodle o tutorias a través de aula virtual

A nivel institucional, las Universidades firmantes del convenio cuentan con servicios de apoyo y orientacién del alumnado. En el
caso de la Universidad Auténoma de Madrid (UAM) cuenta con la Oficina de Orientacién y Atencién al Estudiante (OAE)
(http://www.uam.es/estudiantes/acceso/), que es un servicio de atencién a los estudiantes que ofrece de forma gratuita
orientacién y asesoramiento en diferentes campos y materias relacionadas con la Universidad. Y con la Oficina de Acogida para
Estudiantes que brinda una atencién integral a los estudiantes, investigadores y profesores internacionales, atendiendo a sus
necesidades de informacién u orientacién académica y administrativa
(http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242652245583/1234886376451/servicio/servicio/Oficina_de_Acogida.htm).

En un nivel general, es conveniente destacar que la gestion del titulo cuenta con el apoyo de los érganos y recursos como son en
el caso de la UAM el Centro de Estudios de Posgrado, Servicio de Ordenacién Académica y Atencién al Estudiante, Oficina de
Relaciones Internacionales, Oficina de Practicas Externas y Empleabilidad, Biblioteca, Defensor del Universitario, Aulas de
informatica, Servicio de Reprografia, Oficina de Orientacién y Atencidn al Estudiante, Servicio Médico, Foro de Empleo,
Asociaciones de Estudiantes, etc., Este tipo de servicios existen tanto en la universidad coordinadora como en todas las
universidades participantes, donde los servicios de posgrado estan implicados en la gestion de los procesos de admisién.

Las universidades participantes disponen también de servicios para el bienestar de sus estudiantes tales como: alojamientos
universitarios, cafeterias, actividades culturales, educacion fisica y deportes, salud laboral y prevencién de riesgos laborales,
accioén solidaria, unidad de igualdad, apoyo a estudiantes extranjeros. Ademas, en cada Universidad existen servicios para la
atencion a personas con discapacidad que presentan a la comunidad universitaria el apoyo y asesoramiento concreto sobre
temas de discapacidad.

En todas las universidades que participan en el méaster existen acciones y programas destinados al apoyo y orientacién
profesional de los estudiantes. Las universidades participantes cuentan con servicios de insercién laboral y blsqueda de empleo
en donde se ofrece a los estudiantes asesoramiento en la blisqueda de trabajo, salidas profesionales, agencias de colocacién o de
creacién de empleo. A modo de ejemplos de las oficinas con las que cuentan las universidades participantes estan el
Observatorio de Insercién Profesional y Asesoramiento Laboral (OPAL) (http://www.uv.es/uvweb/estudiants-uv/es/informacion-
contacto/opal/presentacion-1285852903279.html) a través del cual la Fundacién General de la Universidad de Valencia ha sido
autorizada y actla como agencia de colocacién especializada en insercién profesional; la Oficina de Insercién Profesional y
Estancia en Practicas (OIPEP) de la Universidad Jaume | de Castellén (http://www.uji.es/serveis/oipep/) que posee programas de
orientacién profesional e insercion laboral, organizaciéon de ferias y jornadas y seguimiento de personas tituladas en la UJl; la
oficina de practicas externas y orientacién para el empleo de la UAM, el observatorio del empleo de la Universidad de
Extremadura (http://empleo.unex.es/); el centro de orientacion e informacién de empleo de la Universidad de Murcia
(https://www.um.es/coie/); o la oficina de empleabilidad de la Universidad de Oviedo (http://empleo.uniovi.es/).

Todas las universidades llevan a cabo una amplia actividad internacional. En el caso de la UAM, a través de su Vicerrectorado de
Relaciones Internacionales, se llevan a cabo varios programas o acciones de movilidad ofertadas. Los programas se articulan y
financian principalmente mediante acciones propias de la Universidad con otras instituciones (convenios internacionales), la
participacién en aquellos programas auspiciados por la Unién Europea (Programas Europeos), y por el Ministerio de Asuntos



Exteriores (AECI: Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional), de cara a los estudiantes del master:

-Proporciona informacién acerca de los convenios internacionales y programas en los que participa la UAM.
-Tramita las solicitudes de becas de movilidad correspondientes a los mencionados programas y convenios.
-Gestionar a acogida de los estudiantes y profesores extranjeros

En lo relativo al Master en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional, se establecen acciones de movilidad especificas. Los
convenios de movilidad atienden a la normativa general que sobre reconocimiento de créditos se establecié en el Consejo de
Gobierno de la UAM en el que se aprobaron unas normas generales sobre movilidad internacional de estudiantes. La Comisién de
Coordinacién Académica del Master planifica para cada curso académico la movilidad de estudiantes para cursar las ensefianzas
que se imparten en sedes distintas de la de origen y gestiona las solicitudes de ayuda econémica a estudiantes a través de las
convocatorias oficiales publicadas al efecto. La participacion en las actividades de movilidad y estancias se realizan siempre sin
coste adicional para el estudiante.

-La actividad de movilidad mas importante que tienen que hacer los estudiantes es el curso internacional intensivo de cuatro
semanas y la estancia para realizar el Trabajo Fin de Master. Desde la coordinacién del master se informa a los estudiantes de
ayudas tales como:

-Programas de becas propias de las universidades.

-Programas de intercambio de estudiantes a nivel europeo. En particular se han utilizado frecuentemente ayudas asociadas a
proyectos transnacionales en los que participan nuestro personal investigador: acciones COST, acciones integradas, ayudas de
movilidad asociadas a los centros de supercomputacién europeos (HPC-Europa).

-Ayudas especificas de fundaciones o acuerdos con empresas. El programa de Master ha establecido acuerdos con compaiiias de
supercomputacién como Bull, IBM o Fujitsu y colabora con asociaciones como la APQTC (Asociacién para la Promocién de la
Quimica Tedrica y Computacional) que oferta ayudas de movilidad.

-Becas especificas: en la UAM estan los programsas UAM-Fujitsu, Maria de Maeztu-IFIMAC ...

-Ayudas de los grupos de investigacion donde se integra el estudiante para hacer su tesis de master

Desde la oficina de gestién del master se informa periddicamente a todos los estudiantes de todas las ofertas de trabajo que
llegan, tanto para realizar una tesis en Quimica Tedrica o areas relacionadas, como las que implican la insercién en compafiias.

5.2. Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y
espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades formativas
programadas en el titulo.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Al tratarse de un master interuniversitario con la participacién de 14 universidades y pese a que, como se ha indicado, el 85% de
la docencia se imparte en clases presenciales, una parte significativa de la docencia se imparte de forma online utilizando la
plataforma Adobe Connect (https://uam.adobeconnect.com/ a905201578/etccm/). En cada universidad los profesores dan clase a
los alumnos de esa universidad en un aula fisica que dispone de pantallas tactiles que permiten transmitir la clase por internet
usando la plataforma de Adobe. El resto de alumnos que no pertenecen a la Universidad en la que el profesor estd impartiendo la
clase la siguen usando esa plataforma. Por lo tanto todas las aulas de propdsito general estan dotadas con pizarras, ordenador,
pantalla tactil y conexién fisica a internet. Asimismo todas las universidades participantes cuentan con aulas de informatica
equipadas adecuadamente para las actividades docentes relacionadas con el master. Durante el curso intensivo inicial que se
realiza en el primer afio del master (M1) y en el cual se relinen todos los estudiantes del master en la UAM, se utiliza el Centro de
Computacion Cientifica localizado en la Facultad de Ciencias. (https://www.ccc.uam.es/). En ese centro los estudiantes disponen
durante todo el afio de una cuenta donde conectarse a realizar los calculos para las partes practicas de las distintas asignaturas.

Aunque a todos los alumnos se les provee de un puesto de trabajo durante las sesiones practicas, también se les entrega a
principio de cursos un pendrive con un sistema linux auto arrancable instalado que contienen todas las herramientas y programas
necesarios para realizar el master (compiladores, programas de célculo, visualizadores...), De esa forma todos los estudiantes si
asi lo desean pueden utilizar sus propios ordenadores o seguir practicando cuando estan fuera de la universidad

A lo largo de todos los cursos académicos, las universidades han puesto a disposicién del titulo aulas con capacidad suficiente y
equipamientos (ordenador, conexién a Internet y cafidn de proyeccién) adecuados para el nimero de estudiantes y para las
actividades formativas programadas en el titulo.



Las Universidades participantes promueve activamente la eliminacién de barreras arquitecténicas realizando de forma continua
obras de mejora adaptadas al espacio existente, siempre con la intencién de incidir lo minimo posible en el uso cotidiano de los
edificios. Todas las universidades participantes en el master cuentan con: rampas de acceso, bafos y servicios adaptados, plazas
de parking reservadas y red inaldmbrica accesible. Cabe destacar el caso de un estudiante del Master TCCM con ceguera total
que alcanzé su titulacién. La experiencia con este estudiante ha supuesto la adaptacién de los medios informéaticos del master a
estudiantes con dificultades visuales.

Para las tutorias de trabajo en equipo, los Departamentos cuentan con salas con capacidad reducida adaptadas con todos los
medios técnicos necesarios y en el caso de conferencias impartidas por profesores o expertos, se dispone de salas de
conferencias.

Para la realizacién de su trabajo de final de master los alumnos del programa disponen de:

-Un puesto de trabajo en su universidad dotado con mobiliario, ordenador personal con software general y especifico y conexién a
internet.

- Acceso a revistas electrénicas a través de la base "web of knowledge" del FECYT.

- Acceso a recursos de calculo a diferentes niveles:

- Acceso al Centro de Computacién Cientifica (https://www.ccc.uam.es/) localizado en la universidad coordinadora (UAM), donde
se cuenta con un aula de simulacién con todos los programas de simulacién y visualizacién necesarios en el master, posibilidad
de acceso remoto desde otras universidades y sistema de ejecucién de trabajos en colas

- Clusters de célculo de los grupos de investigacién donde realizan el master y acceso a recursos computacionales a través de
centros locales o autonémicos (ICMol Computing Center, Centro de Supercomputacién de Galicia...)

- En aquellos casos que se requiera para realizar el trabajo de fin de mdaster acceso a la Red Espafiola de Supercomputacion a
través de proyectos liderados por los investigadores de los distintos grupos de investigacion.

En cuanto a bibliotecas, cada universidad participante en el Master TCCM dispone de bibliotecas con extensos fondos
bibliograficos y recursos multimedia. A destacar se encuentra la biblioteca de la Universidad Auténoma de Madrid que en el afio
2004 obtuvo el Certificado de Calidad de la Agencia Nacional de Evaluacién y Acreditacién (ANECA) y en la actualidad se
encuentra tramitando la obtencién del Sello de Excelencia Europea 300+ del Club Excelencia en Gestién de la European
Foundation for Quality Management (http://biblioteca.uam.es/sc/biblioteca_y_calidad.html). Por su parte la biblioteca de la
Facultad de Ciencias de la UAM (http://biblioteca.uam.es/ciencias/presentacion.html) cuenta con un edificio propio de 8.700
metros cuadrados de superficie. Dispone de unas 88.700 monografias, 2.125 libros electrénicos, méas de 3.500 CDs, DVD y mapas
y 8.200 obras inéditas (tesis doctorales, proyectos de fin de carrera, tesinas). La coleccién de revistas suscritas en papel, ha sido
sustituida casi en su totalidad por suscripciones electrdnicas, poniendo a disposicién mas de 13.500 revistas electrdnicas de las
distintas areas de la Ciencia, asf como un elevado nimero de Bases de Datos especializadas. Actualmente, estd atendida por 16
Bibliotecarios y 1 Administrativo, plantilla con la que colaboran 18 becarios.

La biblioteca de ciencias de la UAM esta dotada de las siguientes infraestructuras y servicios:

- 2 Salas de lectura con libre acceso a los fondos bibliogréficos y 730 puestos de lectura.

- 10 Salas de trabajo en grupo con 60 puestos y 1 Sala de Investigadores.

- La Unica Sala 24h existente en la Comunidad de Madrid, abierta 24 h al dia los 365 dias del afio, con 290 puestos de estudio.

- 11 terminales de consulta informéatica para acceder a las bases de datos y revistas en formato electrénico, Red inaldmbrica WIFI
para conexién a Internet de ordenadores portatiles.

- 35 ordenadores portatiles y netbooks en préstamo, todos ellos estan dotados con software para docencia.

- Una maquina de Autopréstamo que permite al usuario, sacar en préstamo libros de la Biblioteca, en régimen de autoservicio.

- Buzones de devolucién de libros en el vestibulo de la Facultad de Ciencias y en la Sala 24 h.

- Un puesto adaptado para personas con discapacidad, visual o motora.

- Un aula Multimedia con 20 ordenadores, para la formacién de usuarios.

El resto de Universidades del master cuenta con bibliotecas similares en cuanto a recursos.

La Unidad de Recursos Audiovisuales y Multimedia (URAM) de la Universidad Auténoma de Madrid es un centro de apoyo a la
docencia y la investigacién para la difusion y el fomento de las tecnologias y los contenidos audiovisuales y multimedia en la
comunidad universitaria. Estd integrada en el Servicio de Biblioteca y Archivo de la UAM. Posee una coleccién audiovisual
constituida por mas de 3.000 titulos, una sala de videoconferencias, un aula multimedia e infraestructuras complementarias para
la elaboracién y consulta de materiales y recursos digitales
(https://www.uam.es/ss/Satellite/es/1234886352057/1234886868852/servicio/servicio/Unidad_de Recursos_Audiovisuales y Multi



media_(URAM).htm).

Ademas de la red inaldmbrica EDUROAM, La Universidad, a través del Centro de Atencién de Usuarios de Tecnologias de la
Informacidn, pone a disposicién de los titulos, redes inaldmbricas circunscritas a un espacio concreto (uno o varios centros, e
incluso zonas de los mismos) y disponibles sélo por un tiempo determinado, por ejemplo durante la celebracién de un simposio, y
de acceso restringido a usuarios autenticados.

5.3. En su caso, los titulos impartidos con modalidad a distancia/semipresencial disponen de las infraestructuras
tecnoldgicas y materiales didacticos asociados a ellas que permiten el desarrollo de las actividades formativas y
adquirir las competencias del titulo.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

A través de la Oficina de Docencia en Red
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242652246302/contenidoFinal/Equipo_de_trabajo.htm la UAM promueve el uso de tecnologia
para desarrollar estrategias didacticas al alcance de profesores y alumnos. En este sentido, ofrece soporte sobre varias
herramientas telematicas y potencia la participacién en proyectos que fomenten la docencia en Red, como trabajo colaborativo
en la universidad. Uno de los proyectos que la UAM ha puesto en marcha para ejecutar el plan de Docencia en Red e Innovacién
Docente es Moodle UAM, un campus virtual al servicio de docentes, estudiantes e investigadores.

Moodle se puede visualizar y ejecutar en los sistemas operativos Windows, Mac y en otros diferentes tipos de distribuciones
Linux. Las direcciones Web para el acceso a esta plataforma virtual para estudios oficiales de Grado y Posgrado de la UAM
(masteres oficiales), conectados con la base de datos institucional SIGMA/PDS, es: https://moodle.uam.es los estudiantes de fuera
de la UAM se les asigna una direccién de correo electrénico uam.es que les da acceso a esta plataforma y a todos los recursos
electrénicos de la UAM , lo que simplifica enormemente las comunicacion con los estudiantes.

Este recurso es de uso generalizado como infraestructura tecnoldgica segura, facilmente accesible, interactiva y adecuada al
numero de estudiantes y a las actividades formativas programadas. Cada una de las asignaturas impartidas en la Facultad y, por
ello, asimismo las del titulo, estan activas en esta plataforma. La interaccién virtual permite, por un lado, al profesor o profesores
responsables de la asignatura, depositar todos aquellos materiales didacticos que considere oportunos para el seguimiento de la
asignatura (guia y cronograma, presentaciones de clase, articulos, noticias, enlaces a paginas web, etc.); también permite
publicar los cuestionarios, casos y problemas que deberan resolver los estudiantes, asi como las calificaciones de todos ellos.
Ademas permite que los estudiantes depositen tareas y trabajos en linea y que se puedan generar documentos cooperativos
entre varios participantes.

En lo relativo al Master en Quimica Tedrica y Modelizacion Computacional, al tratarse de un programa interuniversitario con la
participacién de 14 universidades, el uso de plataformas virtuales para la actividad docente es un factor determinante para el
buen desarrollo del master. Por un lado estd el uso del programa Adobe Connect

(https://uam.adobeconnect.com/ a905201578/etccm/) como aula virtual a través del cual los profesores imparten las asignaturas
y resuelven las dudas que vayan surgiendo por parte de los estudiantes. Por otra parte esta la plataforma Moodle con las
funcionalidades y caracteristicas descritas en el parrafo anterior.

La experiencia de los afios en los que se ha usado estas plataformas es que la velocidad de conexién ha sido excelente, sélo en
algunos casos puntuales se ha tenido algin problema con adobe connect, sobre todo en la recepcién de audio, pero que se ha
solucionado mejorando los equipos que usa el profesor. La velocidad de conexién de Moodle y adobe connect ha sido méas que
suficiente incluso en el caso de alumnos que han tenido que usar internet desde su casa o dispositivos moviles.

5.4. En su caso, La universidad ha hecho efectivos los compromisos incluidos en la memoria de verificacion y las
recomendaciones definidas en los informes de verificacién, autorizacién, en su caso, y seguimiento del titulo
relativos al personal de apoyo que participa en las actividades formativas, a los recursos materiales y a los
servicios de apoyo al titulo:

N.P.

Justificacion de la valoracion:

Las universidades participantes a través de los centros donde se imparte el master no adquirieron ninglin compromiso, ni hubo
recomendaciones al respecto.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS.:
A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y



que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Las universidades, centros y departamentos implicados han puesto a disposicién del Master todos los recursos materiales y
Sservicios necesarios para su correcto y satisfactorio desarrollo.

El master cuenta con personal propio de gestidn que realiza una labor fundamental de asesoramiento y apoyo a los estudiantes,
tanto para darle la informacidn necesaria previa a la matricula, como para acompanarles en los aspectos practicos cuando ya se
encuentran realizando el master (peticién de becas, ayudas, acceso a recursos de las universidades...). Ademas desde el Centro
de Computacion Cientifica de la UAM se da acceso a los estudiantes a toda la infraestructura de ordenadores y programas
necesarios para realizar las practicas del master.

En la actualidad podemos decir que el personal de administracion y servicios, asi como el personal técnico de apoyo a los
laboratorios y aulas de informatica es suficiente y su formacién adecuada para las funciones que desarrolla.

El uso de Moodle y adobe connect como plataformas docentes del Master es positivo. La elevada interactividad que se establece
entre el profesorado y el alumnado mediante la utilizacién de estas herramientas, asi como en las actividades presenciales que
se realizan en las aulas y laboratorios, brindan una excelente oportunidad para realizar un control personalizado del rendimiento
de cada estudiante y detectar las posibles dificultades durante el proceso de aprendizaje.

Las universidades disponen de todas las infraestructuras necesarias (bibliotecas, acceso a internet y servicios de bienestar para
los estudiantes) que garantizan que los estudios de master se puedan realizar en unas condiciones 6ptimas.

DIMENSION 3. Resultados
Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

6.1. Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacion empleados han permitido
la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los estudiantes y corresponden al nivel de la
titulacion especificados en el MECES.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados para cada una de las asignaturas contribuyen a la
consecucién y valoracion de los resultados de aprendizaje previstos. El detalle de las acciones formativas y métodos de
evaluacién descritos en las Guias Docentes de las asignaturas junto con otra informacion relevante para los estudiantes, es
publico y facilmente accesible en la pagina web del Master TCCM: https://mtccm.qui.uam.es/.

No obstante, y a modo descriptivo, debe mencionarse que el titulo utiliza una gran cantidad de modalidades docentes como son
clases magistrales tedricas presenciales y en red, tutorias, clases practicas en aula de informatica, elaboraciéon de una memoria
sobre los resultados experimentales obtenidos durante las practicas y de ejercicios planteados en clase, exposicién pulblica de
trabajos por parte de los estudiantes, seminarios, blsqueda bibliografica, estancia en una universidades europeas para la
realizacion del Trabajo Fin de Master, etc.

Para la coordinacion docente entre las distintas modalidades se utiliza la plataforma Moodle que permite la publicacién de los
contenidos de las asignaturas, presentacién y calificacién de los trabajos de los estudiantes, uso de herramientas de trabajo en
grupo tales como foros de discusién o correo electrénico. La realizacion de clases y conferencias en linea se hace a través de la
plataforma Adobe Connect. Con la utilizacién y combinacién de diferentes métodos se persigue que las metodologias se adecuen
a las caracteristicas de cada asignatura, dando lugar a mas garantias para la consecucién de los objetivos de aprendizaje
previstos.

El sistema de evaluacion de las asignaturas se adecua a las caracteristicas de las asignaturas. En aquellas de caracter mas
practico el estudiante tiene que entregar trabajos donde demuestre las capacidades y conocimientos adquiridos. En otras se
realiza un examen comun para todos los estudiantes que realiza en su universidad de origen en el mismo dia y hora para todos
los estudiantes del master y se cuenta para la organizacién y supervisién con los coordinadores de cada universidad. Por Gltimo
en muchas asignaturas se utilizan sistemas mixtos donde la evaluacién depende tanto de un examen como de trabajos. En el



caso de asignaturas impartidas en el cursos intensivo del segundo afio y en algunos de las optativas del primer afio que se
imparten en un curso de una semana, se les realiza a todos los estudiantes un examen tipo test al final de cada semana, con el
fin de evaluar cuanto han sido capaces de asimilar durante el curso. Estos exdmenes test se complementan con trabajos que el
estudiante tiene mas tiempo para preparar. Los criterios de evaluacion de cada asignatura se fijan con todo detalle en las guias
docentes y estan disponible para los estudiantes con anterioridad a que se matriculen. Al ser el profesorado el mismo para todos
los estudiantes se garantiza que los criterios de correccién son los mismos. En el caso de los Trabajos Fin de Master donde los
tribunales de evaluacién son distintos en cada Universidad la Comisién de Coordinacién del Master aprueba una rubrica de uso en
todos los tribunales y que intenta asegurar unos criterios de evaluacién comunes.

Se trata de un master donde los estudiantes proceden en muchas ocasiones de grados y universidades distintas y en un nimero
significativo de casos, son estudiantes extranjeros que proceden de otros sistemas educativos. Ademas el master posee una
dificultad obvia para los estudiantes de Quimica, al necesitar una fuerte base de fisica y matematicas, que no siempre tienen. Es
relativamente frecuente encontrar estudiantes que tiene dificultades para seguir correctamente los primeros meses de clase. Por
ello los profesores que imparten las primeras clases (curso intensivo inicial y asignatura de Fundamentos) estan especialmente
atentos a detectar estos problemas. El primer dia de clase se pasa una prueba no evaluable, para detectar el nivel de
conocimiento del que parten. Cuando se detecta un caso donde el nivel de partida sea tan bajo que suponga dudas para que
pueda seguir el curso correctamente se habla con el tutor local que establece los mecanismos necesarios para corregir esas
dificultades. Hay que resaltar que el tamafio reducido de los grupos permite que se detecten estos problemas. Ademas lo
estudiantes tienen que ir entregando pruebas y ejercicios desde el principio del curso lo que de nuevo favorece la deteccién
temprana de problemas de aprendizaje.

Los resultados en las asignaturas que conforman el plan de estudios del titulo en el Ultimo curso académico cerrado (2015-2016)
se muestra con detalle en la tabla 2. Los resultados muestran importantes tasas de éxito y buenas calificaciones obtenidas por
los alumnos. Cabe destacar tres aspectos: 1) el total de alumnos que se presentaron en cada asignatura la aprobaron, 2) el rango
de calificaciones estd en su mayoria en notable y sobresaliente, 3) solo un estudiante se dio de baja del master en M1 y otro
estudiante de M2 present6 todas las asignaturas pero no el Trabajo de Fin de Master. Cabe mencionar también el caso de un
estudiante que se matriculd por segunda vez en el M1 para completar las asignaturas que no pudo previamente.

En cuanto al Trabajo Fin de Master (TFM), disefiado para que los estudiantes puedan aplicar y demostrar las competencias
adquiridas y su capacidad para elaborar una memoria escrita y hacer una exposicion oral de la misma, muestra también unos
resultados positivos. La calidad de los mismos queda reflejada en las calificaciones alcanzadas, siendo el sobresaliente la mas
comun con un 66%. Estos trabajos se presentaron en inglés y en muchos casos han dado lugar a presentaciones en congresos y
publicaciones en revistas internacionales. Las tematicas de los trabajos de fin de master presentados han sido muy diversas,
desde desarrollos metodolégicos hasta aplicaciones a distintos campos, lo que demuestra la amplia formacién recibida por los
estudiantes en el master.

Pese a lo satisfactorio de los resultados, las actividades formativas, metodologias y sistemas de evaluacién se revisan de
continuo, de forma que permitan la adquisicion de resultados de aprendizaje mas acordes a las necesidades socioecondmicas y
cientificas en que se desenvuelve el estudiante en cada momento de su formacién.

Los indicadores de resultados del titulo sefialan que, en términos generales, los estudiantes han adquirido los principales
resultados de aprendizaje previstos.

La opinidn de los estudiantes sobre la adecuacién de las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de
evaluacién empleados en cada una de las asignaturas que componen el plan de estudios es muy relevante aunque dificil de
obtener basicamente por dos razones: la dificultad de incorporar alumnos de otras universidades a los sistemas de realizacién de
encuestas de la UAM sin que se vea comprometido el anonimato de las mismas y en el caso de encuestas realizadas on line por
la baja participacién obtenida por parte de los alumnos. Conscientes de ello se han intensificado las acciones de promocién de la
participacién mediante la implicacién directa de los coordinadores de titulo y de asignatura, del profesorado en general y de los
representantes de alumnos. Es importante destacar el interés que para dicho propdsito puede tener la "app" desarrollada por la
UAM para realizar encuestas, y favoreciendo la realizacién de las mismas en el aula con los teléfonos méviles en lugar de papel.

En el caso de los cursos del segundo afio del master hay una dificultad afiadida y es que el curso se realiza cada afio en una
universidad de un pais distinto y es imposible homogeneizar los sistemas de encuestas utilizados cada afio. Este problema es
menor ya que aunque las encuestas formulen preguntas distintas y utilicen diferentes sistemas de baremacién en el fondo los
aspectos que se evallan son los mismos en todos los sistemas.



Hay que indicar que para la evaluacién de los cursos realizados a nivel nacional durante el primer afio del master, en el curso
2013-2014 se implanté un sistema de encuestas basada en su realizacién en papel. Se les dejo un espacio en los cursos
intensivos para realizar las encuestas. Con éste método el porcentaje de participacién estuvo en un 80-90%. Por desgracia al
curso siguiente (2014-15) se cambid el sistema para utilizar el sistema online de la UAM implementado en la plataforma Sigm@.
Debido a problemas con el sistema la mayor parte de los estudiantes externos a la UAM no pudieron acceder al dejando sin
contestar las encuestas. El grado de participacion cayé a niveles minimos que hace que las encuestas de ese curso no fuesen
significativas. En el curso 2015-16 las encuestas se realizaron a través de Moodle, plataforma a la que todos los alumnos tienen
acceso, consiguiendo que la participacion aumentara acercandose al 60%, a pesar de que se realizaron fuera del horario del
master. En el curso 2016-17 las encuestas se estan haciendo en Moodle, pero reservando un tiempo al final de los cursos
intensivos para promover que aumente la participacién. Hay que tener en cuenta que cada alumno debe evaluar en promedio
unas 12 asignaturas y unos 30 profesores.

Los resultados mas relevantes de las encuestas se encuentran recogidos en las tablas 6, 7 y 8 del anexo y los detalles de las
mismas se pueden consultar en los informes anuales de la subcomisién de calidad del master. Se puede observar que el grado de
satisfaccion de los estudiantes tanto con los profesores como con los contenidos y forma de impartir las asignaturas es muy alto.
En el caso de los profesores, la mayoria de ellos fueron evaluados por encima de un 3.75/5 en satisfaccion general y la
satisfaccion con las asignaturas es superior a 4.0

Los datos aportados se completan en la directriz 7.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademds existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

La variedad de actividades formativas, metodologias docentes y sistemas de evaluacién utilizados en el Master tienen como
finalidad principal la consecucién de los resultados de aprendizaje previstos.

Las Tasas de Rendimiento indican que los estudiantes adquieren los resultados de aprendizaje previstos, y aquellos que tienen la
intencién de completar el programa, lo hacen también en el tiempo previsto. Las mismas conclusiones se obtienen de los
resultados individuales de las asignaturas que conforman el master.

Las calificaciones obtenidas en las distintas asignaturas por parte de los alumnos del Master han sido altas a lo largo de los
distintos cursos académicos, reflejando este hecho un adecuado aprendizaje, consecuencia tanto de la adecuacién en el perfil de
acceso y como de su dedicacién a los estudios.

La calidad y variedad de los campos de aplicacion en los que se realizan los Trabajos Fin de Master son a mejor prueba de que los
alumnos adquieren al final del méaster las capacidades y conocimientos necesarios para aplicar los métodos de la quimica tedrica
a distintos problemas.

Pese a lo satisfactorio de los resultados, las actividades formativas, las metodologias y los sistemas de evaluacién se revisan de
continuo, segun los procedimientos de nuestro Sistema de Garantia de Calidad, de forma que permitan la adquisicién de
resultados de aprendizaje mas acordes a las necesidades socioeconémicas y cientificas en que se desenvuelve el estudiante en
cada momento de su formacion.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

7.1. La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo es adecuada con las previsiones del titulo y
coherente con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.:

B: El estandar para este criterio se logra completamente.

Justificacion de la valoracion:

1. Anélisis comparativo entre el Perfil de ingreso definido en la memoria de verificacion y el real.

El perfil de ingreso se corresponde con el indicado en la memoria de verificacion, donde se definia como requisito de acceso tener
un titulo universitario en Quimica, Fisica o Ciencia de los Materiales. Se contemplaba también la posibilidad de provenir de otros
grados siempre que se acreditase conocimientos al nivel del "Chemistry eurobachelor" (o equivalentes) de una serie de temas
(Enlace Quimico, estructura atémica y molecular e interacciones moleculares, Fisica general, Quimica Fisica general,



Termodindmica, Cinética y Espectroscopia) y se contemplaba la posibilidad de suplir algunas deficiencias mediante
complementos de formacion.

Casi la totalidad de nuestros alumnos son graduados en Quimica (alrededor del 80%) o Fisica (20%) por lo que cumplen las
expectativas que teniamos al redactar la memoria de verificaciéon sobre el origen de nuestros estudiantes. Ninguna ha necesitado
realizar complementos de formacién. A la vista de la Tabla 5 del anexo (tasas de rendimiento) es evidente que el nivel impuesto
en el master era adecuado para el nivel y perfil de ingreso de los estudiantes. Los pocos casos que ha habido de abandono no se
han debido a que no cumplieran el perfil de ingreso.

La cobertura de las plazas ofertadas es variable pero aunque la tabla 3 del anexo refleja valores por debajo del 50% hay que
recordar que hay un efecto distorsionador debido a que la UAM y la U. de Valencia matriculan a casi todos los estudiantes en el
EM-TCCM cuyos datos de matriculacién no se contemplan en esas tablas. Los datos de cobertura estan por encima del 50% su se
consideran los datos conjuntos de los dos masteres (ver Tabla 2 del anexo).

Se observa un porcentaje de estudiantes procedentes de otras comunidades auténomas y de fuera de Espafia. De nuevo hay un
efecto distorsionador, ya que la mayoria de esos casos se matriculan en el EM-TCCM y sus datos no estan recogidos en la tabla 1
del anexo. Precisamente es la concesion del Erasmus Mundus lo que ha atraido todos los afios a entre 3 y 5 estudiantes de fuera
de Espafia a los dos masteres TCCM y EM-TCCM

2. Adecuacion y coherencia de la evolucion de las tasas de graduacién, rendimiento, abandono, eficiencia y éxito en funcién del
ambito tematico del titulo, y su coherencia con las previsiones realizadas en la memoria de verificacién.

El Master Universitario en Quimica Tedrica y Modelizacién Computacional presenta los valores recogidos en la Tabla 5 del anexo
en los principales indicadores de rendimiento. En la memoria de verificacién los resultados previstos eran de una tasa de
graduacién del 90%, una tasa de abandono del 10% y una tasa de eficiencia del 95%.

Los datos obtenidos de tasas de graduacién estan algo por debajo (83%) y la de abandono estd algo por encima (14.8%) sobre la
prevista. La tasa de eficiencia ha sido del 100%.

El andlisis de la tasa de abandono indica que en algunos casos ha sido debido a que al ser un master dos afios, el estudiante ha
encontrado un trabajo al final del primer afio que le ha llevado a dejar sus estudios. En algunos casos estos estudiantes intentan
compaginar los estudios con un trabajo por lo que retrasan la finalizacién del master.

La tasa de rendimiento creemos que es muy alta (cerca al 95%) lo que hace pensar que el nivel exigido es adecuado para el nivel
de entrada de los estudiantes. Hay que indicar que en el perfil de alumnos que tenemos algunos proceden de paises emergentes
cuyos sistemas educativos no garantizan una preparacién homologable a la del sistema espafiol, con lo cual su progreso dentro
del programa suele ser mas lento y, en algunos casos, sus calificaciones son mas bajas que la media. Sin embargo, estos
estudiantes han acabado terminando el méster en el tiempo previsto. Los casos de abandono de alguna asignatura o del master
estdn en general mas relacionados con la dificultad de compaginar la vida laboral con el master.

Aunque no estd recogido en las tablas hemos tenido sistematicamente estudiante externos que han escogido asignatura sueltas
como forma de complementar su formacién en otras areas como bioguimica o quimica orgdnica. Entendemos que forma parte de
nuestra misién social ofrecerles la posibilidad de acceder a nuestros cursos como actividades formativas parciales.

7.2. La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
gue se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Los procedimientos de la UAM para recabar informacién de satisfaccion de alumnos, docentes y responsables académicos sobre
Planes de Estudios, Asignaturas y Profesorado han sido ya descritos. Conforme al calendario de encuestas previsto en la UAM, el
Gabinete de Estudios y Evaluacién Institucional informa de la apertura de campafia de recogida de datos de satisfaccion
mediante carteles, de forma presencial en los centros y con mensajes de correo electrénico, permitiendo desde ese momento
que las encuestas correspondientes puedan ser cumplimentadas, con accesos desde el portal Sigma, la plataforma Moodle y
desde el curso 2013-14 mediante una "app" gratuita para los teléfonos mdviles. Estas acciones de difusién son complementarias
a las que realizan coordinadores de titulo, profesores y representantes de alumnos en las propias aulas.



Los modelos de encuesta son publicos y pueden consultarse en
http://www.uam.es/ss/Satellite/es/1242656770146/listadoCategorizado/Modelos_de_encuestas.htm . La escala de valoracién de
las encuestas institucionales va desde 1-totalmente insatisfecho-hasta 5-totalmente satisfecho-, y de espacios sin restricciones
para preguntas abiertas y otras observaciones.

Como se indicé anteriormente en el caso del méaster TCCM, al ser interuniveritario y estar los alumnos matriculados en
universidades distintas la realizacién de las encuestas es especialmente dificil, ya que no todos los afios se ha conseguido que los
estudiantes que no pertenecen a la UAM estuviesen correctamente integrados en el sistema de encuestas electrénicas de la UAM.
Esta dificultad es alin mayor en el caso del segundo curso, donde la coordinacién se tiene que hacer con universidades de 6
paises distintos y es imposible homogeneizar los sistemas de encuestas utilizados cada afio.

Debido a estos problemas el nimero de respuestas recibidas ha sido muy dispar, desde porcentajes cercanos al 80-90% en el
curso 2013-2014 (encuestas hecha en papel), lo que se considera un enorme éxito, a porcentajes no significativos en el curso
2014-2015 debido a errores en la gestién de estudiantes que fueron corregidos en el curso 2015-16, donde las encuestas se
hicieron a través de Moodle. También hay que indicar que se ha hecho un enorme esfuerzo al evaluar a todos los profesores
(cerca de 40) y todas las asignaturas de forma independiente.

Los resultados mas relevantes de las encuestas se encuentran recogidos en las tablas 6, 7 y 8 del anexo y los detalles de las
mismas se pueden consultar en los informes anuales de la subcomisidn de calidad del master. Se puede observar que el grado de
satisfaccion de los estudiantes tanto con los profesores como con los contenidos y forma de impartir las asignaturas es muy alto.
En el caso de los profesores, la mayoria de ellos fueron evaluados por encima de un 3.75/5 en satisfacciéon general y la
satisfaccion con las asignaturas es superior a 4.0/5.0.

Los indicadores de resultados del titulo sefialan que, en términos generales, los estudiantes han adquirido los principales
resultados de aprendizaje previstos. Asimismo como se indicé en secciones anteriores la calidad de los Trabajos de Fin de Master
avalan esta afirmacién.

7.3. Los valores de los indicadores de insercién laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto socio-
econdémico y profesional del titulo.:

A: El estandar para este criterio se logra completamente y ademads existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
que se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

El andlisis de la insercién laboral de las diferentes titulaciones de la Universidad Auténoma de Madrid se hace de manera
centralizada desde el Observatorio de Empleo. Aunque el plan de actuacién institucional de la UAM para facilitar la insercién
laboral permite obtener unos indicadores de insercién laboral fiables de los titulados, una vez mas el hecho de que se trata de un
master interuniversitario entre muchas universidades dificulta enormemente recabar esta informacién de una forma fiable. Por
eso desde la coordinacién de master se estd promoviendo un método para recabar los datos de insercién laboral de los alumnos
que terminan el master.

En estos momentos se hace un seguimiento individualizado de la mayoria de los estudiantes a través de la creacién de una red
de antiguos alumnos (alumni) del master. Los egresados disponen de un espacio en la pagina web del master donde pueden subir
su CV y actualizarlo a medida que progresan en el mundo laboral. Ademdas se mantiene contacto con ellos a través de listas de
correos electrénico, a través de la cudl se les envia informacién de puestos y convocatorias. Parte de sus perfiles son publicos y
se pueden consultar en la pagina web de del master. También se mantiene el contacto a través de red sociales (facebook, twitter
y Researchgate)

Nuestros datos indican que la gran mayoria de los estudiantes pretenden seguir su carrera cientifica realizando la tesis y la
mayoria (alrededor del 80%, como lo muestran los datos de la Tabla 9 del Anexo ) lo consigue, aunque muchos no lo hacen en la
Universidad donde realizaron el grado o el master, lo que consideremos que es muy beneficioso para la formacién del
estudiantes. Es de destacar que muchos estudiantes han contactado con los laboratorios en los que se han ido a hacer la tesis
doctoral precisamente a través del master porque han sido profesores suyos o han realizado una estancia de tres meses en su
laboratorio durante el master. Esto demuestra que el TCCM ha construido una red de contactos en Europa que estd plenamente
operativa y se extiende mas alld de la docencia del master; de hecho existe un doctorado europeo con las mismas siglas,
coordinado por la UAM, que incluye a todos los socios del EM-TCCM y a 4 universidades espafiolas que participan en el TCCM y
que ha recibido financiacion Europea a través de un proyecto de ITN-D financiado con 3.7 millones de Euros. Todo esto estd
generando que TCCM sean unas siglas reconocidas hoy en Europa como garantia de calidad en la formacién en Quimica Tedrica
lo que facilita enormemente a nuestros egresados su incorporacién a laboratorios de investigacién Europeos. De hecho como



coordinadores recibimos directamente desde muchos laboratorios europeos informacién de puestos a nivel pre y post doctoral
para que sean distribuidos entre nuestros estudiantes y egresados.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION:

A: El estdndar para este criterio se logra completamente y ademas existen ejemplos que exceden de los requerimientos basicos y
gue se indican en el presente Informe.

Justificacion de la valoracion:

Los indices de satisfaccion de los estudiantes con el plan de estudios y los docentes son muy elevados.

Por distintas razones cada afo se ha realizado la recogida de datos de las encuestas de formas distintas. Las dificultades que
representa un master interuniversitario se han vencido realizando las encuestas durante las actividades presenciales y
recogiendo los datos en papel o llevando los alumnos a un aula donde contestan a las encuestas en Moodle. Este sistema es el
que se ha puesto a punto y se pretende sequir utilizando en los préximos afios.

Las tasas de éxito y de eficiencia son notablemente altas. Es importante sefialar que si bien algunos de los indicadores del titulo
como la tasa de graduacién y la tasa de abandono son mejorables.

La satisfaccién de los alumnos con el programa es alta en general, tanto con el contenido y desarrollo de las asignaturas como
con la labor realizada por los docentes.

El titulo permite obtener la capacitacién adecuada para realizar un trabajo en este campo. El master esta orientado a la
investigacion y de hecho cerca del 80% continGa con la realizacién de una tesis doctoral. La red de contactos que realiza el
estudiante durante sus estudios hace que un porcentaje muy significativo realice la tesis en otra universidad o en el extranjero
bajo la supervisién de profesores que han conocido en el master.
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