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1. Introduciéon

Ao igual que en anos precedentes e como parte da politica de calidade disefiada pola Universidade
de Santiago de Compostela (USC) na Facultade de Xeografia e Historia se asume, dentro do seu Sistema
de Garantia de Calidade (SGC), a obriga de garantir a excelencia dos seus titulos de acordo coas
necesidades e demandas da sociedade galega. Por ese motivo, o Centro ven de desenvolver a sta labor
marcdndose como un dos seus obxectivos principais para garantir a calidade dos seus estudos a oferta
dunhas programaciéns formativas que, xunto cos contidos, tefia tamén procesos e procedimentos de
xestion de calidade, entendendo esta como peza fundamental do proceso no que se establece a
maxima eficacia con téddolos nosos grupos de interese.

No caso particular da Facultade de Xeografia e Historia este compromiso, asi como os obxectivos
aparellados a el, amdsase na mellora progresiva no seguimento das diferentes titulaciéns, na
actualizaciéon e simplificacién, acorde as novas necesidades, da documentacién vinculada ao
procedimento de calidade, na politica de seguimento dos titulos de grao e de masteres realizada no
curso 2018-19.

Esta Memoria de calidade da Facultade, correspondente ao curso 2018-19, retine de xeito resumido
a informacién vencellada ao SGC, ao seguimiento dos titulos impartidos, ds plans de melloras e as
acciéns de mellora derivadas do seguimento dos titulos de cara ao curso 2019-20.

A presente Memoria de Calidade foi aprobada pola CCC o dia 30 de xufio e a Xunta de Facultade do 1
de xullo de 2020

Estrutura da Facultade de Xeografia e Historia para o desenvolvemento do SGIC.
Ambito de aplicacién.
O dmbito de aplicacién do SGIC durante o curso 2018-19 atinxe a todas as titulacidns impartidas
no centro e a tddalas persoas do Centro: alumnado, persoal de administraciéon e servizos (PAS) e
persoal docente e investigador (PDI).
Os titulos vencellados & Facultade durante o devandito curso foron:
- Grao en Xeografia e Ordenacién do Territorio.
- Grao en Xeografia e Ordenacién do Territorio (2* edicidn)
- Grao en Historia.
- Grao en Historia da Arte.
- Master Oficial Interuniversitario en Historia Contemporanea (2 edicién).
- Master Ofical Interuniversitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigliedade (3* edicién). (USC,
Universidade Coordinadora).
- Master Oficial Universitario en Planificacidn e Xestién do Desenvolvemento Territorial.
- Madster Oficial Interuniversitario en Xestiéon do Patrimonio Artistico e Arquitectdnico,
Museos e Mercado da Arte. (USC, Universidade Coordinadora).
- Master Oficial Interuniversitario en Historia Moderna: Monarquia de Espafia Séculos XVI-
XVIII (USC, Universidade Coordinadora).

Neste curso 2018-19 continuouse coa imparticion da docencia nos tres graos vencellados co
centro e implantouse, de xeito gradual, para sustituir o antigo, unha nova edicién (2* edicién) do de
Xeografia e Ordenacion do Territorio, no que este ano implantouse xa o primeiro dos seus cursos. Xunto
con esta docencia referida aos graos, consolidouse tamén a oferta de masteres coa segunda e terceira
edicién dos interuniversitarios en Historia Contemporanea e Arqueoloxia e Ciencias da Antiglidade. Do
mesmo xeito que tamén se consolidou a docencia no Master Oficial Interuniversitario de Xestion do
Patrimonio Artistico e Arquitecténico, Museos e Mercado da Arte, e o Master Oficial Interuniversitario
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en Historia Moderna: Monarquia de Espafia. Séculos XVI-XVIII.

Tendo en conta os diferentes roles que a USC xoga nos masteres ofertados polo centro, ben
como universidade coordinadora, ben como universidade asociada, os informes de seguimento que se
achegan nesta memoria de calidade corresponden aos graos en Xeografia e Ordenacién do Territorio,
Historia e Historia da Arte, e ao Master en Historia Moderna: Monarquia de Espafia. Séculos XV-XVIIl e
os informes dos mdsteres en Arqueoloxia e Ciencias da Antiglidade, Planificacién e Xestién do
Desenvolvemento Territorial e Xestién do Patrimonio Artistico e Arquitecténico, Museos e Mercado da
Arte.

Documentacién de referencia.
Considérase documentacion de referencia para o desenvolvemento do SGIC, ademais do Manual do
SGIC e do Manual de Procesos e Procedementos, e da normativa xeral estatal, autondmica e da USG, a
que se incltdie a continuacidn:

- Memoria do Grao en Xeografia e Ordenacién do Territorio.

- Plan de viabilidade do Grao en Xeografia e Ordenacién do Territorio.

- Memoria do Grao en Xeografia e Ordenacién do Territorio (2% edicién)

- Memoria do Grao en Historia.

- Memoria do Grao en Historia da Arte.

- Memoria do Master Oficial Interuniversitario en Historia Contemporanea (2* edicién).

- Memoria do Master Ofical Interuniversitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigliedade (3*
edicién). (USC, Universidade Coordinadora).

- Memoria do Mdster Oficial Universitario en Planificacién e Xestidn do Desenvolvemento
Territorial.

- Memoria do Madster Oficial Interuniversitario en Xestién do Patrimonio Artistico e
Arquitectdénico, Museos e Mercado da Arte. (USC, Universidade Coordinadora).

- Memoria do Master Oficial interuniversitario en Historia Moderna: Monarquia de Espafa.
Séculos XVI-XVIII (USC, Universidade Coordinadora)

- Regulamento de Réxime Interno da Facultade de Xeografia e Historia.

- Regulamento de Réxime Interno dos Departamento adscritos & Facultade.

- Regulamento de Réxime Interno das correspondentes Comisiéns Académicas dos Mdsteres
que se imparten no centro.

Os drganos de goberno, comisidns e cargos que intervefien directamente no desenvolvemento
do SGIC son o Equipo Decanal, a Comisién de Calidade do Centro (CCC), as Comisidns de Titulo, a
responsable de calidade do centro, os e as Coordinadores/as dos titulos e a Comisién de practicas
académicas en empresas (PAE).

As funciéns de cada un dos drganos e cargos relacionados co desenvolvemento do SGIC poden
consultarse no Manual do Sistema de Garantia Interna de Calidade da Facultade de Xeografia e Historia.
No caso da CCC, a suia composicion € a seguinte:

- Decano/a da Facultade de Xeografia e Historia.

- Vicedecano/a de Asuntos Académicos.

- Secretario/a do centro.

- Responsable de calidade do centro.

- Directores/as dos departamentos adscritos ao centro.
- Coordinadores/as dos titulos impartidos no centro.

- Xestor/a Académica do Centro.

- Alumnos/as dos titulos impartidos no centro (3)
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Son funciéns da CCC:

Realizar o desefio, a implantacidn, o seguimiento e mellora do SGIC no Centro.
Elaborar a Memoria de Calidade do Centro.

Proposta do Plan de Mellora do Centro para o curso seguinte.

Informe do segumiento da implantacion do SGIC.

Informes de seguimimento dos titulos.

As reunions da CCC durante

14d
Ord

e setembro de 2018.
e dodia:
Lectura e aprobacidn, se procede, das actas das sesiéns anteriores.

Informe do Sr. Decano.

Proposta e aprobacidn, se procede, da asignacidn de traballos fin de grao 2018-19.
Proposta e aprobacidn, se procede, dos tribunais de traballos fin de grao 2018-19.

Lifias tematicas.

Proposta e aprobacidn, se procede, do protocolo de uso da ferramenta antiplaxio Turnitin.
Asuntos urxentes e de tramite.

Rogos e preguntas.

9 de ocutubro de 2018.

Ord

e dodia:
Lectura e aprobacidn, se procede, da acta sa reunidn anterior.

Informe do Sr. Decano.

Proposta e aprobacion, se procede, da asignaciéon de matriculas de honra dos TFGs do curso
2017-18.

Asuntos urxentes e de tramite.

Rogos e preguntas.

24 de xaneiro de 2019

Ord

e do dia:
Lectura e aprobacidn, se procede, da acta sa reunion anterior.

Informe do Sr. Decano.

Proposta e aprobacidén, se procede, do procedimento e calendario para a elaboracién dos
informes de seguimento.

Porposta e aprobacidn, se procede, do procedimento e calendario de elaboracién do Plan
Estratéxico da Facultade.

Proposta e aprobacién, se procede, da modificacion de protocolo antiplaxio polas
modificacidns introducidas.

Asuntos urxentes.

Rogos e preguntas.

8 de febreiro de 2019.
Orde do dia:

Punto dnico: informes de seguimento.
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14 de marzo de 2019.
Orde do dia:
- Punto Unico: proposta e aprobacidn, se procede, dos informes de seguimento.

29 de marzo de 2019.
Orde do dia:
- Lectura e aprobacidn, se procede, da acta anterior.

Informe do Sr. Decano.

Proposta e aprobacidn, se procede, da asignacién de Traballos Fin de Grao en Historia.
Informe do borrador do SIGC e do Plan Estratéxico.

Asuntos urxentes e de tramite.

Rogos e preguntas.

5 de xufio de 2019.
Orde do dia:
- Punto Unico: Proposta e aprobacidn, se procede, das lifias tematicas dos TFGs para o curso

2019-20.

24 de xufio de 2019.
Orde do dia:
" Proposta e aprobacidn, se procede, das actas anteriores.

Informe do decano.
- Proposta e aprobacidn, se procede, do manual de SGIC.

Proposta e aprobacidn, se procede, de modificacidns de tribunal de TFGs 2018-19.
Asuntos urgentes e de tramite.

Rogos e preguntas.

09 de xullo de 2019.

Orde do dia:
Proposta e aprobacidn, si procede, do Manual de Procesos e Procedimentos do Sistema de
Garantia de Calidade.

18 de setembro de 2019.
Orde do dia:
- Proposta e aprobacidn, se procede, das actas anteriores.

Informe do Sr. Decano.

Proposta e aprobacidn, se procede, do Manual de procesos e procedimentos do centro.
- Proposta e aprobacidn, se procede, do Manual do sistema de Garantia de Calidade do
Centro.

Proposta e aprobacién, se procede, da asignacion de TFGs para o curso 2019/20.

Asuntos urgentes e de tramite.

Rogos e preguntas.

9 de outubro de 2019.
Orde do dia:
- Proposta e aprobacidn, se procede, da acta anterior.

Informe do Sr. Decano.
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Proposta e aprobacidn, se procede, das novas asignacions de TFG e os tribunais de TFG
2019/20.

Proposta e aprobacidn, se procede, das matriculas de honra de TFG 2018/19.

Asuntos urgentes e de tramite.

Rogos e preguntas.

23 de outubro de 2019.
Orde do dia:
- Proposta e aprobacidn, se procede, da acta anterior.

Informe do Sr. Decano.
Proposta e aprobacién, se procede, dos Tribunais de TFG 2019/20.

Informe sobre a proposta de modificacién de asignacién dos TFG do grao en Historia.
Asuntos urgentes e de tramite.
Rogos e preguntas.

2. Seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade.

O SGIC busca propiciar a mellora continua das titulaciéns adscritas aos centros da USC,
permitindolles acadar niveis de calidade que faciliten a sta acreditacién e renovacién de acordo ao
establecido no RD 1393/2007 e no RD 861/2010. O SGIC marco da USC estd desefiado seguindo o
modelo das axencias de calidade nacional e autondmica, ANECA e ACSUG, e estd articulado en 3
dimensidns e 7 criterios, que se corresponden cos programas elaborados polas axencias a estes
efectos, denominados AUDIT e FIDES.

Dende o 10 de maio de 2011 a Facultade de Xeografia e Historia conta coa avaliacién positiva
condicionada do SGIC, cuxa documentacidon de referencia consistia nun Manual del Sistema de
Gestidn Interna de Calidad (MSGIC), onde se definen as caracteristicas xerais do sistema, xunto cun
Manual de Procesos e Procedementos.

O novo Manual Extenso do Sistema Marco de Garantia de Calidade da Facultade de Xeografia e
Historia, aprobado o 19 de decembro de 2019, asi como o Manual de Procesos e Procedementos,
tamén aprobando nesa mesma data, estdn dispofiibles a través da paxina web da Facultade de
Xeografia e Historia: http://www.usc.es/gl/centros/xeohistoria/sgic.html.

A documentacion relativa ao SGC en vigor durante o curso 2018-19 recdllese na Secretaria do
Centro e nas vicerreitorias competentes cos procedimentos e procesos, estando algins
documentos integrados na Aplicacion de Apoio s Sistemas de Xestidn: informes de seguimento
dos titulos, plans de melloras, indicadores relevantes, etc.

Accidns mais relevantes.
Como aspectos mais salientables tratados nas reunidns da Comisiéon de Calidade, cabe destacar
os seguintes:

Reunién do 14 de setembro de 2018. Aprobacién de asignacion de TFG para o curso 2018-2019;
Aprobacién dosTribunais dos Traballos Fin de Grao (TFG) para o curso 2018-2019.

http://www.usc.es/gl/centros/xeohistoria/tfg.html, Aprobacién de Lifias Temdticas e Aprobacidn
do protocolo de uso da Ferramenta Antiplaxio Turnitin.
Reunién do 9 de outubro de 2018. Aprobacién de matriculas de honra dos TFGs do curso 2017-

2018.
Reunién do 24 de xaneiro de 2019. Aprobacién do procedimento e calendario para elaboracidon
do seguimento dos titulos do centro, Aprobacién do calendario para elaboracién do Plano
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Estratéxico do centro e Aprobacién da modificacidn do protocolo antiplaxio polas modificaciéns

instroducidas.

Reuniéon do 8 de febreiro de 2019. Aprobacién do traballo realizado nos informes de

seguimento.

Reunién do 14 de marzo de 2019: aprobacién dos informes de seguimentos dos titulos do

Centro.

Reunién 29 de marzo. Aprobacién da asignacion dos TFGs do Grao de Historia e informe do

borrador do SGC e do Plano Estratéxico.

Reunién do 5 de xuiio de 2019. Aprobacién das Lifias tematicas dos TFGs para o curso 2019/20.

~ Reunién do 24 de xuio de 2019. Aprobacién do Manual do SGC e Aprobacién de modificacidns

dos tribunais de TFGs curso 2018/19.

Reunién de 9 de xullo. Aprobacién do Manual de procesos e procedimentos do SGC da

Facultade.

Reunidén do 18 de setembro de 2019. Aprobacién do Manual de procesos e procedimentos do

SGC da Facultade, Aprobacién do Manual do sistema de garantia de Calidade do Centro e

Aprobacidn da asignacién de TFGs para o curso 2019/20

Reunién de 9 de outubro de 2019. Aprobacién de novas asignacions de TFGs curso 2019/20 e

Aprobacién de Matriculas de honra de TFGs 2018/19.

- Reunidn de 23 de outubro de 2019. Aprobacién dos tribunais de TFGs 2019/20 e Modificacién de
asignacion dos TFGs do Grao de Historia

Indicadores do SGIC.

No que respecta ao resultado do curso 2018-19, reflictese nunha serie de indicadores recollidos
no Sistema de Garantia Interna dos Centros da USC. Estes indicadores son facilitados polos servizos
centrais da USC e postos a disposicion dos titulos e centros para a sia andlise dentro dos procesos e
procedementos vinculados ao SGIC de cada centro.

Os datos dispoiiibles a nivel de centro proceden do cdlculo agregado dos datos dos titulos
impartidos no centro no curso académico obxecto desta memoria de calidade. A visién desagregada
destes mesmos datos por titulos pddese facer a través dos correspondentes informes de
seguimento presentados en xufio de 2020, retraso con respecto aos presentados en cursos
anteriores pola situacion de alarma sanitaria decretada no pais.
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Taboa dos indicadores do SGIC para o curso 2015-2016 e 2014-2015

Valor Valor
Descricion (2017-18) (2018-19)
INO1C Prazas ofertadas 371 366
INO2C Matricula 1111 1101
INO3C Matricula de novo ingreso 310 310
INO4C Matricula de novo ingreso por preinscripcion 309 309
Variacion da matricula de novo ingreso por 631 0
INO5C preinscripcion

Nota media de acceso por
INO6C preinscricion 8.52 8.66

INO7C Porcentaxe de estudantes que accedend 91.84 97.06
titulacién con puntuacion igual ou superior a seis

INOSC Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre 1.98 1.82
matriculados

INOSC Porcentaxe dt? festudantes namonals de féra de 315 263
Galicia sobre matriculados

Relacién de estudantes preinscritos en 12 opcidn

IN10C matriculados por 12 vez sobre as prazas ofertadas 76 84.08
(Grao)
IN12C Taxa de ocupacién
83.29 86.19

Relacién nimero de matriculados en masteres

IN14C dun centro e o numero de egresados desde
centro 0.72 0.69

Satisfaccion dos estudantes entrantes cos
IN16C programas de mobilidade 45 4.13

Porcentaxe de estudantes enviados pola USC a
IN17C programas de mobilidade sobre o total de 3 3.06
matriculados

Porcentaxe de estudantes recibidos pola USC

IN18C -
de programas de mobilidade sobre o total de 2.97 4.27
matriculados
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Taboa dos indicadores do SGIC para o curso 2015-2016 e 2014-2015

- Valor Valor
Descricion (2017-2018) (2018-19)

Porcentaxe de estudiantes egresados
nun curso académico que ao longo
IN22C - € 76.71 75.32
dos seus estudos realizaron practicas

en empresas e institucidns

Porcentaxe de Persoal Docente
IN24C Investigador (PDI) con sexenios sobre o 93.06 93.57
PDI total con docencia no titulo

IN25C Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total 96.86 94.3

Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI
IN26C total 73.25 72.44

IN31C Media de alumnos por grupo de teoria 38.99 37.35

Media de alumnos por grupo de

IN32C docencia interactiva 24.92 21.91
IN34CG Taxa de rendemento 75.81 77.47
IN34CM Taxa de rendemento 87.66 87.88
IN35CG Taxa de éxito 87.47 88.06
IN35CM Taxa de éxito 98.66 99.4
IN36CG Taxa de avaliacion 87.74 87.74
IN36CM Taxa de avaliacién 88.65 88.42
IN37CG Taxa de graduacion 54.3. 55.1
IN37CM Taxa de graduacién 77.11 81.94
IN38CG Duracién media dos estudos 4,67 4.76
IN38CM Duracién media dos estudos 1.42 1.28

INAOCG Taxa de abandono duriztioo(g:;n;;alro 188 15 38
IN41CG Taxa de abandono RD 1393 23.98 24.49
IN41CM Taxa de abandono RD 1393 13.25 4.17
IN50CG Taxa de éxito dos egresados 89.9 90.08
INSOCM Taxa de éxito dos egresados 90.09 94.98
IN51CG Taxa de idoneidade na graduacion 37.56 35.92
IN53CG Taxa de eficacia 89.9 90.06
IN53CM Taxa de eficacia 94.62 94.98

IN49C Satisfacion do PAS co seu traballo 32 | e
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Descricién do titulo.

En canto a este apartado indicar que a sua caracteristica é a da estabilidade en canto
aos datos proporcionados polos indicadores. Asi, a oferta de prazas descende lixeiramente
en este curso académico, alcanzando os 366 alumnos frente os 371 do anterior curso
(INo1C). Descenso que tamén se produce no nimero de Matriculados do centro no que se
evoluciona dende os 1111 para o curso 2017-18 aos 1101 deste (IN02C), tendencia que non se
reflexa na matricula de novo ingreso, no que se observa nos dous anos a mesma cifra de
309 (IN04C). O motivo destas lixeiras variacions no nimero de alumnos relacionase co
descenso de oferta de prazas de titulaciéns que se imparten no centro, o que produce os
lixeiros desequilibrios que presenta.

Xustificacion.

Esta tendencia a estabilidade na matricula de novo ingreso, tamén se observa na
matricula de novo ingreso por preinscripciéon (IN04C), no que este ano abordase a cifra de
0, frente aos -6.31 do ano anterior. Do mesmo xeito, tamén hai que ter en conta que esta
estabilizacion conleva unha importante mellora dos valores das Notas medias co que
acceden os estudiantes a titulacion, que neste caso pasase do 8.52 ao 8.56 (IN07C), ao
tempo que tamén se incrementa o porcentaxe de estudantes que acceden 3 titulacion con
puntuacién igual ou superior a seis (dun 91.84 a un 97.06) (INo8C)

Competencias e obxectivos.

Estes datos saen, entre outros referentes, para o caso dos graos dos items relacionados
co alto ndmero de traballos fin de grado defendidos nas titulaciéns do centro. Asi suponen
un 67.20 % sobre o total de matriculados. Traballos que de forma maioritaria superan o 5
neste curso académico en casi un 90% (89%) dos cales unha amplia maioria obtefien unha
puntuacidn igual ou superior a 8.

(https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/R
esultados-2018 19.pdf)

Acceso e admisién de estudantes.

O numero total de alumnado matriculado no centro (IN02C) neste curso é de 1101, 0 que
supuso un descenso de 10 estudantes con respecto ao anterior curso . Descenso que
tamén se aprecia no porcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre
matriculados (IN09C) nos titulos de referencia, no que se alcanzo o item dun 2.63%, frente
ao 3.15 do pasado curso.

Planificacién das ensinanzas.

Tendencia contraria que no caso anterior é a que se observa na porcentaxe de
estudantes enviados en programas de mobilidade (IN17C), sendo a porcentaxe do curso
2018-19 do 3.06% frente ao 3%, lixeira variacién con tendencia alcista que segue pofiendo de
manifesto a reduccion do sistema de bolsas e o endurecemento das competencias lingiisticas para
acceso aos programas de movilidade.

Incremento moito mais significativo, de mais de un punto, que tamén estd presente na
porcentaxe de estudantes recibidos pola USC de programas de mobilidade sobre o total de
matriculados (IN18C), onde se pasa dun 2.97% a un 4.27% nos cursos de referencia. Cabe resefar que
este incremento invertesa. Ainda que lixeiramente, no item de satisfaccidn dos estudantes
entrantes cos programas de mobilidade no que ainda que o indicador supera os 4 puntos, varia do
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4.5 do ano anterior ao 4.1 neste curso (IN16C) o que supdn un pequeno descenso da percepcién dos
estudantes que participan neste programa. Asimismo hai que seguir mantendo, ao igual que xa se
fixo en informes pasados, que nestes indicadores sé se contabilizan os alumnos/as cuxo centro de
destino foi a Facultade de Xeografia e Historia, xa que o centro tamén é receptor dun gran ndmero
de estudantes que cursan materias especificas dos titulos ofertados no centro ao abeiro de acordos
de mobilidade diferentes.

A pesares destes datos que tenden a anunciar unha estabilizacion ou un lixeiro descenso dos
datos de recollidos en cursos pasados, ainda que pouco significativa, tamén se aprecia na
porcentaxe de estudantes egresados nu curso académico que ao longo dos seus estudos realizou
practicas en empresas e instituciéns (IN22C). No curso 2017-18 acadaron un total de 76.71,
namentras que no 2018-19 a porcentaxe foi do 75.32%, descenso que, ainda que breve pon de
manifesto que ainda que o nuimero de alumnos que participan nas PAE é considerable é preciso
intentar mellorar a oferta das mesmas, xa que o hai titulos, cunha demanda elevada de solicitudes,
que fan que os estudantes no acaden as prazas desexadas, e en consecuencia non podan realizar
este tipo de priacticas.

Tamén como reflexo desta situacién xeral percibese unha tendencia a estabilizacién, con un
lixeiro descenso, do nimero medio de estudantes por grupo de docencia expositiva (IN31C), que
pasa de 38.99% (2017-18) a un 37.35% (2018-19). Descenso, moito mais significativo, que tamén se
observa no nimero medio de estudantes por grupo de docencia interactiva (IN32C) -de 24.92% a
21.91%- debido & introducién e incremento do ndmero de grupos interactivos de centro o que
mellora as condiciéns de ensinanza-aprendizaxe.

Tendencia que se inverte, cun ascenso moderado, nos datos relativos aos indicadores IN10C,
relaciéon de estudantes preinscritos en primeira opcidn matriculados por primeira vez sobre as
prazas ofertadas no grao: 76% frente a 84.08%; situacién que se inverte, nunha lixeira tendencia a
estabilizacion pero descendente, no nimero de matriculados en mdster no centro/nimero de
graduados do centro (IN14C) 0,69; situacién que se inverte na nota media de acceso por
preinscricién: dun 8.52 ao 8.66 (IN06C).

Recursos humanos.

Todo o persoal académico que imparte docencia nos titulos da Facultade, son suficientes para
atender as necesidades docentes derivadas deles. De igual modo que o persoal de administracién e
servicios que traballa na Facultade , constituido por 13 membros (personal de servicio 6; persoal de
decanato.- 3; persoal de administracién nos departamentos.- 3; persoal de xestiéon econdmica.- 1) é
suficiente para atender as necesidades do centro.

Polo que respecta ao PDI, ainda que o ndmero segue sendo elevado, a porcentaxe de Persoal
Docente Investigador (PDI) con sexenios sobre o total de PDI total con docencia nos titulos que se
imparten na Facultade (IN24C) amosa durante o curso 2018-19 un pequeno incremento, pasandose
dun 93.06% (2017-18) a un 93.57%, explicable pola estabilizaciéon do persoal e o recofiecemento da
componente investigadora. Unha tendencia diferente detéctase na porcentaxe de PDI doutor sobre
o PDI total (IN25C) e na porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total (IN26C), sendo os datos
concretos para o curso 2018-19 dun 94.3% e 72.44%, respectivamente.

Estes datos non tefien en conta ao profesorado de dreas externas que participan na docencia
nos masteres; tampouco ten en conta o profesorado doutras universidades que imparten docencia
nos titulos interuniversitarios. A reducién neste apartado debe asociarse cos procesos de xubilacién
que se estdn a producir nos Ultimos anos e, dado que non hai un incremento efectivo dos recursos
de PDI, tamén debido a contabilizacién do alumnado en formacién que conta con certa capacidade
para impartir docencia interactiva.

Recursos materiais e servizos.
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No proceso de revisién do SGIC levado a cabo durante este curso 2018-19, suprimironse os
indicadores relativos a esta dimensidn da memoria que, sen embargo, queda perfectamente
recollida nos informes de seguimiento de cada un dos titulos.

De xeito resumido se poden sinalar os seguintes datos:

A Facultade de Xeografia e Historia retne, malia tratarse dun edificio histdrico as condiciéns
adecuadas para a imparticién dos titulos que nela se imparten. E esta condicién de inmueble
histdrico o que leva a limitar as accidns de mellora, sempre necesarias nas instalacidons docentes, xa
que nestes momentos estase desenvolvendo o plan director para a sda rehabilitacion e xestién
integral.

O edificio conta con duas entradas, unha delas ao nivel da rda, o que facilita a accesibilidade. Asi
mesmo ten un ascensor que comunica as plantas principais e permite salvar os espacios as
diferenzas de accesibilidade.

(0] edificio dispon de 19 aulas e 8 seminarios
(http://www.usc.es/gl/centros/xeohistoriafinfraestruturas.html). Todos eles estdn dotados de
sistemas de videoconferencia multipunto, ordenador e cafions de proxeccién multiple, proxeccién
dixital, conexiéon a internet e conexién wifii. Asi mesmo céntase cun laboratorio, un aula de
Cartografia, ddas aulas de informética (57 postos), un laboratorio técnico de prehistoria, un aula do
Master en Historia Contempordnea. Todas estas instalacions compleméntanse coa existencia de
salas de traballo en grupo e de traballo individual.

Tamén conta cunha importante biblioteca
(https://www.usc.gal/gl/servizos/biblioteca/busc/centros/xeohisto/), que consta de 447 postos de
lectura, en constante crecemento, tal y como se manifesta nos Recursos bibliogréficos e de
infraestructura bibliotecaria, que neste ano incrementdronse, no que respecta a monografias en
1332 volumenes, quedando os fondos conformados por 137848 monografias, outro material non
librario (microfilms, dvds, mapas ...) 4473; e publicacidns periodicas 3186;  Fonte.- Informe
Biblioteca da Facultade). Institucién que aporta a posibilidade de contar co apoio das bibliotecas de
outros centros e dos servicios centrais (https://www.usc.gal/gl/servizos/biblioteca/).

Xunto con estas infraestructuras e recursos, tamén é necesario indicar neste apartado os servicios
disponibles na facultade para que os alumnos podan realizar as practicas académicas externas en
diferentes institucion para os que se asinan mais de cuarenta convenios con diversas institucions o
empresas de Galicia
(https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Convenios-
de-practicas-externas-2019.pdf)

Resultados previstos.

No que respecta a taxa de rendemento, calculada como a porcentaxe entre nimero de créditos
ordinarios superados entre créditos ordinarios matriculados (excluidos adaptados, recofecidos ou
validados), pddese observar un incremento nos graos (IN34CG), que pasan do 75.81 (2017-18) ao
77-47% (2018-19). Proceso que, ainda que con menor intensidade, tamén se constata nos masteres
(IN34CM), onde o aumento no curso obxecto desta memoria supera lixeiramente o curso anterior:
87.88% e 87.66%, respectivamente.

Pola sua parte a taxa de éxito, que se calcula como a porcentaxe entre o nimero de créditos
ordinarios superados e os créditos ordinarios presentados (excluidos adaptados, recofecidos ou
validados, (IN35CG e IN35CM) amosa unha tendencia similar a de outros indicadores que ven
determinada por un lixeiro ascenso nos cursos de referencia dun 87.66% a un 88.06% nos graos, e
dun 98.66% a un 99.4% nos masteres.

Tendencia que tende & estabilidade ou presenta un lixeiro descenso na taxa de avaliacién que se
calcula como a porcentaxe entre o nimero de créditos ordinarios presentados entre o nimero de
créditos ordinarios matriculados, mantendo os mesmos criterios de exclusién que nos casos
anteriores (IN36CGe IN36CM). Nesta ocasidn a estabilidade detéctase nos graos, onde se obten nos
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dous ultimos cursos a cifra de 87.74%, mentras que nos masteres presenta un lixeiro descenso,
pasando do 88.65% ao 88.42%.

Igulamente, a taxa de graduacién sofre a tendencia contraria para os graos (IN37CG) e os
masteres (IN37CM). Asi, nos graos pasase dun 54.3% a un 55.1%, e nos masteres dun 77.11% a un
31.94%, respectivamente. A taxa de graduacion calcilase como a porcentaxe de estudantes que
finalizan os estudos nun ano académico mais en relacién 4 sia cohorte de entrada.

Finalmente a taxa de abandono durante o primeiro curso (IN40CG) incrementouse, en mais de
dous puntos, nos graos. Pola sta parte, un factor mdis indicativo que este, e o que proporciona a
taxa de abandono segundo o RD1393 no que se evidencia unha tendencia ascendente en graos e
descendente en masteres. Nos primeiros de menos de un punto pasando de 23.98 (2017-2018) a
24.49 (2018-2019), namentras que nos segundos a tendencia é descendente de case nove puntos
pasando de 13.25 (2017-2018) a 4.17 (2087-2019). (IN41CG, IN41CM).

A duraciéon média dos estudos dos graos é de 4,76 anos para o curso 2018-2019 fronte os 4,67
anos para o curso 2017-2018(IN38CG); no caso dos masteres (IN38CM) houbo un lixeiro descenso de
1,42 anos (2016-2017) a 1,28 anos (2017-2018). Datos que avalan a taxa de exitos daos egresadoa
tanto a nivel de grao como de master, para os anos en cuestién. Asi para os estudos de grao esta
ascende lixeiramente de 89.9 a 90.08 (IN50CG), ascenso moito mais significativo, de mais de catro
puntos, nos estudos de masteres, nos que se evoluciona do 90.09 para o curso 2017-18 ao 94.98
para 0 2018-19 (IN50CM)
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AM-1

Proposta de mellora

LISTAXE DE ACCIONS

DESCRICION

Adquision de cafions de video

novos para sustituir aqueles
que se atopan en mal estado.

FORMATO

ESTADO

Finalizada

RESPONSABLE
SEGUIMENTO

Francisco R. Durdn
Villa

Cddigo: Fo4-PM-o01
Versidén: 01
Data: 04/06/2020

Paxina 2 de 27

DATA FIN
PREVISTO
30.09.2019

REMATADA

30.09.2019

AM-2

Proposta de mellora

Restauracién das pizarras que
se atopan en mal estado de
conservacién e dificultan o
seu uso para unha docencia
axeitada

Finalizada

Francisco R. Duran
Villa

27.11.2019 20.05.2020

AM-3

Proposta de mellora

Cambio na iluminacién dos
postos de lectura da
Biblioteca da Facultade,
cambiando o sistema
tradicional por luces led

Finalizada

Francisco R. Durdn
Villa

20.09.2019 26.05.2020

AM-4

Proposta de mellora

Adquisicion de novas
estanterfas para la colocacién
de fondos no depdsito da
Biblioteca e mellora mejora na
distribucién do mesmo,
optimizando o espacio

Finalizada

Francisco R. Duran
Villa

19.12.2019 26.05.2020

AM-5

Proposta de mellora

Dentro del plan de renovacion
del sistema de iluminacién de
los espacios de la

Facutad, este aflo esta
previsto acometer la tercera
de las fases, que consiste en el
cambio al sistema de
iluminacién led en los pasillos
del claustro

Finalizada

Francisco R. Durdn
Villa

19.12.2019 26.05.2020

AM-6

Proposta de mellora

Organizaciéon dun curso de
xestion de calidade, para os
membros do equipo da
Facultade e dos integrantes
das diferentes comisién de
titulos

Finalizada

Francisco R. Duran
Villa

19.12.2019 26.05.2020

AM-7

Proposta de mellora

Realizar un  curso de
formacién para os alumnos
sobre os aspectos que deben
de

recollerse nos TFG e a sua
metodoloxia

Finalizada

Francisco R. Duran
Villa

19.12.2019 26.05.2020

AM-8

Proposta de mellora

Impulsar por medio das tareas
de coordinacién e difusion,
entre os docentes da
facultade, a necesidade de
incorporar as cuestiéons de
evaluacién das competencias
para os alumnos

Finalizada

Francisco R. Durdn
Villa

27.06.2019 26.05.2020

AM-9

Proposta de mellora

Realizacion de curso de
formacién para os profesores
do centro de uso e manexo da
ferramenta antiplaxio para
avaliacion do traballo dos
alumnos

Finalizada

Francisco R. Durdn
Villa

21.11.2019 26.05.2020

AM-10

Proposta de mellora

Realizacion de xornadas de
orientaciéon laboral para os
estudantes do cuarto curso

do Grado

Finalizada

Francisco R. Durdn
Villa

24.07.2019 26.05.2020

Memoria de Calidade da Facultade de Xeografia e Historia

04 de xufio de 2020




FACULTAD DE GEOGRAFIA E HISTORIA

MEMORIA DE CALIDADE Cédigo: Fo4-PM-01
Version: 01
Data: 04/06/2020

Paxina 3 de 27

FORMATO

ACCIONS DE MELLORA

Definicién

3o Codigo AM-1 (Curso 2019-20)
=)
°3
-
< Tipo
o
=
2 i . . ez . . ; . .. .
[S Ambito de aplicaciéon Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
Incrementase de cara 6 proximo curso o nimero de titulaciosn (Masteres) que
imparten docencias por medio de sistemas de videoconferencia, o que conleva a
Andlise causa necesidade de aumentar o nimero de sistemas multipunto instalados na Facultade,
asi como a renovacion dos existentes
S Definicién/descricién Renovacién do equipo de videoconferencia da aula 15 debido a sta condicién
S S L .
2 proposta obsoleta e dotacidn e instalaciéon dun novo equipo noutro espazo docente
=
<]
[a)

Data prevista de
finalizacién

Finalizacién: 30/12/2020

Data inicio

Inicio: 01/07/2020

Responsables

Responsable da
implantacién

Francisco R. Duran Villa

Tarefat

cédigo

GXH-1.1

Descricién tarefa

Seleccidn, partindo dos diferentes presupostos dos equipos de videoconferecia e
supervision da colocacién e funcionamento

Data prevista de
finalizacién

Finalizacién: 30/12/2020

Persoa responsable

Francisco R. Duran Villa

Subtarefa 1

cédigo

Descricién tarefa

Data prevista de
finalizacién

Persoa responsable

Finalizacién

Estado

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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Accion de
mellora

Cédigo

AM-2 (Curso 2019-20)

Tipo

Definicién

o
S
-E Ambito de aplicacién Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
Os aseos da primeira planta da Facultade atopnase en mal estado de conservacion,
Andlise causa polo que debense renovar, ao igual que se fixo cos restantes da Facultade, para
dotalos das medidas de accesibilidade necesarias e de decoro
Definicién/descricién By .
S Renovacién dos aseos da primera planta da Facultade
S proposta
c
£
]
o

Data prevista de

finalizacién

Finalizacién: 30/12/2020

Data inicio

Inicio: 05/06/2020

Responsables

Responsable da

implantacion

Francisco R. Durdn Villa

Tarefat

cédigo

GXH-2.1

Descricion tarefa

Renovacién dos aseos da primeira planta da Facultade, eleccion de presupostos e
seguimiento do proceso

Data prevista de

finalizacién

30/12/2020

Persoa responsable

Francisco R. Duran Villa

Subtarefa 1

cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Finalizacién

Estado

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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Accion de
mellora

Cédigo

AM-3 (Curso 2019-20)

Tipo

Definicién

o
S

'E Ambito de aplicacién Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<

Andlise causa Falta de mantefiemento nos espazos docentes e comuns da Facultade
Definicién/descricién . . ) )

c Necesidade de pintar e adecentar os espacios comuns e algunhas aulas da Facultade
:g proposta

£

5 .

g Data prevista de

finalizacién

Finalizacion: 30/12/2020

Data inicio

Inicio: 05/06/2020

Responsables

Responsable da

implantacién

Francisco R. Durdn Villa

Tarefat

cédigo

GXH-3.1

Descricién tarefa

Supervisar e seleccionar os espazos, priorizando os de maior uso docente, para
proceder a o seu pintado

Data prevista de

finalizacién

30/12/2020

Persoa responsable

Francisco R. Duran Villa

Subtarefa 1

cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Finalizacion

Estado

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA

) o Codigo AM-4 (Curso 2019-20)
c 0
L3
v
v E
< Tipo
o
""-—‘ P
-E Ambito de aplicacién Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no estudante
<
Definicién Andlise causa Diversidad de criterios formais nos procesos de elaboracién do TFG
Definicion/descricion Realizacién dun curso de formacién para o estudantado de aspectos metoldoléxiso
c )
:8 proposta que deben figurar nos TFGs
£
Y= .
2 Data prevista de o
Finalizacién: 30/12/2020
finalizacién
Data inicio Inicio: 01/09/2020

Responsable da
Responsables Francisco R. Duran Villa
implantacion

Cédigo GXH-4.1

Desefio e organizacién en coorperacién coa Biblioteca e coordinadores de Grao dun

Descricion tarefa N,
curso-taller para realizacion de TFGs

Tarefat Data prevista de
30/12/2020
finalizacién
Persoa responsable Francisco R. Durdn Villa
Codigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado

Data estado

Finalizacién
Comprobacién

Data comprobacion
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Cédigo

AM-5 (Curso 2019-20)

Accion de
mellora

Tipo

Ambito

Ambito de aplicacién

Directriz 6. Informacidn publica

Definicién

Definicion

Andlise causa

Carencia da informacién publica dos titulos do centro na web da Facultade

Definicién/descricién
proposta

Elaboracién de contidos para visibilizar mellor os titulos do centro asi como os
mecanismos de informacién dos mesmos

Data prevista de
finalizacién

Finalizacion: 30/12/2020

Data inicio

Inicio: 05/06/2020

Responsables

Responsable da
implantacion

Francisco R, Duran Villa

Tarefat

cédigo

GXH-5.1

Descricién tarefa

Desefio e elaboracidn de contidos para a paxina web da Facultade

Data prevista de
finalizacién

30/12/2020

Persoa responsable

Francisco R, Duran Villa

Subtarefa 1

cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de
finalizacién

Persoa responsable

Finalizacion

Estado

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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Accion de
mellora

Cédigo

AM-6 (Curso 2019-2020)

Tipo

Definicién

o
S
-E Ambito de aplicacién Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<
Andlise causa Deficiente estado de conservaciéon do material informatico destinado @ docencia
Definicion/descricion Renovacién de material informatico (camaras web, pantallas, cpu ....) destinado &

:g proposta docencia
S
£ Data prevista d
& ata prevista de SR,
& X p. L. Finalizacion: 30/12/2020

finalizacién

Data inicio Inicio: 01/06/2020

Responsables

Responsable da
implantacién

Francisco R. Duran Villa

Tarefat

Cédigo

GXH-6.1

Descricién tarefa

Supervisiéon do procedimento de seleccién do material a renovar

Data prevista de
finalizacién

30/12/2020

Persoa responsable

Francisco R. Duran Villa

Subtarefa 1

cédigo

Descricién tarefa

Data prevista de
finalizacién

Persoa responsable

Finalizacién

Estado

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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Cédigo

AM-7 (Curso 2019-20)

Accion de
mellora

Tipo

Ambito

Ambito de aplicacién

Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Definicién

Definicién

Andlise causa

Necesidade de actualizacién e mellora do PDI da Facultade en sistemas de
docencia online.

Definicién/descricién

proposta

Organizacién e celebracién dun curso especifico para os titulos da Facultade de
docencia online

Data prevista de

finalizacién

Finalizacion: 30/12/2019

Data inicio

Inicio: 04/06/2020

Responsables

Responsable da

implantacion

Francisco R. Durdn Villa

Tarefat

cédigo

GXH-7.1-

Descricion tarefa

Desefio e organizacién do curso do docencia online para o PDI da Facultade

Data prevista de

finalizacién

30/12/2020

Persoa responsable

Francisco R. Duran Villa

Subtarefa 1

cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Finalizacién

Estado

Activo

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA

g o Codigo AM-8 (Curso 2019-2020)
c o
L3
g E )
< Tipo
]
b4
-E Ambito de aplicacién Directriz 2. Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos
<<
Definicién Anilise causa Necesidade de orientacién dos futuros egresados a nivel profesional
Definicién/descricién L . » . .
c Organizacion de xornadas de orientacién profesional para os noso titulados
:g proposta
£
Y= .
2 Data prevista de o
Finalizacién: 30/12/2020
finalizacién
Data inicio Inicio: 04/06/2020

Responsable da
Responsables Francisco R. Duran Villa
implantacion

Cédigo GXH-8.1

Desefio e organizacién das xornadas de

Descricion tarefa . <. .
orientacién profesional

Tarefat Data prevista de

30/12/2020
finalizacién

Persoa responsable Francisco R. Duran Villa

cédigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado Activa

Data estado

Finalizacién
Comprobacién

Data comprobacion
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Cédigo

AM-9 (Curso 2019-20)

Accion de
mellora

Tipo

Ambito

Ambito de aplicacién

Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Definicién

Definicién

Andlise causa

Imposibilidade de que o PDI poda acceder & Facultade de xeito personalizado por
medio dunha tarxeta de acceso

Definicién/descricién

proposta

Implantar o sistema que permita acceder ao centro por medio de tarxetas de acceso

Data prevista de

finalizacién

Finalizacién: 30/12/2020

Data inicio

Inicio: 04/06/2020

Responsables

Responsable da

implantacion

Francisco R. Durdn Villa

Tarefat

cédigo

GXH-9.1

Descricion tarefa

Tramitar o procedimento para a implantacién do sistema de acceso ao centro por
medio de tarxetas de acceso

Data prevista de

finalizacién

30/12/2020

Persoa responsable

Francisco R. Duran Villa

Subtarefa 1

cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Finalizacién

Estado

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-10 (Curso 2019-2020)

Accion de
mellora

Tipo

Ambito

Ambito de aplicacién

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Definicién

Definicién

Andlise causa

O Centro non ten implantado o sistema de garantia de calidade

Definicién/descricién

proposta

Realizar os procesos e elaborar a documentacién para a implantacién do sistema
de garantia de calidade para o centro, coa finalidade de simplificar os procedimentos
de acreditacién dos titulos

Data prevista de

finalizacién

Finalizacién: 30/12/2020

Data inicio

Inicio: 01/06/2020

Responsables

Responsable da

implantacion

Francisco R. Durdn Villa

Tarefat

cédigo

GXH-10.1

Descricion tarefa

Elaborar a documentacién para a implantacién no centro do sistema de garantia de
calidade

Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Subtarefa 1

cédigo

Descricion tarefa

Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Finalizacién

Estado

Activa

Data estado

Comprobacién

Data comprobacion
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4. Anexo: Informes de seguimento

Grao en Historia
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Inform
e-de-seguimento-Grao-en-Historia-2018 19.pdf

Grao en Historia da arte.
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Inform

e-de-seguimento-Grao-en-Historia-da-Arte-2018 19.pdf

Grao en Xeografia e Ordenacién do Territorio
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Inform

e-de-Seguimento-Grao-en-Xeografia-e-Ordenacion-do-Territorio-2018 19.pdf

Master Universitario en Arqueoloxia e Ciencias da Antigiliedade
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Inform

e-de-seguimento-Master-en-Arqueoloxia-e-Ciencias-da-Antigueidade-2018 19.pdf

Master Universitario en Xestion de Patrimonio Artistico, Arquitecténico, Museos e
Mercado de Arte
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Inform

e-de-seguimento-Master-en-Xestion-do-Patrimonio.-Museos-e-mercado-da-arte-2018 19.pdf

Master Universitario en Historia Moderna: Monarquia de Espafia. Séculos XVI-XVIII
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Inform

e-de-seguimento-Master-en-Historia-Moderna-2018 19.pdf

Master Universitario en Planificacion e Xestion do Desenvolvemento Territorial
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/en/centros/xeohistoria/descargas/Inform

e-de-seguimento-Master-en-Planificacion-e-Xestion-do-Desenvolvemento-Territorial-2018-
19.pdf
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