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1. Introducidén

A Facultade de Dereito da Universidade de Santiago de Compostela é consciente da relevancia
que ten a calidade no contexto universitario para garantir a existencia de programas

formativos, tanto de Grao como de Mdster, que dean resposta 4s demandas de excelencia.

Tomando como punto de referencia a politica de calidade da Universidade de Santiago de
Compostela, a Facultade de Dereito comprométese a elaborar a sta politica propia de cara a
desenvolver os mencionados programas formativos avalados polo selo de calidade, elemento
clave e estratéxico para establecer un compromiso de maxima eficacia cos diversos grupos de

interese.

Nesta Memoria de Calidade da Facultade de Dereito, correspondente ao curso académico
2016/2017, recdllese informacidn relativa ao Sistema de Garantia Interna de Calidade, aos titulos
impartidos no centro e ao Plan de Melloras do Centro (incluindo as Acciéns de Mellora
programadas a nivel de centro para o curso 2017/2018), asi coma os Informes de seguimento

das titulaciéns impartidas no centro (disponibles no enlace web facilitado no Anexo).

Compre destacar que o pasado ano 2017 foi clave no eido da Calidade, xa que ao longo do ano
natural tivo lugar a Constitucion do Grupo de traballo para a elaboracion do Plan estratéxico da
Facultade. A proposta inicial do Plan foi aprobada polo Grupo de traballo para a elaboracién do
Plan estratéxico o 14 de setembro de 2017. Entre o 14 de setembro e o 2 de outubro de 2017
fixose a exposicién publica, incluindo comunicacidns especificas aos grupos de interese do
Centro: estudantes, profesores, PAS, egresados, comité consultivo do Grao en Dereito e
empregadores (tanto do sector publico como privado). Rematado o prazo para formular
alegacions, o Grupo de traballo para a elaboracién do Plan estratéxico, na sia xuntanza de 9 de
outubro de 2017 valorou a alegacidn recibida e aprobou a versidn definitiva do documento
remitido @ Comisidon de Docencia e Calidade da Facultade. Dita redaccion foi aprobada pola
Comisién de Docencia e Calidade na sua xuntanza de 10 de outubro de 2017. Posteriormente,
foi informado positivamente pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC o 15

de outubro de 2017 e pola Xunta de Facultade de Dereito o 30 de novembro de 2017. A
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aprobacidn final tivo lugar pola Comisién de Calidade e Planificacion Delegada do Consello de

Goberno o 12 de decembro de 2017.

Neste documento faise unha fonda reflexién sobre as fortalezas e debilidades que ten
actualmente o centro e se recollen as principais lifias estratéxicas, cos seus correspondentes
obxectivos concretos que deben guiar a xestidon da Facultade de Dereito durante os anos
vindeiros. Nestas lifias estratéxicas pldasmanse os avances nos que se debe traballar e que
afectan & propia Universidade, aos estudantes, persoal docente e investigador e persoal de
administracion e servizos do Centro, ao contorno empresarial e das Administraciéns Publicas

asi como & sociedade en xeral.

As lifias estratéxicas que se definen e os obxectivos que as desenvolven estan en lifia co Plan
Estratéxico da USC 2011-2020. Os obxectivos estratéxicos recollidos no epigrafe V.
Identificacion das linas estratéxicas da Facultade de Dereito, serdan obxecto de concrecién na
Programacion Plurianual, e se completaran cos indicadores que permitan a medicién da sda
consecucién. Dita Programacion Plurianual atdpase en fase de redaccidén e agardase a sua

aprobacidén dentro deste ano 2018.

O presente documento foi elaborado pola Vicedecana de Calidade e Infraestruturas e RCC
(Marta Otero Crespo), e os coordinadores dos Mdsteres Universitarios da Avogacia (Lotario
Vilaboy Lois), Fiscalidade Internacional e Comunitaria (José Manuel Iglesias Casais) e de
Estudos Internacionais (Rafael Garcia Pérez). A sta proposta de Memoria foi presentada e
debatida no seo da Comisidn de Docencia e Calidade, na sia xuntanza de 21 de maio de 2018,
onde se aprobou o seu borrador. Posteriormente, a Memoria foi de novo aprobada pola Xunta

de Facultade do centro na xuntanza celebrada na mesma data.

Polo que se refire a estrutura do Centro, os titulos impartidos no curso académico 2016/2017
foron os seguintes:

a. O Grao en Dereito (GD)

b. O Dobre Grao en Dereito e Relaciéns Laborais e Recursos Humanos (DGDRLRH)

c. O Méster Universitario en Avogacia (MUA, nos campus de Santiago e Lugo)
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d. O Master Universitario en Estudios Internacionais (MUEI)

No curso do que agora se da conta, non se impartiu o Master Universitario en Fiscalidade

Internacional e Comunitaria (MUFIC).

A documentacién de referencia incliie, ademais das recollidas no punto 2. Seguimento do
Sistema de Garantia Interna de Calidade (Manual do SGIC, Manual de Procesos e
Procedementos), a normativa estatal, autondmica e da Universidade de Santiago de
Compostela, asi coma as Memorias do Grao en Dereito e dos respectivos Masteres

Universitarios.

Tal e como se recolle no Manual Simplificado do SGIC (versidn 3), a Facultade de Dereito
decidiu que a sua Comision de Calidade tefia a mesma composicion que a Comisidn de
Docencia, co engadido dos coordinadores dos masteres universitarios oficiais adscritos a
Facultade e do responsable da Unidade de Apoio & Xestion de Centros e Departamentos da

Facultade.

Na actualidade, e dacordo co disposto no artigo 34 do Regulamento de Réxime interno da
Facultade de Dereito, a Comisidn esta composta polo Decano, que a presidira, as Vicedecanas
de Calidade e Infraestruturas e de Organizaciéon Académica (segundo a nova estrutura do
equipo decanal, sendo a primeira a Responsable de Calidade do Centro), a secretaria da
Facultade (que tamén o é da Comisidn), os coordinadores das titulacions oficiais adscritas
(coordinadores dos Masteres oficiais), a persoa responsable da Unidade de Apoio & Xestién de
Centros e Departamentos da Facultade, asi coma unha representacion proporcional dos demais
sectores que integran a Xunta de Facultade (en nimero de doce e distribuidos do seguinte
xeito: catro membros do profesorado con vinculacién permanente, dous membros do resto do
persoal docente e investigador e do persoal investigador en formacidn, cinco estudantes de

grao e un estudante de Master ou doutoramento).

Memoria de Calidade Maio -2018



S C MEMORIA DE CALIDADE DA Data: 21 de maio de
L FACULTADE DE DEREITO FACULTADE DE DEREITO 52018

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Paxina 5 de 65

2. Seguimento do Sistema de Garantia Interna de Calidade

O Sistema de Garantia Interna de Calidade

Con caracter xeral, o Sistema de Garantia Interna da Calidade (SGIC) busca propiciar a mellora
continua nas titulaciéns adscritas aos Centros da Universidade de Santiago de Compostela,

permitindolles acadar niveis de calidade que faciliten a sta acreditacion e renovacién.

A Universidade de Santiago de Compostela dispdn dun sistema de garantia de calidade
formalmente establecido e implantado que asegura, de xeito eficaz, a mellora continua da
titulacion. O SGIC marco da USC busca propiciar a mellora continua nos centros, permitindo
acadar niveis de calidade que faciliten a acreditacion e a renovacién dos titulos impartidos, de
acordo co establecido no RD 1393/2007 e no RD 861/2010, abrindo o camifio para a acreditacion
institucional dos centros de conformidade co establecido no RD 420/2015. Na actualidade o
SGIC marco esta desefiado segundo o modelo das axencias de calidade nacional e autondmica,
ANECA e ACSUG, e estd articulado en 9 criterios e 46 directrices encadrados en 5 eixos, que se
corresponden cos programas elaborados polas axencias a estes efectos, denominados AUDIT e

FIDES.

A USC aprobou o primeiro SGIC marco en decembro de 2009, e a Comisidon delegada do
Consello de Goberno de Calidade e Planificacién, na sesidn que celebrou o 31 de maio de 2013,
aprobou unha simplificacion documental. Posteriormente, a Comisién de Calidade e
Planificacién aprobou o 3 de outubro de 2014 unha modificacién dos indicadores e informes
dispofibles dentro do SGC. Tamén neste 2018 aprobouse unha modificacion que entrard en

vigor en febreiro de 2019, e que afectara os SGICs dos centros.

Polo que se refire 4 Facultade de Dereito, no ano 2015 (23 de marzo) aprobouse a version 2.0 do
Manual simplificado do SGIC da Facultade de Dereito. A Ultima versidn (3.0), foi aprobada pola
Xunta da Facultade de Dereito o 29 de marzo de 2016 e pola Comisidon de Calidade e
Planificaciéon delegada do Consello de Goberno da USC o 13 de abril de 2016 (ambos
documentos estan dispofibles na paxina web da Facultade
(http://www.usc.es/gl/centros/dereito/sgic.html). Anualmente, elaborase e aprdbase a
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Memoria de Calidade do Centro, como a que agora se presenta, na que se recollen
informacidns sobre o seguimento do SGIC do Centro asi como as acciéns de mellora asumidas a

nivel de Facultade (dispoiibles no mesmo enlace).

Compre salientar que no pasado curso 2016/2017 comezou a redactarse o que hoxe constitie o
noso primeiro Plan estratéxico para a Facultade (2017/2020). A posta en marcha do proceso da
sua elaboracién foi iniciado polo Grupo de traballo para a elaboracién do Plan estratéxico, na
sla xuntanza de 19 de xaneiro de 2017, tralo acordo da Comisidn de Docencia e Calidade do
Centro. De cara a realizacion do diagndstico estratéxico, e no marco da politica de difusiéon do
Plan, formuldronse dudas consultas previas, tanto ao Comité consultivo do Grao en Dereito
como a Comisidon académica do Programa de Doutoramento en Dereito. A proposta inicial do
Plan foi aprobada polo Grupo de traballo para a elaboracidn do Plan estratéxico o 14 de
setembro de 2017. Entre 0 14 de setembro e 0 2 de outubro de 2017 fixose a exposicidn publica,
incluindo comunicaciéns especificas aos grupos de interese do Centro: estudantes, profesores,
PAS, egresados, comité consultivo do Grao en Dereito e empregadores (tanto do sector
publico como privado). Rematado o prazo para formular alegaciéns, o Grupo de traballo para a
elaboracién do Plan estratéxico, na sia xuntanza de 9 de outubro de 2017 valorou a alegacion
recibida e aprobou a version definitiva do documento remitido & Comisidn de Docencia e
Calidade da Facultade. Dita redaccién foi aprobada pola Comisidn de Docencia e Calidade na
sua xuntanza de 10 de outubro de 2017. As lifias estratéxicas que se definen e os obxectivos
que as desenvolven estan en lifia co Plan Estratéxico da USC 2011/2020. Os obxectivos
estratéxicos recollidos no epigrafe V. Identificacién das lifias estratéxicas da Facultade de
Dereito, seran obxecto de concrecion na Programacion Plurianual, e se completaran cos

indicadores que permitan a medicidn da stia consecucion.

O Plan foi informado positivamente pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da
USC o 15 de outubro de 2017 e pola Xunta de Facultade de Dereito 0 30 de novembro de 2017. A
aprobacidn final tivo lugar pola Comisién de Calidade e Planificaciéon Delegada do Consello de
Goberno o 12 de decembro de 2017. A stia aprobacién constitlie un fito que mostra unha vez
madis 0 compromiso e a aposta decidida que pola Calidade se fai desde o centro desde finais do

ano 2015.
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A marxe das melloras que se poidan acometer nos vindeiros meses, os procedementos
establecidos na actualidade permiten recoller a informacién de xeito continuado, a analise dos
seus resultados e a sua utilizacién para a mellora da calidade dos titulos impartidos no centro.
O 22 febreiro de 2018 a Comisién de Calidade e Planificacion delegada de Consello de Goberno
aprobou unha modificacidn substancial do SGC que reduce sensiblemente a documentaciéon do
sistema. Nesta reunién acordouse un prazo de 1 ano para que a Area de Calidade contactase
con todos os centros e dirixise a adaptacion a esta novo sistema polo que este cambio terd

lugar nos proximos meses.

O curso 2016/2017

O curso académico 2016/2017 transcorriu con absoluta normalidade polo que se refire 3 politica
de calidade do Centro, continuandose o proceso de consolidaciéon do SGIC. Ata o de agora, e
segundo se desprende das actas das reunidns da Comisidn de Docencia e Calidade da Facultade
de Dereito, os procedementos e procesos asociados establecidos no Manual Simplificado
valdranse como axeitados. Malia a este dato positivo, a Comision de Docencia e Calidade
considera tamén que calquera reflexion que poida dar lugar a unha valoracién de maior
envergadura que conduza a realizacion de suxerencias de axustes, precisa un maior percorrido

temporal.

No curso académico agora analizado comezaron a implantarse as accidons de melloras postas
de manifesto nos procesos de renovacién da acreditacion (no caso do GD e do MUA). Os
procesos de control por parte da ACSUG visibilizaron a necesidade de continuar consolidando a
politica de calidade do centro, pero sobre todo, contribuiron a que distintos grupos de interese
(tradicionalmente carentes de sensibilidade neste eido e desconectados de facto do SGIC) se
comprometesen activamente coa consecucion de obxectivos de calidade. Nesta lifia, e baixo o
paraugas do Proceso de Planificacién, destacanse tanto a labor do Comité consultivo do GD, asi

como a constitucion do Grupo de traballo para a elaboracidn do Plan estratéxico do Centro.
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a) Constituciéon do Comité Consultivo do Grao en Dereito: a creacién deste Comité foi unha
recomendacién para a mellora recollida no Informe Final de Renovacidén da Acreditacién do
Grao en Dereito. Atendendo a chamada realizada dende o centro, a reunién consitutiva
deste Comité tivo lugar en setembro de 2016, pasando a ter a composicidon que agora se
detalla:

1. Gumersindo Guinarte Cabada. Decano da Facultade de Dereito (presidente)

2. Marta Otero Crespo. Vicedecana de Calidade e Infraestruturas da Facultade de
Dereito (secretaria)

3. Xosé Antdén Sarmiento Méndez. Letrado Maior do Parlamento de Galicia (vogal)

4. Evaristo Nogueira Pol. Decano do llustre Colexio de Avogados de Santiago de
Compostela (vogal)

5. José Maria Graifio Orddfez. Notario (vogal)

6. Santiago Alvarez Gonzalez. Xunta de Galicia (vogal)

7. Maria Luisa Prego de Oliver Loper. Xefa de servizo. Servizo de Asistencia Xuridica do
Concello de Santiago de Compostela (vogal)

8. Nuria Palmero Sande. Asesora. Valedor do Pobo (vogal)

b) Constitucién do Grupo de traballo para a elaboracién do Plan estratéxico do Centro: tal e
como se recolle mais arriba, a stia primeira xuntanza tivo lugar en xaneiro de 2017. Tralas
oportunas xuntanzas, o borrador de PE presentado polo Grupo de traballo xa ten
cristalizado no PE da Facultade de Dereito para o periodo 2017/2020, estando nestes

momentos en fase de redaccién a programacién plurianual que o desenvolve.

Outro proceso fonte de preocupacidns para o Centro é o de Medicidn, Andlise e Mellora. Ven
sendo unha constante, reflectida documentalmente tanto na Memoria de Calidade anterior,
como nos informes de seguimento e renovacién da acreditacion, a escasa participaciéon dos
grupos de interese nas enquisas de satisfaccion. Por este motivo, téfiense adoptado de xeito
reiterado distintas accions de mellora encamifiadas a vencer a escasa implicacion dos

estudantes, profesores, egresados e titores de practicas externas (vid infra).

Os titulos impartidos no centro
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No curso 2016/2017 ofertdronse na Facultade 310 prazas de inicio de estudos, repartidas entre o
Grao en Dereito, o Dobre Grao en Dereito e en Relacidns Laborais e Recursos Humanos e os
mestrados en Avogacia (Campus de Santiago e de Lugo) e en Estudos Internacionais (Iémbrase
que no pasado curso académico non se ofertou o mestrado en Fiscalidade Internacional e

Comunitaria).

Oferta e perfil de ingreso
O total de prazas ofertadas disminuiuse en 30 en comparacién directa co curso anterior, ao

reducirse 10 prazas no MUA e non ofertarse o MUFIC.

Grafico 1. Prazas ofertadas Facultade de Dereito (agds MUA)
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Grafico 2: MUA Avogacia
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Graficos 1 e 2: Prazas ofertadas na Facultade de Dereito.

Ténase en conta que os Master en Dereito das Administracidns e Institucidns Publicas e o Master en Dereito
Privado xa non se ofertan na Facultade nos ultimos cursos. De xeito puntual tampouco se impartiu o Mestrado en

Fiscalidade Internacional e Comunitaria no pasado curso
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En canto ao perfil dos estudantes da Facultade de Dereito, tanto no Grao e Dobre Grao como
nos mestrados, o 100% do alumnado ten unha nota media de acceso superior a 6. Por estudos,
O Dobre Grao exixe unha nota meida de acceso por preinscricién de 10,97, namentres que o
Grao sube ata o0 9,99 (fronte ao 9,26 do curso anterior). No caso dos mestrados, no curso
2016/2017 0 Master en Avogacia tivo unha nota media de acceso global de 6,93, e 0 Master en

Estudos Internacionais dun 7,21.
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Grafico 1: Perfil dos estudantes da Facultade de Dereito (agas MUA)
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Grafico 2: Nota media de acceso por preinscricion MUA

Polo que respecta & procedencia do estudantado, a Facultade de Dereito capta
maioritariamente alumnado nacional, supofiendo o alumnado estranxeiro unha porcentaxe
pequena que alcanza a sta maior relevancia no MEI, acadando un 18,42% (INo8C-PC-05). E
tamen no MEI onde se acada a maior porcentaxe de estudantes nacionais de fdra de Galicia

(5,26%, segundo o IN09C-PC-05).

En canto @ mobilidade do alumnado, a Facultade mantense nunha pocertanxe préxima a do
curso 2015/2016, acadando o 4,45% no Grao en Dereito no que se refire & porcentaxe de
estudantes enviados a programas de mobilidade - ERASMUS +, SICUE- Séneca, etc. (IN17C-PC-
08). Por outra banda, consolidase unha certa tendencia & baixa no que se refire a porcentaxe
de estudantes recibidos de programas de mobilidade, pasandose do 5,96% ao 4,99% de media

das titulaciéns — GD e MEI- (IN18C-PC-08).
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En canto as practicas realizadas polos estudantes ao longo do titulo, incrementa lixeiramente a
porcentaxe de egresados que realizaron practicas en empresas e institucions no GD, pasando
do 42,68% ao 48,75%; no caso do MUA a porcentaxe é dun 100%, ao ser obrigatorias (téhase en

conta que nas demais titulaciéns do centro non existen as practicas).

Profesorado
En relacion co perfil do profesorado que imparte os diferentes titulos sube a experiencia
investigadora, acaddndose o 86,96& no Dobre itinerario, 0 93,75% no GD, 0 92,31% no MEl e o
89,47% no MUA. Destacamos especialmente o caso do MUA, porque pola propia configuracion
da titulacién precisa de profesionais da avogacia e doutras profesidns xuridicas alleas a
investigacion.

Grafico 1. Porcentaxe de PDI con sexenios na Facultade de Dereito (agds MUA)
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Gréfico 2. Porcentaxe de PDI con sexenios no MUA
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A porcentaxe que supdn o profesorado funcionario sobre o total do PDI, mostra unha lixeira
recuperacion, situdndose no 62,28%, fronte ao 62,28% do curso 2015/2016 no caso de todas as

titulacions excluindo o MUA. No caso do MUA, a porcentaxe acada 0 46,43% (IN26M-PS-01).

Resultados académicos

En xeral, os resultados previstos nas memorias de verificacion para as taxas de graduacidn,
eficiencia e abandono dos diferentes titulos impartidos na Facultade cimprense no curso
2016/2017. Ademais, as taxas de rendemento, éxito e avaliacidn amosan uns resultados
satisfactorios que van aumentando curso a curso coa excepcidn das taxas de graduacién e de
abandono.
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Nos seguintes cadros e graficas pddese ver a evolucidn dos diferentes resultados diferenciados
para o grao e para os mestrados impartidos na Facultade (neste ultimo caso, a informacién do

MUA achégase de xeito separado).

I. Grao en Dereito e Dobre itinerario en Dereito e Relaciéns Laborais e Recursos Humanos
1. Taxa de rendemento
2. Taxa de éxito
3. Taxa de avaliacion
4. Taxa de graduacién

5. Taxa de abandono RD 1393

1. Taxa de rendemento

Caddigo IN34CG-S01-PM-01
Nome Taxa de rendemento
Procedemento de Calculo Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que

superaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios en que se
matricularon.

2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Dobre Grao en Dereito e en Relacions - - - - 85,48 80,90
Laborais e Recursos Humanos
Grao en Dereito 64,58 63,19 69,07 68,67 67,30 69,71
Total 64,58 63,19 69,07 68,67 67,70 70,18

Memoria de Calidade Maio -2018



MEMORIA DE CALIDADE DA Data: 21 de maio de
FACULTADE DE DEREITO FACULTADE DE DEREITO 2018

7 .
Paxina 16 de 65
90,00
£0,00
70,00
50,00 I '
2
5 50,00
g °u
]
-
=
g
s
5 40,00
=
=
30,00
20,00
10,00
0,00 T T T
2011-12 2012-15 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
H Dobre Grao en Dereito e en Relacidns Laborais e Recursos Humanos H Grao en Dereito M Total

Memoria de Calidade Maio -2018



FACULTADE DE DEREITO

2. Taxa de éxito

MEMORIA DE CALIDADE DA
FACULTADE DE DEREITO

Data: 21 de maio de
2018

Paxina 17 de 65

Cédigo

IN35CG-S01-PM-01

Nome

Taxa de éxito

Procedemento de Célculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que
superaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron.

2011-12

2012-13

2013-14

2014-15

2015-16

2016-17

Dobre Grao en Dereito e en Relaciéns
Laborais e Recursos Humanos

92,17

89,44

Grao en Dereito

81,76

79,45

83,76

83,90

84,01

84,99

Total

81,76

79,45

83,76

83,90

84,22

85,19
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Cédigo

IN36CG-S01-PM-01

Nome

Taxa de avaliacion

Procedemento de Célculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios
matriculados.

2011-12

2012-13

2013-14

2014-15

2015-16

2016-17

Dobre Grao en Dereito e en Relaciéns
Laborais e Recursos Humanos

92,74

90,45

Grao en Dereito

78,98

79,53

82,46

81,85

80,11

82,02

Total

78,98

79,53

82,46

81,85

80,39

82,38

100,00

90,00

80,00

70,00

60,00

50,00

Taxa de avaliacion

30,00

20,00

10,00

0,00 T
2011-12

2012-13

2013-14

H Dobre Grao en Dereito e en Relacidns Laborais e Recursos Humanos

2014-15

2015-16

M Grao en Dereito

2016-17

M Total

Memoria de Calidade

Maio -2018




FACULTADE DE DEREITO

4. Taxa de graduacién

MEMORIA DE CALIDADE DA
FACULTADE DE DEREITO

Data: 21 de maio de
2018

Paxina 19 de 65

Cédigo

IN37CG-S01-PM-01

Nome

Taxa de graduacion

Procedemento de Célculo

cohorte de ingreso.

Relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no
tempo previsto no plan de estudos ou nun ano académico mais e a sla

2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Dobre Grao en Dereito e en Relaciéns - - - -
Laborais e Recursos Humanos
Grao en Dereito 0,00 43,78 54,70 48,88
Total 0,00 43,78 54,70 48,88
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5. Taxa de abandono RD 1393/2007

Cédigo IN41CG-S01-PM-01
Nome Taxa de abandono RD 1393/2007
Procedemento de Célculo Relacion porcentual entre os estudantes dunha cohorte de novo ingreso que
deberon obter o titulo no ano académico anterior e que non se matricularon
nin nese curso académico nin no anterior.
2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Dobre Grao en Dereito e en Relacions - - - -
Laborais e Recursos Humanos
Grao en Dereito 0,00 21,69 17,68 24,16
Total 0,00 21,69 17,68 24,16
30,00
25,00

20,00

15,00

Taxa de abandono RD 1393/2007

10,00

3,00

0,00

2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
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1. Taxa de rendemento

Taxa de éxito

g

Taxa de avaliacion

Taxa de graduacién

S

Taxa de abandono RD 1393/2007

1. Taxa de rendemento
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Grafico 1. Todas as titulacions agds MUA

Cadigo IN34CM-S01-PM-01
Nome Taxa de rendemento
Procedemento de Calculo Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que

matricularon.

superaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios en que se

2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Master Universitario en Avogacia [L] - 100,00 99,45 - - -
Master Universitario en Avogacia [S] - 99,43 95,35 98,59 99,54 -
Master Universitario en Dereito das 81,78 94,50 85,44 89,09 - -
Administracions e Institucions Publicas
Master Universitario en Dereito 84,76 0,00 35,00 - - -
Privado
Master Universitario en Estudos 79,72 76,92 77,82 81,79 74,64 80,94
Internacionais
Master Universitario en Fiscalidade 84,53 20,51 88,41 50,00 79,59 42,86
Internacional e Comunitaria
Total 81,99 89,33 89,21 92,24 93,56 79,83

! Lémbrase que o Master Universitario en Dereito das Administraciéns e Instituciéns Publicas e o Master Universitario en Dereito

Privado deixaron de impartirse no curso 2015/2016 e 2014/2015 respectivamente.
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Grafico 2. MUA

Cadigo IN34M-S01-PM-01
Nome Taxa de rendemento
Procedemento de Célculo Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que

superaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios en que se
matricularon.

2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
| Total (%) 99,60 96,40 98,59 99,54 99,34
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Griéfico 1. Todas as titulaciéns agas MUA

Cddigo IN35CM-S01-PM-01
Nome Taxa de éxito
Procedemento de Calculo Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que
superaron os estudantes e o numero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron.
2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Master Universitario en Avogacia [L] - 100,00 100,00 - - -
Master Universitario en Avogacia [S] - 100,00 99,60 99,86 99,69 -
Master Universitario en Dereito das 99,43 98,10 98,32 100,00 - -
Administracions e Institucions Publicas
Master Universitario en Dereito 99,44 - 100,00 - - -
Privado
Master Universitario en Estudos 97,46 98,15 96,27 98,64 97,76 96,31
Internacionais
Master Universitario en Fiscalidade 99,56 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Internacional e Comunitaria
Total 98,62 99,20 98,79 99,55 99,37 96,36
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Grafico 2. MUA

Cadigo

IN35M-S01-PM-01

Nome

Taxa de éxito

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que
superaron os estudantes e o numero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron.

2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17

| Total (%)

100,00 99,71 99,86 99,69 99,95
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Gréfico 1. Todas as titulaciéns agds MUA

Cédigo

IN36CM-S01-PM-01

Nome

Taxa de avaliacion

Procedemento de Célculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios
matriculados.

2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Master Universitario en Avogacia [L] - 100,00 99,45 - - -
Master Universitario en Avogacia [S] - 99,43 95,73 98,73 99,86 -
Master Universitario en Dereito das 82,24 96,33 86,89 89,09 - -
Administracions e Instituciéns Publicas
Master Universitario en Dereito 85,24 5,26 35,00 - - -
Privado
Master Universitario en Estudos 81,79 78,36 80,83 82,91 76,35 84,05
Internacionais
Master Universitario en Fiscalidade 84,91 20,51 88,41 50,00 79,59 42,86
Internacional e Comunitaria
Total 83,14 89,23 90,30 92,66 94,16 82,85
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Grafico 2. MUA

Cadigo

IN36M-S01-PM-01

Nome

Taxa de avaliacion

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron os estudantes e o niumero total de créditos ordinarios
matriculados.
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2013-14 | 2014-15
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2016-17

| Total (%)
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Grafico 1. Todas as titulaciéns agds MUA

Cadigo IN37CM-S01-PM-01
Nome Taxa de graduacién
Procedemento de Calculo Relacién porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no

tempo previsto no plan de estudos ou nun ano académico mais e a stia
cohorte de ingreso.

2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17
Master Universitario en Avogacia [L] - 0,00 0,00 - - -
Master Universitario en Avogacia [S] - 0,00 0,00 98,04 91,11 -
Master Universitario en Dereito das 86,67 77,78 60,00 75,00 - -
Administracions e Institucions Publicas
Master Universitario en Dereito 71,43 60,00 0,00 - - -
Privado
Master Universitario en Estudos 82,61 68,00 73,33 62,07 79,41 60,00
Internacionais
Master Universitario en Fiscalidade 100,00 75,00 0,00 88,89 - 60,00
Internacional e Comunitaria
Total 82,98 69,64 70,00 84,16 86,08 60,00
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Grafico 2. MUA

Cédigo

IN37M-S01-PM-01

Nome

Taxa de graduacion

Procedemento de Célculo

Relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no
tempo previsto no plan de estudos ou nun ano académico mais e a sta
cohorte de ingreso.
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Gréfica 1. Todas as titulacions agas MUA

Cddigo

INA1CM-S01-PM-01

Nome

Taxa de abandono RD 1393/2007

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre os estudantes dunha cohorte de novo ingreso que
deberon obter o titulo no ano académico anterior e que non se matricularon

nin nese curso académico nin no anterior.

2011-12 | 2012-13 | 2013-14 | 2014-15 | 2015-16 | 2016-17

Méster Universitario en Avogacia [L] - 0,00 0,00 - - -
Méster Universitario en Avogacia [S] - 0,00 0,00 0,00 6,67 -
Master Universitario en Dereito das 6,67 11,11 30,00 8,33 - -
Administraciéns e Institucions Publicas
Master Universitario en Dereito 28,57 10,00 0,00 - - -
Privado
Master Universitario en Estudos 13,04 8,00 10,00 20,69 14,71 12,00
Internacionais
Master Universitario en Fiscalidade 0,00 0,00 0,00 11,11 - 20,00
Internacional e Comunitaria
Total 12,77 7,14 6,59 7,92 10,13 13,33

Memoria de Calidade Maio -2018




FACULTADE DE DEREITO

MEMORIA DE CALIDADE DA

FACULTADE DE DEREITO

Data: 21 de maio de

2018

Paxina 31 de 65

35,00
30,00
p 25,00
-]
"
s
(]
-]
m
= 30,00
[a]
=
-]
=
o
E
§ 15,00
=
]
k-]
[}
=
F 10,00 —
5,00 - L
0,00 -
2011-12 2012-13 2013-14 2014-15 2015-16 2016-17
M Master Universitario en Avogacia [L]
E Master Universitario en Avogacia [5]
B Master Universitario en Dereito das Administracians e Institucidns Publicas
B Master Universitario en Dereito Privado
M Master Universitario en Estudos Internacionais
i Master Universitario en Fiscalidade Internacional e Comunitaria
W Total
Grafico 2. MUA
Cédigo INA1M-S01-PM-01

Nome

Taxa de abandono RD 1393/2007

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre os estudantes dunha cohorte de novo ingreso que
deberon obter o titulo no ano académico anterior e que non se matricularon
nin nese curso académico nin no anterior.
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Resultados das enquisas de satisfaccion

No que respecta 3@ satisfaccion das diferentes enquisas realizadas dentro do Sistema de
Garantia Interna de Calidade, os resultados son madis satisfactorios en xeral que nos cursos
anteriores, ainda que é preciso continuar a aumentar a participacion/ taxa de resposta. Por isto,
unha das accidons de mellora a abordar durante o préximo curso continuarad a ser a procura de
féormulas para aumentar esta participacion nas enquisas de satisfaccion, tanto no Grao e Dobre

itinerario como nos Mestrados.

En relacidon coa satisfaccidon coa docencia recibida, a evolucidon dende a sta implantacion online
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é satisfactoria, incrementandose curso a curso como se pode observar na seguinte tdboa:

Plan estudo 2012/2013 2013/2014 2014/2015 2015/2016  2016/2017
Grao en Dereijto 3,62 3,84 3.78 3,87 3,88
Dobre itinerario DRRLL - - - 3,99 3,82
Master Universitario en Estudos Internacionais 3,92 3,94 4,06 3,65 4,36
Mdster Universitario en Fiscalidade -
Internacional e Comunitaria - b4 - 4,48

Mdster Universitario en Avogacia (Santiago) 3,36 3,39 3,77 3,9 -
Master Universitario en Avogacia (Lugo) . > 4,54 4,25 -
Mdster Universitario en Avogacia (intercampus) 4,38

En canto 4 satisfaccion coa docencia impartida, enquisa que cobre o PDI todos os anos, os
resultados tamén son satisfactorios, se ben, como xa se apuntou, é preciso aumentar a
participaciéon do profesorado. Nunha escala de 1-5, no Dobre itinerario Dereito e RRLL, a

satisfaccidn sitdase no 3,80; no GD, 0 3,97; no MUA o0 4,60; e no MEI 0 4,10.

Cabe destacar que por primeira vez no curso 2014/2015, realizouse unha enquisa ao Persoal de
Administracion e Servizos que presta os seus servizos na Facultade de Dereito. Os resultados

son satisfactorios, experimentdndose unha lixeira baixada do 4,33 ao 3,73 no curso 2016/2017.

Xestion de incidencias
A xestion de incidencias aténdese a través de tres canles:

1. A Oficina de Andlise de Reclamaciéns que ten encomendada a funcién de canalizar e dar
resposta as suxestions e queixas que faga o estudantado en relacién ao funcionamento dos
servizos docentes, administrativos e de apoio da USC. Asi mesmo, compételle a tramitacién e
proposta de resoluciéon dos recursos que tefien que ver cos procedementos de xestion
académica tramitados nas distintas unidades administrativas da USC dos que se sinalan:
validaciéns, adaptacions, anulaciéns de matricula, admisidns, simultaneidades, subvencién de
prezos, apoio titorial extraordinario, revision de cualificaciéons e recofiecemento de estudos
cursados en programas nacionais ou internacionais. De acordo co seu informe do curso
2016/2017, a Facultade de Dereito é un dos centros co maior ndimero de recursos resoltos para o
seu alumnado, acadando un total de 8, estimandose un no proceso PXA3 (Proceso de
matriculacion) e outro no proceso PXA7 (Proceso De Adaptacions, Validacions e

Recofiecementos). O numero de recursos totais ascendeu a 16, dos que 12 foron relativos a
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titulacion de Grao en Dereito. De xeito desglosado, deses 12, as causas e a relacion numérica é a
que segue:

e Modificacién de Matricula 1

e Anulacién de Matricula 1

e Convocatoria Fin de Carreira 1

e Recofnecemento de Estudos 4

e Revisién de Cualificacions 2

e Dispensa Asistenciaa Clase 3
A estes engadense os 3 presentados en relacién coa Licenciatura en Dereito (revisiéns de

cualificacidns) e 1 en relacién co MUA (anulacién de matricula).

En canto ao resultado final, 8 foron desestimados, 2 estimados, 1 estimado parcialmente e 1
inadmitido a tramite.

No apartado de queixas e suxestions, a cifra ascende a 8 en todo o centro, das que 6 se
corresponden co Grao en Dereito. De xeito desglosado, as causas e relacion numérica é a
que segue:

e Bibliotecas 2

e Docencia 2
e Notas por Mébil 1
e Varios 1

En canto ao resultado final, 2 foron estimadas, 2 desestimadas e 2 arquivadas.

2. O Valedor da Comunidade Universitaria presenta un informe anual ante o Claustro e que non se
recibiron queixas relativas a esta facultade a través desta canle.

3. En canto aos procedementos iniciados no Decanato, no curso 2016/2017 rexistraronse 2
reclamacions. Unha delas plantexada por unha alumna en relacidn & denegacién dunha
exenciéon de docencia. A reclamacién estimouse. A segunda, tamén plantexada por outra
alumna, en relacién coa revision dunha cualificacién dun exame. Neste caso a reclamacion

desestimouse pola Comisidn para a revision de cualificaciéns do centro creada ad hoc.

A vista destes e doutros indicadores facilitados pola Area de Calidade e Mellora dos
Procedementos, as titulacidns ofertadas na Facultade de Dereito mostran, en comparativa cos

globais da Universidade de Santiago de Compostela, bos resultados.
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Malia a afirmacién anterior, téfiense detectado certas debilidades ou necesidades non cubertas
axeitadamente. Neste senso, a Comisidon de Docencia e Calidade ven de aprobar na sta reunidn
de 21 de maio de 2018 unha serie de Acciéns de Mellora para o centro, recollidas agora no
seguinte epigrafe. Salientamos a necesidade de continuar despregando o SGIC, xa mencionado
nesta memoria; ou seguir traballando na lifia de mellorar a participacion dos grupos de interese
nas enquisas de satisfaccion, entre outros obxectivos.

Estas e outras Accions de mellora recdllense polo middo a continuacién, sendo un claro

expofiente do compromiso do equipo de goberno do Centro coa Calidade.

Memoria de Calidade Maio -2018



MEMORIA DE CALIDADE Data: 21 de maio de
2018

FACULTADE DE DEREITO

Paxina 36 de 65

3. Plan de Melloras do Centro
3.1. Plan de Melloras do curso 2016/2017

Polo que se refire ao Plan de Melloras contido na Memoria de Calidade do curso 2016-2017, con
cardcter xeral destacase o altisimo grao de cumprimento do proxecto establecido (para unha
andlise polo miudo, vid a documentacion recollida na web
http://[www.usc.es/gl/centros/dereito/sgic.html, en concreto, os IS dos titulos, nos que se
recollen as comprobaciéons das AAMM xunto co seu grao de execucidon e as debidas

comprobacidns).

3.2. Plan de Melloras do curso 2017/2018

ACCIONS DE MELLORA

Cddigo AM-1 (Curso 2017-2018)

Orixe Plan de Melloras da Acreditacion (GD)

Ambito de aplicacion | Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Analise causa --

Revision polo profesorado das informacions recollidas nas guias
docentes para garantir o cumprimento do disposto na Memoria verificada.
AM de obrigado cumprimento na que se contemplan duas tarefas, de
Definicion/ acordo do disposto no Informe final de renovacién da acreditacion. A
descricion proposta | Comision de Docencia e Calidade do Centro sera o responsable de
realizar o seguimento desta AM, aprobada pola propia Comisién na sta
xuntanza de 23 de xufio de 2016 (executandose dende entén como AM

permanente).
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Datas

Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Ana M2 Gude Fernandez

Tarefal

AM-1.1

Descricion tarefa

Revisidn das guias docentes para especificar, en lifia coa memoria
verificada, os sistemas de avaliacion e distribucién horaria nas guias

docentes de cara ao curso 2018/19.

Data prevista de

finalizacion

31/07/2018

Responsable

Ana M2 Gude Fernandez

Estado

Activa

Tarefa2

AM-1.2

Descricion tarefa

Comprobacion e andlise da informacion contida nas guias docentes e o

seu axuste & Memoria verificada.

Data prevista de

finalizacion

31/07/2018

Responsable

Ana M2 Gude Fernandez

Estado

Activa

Tarefa3

AM-1.3

Descricion tarefa

Consulta as areas de cara & modificacion dos sistemas de avaliacién
nalgunhas materias do Grao en Dereito, tendo en conta a necesidade de

actualizacion tras os anos transcorridos desde a implantacién do Grao.

Data prevista de

finalizacion

30/04/2018

Responsable

Ana M2 Gude Fernandez

Estado

Activa

Comprobacioén Tarefa

AM-1.3. Comprobacién N°. 1

Descricion

A Vicedecana de Organizacién académica puxose en contacto coas
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Comprobacion

areas que imparten docencia na Facultade para cofiecer se era preciso
actualizar os sistemas de avaliacion. Recdllese o documento final que se
incorporara ao informe de seguimento (modificacions do plan de
estudos). (Arquivo: Resultados da Consulta s Areas para modificar

sistemas avaliacién.docx)

Data Comprobacién |19/04/2018
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Sub Tarefal AM-1.3.A

Descricion Sub tarefa

Aprobacion dos cambios dos sistemas de Avaliacion na Comision de

Docencia e Calidade.

Data prevista de

finalizacion

30/04/2018

Persoa responsable

Ana M2 Gude Fernandez

Estado

Activa

Sub Tarefa2

AM-1.3.B

Descricion Sub tarefa

Inclusién no Autoinforme de seguimento dos cambios nos sistemas de

avaliacion no apartado Modificaciéns do Plan de estudos.

Data prevista de

finalizacion

30/04/2018

Persoa responsable

Ana M2 Gude Fernandez

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-2 (Curso 2017-2018)

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion (GD)

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Definicion/

descricion proposta

Designacion e nomeamento de coordinadores de curso pola Comision de
Docencia e Calidade do Centro, 6rgano encargado do seguimento desta
AM aprobada en resposta ao informe provisional de avaliacion para a

renovacion da acreditacion na slia xuntanza de 23 de xufio de 2016.

Datas

Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Ana M2 Gude Fernandez

Tarefal

AM-2.1

Descricion tarefa

Reunion inicial cos coordinadores de curso para establecer os criterios de

coordinacion.

Data prevista de

finalizacion

30/11/2017

Responsable

Ana M2 Gude Fernandez

Estado

Activa

Comprobacion Tarefa

AM-2.1. Comprobacion N°. 1

Descricion

Comprobacion

O 29 de setembro de 2017 tivo lugar a reunion inicial de coordinacion da

Vicedecana de Organizacion académica e os coordinadores de curso.

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas
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Comprobacion Tarefa

AM-2.1. Comprobacion N°. 2

Descricion

Comprobacion

Listaxe de coordinadores de primeiro semestre do curso 2017/2018.
(Arquivo: COORDINADORES GRAO PRIMEIRO SEMESTRE.pdf)

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

Axustes/Novas
Tarefas

Comprobacion Tarefa

AM-2.1. Comprobacion N°. 3

Descricion

Comprobacion

Listaxe de coordinadores de segundo semestre do curso 2017/2018.
(Arquivo: COORDINADORES GRAO SEGUNDO SEMESTRE.pdf)

Data Comprobacién |19/04/2018
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa2 AM-2.2

Descricion tarefa

Reunion final cos coordinadores de curso para a posta en comuin das

experiencias do curso.

Data prevista de

finalizacion

28/09/2018

Responsable

Ana M2 Gude Fernandez

Estado

Activa

Tarefa3

AM-2.3

Descricion tarefa

Programacion dun minimo de duas reunions de coordinacion por curso,
da cales se deriven informes a debater e analizar na Comision de

Docencia e Calidade do Centro.

Data prevista de

finalizacién

28/09/2018

Responsable

Ana M2 Gude Fernandez
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Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-3 (Curso 2017-2018)

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion (GD)

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Definicion/

descricion proposta

Inclusién do axuste entre as prazas ofertadas e as contidas na memoria
verificada, cando se realice unha modificacién da memoria. A Comision

de Docencia e Calidade serd, no seu caso, o érgano responsable do

seguimento.
Datas Finalizacién: --; Inicio: --
Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Gumersindo Guinarte Cabada

Tarefal

AM-3.1

Descricion tarefa

Continuar a estudar as canles para afrontar unha modificacion

substancial do Plan de estudos.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Gumersindo Guinarte Cabada

Estado

Activa

Sub Tarefal

AM-3.1.A

Descricion Sub tarefa

Constitucion dunha Comisién integrada por representantes das areas

para analizar as necesidades de modificacion do plan de estudos actual.

Data prevista de

finalizacion

29/06/2018

Persoa responsable

Gumersindo Guinarte Cabada

Estado

Activa
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Tarefa2

AM-3.2

Descricion tarefa

Solicitar unha modificacién do nimero de estudantes de ingreso en

primeiro curso aos érganos decisorios na USC.

Data prevista de

finalizacion

27/02/2018

Responsable

Gumersindo Guinarte Cabada

Estado

Activa

Sub Tarefal

AM-3.2.A

Descricion Sub tarefa

Aprobacion na Xunta de Facultade do nimero de ingreso de alumnos

para axustarnos a Memoria verificada.

Data prevista de

finalizacion

27/02/2018

Persoa responsable

Gumersindo Guinarte Cabada

Estado

Executada

Comprobacion Sub
tarefa

AM-3.2.A. Comprobacion N° 1

Descricion

Comprobacion

A Xunta de Facultade aprobou na sta xuntanza de 31 de xaneiro solicitar
0 aumento de prazas de novo ingreso no titulo de Grao en Dereito para

axustarse & memoria verificada.

Axuntase certificacion do acordo. (Arquivo: Certificacion acordo Xunta

namero prazas Dereito.pdf)

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

AXustes, Novas

tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo AM-4 (Curso 2017-2018)

Orixe Plan de Melloras da Acreditacion (GD)

Ambito de aplicacion | Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Analise causa --

L Necesidade de continuar coa difusién da cultura de calidade e
Definicién/
participacién dos grupos de interese no centro. A Comision de Docencia e

descricion proposta . L :
brop Calidade ser& o 6rgano responsable do seguimento.

Datas Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables Marta Otero Crespo

Tarefal AM-4.1

Descricion tarefa | Aumentar o grado de participacién nas enquisas de avaliacion.

Data prevista de

finalizacion 311272018
Responsable Marta Otero Crespo
Estado Activa
Sub Tarefal AM-4.1.A

Difundir a importancia das enquisas e dos periodos de realizacion a
Descricion Sub tarefa |través das diferentes canles (taboleiro e redes sociais, xornada de

benvida aos alumnos de primeiro curso).

Data prevista de
o 31/12/2018
finalizacion

Persoa responsable | Marta Otero Crespo

Estado Activa

Memoria de Calidade Maio -2018



FACULTADE DE DEREITO

MEMORIA DE CALIDADE

Data: 21 de maio de
2018

Paxina 45 de 65

Comprobacion Sub
tarefa

AM-4.1.A. Comprobacion N° 1

Descricion

Comprobacion

Proxecciéns na pantalla do centro (Arquivo: enquisas 18.jpg)

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

Axustes, Novas
tarefas

Comprobacion Sub
tarefa

AM-4.1.A. Comprobacion N° 2

Descricion

Comprobacion

Proxecciéns na pantalla do centro. (Arquivo: ENQUISAS VIl.jpg)

Data Comprobacién |19/04/2018
Incidencias --
Axustes, Novas
tarefas -
Sub Tarefa2 AM-4.1.B

Descricion Sub tarefa

Continuar analizando as datas mais axeitadas para realizar as enquisas.

Data prevista de

finalizacion

29/06/2018

Persoa responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Sub Tarefa3

AM-4.1.C

Descricion Sub tarefa

Facilitar tempo ao alumnado para a realizacién das enquisas en formato

virtual para fomentar a sua participacion.

Data prevista de

finalizacién

29/06/2018

Persoa responsable

Marta Otero Crespo
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Estado

Activa

Comprobacion Sub

AM-4.1.C. Comprobacion N° 1

tarefa
o Os profesores coordinadores de curso informaron ao PDI da
Descricion o ) L
y conveniencia de ceder uns minutos nas aulas para a realizacion das
Comprobacion _ ) o
enquisas do periodo do primeiro semestre.
Data Comprobacion |19/04/2018
Incidencias --
Axustes, Novas
tarefas
Sub Tarefad AM-4.1.D

Descricion Sub tarefa

Informar ao alumnado de novo ingreso sobre a importancia das enquisas
para conciencialos sobre a importancia e a utilidade para o correcto

funcionamento do SGIC.

Data prevista de

finalizacion

27/02/2018

Persoa responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Executada

Comprobacion Sub

tarefa

AM-4.1.D. Comprobacioén N° 1

Descricion

Comprobacion

Na Xornada de Benvida celebrada o 13 setembro de 2017, a Vicedecana
de Calidade e Infraestruturas informou o alumnado de primeiro curso
sobre a importancia das enquisas para o correcto funcionamento do
SGIC. (Arquivo: XORNADA DE BENVIDA PARA O ALUMNADO DO
PRIMEIRO.jpg)

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

Axustes, Novas

tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo AM-5 (Curso 2017-2018)

Orixe Plan de Melloras da Acreditacion (GD)

Ambito de aplicacion | Criterio 3 - Sistema de Garantia de Calidade

Analise causa --

Continuar coa axeitada implantacién do SGIC, continuando na lifia de
Definicion/ compromiso coa Calidade do centro. A responsabilidade desta AM recae
descricion proposta | Sobre a Vicedecana de Calidade e Infraestruturas e a Comision de

Docencia e Calidade do Centro.

Datas Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables Marta Otero Crespo

Tarefal AM-5.1

L Aprobacion da Programacion plurianual, en execucién do Plan estratéxico
Descricion tarefa

2017/2020.
Data prevista de
o 31/10/2018
finalizacion
Responsable Marta Otero Crespo
Estado Activa
Tarefa2 AM-5.2

Descricion tarefa Elaboracion e aprobacion da Memoria de Calidade do Centro.

Data prevista de

o 29/06/2018

finalizacion

Responsable Marta Otero Crespo
Estado Activa
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Tarefa3 AM-5.3
o Concorrer a convocatoria de financiamento de accions de mellora da
Descricion tarefa
ACMP.
Data prevista de
o 31/05/2018
finalizacion
Responsable Marta Otero Crespo
Estado Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-6 (Curso 2017-2018)

Orixe

Plan de Melloras da Acreditacion (GD)

Ambito de aplicacion

Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento

Analise causa

Definiciéon/

descricién proposta

Manter o contacto cos empregadores e recoller de xeito sistemético
opinidns e datos de empregabilidade dos egresados.

Datas

Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Marta Otero Crespo

Tarefal

AM-6.1

Descricion tarefa

Xuntanzas dos membros do Comité consultivo do Grao en Dereito, para

recoller datos e opiniéns.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Comprobacion Tarefa

AM-6.1. Comprobacion N°. 1

Descricion Xuntanza do Comité consultivo o martes 12 de decembro &s 18.00h no
Comprobacion Decanato.
Data Comprobacion |19/04/2018

Incidencias A acta sera aprobada na proxima xuntanza.
Axustes/Novas
Tarefas
Tarefa2 AM-6.2
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Descricion tarefa

Consulta ao Comité consultivo sobre as Accions de Mellora a levar a
cabo no curso 2017/2018 (relacionadas co seu &mbito de actuacion).

Data prevista de

finalizacion

30/03/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Executada

Comprobacion Tarefa

AM-6.2. Comprobacion N°. 1

Descricion Consulta ao Comité consultivo sobre as AAMM a levar a cabo no curso
Comprobacion 2017/18. (Arquivo: Consulta Comité Consultivo 2018.docx)
Data Comprobacién |02/03/2018
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas

Comprobacion Tarefa

AM-6.2. Comprobacion N°. 2

Descricién Resposta de Nuria Palmero Sande (Arquivo: Resposta Nuria Palmero
Comprobacion Sande 2018.docx)
Data Comprobacién |02/03/2018
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas

Comprobacioén Tarefa

AM-6.2. Comprobacién N°. 3

Descricion

Comprobacion

Resposta de Santiago Alvarez Gonzalez (Arquivo: Resposta Santiago
Alvarez Gonzélez 2018.pdf)

Data Comprobacion

02/03/2018

Incidencias

Axustes/Novas

Tarefas

Comprobacioén Tarefa

AM-6.2. Comprobacion N°. 4
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Descricion Resposta de José Maria Graifio Ordoinez (Arquivo: Resposta JM Graifio
Comprobacion Ordofiez.docx)
Data Comprobacién |02/03/2018
Incidencias -
Axustes/Novas
Tarefas

Comprobacion Tarefa

AM-6.2. Comprobacion N°. 5

Descricién Resposta de Xosé Anton Sarmiento Méndez (Arquivo: Resposta Xosé
Comprobacion Anton Sarmiento Méndez.pdf)
Data Comprobacién |02/03/2018
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo AM-7 (Curso 2017-2018)

Orixe Plan de Melloras da Acreditacion (GD)

Ambito de aplicacion | Criterio 7 - Indicadores de satisfaccion e rendemento

Analise causa --

Definicion/ Realizar un estudo sobre a ordenacion temporal de certas materias

descricion proposta | debido ao nimero de queixas informais de alumnos e profesores.

Datas Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables Ana M2 Gude Fernandez

Tarefal AM-7.1

Constitucién dunha Comisién con representantes dos grupos de interese
Descricion tarefa | do centro (profesores e alumnos) como primeiro paso para unha futura

reforma do plan de estudos.

Data prevista de

finalizacion 30/03/2018
Responsable Ana M2 Gude Fernandez
Estado Activa
Tarefa2 AM-7.2

Xuntanzas da Comision nas que se debatan cuestions como a
Descricion tarefa | ordenacion temporal de certas materias tralos anos transcorridos desde a

posta en funcionamento do Grao ou as taxas de éxito e abandono.

Data prevista de
o 31/12/2018
finalizaciéon

Responsable Ana M2 Gude Fernandez
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-8 (Curso 2017-2018)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 2 - Informacién e transparencia

Analise causa

Definiciéon/

descricién proposta

Actualizacion da paxina web do Centro e das redes sociais da Facultade.

Datas

Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Marta Otero Crespo

Tarefal

AM-8.1

Descricion tarefa

Actualizar a paxina web do Centro coas informacidns mais relevantes

para os grupos de interese.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Tarefa2

AM-8.2

Descricion tarefa

Actualizar as redes sociais da Facultade (Facebook e Twitter), como

canles axiles de comunicacion cos grupos de interese.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Memoria de Calidade
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-9 (Curso 2017-2018)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Definicion/

descricion proposta

Participar en presentacions dos estudos de Grao en Dereito en
institucions alleas a Universidade (no caso de ser invitados a participar en
xornadas de orientacién en colexios e institutos), asi como no programa A

Ponte, xestionado pola USC.

Datas

Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Marta Otero Crespo

Tarefal

AM-9.1

Descricion tarefa

Colaborar co Programa A Ponte da USC.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Tarefa2

AM-9.2

Descricion tarefa

Realizar presentacions en centros de educacion secundaria no caso de

ser invitados a participar en xornadas de orientacion aos futuros alumnos.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Memoria de Calidade
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Comprobacion Tarefa | AM-9.2. Comprobacion N°. 1

b L O 29 de xaneiro de 2018, a Vicedecana Marta Otero participou ma lll
escricion

y Feira das profesions organizado polo IES Rosalia de Castro presentando
Comprobacion _ ) _ _
o Grao en Dereito. (Arquivo: Folleto Il Feira Profesions.docx)

Data Comprobacién |02/03/2018

Incidencias --

Axustes/Novas
Tarefas
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-10 (Curso 2017-2018)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 1 - Organizacion e desenvolvemento

Analise causa

Definiciéon/

descricién proposta

Manter a oferta formativa tanto para o alumnado que accede ao centro
como para os egresados, para que continten coa sta formacion unha

vez rematados os estudos de Grao.

Datas

Finalizacién: --; Inicio: --

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Marta Otero Crespo

Tarefal

AM-10.1

Descricion tarefa

Apoiar a organizacion de cursos, congresos e seminarios programados

polo PDI do Centro.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Sub Tarefal

AM-10.1.A

Descricion Sub tarefa

Axudas econdmicas para a realizacion de actividades cientificas e

académicas no centro.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Persoa responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Memoria de Calidade
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Comprobacion Sub

AM-10.1.A. Comprobacion N° 1

tarefa
o Resolucion definitiva de concesion das | Axudas para a realizacion de
Descricion . e - , .
y actividades cientificas e académicas no centro. (Arquivo: Resolucion
Comprobacion

concesiéon axudas econdmicas 1_2018.pdf)

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

Axustes, Novas
tarefas

Comprobacion Sub

tarefa

AM-10.1.A. Comprobacion N° 2

Descricion

Comprobacion

Resolucién provisional das axudas. (Arquivo: Proposta axudas 2018.pdf)

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

AXxustes, Novas

tarefas

Comprobacion Sub

tarefa

AM-10.1.A. Comprobacion N° 3

Descricion

Comprobacion

Convocatoria | Axudas para a realizacién de actividades cientificas e
académicas no centro. (Arquivo: Resolucion 1_2018 axudas

actividades.pdf)

Data Comprobacion |19/04/2018
Incidencias --
Axustes, Novas
tarefas -
Tarefa2 AM-10.2

Descricion tarefa

Sesiéns informativas sobre acceso a recursos informaticos, bases de

datos, sistema de préstamo bibliotecario, elaboracion de TFGs/TFMs, etc.
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Data prevista de

finalizacién

29/06/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Comprobacién Tarefa

AM-10.2. Comprobaciéon N°. 1

Descricion

Comprobacion

Sesiodn sobre como elaborar o teu TFG en Dereito, a cargo de Antonio
Lopez (Profesor da Facultade) o 19 de outubro de 2017. (URL:
https://www.facebook.com/events/122760808392957/)

Data Comprobacion |19/04/2018
Incidencias --
Axustes/Novas
Tarefas -
Tarefa3 AM-10.3

Descricion tarefa

Xornadas sobre empregabilidade no eido xuridico.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa

Sub Tarefal

AM-10.3.A

Descricion Sub tarefa

[Il Xornadas sobre saidas laborais para graduados en Dereito.

Data prevista de

finalizacion

31/05/2018

Persoa responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Executada

Comprobacion Sub
tarefa

AM-10.3.A. Comprobacién N° 1

Descricion

Comprobacion

Listaxe de alumnos inscritos nas Il Xornadas sobre saidas laborais para

graduados en Dereito. (Arquivo: Alumnos inscritos nas Il Xornadas de

Memoria de Calidade
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Saidas Laborais.pdf)

Data Comprobacion

19/04/2018

Incidencias

AXustes, Novas

tarefas

Comprobacion Sub

tarefa

AM-10.3.A. Comprobacion N° 2

Descricion

Comprobacion

Celebracién no mes de abril das Il Xornadas sobre saidas laborais para
graduados en Dereito. (Arquivo: Programa lll Xornadas saidas

laborais.pdf)
Data Comprobacion |19/04/2018
Incidencias --
AXxustes, Novas
tarefas -
Tarefad AM-10.4

Descricion tarefa

Programa Voltas as aulas de Dereito con membros do Comité consultivo

do Grao en Dereito.

Data prevista de

finalizacion

31/12/2018

Responsable

Marta Otero Crespo

Estado

Activa
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo AM-11 (Curso 2017-2018)

Orixe Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion | Criterio 5 - Recursos materiais

Analise causa --

Definicion/ Renovar equipamentos no centro no ano natural de 2018 (pantallas,

descricion proposta | Proxectores, ordenadores, etc).

Datas Finalizacion: 31/12/2018; Inicio: --

Estado/Eficacia Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables Marta Otero Crespo
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ACCIONS DE MELLORA

Cédigo

AM-12 (Curso 2017-2018)

Orixe

Propostas de Mellora

Ambito de aplicacion

Criterio 4 - Recursos humanos

Andlise causa

Necesidade de aumentar a internacionalizacion/ participacion en

programas de mobilidade.

Definiciéon/

descricién proposta

Para fomentar a participacién nos programas de mobilidade, celebraranse
cursos de inglés xuridico (activos desde 2016 no centro). Esta actividade

vinculase co regulamento LEDUS da USC.

Datas

Finalizacion: 31/12/2018; Inicio: --

Estado/Eficacia

Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

Sonia Esperanza Rodriguez Boente

Tarefal

AM-12.1

Descricion tarefa

Celebracién do curso de inglés xuridico con recofiecemento do PFID.

Responsable da actividade

Marta Otero Crespo

Titulo da actividade

Acadar un nivel uniforme de inglés C1 dentro dun contexto de inglés

xuridico

Lugar de celebracion

Facultade de Dereito

Memoria de Calidade

Maio -2018




MEMORIA DE CALIDADE Data: 21 de maio de
2018

FACULTADE DE DEREITO

Paxina 64 de 65

Temporalizacion (datas e horas)

20 marzo, 3, 10, 17 e 24 abril, 8, 15, 22 e 29 maio, 5, 12, 19 e 26 de xufio
de 2018 (martes en horario de 19h a 20.30h, excepto o dia 26, de 19 a
21h). Total 20 horas

Data prevista de

o 26/06/2018
finalizacién
Responsable Sonia Esperanza Rodriguez Boente
Estado Activa

6. Anexo: Informes de seguimento

Dispofiibles na paxina web do Centro no enlace seguinte:
http://www.usc.es/gl/centros/dereito/sgic.html
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