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1. INTRODUCION

A elaboracion do Plan Estratéxico xurde a iniciativa das comisiéns do Grao en
Economia e do Grao en Administraciéon e Direccién de Empresas, no momento da
realizacion das Memorias de Calidade do curso 2014-15, propofiéndose como unha
accion de mellora a realizar no curso 2015-16. A proposta foi aprobada pola Comisidon
de Calidade da Facultade, na data 27/06/2016. A primeira reunidon da Comisién de
Calidade do centro para a elaboracidon do Plan Estratéxico ten lugar o 27/04/2016.
Nesa reunidon proponse facer unha andlise da situacion e de prospeccion do futuro da
Facultade, establecéndose catro lifias de actuacion nas que se vai a estruturar o Plan
Estratéxico. A responsable de Calidade do Centro e a Decana se encargaron de propor
un borrador, seguindo as directrices do Plan Estratéxico da Universidade de Santiago
de Compostela, que seria remitido & Comision de Calidade para as oportunas
suxestions.

Enviado o borrador & Comisién e recibidas as suxestidns correspondentes que se
engadiron ao documento, o 27 de xufio de 2016 o Plan Estratéxico foi presentado polo
equipo Decanal do centro a Comision de Calidade e sometido a sua analise polos seus
integrantes. Nesa comision acordouse, unha vez incorporadas as modificacidons
debatidas, facer publico o borrador do Plan Estratéxico do centro entre os diferentes
grupos de interese (PDI, PAS, alumnado, e unha comision de expertos), para que
poidan enviar a secretaria da facultade todas as suxestiéns que estimen oportunas.

O Plan Estratéxico da Facultade de Ciencias Econdmicas e Empresariais ten como
referencia para a sua elaboracién o Plan Estratéxico da Universidade de Santiago de
Compostela para o periodo 2011-2020. Neste senso, establécense catro grandes
bloques de lifias de actuacién:



1. Ambito das persoas

2. Ambito da oferta de titulaciéns
3. Ambito da xestién

4. Ambito de relacién coa contorna

O proceso para a elaboracion deste Plan Estratéxico iniciase coa definicion da misidn,
vision e valores da Facultade. A continuacién faise unha analise pormenorizada do
entorno, co obxectivo de detectar posibles oportunidades e ameazas, asi como unha
anadlise interna, para detectar os puntos fortes e debilidades do centro. A partires da
analise DAFO deséfiase o Plan Estratéxico do centro no que se establecen os
obxectivos a alcanzar, asi como as accidons que se deberan levar a cabo para sua
consecucion.

2. MISION, VISION E VALORES

Mision

A Facultade de Ciencias Econdmicas e Empresariais da Universidade de Santiago de
Compostela ten como misidon a transmision e difusion do coflecemento de xeito
socialmente responsable, coa finalidade de formar a futuros profesionais con
profundos cofiecementos tedricos e practicos, capaces de xestionar todo tipo de
empresas (publicas, privadas, industriais ou de servizos), satisfacendo as necesidades
do mercado laboral neste ambito, e comprometidos co desenvolvemento
socioeconémico sostible mediante programas de ensino de calidade. Ademais, é unha

facultade comprometida coa investigacion para mellorar a comprensién da realidade
econdmica e favorecer o progreso da sociedade.

Visién
e Manter un forte compromiso coa formacion de maxima calidade, propofiendo unha

oferta de estudos adaptada as necesidades do tecido empresarial e da sociedade en
xeral.

e Establecer vinculos de colaboracidén co mundo empresarial co obxecto de mellorar a
formacién académica do alumnado e facilitar a sta incorporacién ao mercado
laboral.

e Promover unha investigacion orientada 4 transmision de cofecementos para
mellorar o desenvolvemento econdmico e social da nosa contorna

Valores

e Promocién dun entorno de traballo respectuoso cos/cas empregados/das da
facultade.

e Desenvolvemento do traballo con responsabilidade.
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Respecto aos dereitos de todas as persoas e, en particular, do noso alumnado e
dos/das traballadores/ras.

Procura permanente da excelencia en todas as actividades do centro.
Compromiso coa transparencia, a eficiencia e a eficacia na xestidn dos recursos.

Compromiso cunha xestiéon baseada no didlogo, a participacién, a confianza e a
responsabilidade compartida.

Compromiso cun desenvolvemento sostible e respectuoso co medioambiente.

Compromiso coa transferencia de cofiecemento a sociedade como contribucién ao
desenvolvemento social e econdmico de Galicia.

Promocién do traballo en equipo e en base a proxectos.
Contacto continuo co tecido empresarial mais préximo.
Compromiso de servizo a sociedade.

Impulso & igualdade de xénero na Facultade e eliminacion de todo comportamento
discriminatorio.

. ANALISE DAFO

Para a elaboracién do Plan Estratéxico é imprescindible realizar unha diagnose da
Facultade de Ciencias Econdmicas e Empresariais. A andlise DAFO constitde un dos
métodos mais sinxelos e eficaces para cofiecer a situacion actual e previsible de
calquera tipo de organizaciéon. Ademais, axuda a expor posibles lifias estratéxicas
para aproveitar as oportunidades detectadas, facer fronte as posibles ameazas,
tendo en conta os puntos fortes e débiles do noso centro.

Como se expuxo previamente, esta analise faise considerando catro dimensidns: as
persoas, a oferta de titulacidns, a xestion e a relacién coa contorna do centro, que
constituiran as lifias estratéxicas de actuacion.

Débese sinalar que tanto para elaboracion da analise DAFO como para o desefio do
Plan Estratéxico da Facultade, hai aspectos que non dependen exclusivamente das
acciéns do propio centro, xa que en moitos casos son competencia dos
departamentos, dos grupos de investigacidén, da xerencia da universidade ou de
diferentes vicerreitorias.

DEBILIDADES

Reducién constante do profesorado por xubilaciéns e rescisions de contratos
da Facultade debido, fundamentalmente aos recortes orzamentarios.

Baixo numero de profesorado en formacién, o que pon en perigo a
renovacion do cadro de profesorado.

Asimetria na carga docente entre os departamentos responsables das
materias que se imparten nas titulacidns do centro.

Baixa participacion do PDI nas actividades de formacidon promovidas polo
programa de formacion e innovacion docente da USC.

PDI




Necesidade de redistribucion do traballo.
Reducido numero de cursos de formacidn en materia de xestion axustados
as necesidades reais de formacion.

Alumnado cunha nota de acceso non moi elevada.

Falta de motivacion e de curiosidade académica por parte do alumnado, que
leva a unha reducida implicacion nas actividades organizadas no centro.

Alta taxa de abandono nos primeiros cursos das titulaciéns.

Falta de habilidades sociais.

ALUMNOS | Ausencia das competencias clave determinadas polo Ministerio de
Educacién, entre elas as informacionais e dixitais, que son aquelas
relacionadas co uso creativo, critico e seguro das tecnoloxias da informacion
e a comunicacién para alcanzar os obxectivos relacionados co traballo, a
empregabilidade, a aprendizaxe, o uso do tempo libre, a inclusién e a
participacién na sociedade.

Dificultade para implantar dobres titulos co Grao en ADE, derivada de
compartir un titulo con outro campus.
Oferta de titulos pouco diferenciada con respecto a outros centros da
mesma universidade.

OFERTA Limitado alumnado matriculado en algun dos titulos de Master ofertados no
TITULACIONS | centro.
Imposibilidade de ofertar un dobre titulo de Grao con unha universidade do
estranxeiro por paralise institucional na direccion da USC.
Dificultade para implantar dobres titulos co Grao en ADE, derivada de
compartir un titulo con outro campus.

Equipos de xestidn reducidos, poucas persoas implicadas na xestién o que
supdn unha elevada carga de traballo e dificultade para a especializacion en
areas de xestion.

Elevado numero de comisidns.

Dificultades de comunicacion, fundamentalmente co alumnado.

Reducida dispoiiibilidade de recursos econémicos para levar a cabo distintas
acciéns.

Rixidez das estruturas organizativas e pedagdxicas do centro, fronte &
necesidade de moita flexibilidade para implementar a formaciéon nas
competencias clave transversais esixidas polo EEES (linglisticas, dixitais,
informacionais...) nos estudos de Grao.

Escasa coordinacidn e colaboracién co servizo de Biblioteca que redunda nun
uso limitado e no escaso aproveitamento dos recursos e servizos que ofrece.

XESTION DO
CENTRO

Dificultade para establecer mecanismos de comunicacidn e colaboracion cos
RELACION centros de Ensinanza Secundaria e Bacharelato.

COA Dificultade para manter comunicacién co alumnado egresado.
CONTORNA | Escasas relacidns con universidades estranxeiras para establecer titulos
conxuntos.

Reducida taxa de reposicién do profesorado.
Elevado nimero de profesorado proximo & xubilacion.

Ak Dificultade de promocion de PDI.
Dificultade de consolidacion do profesorado.
PAS Politicas universitarias de consolidacion do persoal.

Falta de criterios claros para asignacion de efectivos ao centro.




Taxa de reposicién do 0%

ALUMNOS

Posibilidade de perdida de alumnado por non ofertar dobres titulos ou
materias en outros idiomas.

Diminucion de alumnado debido 4 piramide poboacional.

Incremento do ndmero de titulaciéns de formacidn profesional no ambito da
empresa.

OFERTA DE
TITULACIONS

Incerteza sobre a duracién futura dos graos e master.

Oferta de titulos por centros de ensinanzas profesionais.

Nova oferta de titulos de caracter privado en Galicia.

Oferta académica flexible por parte da universidade a distancia e de titulos
ofertados de forma non presencial por outras universidades.

Oferta dos mesmos titulos noutras universidades galegas, e dentro da
mesma universidade noutros campus.

XESTION DO

Plan de Financiamento da Universidade restritivo que limita e dificulta a
xestion da Facultade pola escaseza de recursos econdémicos para facer
determinadas melloras.

Cambios continuos de normativas da USC que se reflicten nunha carga de

EERIES traballo de caracter administrativo importante.
Esixencias burocraticas excesivas e cambiantes que dificultan a
dispofiibilidade da equipa de direccidn para levar a cabo accions estratéxicas.
Entorno e demandas cambiantes. A contorna esixe unha adaptacion

RELACION continua dos contidos e programas formativos.
COA Reducidn da oferta de emprego para os egresados debido a crise econdmica.
CONTORNA | Falta dun marco lexislativo sobre competencias clave no curriculo do

alumnado de estudos universitarios.

Longa traxectoria docente cun alto porcentaxe de profesorado con

PDI experiencia docente contrastada.

Incremento da producidn cientifica nos ultimos anos.
Persoal axeitado para desempenar as labores requiridas na Facultade.
Persoal de Administracién e Servizos motivado e implicado.

PAS Persoal altamente cualificado para desenvolver tarefas de formacion en
competencias clave transversais, a través dos servizos con presenza no
centro (Biblioteca, ATIC ...).

Prestixio dos titulos ofertados pola Universidade de Santiago de Compostela.
ALUMNOS Aumento da nota media de acceso do alumnado. _ _
Porcentaxe elevado de alumnado que escolle como primeira opcién as
titulaciéns impartidas no centro.
Alta oferta de practicas en empresas a dispofibilidade do alumnado, tanto
de grao como de Master.
OFERTA DE | Posibilidade de intercambio con universidades nacionais e estranxeiras.
TITULACIONS | Versatilidade dos titulos ofertados.

Valor de marca (traxectoria e historia formativa no ambito da xestidon
empresarial).

XESTION DO
CENTRO

Propdsito de cambio e mellora.

Dimensién do centro adaptada aos cambios da contorna.

O centro conta cun punto de servizo de Biblioteca, dotado de infraestrutura,
amplos recursos e persoal capacitado para servir de apoio 4 docencia, a
aprendizaxe e a investigacion, especialmente a través da formacion en




competencias informacionais.

RELACION
COA
CONTORNA

Amplo niumero de convenios de practicas con empresas.

Alta consideracién polo tecido empresarial do alumnado formado no centro.

Relacidns coas institucions e asociacidons empresarias intensas.

OPORTUNIDADES

PDI

Plans de formacién orientados a PDI.

Alta cualificacién de potenciais candidatos a prazas de PDI.

Posibilidade de contar con profesorado profesional.

PAS

Amplo niumero de programas formativos orientados a PAS.

Creacion de unidade centralizada de xestidon no centro.

Recursos humanos formados e dispostos para traballar en colaboracidn:
profesores/as e bibliotecarios/as.

ALUMNOS

Demanda por parte do mercado de estudantes con formacién empresarial.

Convenios Bilaterais con Latinoamérica e convenios Erasmus, que facilitan a
recepcién de alumnado estranxeiro (centro que recibe o nimero mais alto
de alumnado estranxeiro do campus).

Alumnado estranxeiro para doutoramento e master.

OFERTA DE
TITULACIONS

Si se alcanza o niUmero de estudantes preciso, impartir unha materia en cada
curso das titulacions en inglés.

Equiparacién dos titulos a nivel europeo.

Posta en marcha de dobres titulos na propia USC.

Posta en marcha de dobres titulos con universidades estranxeiras.

XESTION DO
CENTRO

Recursos proporcionados que faciliten a xestion.

RELACION
COA
CONTORNA

Vinculos universidade-empresa a través de programas de mentoring.

Posibilidade de ofertar formacion continua para a empresa.

Alta implicacién das Administracions e o tecido empresarial.

Aproveitar os contactos con universidades estranxeiras para a posta en
marcha de dobres titulacions.

Marco europeo para a aprendizaxe por competencias clave, entre elas a
competencia dixital (informacional) (EEES, EEl, DIGCOMP, Horizon 2020...).

Marco lexislativo estatal sobre competencias, especificamente sobre
competencia dixital, nos curriculos de Primaria, Secundaria y Bachillerato,
previos ao acceso a Universidade.

Resolucidn reitoral da USC para o recofiecemento de créditos nas titulacions
de grao pola adquisicion de competencias informacionais.

O repositorio institucional da USC Minerva, creado para albergar, difundir e
preservar 0s documentos dixitais resultantes das actividades de
investigacion e docencia da USC, facilita a difusién dos resultados da
investigacion realizada na USC e incrementa o seu impacto e visibilidade.

4. LINAS ESTRATEXICAS, OBXECTIVOS E ACCIONS

Como se expuxo previamente, a definicion das diferentes lifias estratéxicas que
constitien o Plan Estratéxico do centro, faise considerando catro dimensidns: as
persoas, a oferta de titulacidns, a xestidon e a relacidon coa contorna do centro, que
constituirdn as lifias estratéxicas de actuacion.



En base a analise DAFO efectuado anteriormente, estrutlirase o plan estratéxico en 7
grandes liflas estratéxicas, dentro das cales se establecen os correspondentes
obxectivos estratéxicos para desenvolver, asi como as accidns necesarias para
alcanzalos.

LINAS ESTRATEXICAS

1. O alumnado, valor presente e futuro

2. Un modelo de recursos humanos baseado na eficacia, a flexibilidade e a sostibilidade
3. Oferta de titulacidns adaptada as necesidades da sociedade

4. Xestidn simple, eficaz e transparente

5. Relaciéon intercampus

6. Transferencia efectiva de cofiecemento e compromiso coa sociedade

7. Relacidns con outras universidades

Ambito das persoas
Lifa estratéxica 1: O alumnado, valor presente e futuro

Entendemos que o estudantado é o principal protagonista do proceso ensino-
aprendizaxe, polo que asumimos o compromiso de fomento da cultura do traballo, o
esforzo e a responsabilidade.

Obxectivo 1: Incrementar o talento a través da atraccion de alumnado con mellores
expedientes académicos.

Resulta clave fomentar o talento e a creatividade do alumnado e desefiar estratexias
gue permitan a atraccion de estudantes motivados e con maiores capacidades. Para
promover a captacion de alumnado con mellores expedientes académicos, a Facultade
debe desefiar mecanismos que lle permitan poiier en valor a sua traxectoria formativa
e a da USC.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

1.1. Participar en todas as actividades de promocién e captaciéon de alumnado de
ensinanzas medias e formacion profesional impulsadas polo programa A Ponte e
por outras iniciativas.

1.2. Impulsar actividades de comunicacién sobre os programas formativos impartidos
na Facultade.

1.3. Promover novos programas formativos atractivos para o alumnado.

1.4. Establecer relacions de colaboracion cos diferentes centros educativos de
ensinanza secundaria e bacharelato e de formacién profesional.

1.5. Promover a participacién do alumnado de secundaria na Olimpiada de Economia
a nivel local e nacional

1.6. . Organizar unha xornada de benvida para o alumnado de novo ingreso.



Obxectivo 2: Contribuir a formacion integral do alumnado.

A sociedade en xeral e o tecido empresarial en particular demanda unha formacién
integral dos alumnos e alumnas que vai mais ala dos cofiecementos establecidos no
desefio curricular das distintas titulaciéns, e que debe incluir unha formacién en
valores e actitudes que lles permitan adquirir competencias e habilidades para poder
integrarse no mercado laboral.

Tradicionalmente distinguense as competencias especificas (propias da titulacién que
se estuda, formada polos cofiecementos tedricos e prdacticos vinculados ao sector
profesional), e as competencias transversais, que toda a cidadania debe adquirir.

Tratase de aportar & sociedade profesionais capaces de dar a sua opinidon con sentido
critico, de resolver problemas mediante a suUa creatividade e de por en practica os seus
coflecementos de xeito ético e independente.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

2.1. Organizacién de conferencias, seminarios, cursos, visitas a empresas, que
complementen a formacidn tedrico-practica recibida polo alumando nas aulas.

2.2. Fomentar a participaciéon do alumnado nos érganos de direccién do centro e
naquelas actividades que se consideren relevantes para complementar a
actividade académica.

2.3. Dotacidn e mantemento de equipamento e materiais docentes.

2.4. Difusion a través dos instrumentos de comunicaciéon do centro de actividades
formativas extracurriculares organizadas no propio centro ou por outras
entidades.

2.5. Impulsar a creacidén da figura de representante/delegado de curso, que actle
como interlocutor ante o/a profesor/a coordinador/a de curso, e permita
cofiecer dun modo mais directo as necesidades do alumnado.

2.6 Implementacién gradual das competencias informacionais nos estudos de Grao
mediante a inclusidon na guia docente das acciéns formativas desenvolvidas pola
Biblioteca Universitaria e adaptadas as necesidades especificas dos alumnos e as
demandas do tecido empresarial.

2.7 Identificar e promover o uso da Biblioteca da Facultade como centro activo de
recursos para a docencia, a aprendizaxe e a investigacion (CRAI), seguindo as
indicacion do Plan Estratéxico da USC 2011-2020. Deste xeito, a Biblioteca do
centro facilitara o acceso e a difusidon dos recursos de informacion, e colaborara
nos procesos de creacion de cofiecemento, co fin de contribuir & consecucion dos
obxectivos institucionais da Universidade.



Obxectivo 3: Mellorar a empregabilidade dos egresados

A Facultade debe establecer acciéns que axuden ao alumnado e aos egresados na
procura de emprego e que permitan sistematizar o contacto entre estes e a contorna
empresarial.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

3.1. Oferta dunha formacién de grao e posgrao mellorada e adaptada & demanda e
necesidades da sociedade e do tecido empresarial.

3.2. Elaboracién e consolidacion de convenios de colaboracién con empresas e
institucions do tecido empresarial lucense para a realizacién de practicas
curriculares e extracurriculares, que axuden a incorporacién futura do alumnado
da Facultade ao mercado laboral.

3.3. Dinamizacién das relaciéns co colectivo de egresados.
3.4. Difusidon de informacion sobre ofertas laborais entre o colectivo de egresados.

3.5. Organizacién e participacion en xornadas e eventos de emprendemento e
orientacién profesional.

3.6 Aumentar a comunicacion e colaboracién co servizo de Biblioteca para a difusion,
a través das redes sociais nas que esta esta presente, de calquera tipo de
informacidén relacionada coa organizacidén de eventos na Facultade, na cidade, ou
gue en xeral tefian que ver con bolsas, ofertas de emprego, convenios con
empresas, etc. de interese para o alumnado/egresados do centro.

Lina estratéxica 2: Un modelo de recursos humanos baseado na eficacia, a
flexibilidade e a sostibilidade

Compartimos a idea recollida no Plan Estratéxico da USC, na que se incide na
relevancia das persoas para o desenvolvemento de calquera organizacién. Por isto,
consideramos o capital humano o activo mais relevante e estimamos necesario
optimizar o seu aproveitamento pofiendo en valor o talento das persoas. A analise das
persoas estrutlrase en tres apartados: Alumnado, persoal docente e investigador e
persoal de administracién e servizos.

A. En relacion ao Persoal Docente e Investigador
Obxectivo 4: Incrementar a participaciéon do PDI nas actividades do centro.

O traballo do PDI non se limita exclusivamente @ imparticién da docencia que ten
asignada no POD e & realizacion da investigacién relacionada coa sua area de
cofiecemento, sendén que tamén é a sua responsabilidade a colaboracién ou
participacién nas actividades organizadas desde o centro, como poden ser: asistencia



as Xuntas de Facultade, comisions, actividades de difusidon da Facultade, conferencias,
talleres, seminarios, campus de veran, etc. Polo tanto, establécese como obxectivo
fomentar a participaciéon do PDI en todas aquelas actividades organizadas pola
Facultade que contriblian 4@ mellora da oferta académica e a formacién do alumnado.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

4.1. Desefiar as comisions do centro de forma que o PDI que as integre represente
todos os puntos de vista e sensibilidades deste colectivo.

4.2. Involucrar ao PDI nas decisidéns importantes do centro.

4.3. Involucrar ao PDI en todas as actividades formativas, de investigacién e sociais
organizadas no centro.

4.4. Promover a comunicacion fluida e transparente entre o PDI.
Obxectivo 5: Mellorar a excelencia do PDI en docencia e investigacion.

A implantacion do EEES supuxo un cambio de modelo ensino-aprendizaxe que implica
un cambio na metodoloxia docente que require unha maior formacién do PDI para a
sua aplicacion. Asemade, na universidade actual a maioria dos complementos de
produtividade do profesorado, os sistemas de acreditacion do PDI e dos titulos
impartidos, baséanse na calidade da investigacion realizada. De ai que resulte clave
incrementar a implicacion do PDI nun proceso de aprendizaxe e innovacién
permanente.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

5.1. Desefiar un mecanismo para detectar as carencias formativas que se poidan
producir en determinados momentos en docencia e investigacion entre o PDI.

5.2. Impulsar acciéns formativas axeitadas as carencias detectadas. En especial,
impulsar a colaboracién coa Biblioteca Universitaria para solicitar deste servizo
unha formacion especifica en competencias informacionais/dixitais dirixida a este
colectivo.

5.3. Promover accions colaborativas con outros centros ou grupos de investigacion de
dentro ou de féra da USC.

5.4. Levar a cabo unha politica de observacién das actividades realizadas polo PDI de
universidades punteiras para aproveitar as suas experiencias de éxito.

5.5. Creacion de produtos orientados a xestionar o conecemento, facilitando acceso a
fontes de informacion de calidade e contribuindo a difundir a producién cientifica
da USC a través da Biblioteca do centro.

5.6. Contribuir a difusién e visibilizacion da producién cientifica e investigadora da
USC, especialmente a través do repositorio institucional Minerva.
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5.7. Establecer unha colaboracion activa entre a Biblioteca do centro e o PDI, na que
se preste un apoio adaptado as novas necesidades docentes e de investigacién
derivadas da implantacién do EEES e o EEI.

5.8 Colaborar coa Biblioteca do centro no estudo das necesidades do profesorado e
persoal investigador por areas e lifilas de investigaciéon, desenvolvendo
ferramentas que contriblan a implementar, por areas tematicas, novos recursos
e servizos que apoien a sua labor investigadora.

B. En relacidon ao Persoal de Administracion e Servizos

Obxectivo 6: Xestionar o Persoal de Administracion e Servizos da Facultade con
criterios mdis eficientes que permitan un mellor aproveitamento do potencial do seu
persoal.

A Unidade de Apoio a Xestiéon de Centros e Departamentos (en diante UAXCD) é a
encargada de coordinar a xestidon da actividade administrativa derivada da xestion
académica, econdmica e recursos humanos do centro, e de prestar apoio aos érganos
de goberno da facultade. A UAXCD da Facultade de Ciencias Econdmicas e
Empresariais estd integrada polo persoal administrativo do centro (Responsable da
Unidade, Responsable de Asuntos Econdmicos e Secretaria de Decanato) e polo
persoal de Conserxeria (Conserxe e catro Auxiliares (dous son Técnicos Informaticos),
dous en quenda de mafia e dous en quenda de tarde). A facultade conta con un posto
base, asi como con persoal administrativo de departamentos, que colabora noutras
tarefas segundo asignacion do responsable da UAXCD. Ademais hai unha persoa que
depende dos servizos informaticos da Universidade asignada a facultade. Doutra
banda, na Biblioteca da facultade hai un Responsable do servizo, dous técnicos, e seis
auxiliares (tres en quenda de mafid e tres en quenda de tarde).

A adaptacion ao Espazo Europeo de Educacién Superior e outras circunstancias
motivaron que a carga de traballo da UAXCD sufrise variaciéns importantes: maior
numero de titulaciéns oficiais cos seus respectivos procesos de verificacidn,
seguimento e acreditacion, traballos de fin de grao/master, practicas externas
xestionadas directamente pola facultade, mobilidade de estudantes, incremento do
uso das aulas de informatica para docencia, etc.

Neste contexto cambiante cobra especial importancia a distribucion de tarefas entre o
persoal, incidindo na flexibilidade da xestion e respectando ao mesmo tempo as
funciéns que establece a relacién de postos de traballo (RPT) para cada un deles, este
€ un obxectivo importante para esta facultade.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

6.1. Elaborar unha programacion administrativa anual que se utilizard como
ferramenta para a xestiéon eficiente do traballo da unidade. Nesta programacién
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estaran recollidas as principais tarefas a desenvolver ao longo do curso
académico, con indicacidon do periodo e da persoa ou persoas que as levaran a
cabo.

6.2. Elaborar unha programacion das tarefas da area de conserxeria para a xestion
eficiente do traballo. Esta programacion recollerd as tarefas, o periodo de
realizacion e a persoa ou persoas que as levaran a cabo.

Obxectivo 7: Favorecer a formacion do Persoal de Administracion e Servizos
naqueles campos que dean resposta directa ds necesidades do seu posto de traballo.

Ainda que a programacion da formacion do PAS é competencia dos servizos centrais da
USC, dende a Facultade pddense levar a cabo accions que favorezan que o seu persoal
se forme nas materias propias do seu posto de traballo, incidindo nos campos
relacionados coa xestion da calidade, o EEES, as tecnoloxias da informacion e da
comunicacidn, o desenvolvemento sostible e a prevencién de riscos laborais.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

7.1. Detectar as necesidades de formacion no ambito do PAS da Facultade e
comunicalas & Seccion de Formacion do Servizo de Planificacidon e Programacion
de PAS.

7.2. Informar ao PAS da Facultade da oferta formativa de institucidns alleas 4 USC que
poda ser interesante para a sua formacion (EGAP, sindicatos, etc.)

7.3. Facilitar, respectando as necesidades dos servizos, a participacion do PAS nos
programas formativos de interese que oferten a USC e outras institucions.

Ambito da oferta de titulaciéns
Lina estratéxica 3: Oferta de titulacions adaptada ds necesidades da sociedade

A sociedade esta en constante cambio e xorden novas necesidades no mercado laboral
gue deben ser tidas en conta e aproveitadas na reestruturacion e configuracion da
oferta académica da Facultade. Por outra banda, debe terse en conta os novos marcos
legais que poidan xurdir e que modifiquen o escenario da educacion superior.

Obxectivo 8.- Elaborar unha oferta de grao e posgrao axustada a realidade e ds
necesidades da contorna.

E fundamental analizar constantemente a oferta académica do centro para adaptala &
realidade do mundo empresarial e social e poder ser competitivos.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

8.1. Comprobar se existe axuste entre as competencias especificas e transversais dos
titulos e as demandas do mercado laboral, establecendo indicadores
cuantitativos e cualitativos que axuden a medir este obxectivo.
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8.2. Levar a cabo unha politica de observacién continua dos titulos implantados en
universidades punteiras para aproveitar as suas experiencias de éxito.

8.3. Colaborar na mellora da oferta de formacién de posgrao do centro.

Obxectivo 9: Incrementar a demanda de alumnos/as en todos os titulos ofertados
polo centro.

A competencia entre as distintas universidades na captacién de alumnado fai
necesario, ademais de ofertar titulaciéns de calidade e adaptadas as necesidades da
contorna, levar a cabo unha estratexia de comunicacidn que permita dar a cofiecer ao
noso publico obxectivo as caracteristicas e as vantaxes de cursar os seus estudos
universitarios na nosa Facultade. Asemade, consideramos importante establecer unha
comunicacion constante co colectivo de egresados do centro.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

9.1. Promover o funcionamento da comunidade de alumnos/as egresados do centro,
fomentando unha comunicacién e colaboracién continua.

9.2. Desefiar estratexias de promocién das titulacions pofiendo en valor a calidade
formativa nas mesmas.

9.3. Promover melloras nas politicas de comunicacién do centro de cara ao exterior
(feiras de titulacidns, foros de emprego, paxina web, videos, charlas, visitas,
folletos, medios de comunicacion, redes sociais, etc.).

9.4 POor en valor e promover os servizos que a USC ofrece ao alumnado, tales como
os servizos TIC, a Biblioteca Universitaria, o Centro de Linguas Modernas, a rede
de Residencias universitarias, as axudas ao estudo (bolsas, convenios, practicas
en empresas...), etc.

Obxectivo 10: Coordinacion entre as materias impartidas nas titulacions da
Facultade.

Na procura dunha formacion de calidade e adaptada as necesidades do alumnado,
consideramos fundamental evitar solapamentos e duplicidades entre materias, tanto a
nivel horizontal (dentro dun mesmo curso) como vertical (entre diferentes cursos) e
entre titulos. Para solucionar este problema, é precisa a participacién activa do
profesorado nas reuniéns de coordinacién de cursos e titulacions.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:
10.1. Mellorar a coordinacién dos contidos entre as materias da mesma titulacion.
10.2. Mellorar a coordinacién dos contidos entre as materias de diferentes titulos.

10.3. Mellorar a coordinacidon das actividades levadas a cabo nas materias do mesmo
titulo no mesmo curso.
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10.4. Analizar as posibles sinerxias existentes entre os titulos impartidos na Facultade e
outros impartidos noutros centros.

Ambito da Xestién
Lifa estratéxica 4: Xestion simple, eficaz e transparente

Nun contexto como o actual no que existe unha importante limitacion de recursos
econdmicos resulta imprescindible a utilizacion eficiente dos medios de que
dispoiiemos. Ademais, cada vez resulta mais importante para a sociedade levar a cabo
unha xestidn dos recursos publicos baseada na transparencia e a eficiencia.

Obxectivo 11: Incrementar a Xestion Transparente.

Debemos ter en conta que para unha toma de decisions mais axustada as necesidades
dos distintos colectivos resulta imprescindible a transmisién de informacién en ambos
sentidos.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

11.1. Difundir as decisions tomadas no ambito da Facultade a todos os colectivos
implicados.

11.2. Participacidén de todos os colectivos implicados na toma de decisidns a través das
comisions oportunas.

11.3. Crear un comité de expertos.

11.4. Simplificar, organizar e unificar a informacion sobre normativas e
procedementos.

11.5. Fomentar a igualdade de oportunidades entre homes e mulleres, promovendo a
igualade de xénero.

11.6. Elaboracidon e mantemento do rexistro de documentos do SGIC.
Obxectivo 12: Optimizacidon do uso dos recursos.

Nunha Facultade cunha taxa de persoal (fundamentalmente PDI) reducida en relacion
ao numero de estudantes, é importante a implicacion e participacién de todos os
recursos humanos na xestidon do centro, asi como a sUa organizacién para un mellor
aproveitamento do tempo e dos medios de que dispofiemos. Asemade, para ofrecer
unha docencia de calidade, é imprescindible contar cos recursos materias adaptados

as necesidades do cadro de persoal do centro e dos alumnos.
As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

12.1. Redefinir/simplificar o nimero e atribucidéns das comisidns existentes evitando
duplicidades.
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12.2. Analizar e corrixir a estrutura organizativa da Facultade para levar a cabo unha
xestidon mais axil e eficaz.

12.3. Propoiier calendarios e horarios que favorezan a conciliacion persoal, familiar e
laboral.

12.4. Identificar necesidades de recursos.

12.5. Mantemento e reparacion de instalacions e mobiliario.

12.6. Mellora dos medios técnicos para traballar co alumnado nas clases interactivas.
12.7. Dotacidn e mantemento de equipos das aulas de informatica.

12.8. Mantemento da avaliacion de riscos.

12.9 Responder as demandas dos novos métodos de aprendizaxe a través dunha
infraestrutura axeitada, dotada de espazos multifuncionais e adecuado
equipamento tecnoldxico.

12.10 Velar pola mellora continua dos espazos, o equipamento e as instalaciéns na
Biblioteca do Centro para dar soporte ao novo modelo de aprendizaxe e
docencia

12.11 Promover o uso dos recursos e servizos que a Biblioteca pon a disposicion da
comunidade universitaria, facendo unha difusién permanente dos mesmos
entre alumnado, PDI e PAS.

Lina estratéxica 5: Relacion intercampus

Tendo en conta que parte da oferta de estudos da Facultade de CC. Econdmicas e
Empresariais € compartida coa facultade de ADE de Lugo, resulta fundamental
establecer mecanismos de coordinacién e colaboracidn.

Obxectivo 13: Incrementar a comunicacion entre as Facultades da USC.

Aproveitar e mellorar os mecanismos de coordinacidn xa creados é un obxectivo clave
para incrementar a eficacia da xestion e para aproveitar oportunidades que poidan
xurdir.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

13.1. Reunidns periddicas das comisidons de coordinacion de titulos compartidos con
outras facultades.

13.2. Establecer mecanismos de relaciéon cos departamentos implicados na docencia
dos distintos titulos.

13.3. Participacion nas xuntanzas do Colexio de Decanos.
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Ambito de relacién coa contorna

Lina estratéxica 6: Transferencia efectiva de coflecemento e compromiso coa
sociedade

Unha das funcidns principais das universidades é a transmisiéon do cofiecemento a
través da docencia e a sUa xeracion por medio da investigacién. Mais o proceso de
investigacion non estd completo ata que non se informa dos seus resultados a través
da comunicacidn cientifica.

A comunicacion cientifica € o mecanismo principal de existencia e desenvolvemento da
ciencia, que persigue un obxectivo fundamental: divulgar, difundir os resultados
cientificos.

Cada vez mdis a sociedade demanda a participacion da Universidade no
desenvolvemento econémico e social da sia contorna, e dicir, a transferencia do
cofilecemento.

Obxectivo 14: Incrementar o compromiso da Facultade coa transferencia de
cofiecemento cara ao sua contorna.

Resulta clave a relacion da Facultade de Ciencias Econdmicas e Empresariais co tecido
empresarial que permita aproveitar sinerxias.

Do mesmo modo, é clave tamén a comunicacidn dos resultados da investigacién
desenvolvida no centro, a través de distintas canles (formais, -como libros ou revistas
cientificas-; e informais, -como pre-prints ou working papers-), e en distintos formatos
(monografias, teses, artigos cientificos...)

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

14.1. Fomentar acordos de colaboracién coas empresas da area de influencia da
facultade.

14.2. Mellorar a visibilidade da facultade no ambito de transferencia do cofiecemento.

14.3 Acercar a Biblioteca e os seus servizos e coleccions a sociedade e 4s empresas,
facilitando o acceso & informacidn a tédolos usuarios

14.4 Difusidn e visibilizacién cara 4 sociedade da producién cientifica e investigadora
da USC a través da respositorio institucional Minerva.

14.5 Promover e difundir os beneficios do acceso aberto para a comunicacién
cientifica, promovendo entre o PDI do centro o depdsito dos resultados da sua
investigacion en Minerva.

Obxectivo 15: Incrementar a visibilidade da facultade no seu ambito de influencia.

Debemos transmitir de forma clara os resultados obtidos no proceso de ensinanza-
aprendizaxe e no dmbito da investigacion.
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As accions a realizar para acadar este obxectivo son:
15.1. Fomentar convenios de colaboracidn coas entidades publicas locais.

15.2. Proxeccion social da Facultade.

Lifia estratéxica 7: Relacions con outras universidades

Nun entorno globalizado como o actual débese facilitar ao alumnado a posibilidade de
vivir experiencias formativas noutras universidades, asi como convivir no ambito
académico da propia Facultade con alumnado procedente doutras universidades .

Obxectivo 16: Avanzar no proceso de internacionalizacion da Facultade.

A Facultade ten firmado convenios de estudos con outras universidades que haberia
que tratar de incrementar para facer mais atractiva esta oferta ao nosos alumnado.
Asemade, cdOmpre manterse nunha das primeiras posiciéns na recepcién de alumnado
estranxeiro no campus.

As accions a realizar para acadar este obxectivo son:

16.1. Potenciar e facilitar a mobilidade do estudantado, PDI e PAS.
16.2. Fomentar a internacionalizacién da actividade investigadora.
16.4. Incrementar o numero de convenios con outras universidades.

16.5. Impartir algunha materia en linguas estranxeiras.

A continuacidn, nas seguintes tdboas, preséntase un resumen das lifias estratéxicas,
obxectivos e acciéns do Plan estratéxico da Facultade de Ciencias Econdmicas e
Empresariais.

LINA ESTRATEXICA 1. 0 ALUMNADO, VALOR PRESENTE E FUTURO

OBXECTIVOS ESTRATEXICOS
1. Incrementar o talento a través da atraccién de alumnos con mellores expedientes
académicos.
2. Contribuir 4 formacidn integral do alumnado.
3. Mellorar a empregabilidade dos egresados.

OBXECTIVO ESTRATEXICO 1 |

ACCIONS ESTRATEXICAS

1.1. Participacidn en actividades de promocion e captacion de alumnos.

1.2. Impulsar actividades de comunicacion sobre os programas formativos impartidos na
Facultade.

1.3. Promover novos programas formativos.

1.4. Colaboracién con centros educativos de ensinanza secundaria e bacharelato e de
formacién profesional.

1.5. Promover a participacion do alumnado de secundaria nas Olimpiadas de Economia.

1.6. Fomentar a participacién do alumnado nas xornadas de benvida o alumnado de Grao e
Master.
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OBXECTIVO ESTRATEXICO 2 ‘

ACCIONS ESTRATEXICAS

2.1. Organizaciéon de conferencias, cursos, seminarios,...
2.2. Fomentar a participaciéon do alumnado nos érganos de xestion.
2.3. Dotacion e mantemento de equipamento e materiais docentes.
2.4. Difusién das actividades formativas extracurriculares organizadas polo centro.
2.5. Impulsar a creacion da figura de representante/delegado de curso.
2.6. Implementacidn gradual das competencias informacionais nos estudos de Grao.
2.7. Identificar e promover o uso da Biblioteca da Facultade como centro activo de recursos

para a docencia, a aprendizaxe e a investigacion (CRAI).

OBXECTIVO ESTRATEXICO 3

ACCIONS ESTRATEXICAS
3.1. Oferta dunha formacién adaptada as necesidades da sociedade.
3.2. Impulsar convenios de practicas con empresas.
3.3. Dinamizacién das relacidns co colectivo de egresados.
3.4. Difusién de informacién sobre ofertas laborais entre o colectivo de egresados.
3.5. Organizacion e participacion en xornadas de emprendemento e orientacion profesional.
3.6. Aumentar a comunicacién e colaboracion co servizo de Biblioteca.

LINA ESTRATEXICA 2. UN MODELO DE RECURSOS HUMANOS BASEADO NA EFICACIA,
A FLEXIBILIDADE E A SOSTIBILIDADE

OBXECTIVOS ESTRATEXICOS
4. Incrementar a participacion do PDI nas actividades do centro.
5. Mellorar a excelencia do PDI en docencia e investigacion.
6. Xestion eficiente do persoal de administracion e servizos.
7. Favorecer a formacion do Persoal de Administracion e servizos.
OBXECTIVO ESTRATEXICO 4

ACCIONS ESTRATEXICAS
4.1. Participacién representativa do PDI nas comisions.
4.2. Involucrar ao PDI nas decisions importantes do centro.
4.3. Involucrar ao PDI en actividades formativas, de investigacidn e sociais.
4.4. Promover a comunicacion fluida e transparente entre o PDI.

OBXECTIVO ESTRATEXICO 5

ACCIONS ESTRATEXICAS

5.1. Detectar carencias formativas do PDI.

5.2. Impulsar acciéns formativas axeitadas 4s carencias detectadas.

5.3. Promover acciéns colaborativas entre centros e grupos de investigacion.

5.4. Observar as actividades realizadas polo PDI de universidades punteiras.

5.5. Creacién de produtos orientados a xestionar o cofiecemento a través da Biblioteca do
centro.

5.6. Contribuir & difusion e visibilizacién da producion cientifica e investigadora da USC a
través do respositorio institucional Minerva.

5.7. Establecer unha colaboracién activa entre a Biblioteca do centro e o PDI.

5.8. Colaborar coa Biblioteca do centro no estudo das necesidades do PDI.

OBXECTIVO ESTRATEXICO 6

ACCIONS ESTRATEXICAS

6.1. Elaboracién dunha programacién administrativa anual.

6.2. Elaboracion dunha programacion das tarefas da area de conserxeria.

OBXECTIVO ESTRATEXICO 7
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ACCIONS ESTRATEXICAS
7.1. Detectar necesidades de formacion do PAS.
7.2. Informar 6 PAS da oferta formativa allea a USC.
7.3. Facilitar a participacidon do PAS en programas formativos.

LINA ESTRATEXICA 3. OFERTA DE TITULACIONS ADAPTADA AS NECESIDADES DA
SOCIEDADE

OBXECTIVOS ESTRATEXICOS
8. Elaborar unha oferta de grao e posgrao axustada a realidade e as necesidades da contorna.
9. Incrementar a demanda de alumnos/as en todos os titulos ofertados polo centro.
10. Coordinacion entre as materias impartidas nas titulacions da Facultade

OBXECTIVO ESTRATEXICO 8

ACCIONS ESTRATEXICAS
8.1. Comprobar a adaptacién das competencias especificas e transversais dos titulos as
necesidades do mercado laboral.

8.2. Observar os titulos impartidos en universidades punteiras.
8.3. Mellorar a oferta de formacién de posgrao do centro.

ACCIONS ESTRATEXICAS
9.1. Establecer mecanismos de comunicacién constante cos egresados do centro.
9.2. Desefiar estratexias de promocién das titulacions do centro.
9.3. Mellorar a politica de comunicacién do centro.
9.4. Pér en valor e promocionar os servizos que a USC ofrece ao alumnado.
OBXECTIVO ESTRATEXICO 10

ACCIONS ESTRATEXICAS
10.1. Mellorar a coordinacion dos contidos das materias da mesma titulacion.
10.2. Mellorar a coordinacion dos contidos entre as materias de diferentes titulos.
10.3. Mellorar a coordinacion entre materias do mesmo curso académico e titulacion.
10.4. Analizar sinerxias entre os titulos impartidos na Facultade e outros impartidos noutros
centros.

LINA ESTRATEXICA 4. XESTION SIMPLE, EFICAZ E TRANSPARENTE
OBXECTIVOS ESTRATEXICOS
11. Incrementar a Xestion Transparente.
12. Optimizacion do uso dos recursos.
OBXECTIVO ESTRATEXICO 11

ACCIONS ESTRATEXICAS
11.1. Difusion das decisiéns adoptadas na Facultade entre os colectivos implicados.
11.2. Implicar a todo o persoal na toma de decisidns.
11.3. Crear un Comité de Expertos.
11.4. Simplificar, organizar e unificar a informacién sobre normativas e procedementos.
11.5. Fomentar a igualdade de oportunidades entre homes e mulleres.
11.6. Nomeamento dun responsable de igualdade de xénero.
11.7. Elaboracion e mantemento do rexistro de documentos do SGIC.

OBXECTIVO ESTRATEXICO 12

ACCIONS ESTRATEXICAS

12.1. Evitar duplicidades entre as competencias das comisiéns.
12.2. Xestidn organizativa axil e eficaz.
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12.3. Propoiier calendarios e horarios que favorezan a conciliacion persoal, familiar e laboral.

12.4. Identificar necesidades de recursos.

12.5. Mantemento e reparacion de instalacidons e mobiliario

12.6. Mellora dos medios técnicos para traballar co alumnado nas clases interactivas.

12.7. Dotacién e mantemento de equipos das aulas de informatica.

12.8. Mantemento da avaliacién de riscos.

12.9. Responder as demandas dos novos métodos de aprendizaxe a través dunha
infraestrutura axeitada.

12.10 Velar pola mellora continua dos espazos, o equipamento e as instalacions na Biblioteca
do Centro.

12.11 Promover o uso e difundir os recursos e servizos que a Biblioteca pon 4 disposicion da
comunidade universitaria.

LINA ESTRATEXICA 5. RELACION INTERCAMPUS E NO MARCO DO CAMPUS TERRA

OBXECTIVO ESTRATEXICO ‘
OBXECTIVO ESTRATEXICO 13
ACCIONS ESTRATEXICAS
13.1. Reunidns periddicas das comisidns de coordinacidn de titulos entre facultades.
13.2. Establecer mecanismos de relacion cos departamentos.
13.3. Participacién nas xuntanzas do Colexio de Decanos.

LINA ESTRATEXICA 6. TRANSFERENCIA EFECTIVA DE CONECEMENTO E
COMPROMISO COA SOCIEDADE

OBXECTIVOS ESTRATEXICOS
14. Incrementar o compromiso da Facultade coa transferencia de cofiecemento cara a sua
contorna.
15. Incrementar o a visibilidade da facultade no seu dmbito de influencia.

OBXECTIVO ESTRATEXICO 14
ACCIONS ESTRATEXICAS
14.1. Fomentar acordos de colaboracidon con empresas.
14.2. Mellorar a visibilidade da facultade no dmbito de transferencia do cofiecemento.
14.3. Acercar a Biblioteca e os seus servizos e coleccidns a sociedade e 4s empresas.
14.4 Difusion e visibilizacion cara a sociedade da producidn cientifica e investigadora da USC
a través da respositorio institucional Minerva.
Promover e difundir os beneficios do acceso aberto para a comunicacidn cientifica.
OBXECTIVO ESTRATEXICO 15 \
ACCIONS ESTRATEXICAS
15.1. Fomentar convenios de colaboracion coas entidades publicas locais.
15.2. Proxeccidn social da Facultade.

LINA ESTRATEXICA 7. RELACIONS CON OUTRAS UNIVERSIDADES ‘
OBXECTIVO ESTRATEXICO ‘

16. Avanzar no proceso de internacionalizacidn da Facultade.

OBXECTIVO ESTRATEXICO 16 ‘
ACCIONS ESTRATEXICAS
16.1. Potenciar e facilitar a mobilidade do PDI, PAS e estudantes.
16.2. Fomentar a internacionalizacién da actividade investigadora.
16.3. Incrementar o nimero de convenios con outras universidades.
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5.- ANALISE CAME

Unha vez expostas as diferentes lifias estratéxicas da Facultade de Ciencias Econdmicas
e Empresariais, asi como os diferentes obxectivos que integran cada lifia estratéxica e
as accions necesarias para alcanzalos, emprégase a analise CAME® para analizar a
confluencia entre oportunidades-ameazas e fortalezas-debilidades. A partires desta
andlise propdfiense 4 lifias estratéxicas: (1) lifias estratéxicas de reforzo ou ofensivas,
(2) lifas estratéxicas correctoras ou defensivas, (3) lifias estratéxicas de accion ou de
orientacién e (4) lifias estratéxicas reactivas ou de supervivencia.

Tendo en conta que o Plan Estratéxico da Facultade de Ciencias Econdmicas e
Empresariais incliue sete lifias estratéxicas e dezaseis obxectivos, consideramos
oportuno facer este anadlise en base aos obxectivos definidos para alcanzar as
estratexias propostas. Na seguinte taboa, aparecen definidos os catro grandes bloques
de obxectivos estratéxicos (lifias) tendo en conta a analise DAFO previamente
realizada.

1 T .. 1s
A andlise CAME pretende corrixir as debilidades, afrontar as ameazas, manter as fortalezas e explotar
as oportunidades.
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Factores Externos

Factores Internos

Obxectivos estratéxicos de reforzo ou ofensivos
Elaborar unha oferta de grao e posgrao axustada a
realidade e as necesidades da contorna
Incrementar a participacién do PDI nas actividades
do centro
Favorecer a formacién do PAS

Obxectivos estratéxicos correctores ou defensivos
Contribuir & formacion integral do alumnado
Mellorar a empregabilidade dos egresados
Reorganizacién da xestién administrativa
adaptandose as novas necesidades

Obxectivos estratéxicos de accion ou reorientacion

Incrementar o compromiso da Facultade coa
transferencia de cofiecemento cara a sUa contorna
Incrementar a visibilidade da Facultade no seu
ambito de influencia

Avanzar no proceso de internacionalizacién da
Facultade

Incrementar a comunicacion entre as facultades da
usC

Procurar a excelencia do PDI en docencia e
investigacion

Obxectivos estratéxicos reactivos ou de supervivencia

Incrementar o talento a través da atraccién de
alumnado con mellores expedientes académicos
Incrementar a demanda de alumnos/as en todos os
titulos ofertados polo centro

Incrementar a xestion transparente

Optimizaciéon do uso dos recursos

Mellorar a coordinacién entre as materias
impartidas nas titulaciéns da facultade
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6. CADRO DE MANDO

O cadro de mando é un conxunto de indicadores clave vinculados aos obxectivos
estratéxicos. Debe informar sobre a situacion e evolucion dos obxectivos, e permite
avaliar a efectividade das accions postas en marcha en funcién do seu efecto sobre o
logro dos obxectivos estratéxicos, e polo tanto da consecucidon das estratexias
definidas.

A maioria dos indicadores utilizados para medir o nivel de cumprimento dos obxectivos
fixados e as acciéns emprendidas estan establecidos no SGIC. Asemade, consideramos
oportuno definir outros indicadores que complementan a informacién proporcionada
polos indicadores do SGIC.

Nas seguintes tdboas se establecen para cada lifia estratéxica, e tendo en conta os
obxectivos e acciéns desefadas, os indicadores que se poden utilizar para analizar o
grao de cumprimento do plan estratéxico.

LINA ESTRATEXICA 1. 0 ALUMNADO, VALOR PRESENTE E FUTURO ‘

OBXECTIVOS/ACCIONS INDICADORES

— Matricula de novo ingreso

Obxectivo 1. Incrementar o talento a través — Nota media de acceso por preinscricion

da atraccion de alumnado con mellores — Porcentaxe de estudantes que acceden a

expedientes académicos titulacién con puntuacién igual o superior a
6

— Ratio de estudantes preinscritos en 12
opcion matriculados por primeira vez sobre
as prazas ofertadas

— Porcentaxe de matriculados de inicio de
estudos sobre prazas ofertadas

— N2 de matriculados en master no centro/n2

de graduados do centro

N2 de alumnos de ensinanza secundaria e

bacharelato e de formacidn profesional

gue participan nas xornadas de

presentacién dos titulos do centro

— N2 de centros educativos de ensinanza
secundaria e bacharelato e de formacién
profesional visitados

— N2 de profesores que participan no
programa a ponte da USC co ensino medio

1.1.- Participacion en actividades de
promocién e captacion de alumnos

1.2.- Impulsar actividades de comunicacién
sobre os programas formativos impartidos na
Facultade

1.3.- Promover novos programas formativos
1.4.- Colaboracidn con centros educativos de
ensinanza secundaria e bacharelato e de
formacidn profesional -
1.5.- Organizar xornadas de benvida para o
alumnado

Enquisa de satisfaccion de mobilidade
sainte
Procedencia-Destino dos estudantes

Obxectivo 2. Contribuir a formacidn integral —
do alumnado
2.1.- Organizacidon de conferencias, cursos, -

seminarios...
2.2.- Fomentar a participacidn do alumnado

participantes en programas de mobilidade
N¢ de conferencias, seminarios, cursos...,
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nos organos de xestion

2.3.- Dotacién e mantemento de
equipamento e materiais docentes

2.4.- Difusion das actividades formativas
extracurriculares organizadas polo centro
2.5.- Impulsar a creacién da figura de
representante/delegado de curso

2.6.- Revisidn e difusién dos programas de
mobilidade

2.7.- Implementacién gradual das
competencias informacionais nos estudos de
Grao.

2.8.- Identificar e promover o uso da
Biblioteca da Facultade como CRAI.

organizados no centro

N de asistentes 4s actividades propostas
Solicitudes recibidas no Decanato para
participar nas comisiéns e na Xunta de
Facultade

N2 de equipos informaticos renovados

N¢ de representantes/delegados

Creacion dun grupo de traballo integrado
por PDI e persoal da Biblioteca para a
coordinacion das tarefas relacionadas coa
adquisicion das competencias
informacionais

N2 de materias que inclien na sua Guia
docente as acciéns formativas en
competencias informacionais
desenvolvidas pola Biblioteca Universitaria
N2 de materias que inclien as accidns
formativas en competencias
informacionais desenvolvidas pola
Biblioteca Universitaria como elemento de
avaliacion, asigndndolle un valor
cuantitativo.

Porcentaxe de alumnado que recibe
formacién en competencias informacionais
por niveis (basico, avanzado,
especializacion)

Porcentaxe de profesores que colaboran
nas actividades de promocidn da Biblioteca
como servizo de apoio 4 aprendizaxe

N2 de materiais de autoformacién
elaborados pola Biblioteca do centro

Grao de satisfaccion da comunidade
universitaria do centro co servizo de
formacién de usuarios prestado pola BUSC
Actividades, folletos e outro material
promocional dos servizos da Biblioteca do
centro

Obxectivo 3. Mellorar a empregabilidade
dos egresados

3.1.- Oferta dunha formacidon adaptada as
necesidades da sociedade

3.2.- Impulsar convenios de practicas con
empresas

3.3.- Dinamizacidn da relacidn co colectivo de
egresados

3.4.- Difusion de informacidn sobre ofertas
laborais entre o colectivo de egresados
3.5.- Organizacidn e participacién en
xornadas de emprendemento e orientacion
profesional

Informe da enquisa de satisfacciéon de
egresados/as

Insercidén laboral dos egresados da USC
Informe da enquisa de satisfaccidn dos/as
titores/as profesionais coas practicas
externas

Informe da enquisa de satisfaccién do
alumnado coa docencia recibida

N2 de convenios de practicas firmados con
empresas ou institucidns

N2 de xornadas sobre emprendemento
N de ofertas laborais difundidas a través
das redes sociais
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3.6.- Aumentar a comunicacién e
colaboracién co servizo de Biblioteca.

— Taxa de éxito

— Taxa de graduacion

— Eficiencia dos titulados

— N2 de entradas nas redes sociais da
Biblioteca sobre eventos/bolsas/
convocatorias... das que a Facultade deu
conta 4 Biblioteca

LINA ESTRATEXICA 2. UN MODELO DE RECURSOS HUMANOS BASEADO NA EFICACIA, A

FLEXIBILIDADE E A SOSTIBILIDADE

OBXECTIVOS/ACCIONS

INDICADORES

Obxectivo 4. Incrementar a participacion do
PDI nas actividades do centro

4.1.- Participacidn representativa do PDI nas
comisions

4.2.- Involucrar ao PDI nas decisidons
importantes do centro

4.3.- Involucrar ao PDI en actividades
formativas, de investigacion e sociais

— Cursos de formacién do PDI con docencia
na Facultade

— Informe da enquisa de satisfaccion media
do PD coas actividades formativas
desenvolvidas

— Solicitudes recibidas no Decanato para
participar nas comisions

— Porcentaxe de asistencia do PDI aos
6rganos de decision do centro (Xunta de
Facultade e Comisions)

— N2 de actividades de formacién e difusion
de investigacién promovidas polo PDI

Obxectivo 5. Mellorar a excelencia do PDI en
docencia e investigacion

5.1.- Detectar carencias formativas do PDI
5.2.- Impulsar acciéns formativas axeitadas as
carencias detectadas

5.3.- Promover accions colaborativas entre
centros e grupos de investigacion

5.4.- Observar as actividades realizadas polo
PDI de universidades punteiras

5.5.-Creacion de produtos orientados a
xestionar o cofiecemento a través da
Biblioteca do centro.

5.6.- Contribuir a difusion e visibilizacion da
producién cientifica e investigadora da USC a
través do respositorio institucional Minerva.
5.7.-Establecer unha colaboracidn activa
entre a Biblioteca do centro e o PDI.

5.8.- Colaborar coa Biblioteca do centro no
estudo das necesidades do PDI.

— Cursos de formacion do PDI con docencia
na Facultade

— Informe da enquisa de satisfaccion media
do PDI coas actividades formativas
desenvolvidas

— N2 de grupos de investigacién
interdisciplinares

— N2 de actividades de formacién e difusion
de investigacién promovidas polo PDI

— Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total

— Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI
total

— Porcentaxe de PDI con sexenios sobre o
PDI total

— N2 cursos de formacion en competencias
informacionais dirixidos ao PDI impartidos
pola BUSC

— Porcentaxe de PDI que recibe formacion en
competencias informacionais

— Informe da enquisa de satisfaccion do PDI
respecto dos cursos impartidos pola BUSC

— Eventos (cursos, conferencias...) para a
promocién e fomento do uso do
repositorio institucional Minerva
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Obxectivo 6. Xestion eficiente do persoal de
administracion e servizos

6.1.- Elaboracién dunha programacion
administrativa anual

6.2.- Elaboracién dunha programacion das
tarefas da area de conserxeria

— Informe da enquisa de satisfaccién do

Persoal de Administracion e Servizos

— Grao de cumprimento da programacién

administrativa anual

Obxectivo 7. Favorecer a formacién do
Persoal de Administracion e Servizos

7.1.- Detectar necesidades de formacion do
PAS

7.2.- Informar ao PAS da oferta formativa
allea 4 USC

7.3.- Facilitar a participacién do PAS en
programas formativos

— Cursos de formacion do PAS da Facultade

de ADE

— Informe da enquisa de satisfaccién media

do PAS coas
desenvolvidas

actividades formativas

LINA ESTRATEXICA 3. OFERTA DE TITULACIONS ADAPTADAS AS NECESIDADES DA

SOCIEDADE

OBXECTIVOS/ACCIONS

INDICADORES

Obxectivo 8. Elaborar una oferta de grao e
posgrao axustada a realidade e ds
necesidades da contorna

8.1.- Comprobar a adaptacion das
competencias dos titulos as necesidades do
mercado laboral

8.3.- Observar os titulos impartidos en
universidades punteiras

8.4.- Mellorar a oferta de formacién de
posgrao do centro

Informe da enquisa de satisfaccion de
egresados/as

Insercidén laboral dos egresados da USC
Informe da enquisa de satisfaccion do
alumnado coas practicas externas

Informe da enquisa de satisfaccidon dos/as
titores/as profesionais coas practicas
externas

Participacion nas reuniéons de CONFEDE
Enquisa de satisfaccidn as empresas que
acollen alumnado en practicas

Obxectivo 9. Incrementar a demanda de
alumnos/as en todos os titulos ofertados
polo centro

9.1.- Establecer mecanismos de
comunicacion constante cos egresados do
centro

9.2.- Desefar estratexias de promocion das
titulaciéns do centro

9.3.- Mellorar a politica de comunicacién do
centro

9.4.- P6r en valor e promocionar os servizos
que a USC ofrece ao alumnado.

Informe da enquisa de satisfaccion de
egresados/as

Insercién laboral dos egresados da USC
Informe de procedencia xeografica

N2 de centros educativos de ensinanza
secundaria e bacharelato e de formacién
profesional visitados

N2 de profesores que participan no
programa a ponte da USC co ensino medio
N2 de profesores do centro que participan
en actividades promocionais

Porcentaxe de inversién en promocién e
marketing dos servizos da USC

N2 post nas redes sociais propias relativos
a promocion dos servizos da USC

N2 post nas redes sociais alleas relativos a
promocién dos servizos da USC
Actividades, folletos e outro material
promocional dos servizos da USC

Obxectivo 10. Coordinacion entre as
materias impartidas nas titulacions da

Informe da enquisa de satisfaccién do
profesorado coa docencia impartida
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facultade

10.1.- Coordinar os contidos das materias da
mesma titulacion

10.2.- Coordinar os contidos entre as
materias de diferentes titulos

10.3.- Coordinacion entre materias do
mesmo curso académico e titulacién

10.4.- Analizar sinerxias entre os titulos
impartidos na Facultade e outros impartidos
noutros centros

— N2 de reunidns de coordinacidn por curso e
titulacion

— N2 de acordos sobre propostas de
coordinacion

LINA ESTRATEXICA 4. XESTION SIMPLE, EFICAZ E TRANSPARENTE ‘

11.1.- Difusién das decisidons adoptadas na
Facultade entre os colectivos implicados
11.2.- Implicar a todo o persoal na toma de
decisions

11.3.- Crear un Comité de expertos

11.4.- Simplificar, organizar e unificar a
informacién sobre normativas e
procedementos

11.5.- Fomentar a igualdade de
oportunidades entre homes e mulleres
11.6.- Nomeamento dun responsable de
igualdade de xénero

11.7.- Elaboracién e mantemento do rexistro
de documentos do SGIC

OBXECTIVOS/ACCIONS INDICADORES
Obxectivo 11. Incrementar a Xestion — Informe da enquisa de satisfaccion do
Transparente profesorado coa docencia impartida

— Informe da enquisa de satisfaccion do
Persoal de Administracién e Servizos

— Grao de satisfaccion xeral dos egresados
coa titulacion

— N2 de comisions do centro

— N2 de iniciativas que promovan a igualdade
entre homes e mulleres

Obxectivo 12. Optimizacion do uso dos
recursos

12.1.- Evitar duplicidades entre as
competencias das comisidns

12.2.- Xestion organizativa axil e eficaz
12.3.- Propofier calendarios e horarios que
favorezan a conciliacion persoal, familiar e
laboral

12.4.- Identificar necesidades de recursos
12.5.- Mantemento e reparacion de
instalacidns e mobiliario

12.6.- Mellora dos medios técnicos para
traballar co alumnado nas clases interactivas
12.7.- Dotacidon e mantemento de equipos
das aulas de informatica.

12.8.- Mantemento da avaliacion de riscos
12.9.- Respostar as demandas dos novos
métodos de aprendizaxe a través dunha
infraestrutura axeitada.

12.10 .- Velar pola mellora continua dos
espazos, o equipamento e as instalacidns na
Biblioteca do Centro.

— N2 de comisiéns do centro e competencias
de cada comisidn

— Grao de cumprimento dos prazos de
presentacion de documentacién da USC

— Inventario de equipamento do
centro/relacion das principais
infraestruturas e equipamentos

— Porcentaxe de inversidn na
modernizacién de equipos

— Porcentaxe de inversidn na reparacion de
equipos

— Enquisa satisfaccion dos usuarios
respecto das infraestruturas e
equipamento do centro (aulas TIC,
Biblioteca...)

— Grao de uso dos recursos/servizos da
Biblioteca do centro desagregada por
colectivos da Facultade (Alumnado, PDI,
PAS)

— Actividades, folletos e outro material
promocional da Biblioteca do centro
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12.11.- Promover o uso e difundir os recursos
e servizos que a Biblioteca pon a disposicion
da comunidade universitaria.

LINA ESTRATEXICA 5. RELACIONS INTERCAMPUS E NO MARCO DO CAMPUS TERRA

OBXECTIVOS/ACCIONS

INDICADORES

Obxectivo 13. Incrementar a comunicacion
entre as Facultades da USC

13.1.- Reunions periddicas das comisions de
coordinacion de titulos entre facultades
13.2.- Establecer mecanismos de relacion cos
departamentos

13.3.- Participacién nas xuntanzas do colexio
de decanos

— N2 de reunidns das comisidns de titulos
intercampus
— N2 de reunions do colexio de decanos

LINA ESTRATEXICA 6. TRANSFERENCIA EFECTIVA DE CONECEMENTO E COMPROMISO COA
SOCIEDADE

OBXECTIVOS/ACCIONS

INDICADORES

Obxectivo 14. Incrementar o compromiso da
Facultade coa transferencia de cofiecemento
cara a sua contorna

14.1.- Fomentar acordos de colaboracion con
empresas

14.2.- Mellorar a visibilidade da facultade no
ambito de transferencia do cofiecemento
14.3.- Acercar a Biblioteca e os seus servizos
e coleccions & sociedade e as empresas.
14.4.- Difusioén e visibilizacién cara 4
sociedade da producidn cientifica e
investigadora da USC a través da respositorio
institucional Minerva.

14.5.- Promover e difundir os beneficios do
acceso aberto para a comunicacidn cientifica.

— N2 de conferencias impartidas por

empresarios/ras ou directivos/vas de

empresas

N? consultas & biblioteca por parte dos

usuarios externos

Participacion do profesorado en congresos

de investigacion

N2 de publicacidns cientificas do

profesorado

N2 publicaciéns cientificas producidas na

Facultade depositadas en Minerva

N¢ consultas/descargas destas publicacidns

en Minerva

Actividades, folletos e outro material

promocional do repositorio Minerva

— Actividades, folletos e outro material
promocional do acceso aberto

— Actividades, folletos e outro material
promocional da BUSC dirixido as
empresas/sociedade

Obxectivo 15. Incrementar o a visibilidade
da facultade no seu ambito de influencia
15.1.- Fomentar convenios de colaboracion
coas entidades publicas locais

15.2.- Proxeccién social da facultade

N¢ de conferencias, seminarios, cursos...,
organizados no centro
— Convenios de colaboracion con entidades

LINA ESTRATEXICA 7. RELACIONS INTERCAMPUS E NO MARCO DO CAMPUS TERRA

OBXECTIVOS/ACCIONS

INDICADORES

Obxectivo 16. Avanzar no proceso de
internacionalizacion da Facultade

— Enquisa de satisfaccion de mobilidade
sainte




16.1.- Potenciar e facilitar a mobilidade do
PDI, PAS e estudantes

16.2.- Fomentar a internacionalizacién da
actividade investigadora

16.3.- Incrementar o numero de convenios
con outras universidades

Procedencia-Destino dos estudantes
participantes en programas de mobilidade
Informe da enquisa de satisfaccion de
mobilidade entrante

Evolucion dos indicadores de mobilidade
do profesorado

N2 de estudantes estranxeiros recibidos na
Facultade

Participacidn do profesorado en congresos
de investigacidn internacionais

N2 de publicacidns en revistas
internacionais
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