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1. DATOS DO TIiTULO

Maéster Universitario en Fiscalidade

Denominacion do titulo ; -
Internacional e Comunitaria

Menciéns/Especialidades

Universidade responsable

administrativa Universidade de Santiago de Compostela

En caso de titulos interuniversitarios,
universidade/s participante/s

Centro responsable Facultade de Dereito
Centro/s onde se imparte Facultade de Dereito

Rama de cofiecemento Ciencias Sociais e Xuridicas
Numero de créditos 60 ECTS

Profesion regulada

Modalidade de imparticién On line

Curso de implantacién 2009/2010

(?/thi:‘ iz;rcc?grl;[)amon ex ante 29/07/2009

Data renovacion acreditacion 08/07/2015
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2. CUMPRIMENTO DO PROXECTO ESTABLECIDO

CRITERIO 1. ORGANIZACION E DESENVOLVEMENTO:

Estandar: O programa formativo esta actualizado e implantouse de acordo coas condicions establecidas na memoria verificada.
Analizar e valorar se o desenvolvemento do plan de estudos realizou conforme a memoria verificada e non se produciron incidencias graves,
0 que permitiu unha correcta adquisicién das competencias por parte dos estudantes.

1.1.- O titulo mantén o interese académico e esta actualizado segundo os requisitos da disciplina, avances tecnoloxicos e
cientificos, necesidades socioeconomicas e requisitos da profesion.

Aspectos a valorar:

e O perfil formativo/egreso do titulo mantén a sta relevancia e esta actualizado segundo os requisitos do seu d&mbito académico, cientifico
e profesional €, no seu caso, segundo as necesidades e requisitos da profesion regulada.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Tal e como se recolle na Memoria do Titulo a globalizacién e o incremento dos intercambios econémicos internacionais fan necesario un
perfil profesional como o de experto en fiscalidade internacional que vaia mais al6 do avogado xeneralista, asesor fiscal ou economista
especializado en Dereito Tributario puramente interno, capaz de dar resposta a cuestions cada vez mais frecuentes na practica como as de
cémo ou 6nde deben tributar as rendas que obtemos de maneira puntual ou regular fora do territorio espafiol (soldos, pensions de xubilacion,
etc) ou que forma xuridica (axencias, sucursais, filiais, etc) convén adoptar a unha entidade espafiola que queira establecerse ou desenvolver
a sUa actividade fora de Espafia.

Resulta, por iso, unha titulacion moi atractiva non so para aqueles recentemente graduados que desexen adquirir un perfil profesional
altamente cualificado, sendn tamén para aqueles profesionais e funcionarios da Administracién que desexen actualizarse ou completar a sta
formacidn nun &mbito en auxe. En efecto, a importancia da fiscalidade Internacional incrementouse por mor da crise econémica 2007-2008,
xurdindo novas acciéns a nivel nacional, internacional ou supranacional (axencias tributarias, OCDE, G20 ou UE) tendentes a evitar a erosion
de bases impofiibles e a loitar contra a evasion fiscal que provocan as sofisticadas estruturas fiscais das que se valen as empresas para reducir
de maneira pouco ética o Imposto de Sociedades que soportan. Neste sentido, as consecuencias do Brexit a nivel fiscal ou a crise de ingresos
fiscais que esta a xerar a paralizacion da economia a raiz da pandemia do COVID, que iran acompafiadas dunha subida xeneralizada de
impostos a nivel mundial, fard que as empresas e grandes patrimonios tenten deslocalizar bases impofiibles a través de novas e complexas
estruturas creadas para reducir ao maximo a stia carga tributaria.

Este panorama fai do especialista en fiscalidade internacional un perfil cada vez mais demandado tanto polas grandes empresas como polas
grandes consultorias e intermediarios fiscais, obrigados a moverse nun novo escenario cada vez mais restritivo coas posibles estruturas
admitidas, con inspeccions mais frecuentes e con sancidns mais severas para 0s casos en que o desefio destas estruturas poida considerarse
abusivo ou agresivo.

O cofiecemento destas novas regras de xogo e marco de actuacion resultard fundamental para as empresas europeas a partir do ano 2021,
dada a recente trasposicion da Directiva 2018/822 do Consello do 25 de maio de 2018 (DAC 6), que obriga aos intermediarios fiscais que
desefien e promovan esquemas transfronteirizos de planificacién fiscal agresiva para os seus clientes a informar & Administracion tributaria
sobre 0s mesmos.

Todos estes cambios de orde tedrica e practica que se operaron a nivel internacional son abordados en distintas materias do titulo que se
avalia (concretamente nas materias “O principio de non discriminacion fiscal e as liberdades comunitarias de circulacién I, “O principio de
non discriminacion fiscal e as liberdades comunitarias de circulacion I1” e “Harmonizacion fiscal comunitaria: fiscalidade directa”; asi como
nos “Seminarios” sobre temas de actualidade fiscal internacional), posibilitando que 0s nosos egresados adquiran as competencias necesarias
para enfrontarse con solvencia a estas novas esixencias e responsabilidades.

1.2.- O plan de estudos desenvolveuse seguindo a oferta de médulos e materias previstas na memoria verificada.

Aspectos a valorar:
o A oferta de mddulos e materias correspondese co establecido na memoria de verificacion e, se é 0 caso, nas sucesivas modificacions.
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o O Desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacion, correspéndense co
establecido na memoria de verificacion e permite a consecucion das competencias. O tamafio dos grupos é adecuado as actividades
formativas.

e No seu caso, 0 curso de adaptacion cumpre a sta funcion en canto a adquisicion de competencias e cofiecementos, por parte dos
estudantes que os cursen e adectiase ao establecido na memoria de verificacion do titulo.

e Participacion do alumnado en programas de mobilidade.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A oferta de mddulos e materias correspondese co establecido na memoria. Neste sentido, o detalle das materias impartidas no Master recollese
na informacion publica da usc
(https://www.usc.gal/es/centros/dereito/titulacions.html?plan=12916&estudio=12917&codEstudio=12547&valor=9) sen que sufrise
variacions desde a sta verificacion.

Agora ben, o desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacidn e cualificacién experimentou un
cambio substancial a partir da modificacion do titulo aprobada por Resolucién do Reitorado da USC do 26 de setembro de 2017, & vista do
informe favorable a modificacién emitido pola ACSUG do 1 de abril de 2016, que cambia a modalidade de imparticion de presencial a en
lifa.

Esta modificacion implementouse no curso 2017/2018° que obrigou a adaptar o desenvolvemento das materias e a metodoloxia & stia nova
contorna virtual, obrigando aos docentes para realizar un maior esforzo en orde a elaboracion de materiais docentes para a sia posta ao dispor
dos alumnos; asi como a formarse no manexo da plataforma virtual e nas técnicas e métodos de formacion a distancia. Para garantir a
adecuada adaptacion do persoal a esta nova modalidade de ensino o coordinador solicitou a colaboraciéon do Centro de Tecnoloxias para a
Aprendizaxe da USC a organizacion e imparticion dende o ano 2017 dos correspondente cursos de formacion docente. Tales cursos, como 0
de “ Xestion e Uso didactico do Campus Virtual para a formacion en lifia (iniciacion)”, a “Plataforma eHabilis. Nivel 2” e “ Introducion a
plataforma eHabilis”, foron publicitados coa debida antelacion e cursados pola totalidade dos docentes implicados.

O sistema de avaliacién e cualificacion permite a consecucion das competencias necesarias para a obtencién do titulo, ainda que dende a
avaliacion ten lugar a través da combinacion dos distintos items desenvolvidos polo alumno no campus virtual (test e casos practicos de
avaliacion, que supofieran un 15% da nota final cada un; a participacion no debate, que implicara outro 20% da nota final; e a elaboracién
dun traballo de avaliacion, cuxa valoracion supofierd o 50% da nota final, do cal o 30% corresponderase co manexo das fontes e valoracién
dos aspectos formais e 0 70% cos contidos desenvolvidos polo alumno).

O tamafio dos grupos, de acordo coa nova modalidade de docencia e o limite de 25 prazas de novo ingreso previsto na Memoria do Titulo
(ainda que cada ano ofértanse 20), non interfere nin condiciona o desenvolvemento das actividades formativas.

O campus virtual e os diversos recursos electrénicos cos que conta a USC para o desenvolvemento da docencia nunha contorna virtual (
microsoft Teams, Zoom, Skype, etc) permite realizar tanto videoconferencias en tempo real cos alumnos, como actividades de avaliacion
ou préacticas en grupo; ainda que o distinto uso horario dos paises nos que residen algin dos nosos alumnos fai as veces conveniente o recurso
a grupos reducidos para titorias ou a grabacion de videos que se deixan ao dispor dos alumnos na plataforma virtual.

Non existe nin se prevé a necesidade de realizar un curso de adaptacién en funcién da titulacidn de acceso dos estudantes (rama econémica
ou rama xuridica) para a adquisicion de competencias e cofiecementos complementarios para a realizacién do Master, pois no seu plan de
estudos recollense ademais de materias tendentes a compensar posibles carencias na formacion en funcion dos estudos de acceso como un
conxunto de materias optativas que o alumno pode escoller para complementar esta formacion.

A mobilidade dos/ as estudantes estd regulada a través do “Regulamento de intercambios interuniversitarios”. A traveés da Oficina de
Relacidns Exteriores xestibnanse programas de intercambio tanto nacionais (SICUE), como europeos (ERASMUS) e extracomunitarios
(intercambios con paises de América Latina ou paises de fala inglesa). Toda a informacion relativa aos programas de mobilidade atopase ao
dispor dos alumnos na seguinte ligazon http://www.usc.es/gl/perfis/internacional/mobilidade/index.html

1.3.- O titulo conta con mecanismos de coordinacion docente que permiten analizar se o desenvolvemento do plan de estudos

posibilita a adquisicion das competencias por parte dos estudantes e, no seu caso, se establecen as accions de mellora oportunas.

Aspectos a valorar:

e Acoordinacion horizontal e vertical entre as diferentes materias do plan de estudos evita baleiros e duplicidades.

e No caso de que o titulo se imparta en varios centros da Universidade ou sexa interuniversitario, analizarase o funcionamento dos
mecanismos de coordinacion entre todos os centros/Universidades que imparten o plan de estudos.

e No caso de que existan practicas externas, valorarase se 0s mecanismos de coordinacién permiten aos estudantes alcanzar as
competencias asociadas a estas practicas.

5de 33


http://www.usc.es/gl/perfis/internacional/mobilidade/index.html

¢ No caso de que o titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) valorarase a coordinacion docente
entre as modalidades, co fin de que os estudantes podan alcanzar as mesmas competencias con independencia da modalidade cursada.
Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Ata a data nin docentes nin alumnos puxeron de manifesto ao coordinador do Master ningunha incidencia neste sentido.A debida coordinacion
entre materias e contidos para evitar duplicidades e baleiros foi tida en conta no desefio do plan de estudos contido na Memoria do titulo.
Ademais, cada ano aprébanse 0s programas das materias € o seu contido é publico a través da web do centro na seguinte ligazon
https://www.usc.gal/es/centros/dereito/titulacions.html?plan=12916&estudio=12917&codEstudio=12547&valor=9.

Naquelas materias asignadas a varios profesores da propia USC pertencentes a mesma area de cofiecemento son estes quenes se coordinan
entre si para o desenvolvemento do programa, como ocorre no caso de materias como Facenda Publica da UE ou Economia Publica
Internacional.

Pola stia banda, naqueloutras materias como “Harmonizacion fiscal: fiscalidade indirecta” a cargo de profesores de area externa ou a materia
“Seminarios”, na que se abordan temas de actualidade por parte de profesionais externos & USC, o posible solapamento evitase a través da
coordinacion entre os participantes que realiza o Coordinador do titulo.

Tampouco chegaron a cofiecemento da Comision Académica, que entre outras funcions, octipase do seguimento das incidencias na docencia
que pofian no seu cofiecemento profesores e representantes de alumnos, ningun tipo de queixa sobre a docencia impartida ou recibida,
solapamentos ou baleiro de ningunha clase.

Finalmente, para garantir que este tipo de situacions puidesen ser detectadas para ser resoltas ou evitar que se produzan, no campus virtual
incluiuse unha ferramenta (a “Aula de coordinacién™) na que se inscribe a totalidade dos docentes e os alumnos na que permanentemente se
publicita e actualiza toda a informacion relativa as normas de elaboracion dos Traballos Fin de Master, a asignacion de alumnos aos titores,
o calendario de imparticién das materias, etc; e que conta cun foro e unha caixa de correo onde se pode deixar constancia (tanto por profesores
como por alumnos) de calquera problema detectado que puidese afectar o desenvolvemento do plan de estudos. Tampouco existe constancia
de ningun tipo de problema posto en cofiecemento do coordinador por esta via.

En canto & coordinacion entre as modalidades presencial e a distancia debe resaltarse que o curso 2015/2016 foi o Ultimo que se desenvolveu
baixo a modalidade presencial, pasandose no curso 2017/2018 a modalidade exclusivamente virtual. Por esta razdn non é necesaria actuacion
de coordinacién algunha entre ambas as modalidades que garanta que os estudantes poidan alcanzar as mesmas competencias con
independencia da modalidade cursada.

Finalmente, 6 non existir practicas externas, tampouco son necesarias actuacions ou mecanismos de coordinacién que permitan aos estudantes
acadar competencias asociadas a estas practicas.

1.4. Os criterios de admision aplicados permiten que os estudantes admitidos tefian o perfil de ingreso adecuado para iniciar

estes estudos.

Aspectos a valorar:

e Coherencia entre o perfil de ingreso establecido ha memoria verificada e o perfil real do estudantado matriculado no titulo.

e No seu caso, os complementos de formacion compren a sua funcion en canto & nivelacion e adquisicion de competencias e
cofiecementos por parte dos estudantes que os cursen.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

O Master limita as titulacions que dan acceso ao mesmo a aquelas que garanten que o alumno poste os cofiecementos e competencias basicos
relacionados co ambito tributario. Asi, actualmente, para acceder & titulacion esixese estar en posesion dalgunha das seguintes: licenciatura
ou grao en Dereito, licenciatura ou grao en Administracion e Direccion de Empresas, licenciatura ou grao en Economia, grao en Relacions
Laborais e Recursos Humanos. Con caracter subsidiario, para o caso de que quedasen vacantes, admitense alumnos procedentes doutros
graos na rama de Ciencias Sociais ou Humanidades.

O perfil real do estudante matriculado nestes ultimos anos componse maioritariamente por licenciados ou graduados en Dereito,
Administracion e Direccion de Empresas e Economia, o cal é plenamente coherente co perfil de ingreso establecido na memoria verificada.
En concreto, no curso 2019/2020, os perfis de acceso dos 18 matriculados de novo ingreso achabanse repartidos entre licenciados ou
graduados en Dereito (44,4%), Economia (11,1%), ADE (27,7%), Relaciéns Laborais (11,1%) e Titulos estranxeiros (38,8%); sendo o
66,66% titulados da propia USC.

Dende o cambio a modalidade en lifia apréciase unha melloria notable en canto & captacion de alumnos. Asi, no curso académico 2017/2018,
0 nimero de matriculados de novo ingreso ascendeu a 15, no 2018/2019 a 18 matriculados, e no ano 2019/2020 a 18 (dun total de 20
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matriculados inicialmente, ainda que acabaron renunciando & stia matricula no periodo de modificacion ou renuncia 2), o que acredita a
tendencia & alza na capatacion de novos estudantes do titulo dende a sta conversién en on line.

Non se considerou necesario introducir complementos de formacion especificos porque no desefio do master configurouse unha listaxe de
materias optativas que permite aos alumnos procedentes das diversas titulacions adaptar o seu perfil ao necesario para desenvolver o master.

Neste sentido, hai dias materias que son especialmente adecuadas para aqueles alumnos que non tefien perfil xuridico e que ofrecen ao
alumno formacion esencial no &mbito da Teoria do Dereito (“Técnicas de investigacion e argumentacion xuridica”) e no Dereito Internacional
Pablico e da Unién Europea (“Institucions, Dereito e principios xuridicos da Unién Europea™). Na informacién previa aos alumnos
recoméndase que os que non tefian formacion xuridica elixan como minimo esas dias materias, sen prexuizo de que ao ter caracter optativo
poidan cursar mais créditos da devandita categoria.

De igual modo, aos alumnos con formacion xuridica recoméndaselles cursar as outras materias optativas, por canto ofrecen unha formacion
mais especifica que non se oferta na titulacion de grao (“Procedementos ante o Tribunal de Xustiza das Comunidades Europeas™) ou que
complementen a vision econdmica que poidan ter das materias propias do Méster (“Facenda Publica da Union Europea”™).

Dado que na experiencia acumulada amosouse como suficiente dita oferta, non pareceu nin parece oportuno incluir complementos formativos
que, ademais, poderian ser un obstaculo na imparticién virtual da titulacién e mesmo na captacion de alumnos.

1.5.- A aplicacion das diferentes normativas contribue & eficiencia nos resultados do titulo.

Aspectos a valorar:

e Aaplicacion das distintas normativas (normativa de permanencia, os sistemas de transferencia e recofiecemento de créditos, asi como
outras relacionadas coa avaliacion, traballos fin de grao/méster, practicas externas, ...) desenvélvense segundo o establecido nelas,
tendo en conta as competencias previamente adquiridas polo estudante e as competencias a adquirir no titulo. Impacto delas nos
resultados.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Aplicase a normativa de permanencia aprobada polo Consello Social da USC para os estudos oficiais de grao e master na stia sesion do 5 de
xufio de 2012. Esta normativa recolle aspectos fundamentais da vida académica como son: os tipos de matricula (a tempo completo e tempo
parcial), o réxime de permanencia (0s requisitos de aproveitamento esixibles para a continuidade dos estudantes na Universidade), o réxime
de convocatorias, a regulacion do progreso académico (n° maximo de créditos que poden matricularse, deber de matricular materias suspensas
de cursos anteriores, requisitos para a inscricion e superacion dos traballos fin de grao e master). Pddese consultar a normativa completa
nesta ligazon: https://www.usc.gal/es/servizos/oiu/Permanencia.html

A sla incidencia nos resultados do Master non é significativa pois no curso 2019/2020 dos 18 matriculados 13 son de novo ingreso.

Ao Master en Fiscalidade Internacional e Comunitaria resultalle ademais de aplicacion a “Normativa de transferencia e recofiecemento de
créditos para titulacions adaptadas ao Espazo Europeo de Educacion Superior” da USC, de cuxa aplicacion son responsables 0s Servizos
competentes (Servizo de Xestion da Oferta e Programacion Académica e Servizo de Xestion Académica); dispofiible a través da seguinte
ligazén:

http://www.usc.es/gl/servizos/sxopra/0321_ masters_normativa.html#transferencia .

Con todo, ningan alumno solicitou recofiecemento algun de créditos no Master, polo que non procede valorar a incidencia desta normativa
neste titulo.

A USC conta tamén cunha normativa de matricula, elaboracion e defensa dos Traballos Fin de Grao e Traballos Fin de Master aprobada polo
Consello de Goberno do 10 de marzo de 2016, que foi adaptada 4 titulacion obxecto de avaliacién por acordo da Comisién Académica o 20
de xullo de 2017, ao obxecto de adecuar a normativa xeral &s esixencias da modalidade virtual de docencia.

Os Traballos Fin de Master defendidos e superados no curso 2019/2020 foron un total de 9, o que supén un notable incremento neste
indicador, fronte aos 3 do curso 2018/2019. O reducido nimero de TFMs presentados e defendidos débese as dificultades que atopan os
alumnos ao ter que realizar un primeiro traballo de investigacion de 24 créditos acorde 6 caracter de Master de investigacion que posie o
titulo, concebido como un primeiro paso na carreira académica previo & matriculacién na etapa de doutoramento.

Compre neste apartado reforzalas vias de comunicacién entre titores e alumnos, para que se faga un maior seguimento dos tutelados. Neste

sentido, para corrixir esta eiva, dende o curso 2018/2019 adiantouse a asignacion dos tutores de TFM a finales do mes de outubro/principios
de novembro.
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O Master non prevé a realizacion de practicas externas, ainda que no curso académico 2018/2019, que non é obxecto de avaliacién, unha
alumna (Garcia Coego, Maria Montserrat) solicitou a realizacién de practicas extracurriculares no Consello Social subscribindose o
oportuno acordo con esta institucion.
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2.1.- A institucion publica, para todos os grupos de interese, informacion obxectiva, suficiente e actualizada sobre as
caracteristicas do titulo e sobre os procesos que garanten a sua calidade.

Aspectos a valorar:

e Publicase informacion suficiente e relevante sobre as caracteristicas do programa formativo, 0 seu desenvolvemento e os resultados
alcanzados.

e A informacion sobre o titulo € obxectiva, estd actualizada e é coherente co contido da memoria verificada do titulo e as suas
posteriores modificacions.

e Garantese un facil acceso & informacion relevante do titulo a todos os grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A informacion relevante sobre o titulo é pablica e esta dispofiible, para estudantes, empregadores, administraciéns educativas e outros
grupos de interese a través dos seguintes enlaces:

https://www.usc.es/gl/centros/dereito/titulacions.html?plan=17134&estudio=17135&codEstudio=16445&valor=9

https://www.usc.es/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-xuridicas/master-universitario-fiscalidade-internacional

A iso haberia que engadir a informacion que se proporciona aos alumnos matriculados a través do propio campus virtual.

Toda a informacién fornecida por estas vias resulta totalmente accesible e atopase actualizada ofrecendo unha imaxe fiel do contido do
titulo a futuros estudantes.
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CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDADE:

Estandar: A institucion dispon dun sistema interno de garantia da calidade formalmente establecido e

implementado que asegura, de forma eficaz, a mellora continua da titulacion.

Analizar a implantacion do Sistema de Garantia de Calidade (SGC) e valorar a sua contribucién a mellora continua do

titulo.

3.1.- 0 SGC posue os mecanismos necesarios para recoller a informacion precisa, analizala, detectar debilidades

e propofier accions de mellora, realizando o seu seguimento.

Aspectos a valorar:

e Os procedementos que permiten recoller a informacion de forma continua, analizar os resultados e empregalos para
a toma de decisions e a mellora da calidade do titulo, desenvolvéronse de acordo ao establecido.

¢ No caso dos titulos interuniversitarios ou dos titulos que se imparten en varios centros da Universidade, as accions
levadas a cabo como consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos os centros participantes
no programa formativo.

e Os procedementos de avaliacion e mellora da calidade da ensinanza e o profesorado desenvolveuse de acordo ao
establecido.

o O procedemento de suxestions e reclamacions desenvolveuse de acordo ao establecido.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A Universidade de Santiago de Compostela dispon dun sistema de garantia de calidade formalmente establecido e
implantado que asegura, de maneira eficaz, a mellora continua da titulacion.

SGIC marco da USC busca propiciar a mellora continua nos centros, permitindo conseguir niveis de calidade que
faciliten a acreditacion e a renovacion dos titulos impartidos, de acordo co establecido no RD 1393/2007 e no RD
861/2010, abrindo o camifio para a acreditacion institucional dos centros de conformidade co establecido no RD
420/2015.

Na actualidade o SGIC marco esta desefiado segundo 0 modelo das axencias de calidade nacional e autondmica, ANECA
e ACSUG. A USC aprobou o primeiro  SGIC marco en decembro de 2009, e a Comision delegada do Consello de
Goberno de Calidade e Planificacion, na sesion que celebrou o 31 de maio de 2013, aprobou unha simplificacion
documental. Posteriormente, a Comision de Calidade e Planificacion aprobou o 3 de outubro de 2014 unha modificacion
dos indicadores e informes dispofiibles dentro do SGC. Tamén no 2018 aprobouse unha modificacion que entrou en
vigor en febreiro de 2019, e que afectou os SGICs dos centros.

A Comisién de Docencia e Calidade do centro, na sda sesion do 11 de marzo de 2019 ten aprobada a creacion do Grupo
de traballo encargado de adaptar a normativa do centro as esixencias derivadas deste cambio a nivel institucional. Polo
que se refire a Facultade de Dereito, no ano 2015 (23 de marzo) aprobouse a versién 2.0 do Manual simplificado do
SGIC da Facultade de Dereito. Posteriormente, este documento foi modificado e aprobado pola Xunta da Facultade de
Dereito 0 29 de marzo de 2016 e pola Comisién de Calidade e Planificacion delegada do Consello de Goberno da USC
0 13 de abril de 2016. A Gltima actualizacién (Manual do SGC da Facultade de Dereito e simplificacion documental:
supresion de procesos e procedementos obsoletos, particularizacion de procesos as caracteristicas do Centro) foi
aprobada pola Xunta da Facultade o 23/07/2019 e pola Comision de Calidade e Planificacion delegada do Consello de
Goberno o  19/12/2019  (estes documentos estdn  dispofiibles na paxina web da Facultade
(https:/lwww.usc.es/gl/centros/dereito/sgic.html).

Anualmente, elaborase e aprobase a Memaoria de Calidade do Centro, na que se recollen informacions sobre o seguimento
do SGIC do Centro asi como as acciéns de mellora asumidas a nivel de Facultade (dispofiibles no mesmo ligazon).
Compre destacar que no curso 2017/2018 aprobouse 0 noso primeiro Plan estratéxico para a Facultade (2017/2020). A
posta en marcha do proceso da sta elaboracion foi iniciado polo Grupo de traballo para a elaboracidn do Plan estratéxico,
na sta reunion do 19 de xaneiro de 2017, tralo acordo da Comision de Docencia e Calidade do Centro. Para realizacion
do diagndstico estratéxico, e no marco da politica de difusion do Plan, formularonse ddas consultas previas, tanto ao
Comité consultivo do Grao en Dereito como a Comision académica do Programa de Doutoramento en Dereito.

A proposta inicial do Plan foi aprobada polo Grupo de traballo para a elaboracion do Plan estratéxico o 14 de setembro

de 2017. Entre o 14 de setembro e o 2 de outubro de 2017 fixose a exposicion publica, incluindo comunicaciéns
especificas aos grupos de interese do Centro: estudantes, profesores, PAS, egresados, comité consultivo do Grao en
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Dereito e empregadores (tanto do sector publico como privado). Finalizado o prazo para formular alegacions, o Grupo
de traballo para a elaboracion do Plan estratéxico, na sta reunion do 9 de outubro de 2017 valorou a alegacion recibida
e aprobou a version definitiva do documento remitido & Comisién de Docencia e Calidade da Facultade. Dita redaccion
foi aprobada pola Comision de Docencia e Calidade na sta reunion do 10 de outubro de 2017. As lifias estratéxicas que
se definen e os obxectivos que as desenvolven estan en lifia co Plan Estratéxico da USC 2011/2020. Os obxectivos
estratéxicos recolleitos no epigrafe V. Identificacion das lifias estratéxicas da Facultade de Dereito, seran obxecto de
concrecion na Programacion Plurianual, e completaranse cos indicadores que permitan a medicion da sta consecucion.

O Plan foi informado positivamente pola area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC o 15 de outubro de
2017 e pola Xunta de Facultade de Dereito 0 30 de novembro de 2017. A aprobacion final tivo lugar pola Comision de
Calidade e Planificacion Delegada do Consello de Goberno o 12 de decembro de 2017. A sta aprobacion constitlie un
fito que mostra unha vez mais 0 compromiso e a aposta decididos que se fai dende o centro pola calidade dende finais
do ano 2015.

A marxe das melloras que se poidan acometer no futuro, os procedementos establecidos na actualidade permiten recoller
a informacion de xeito continuado, a analise dos seus resultados e a sUa utilizacion para a mellora da calidade do titulo
de Grao en Dereito (extensibles ao Dobre itinerario con Relaciéns Laborais e Recursos Humanos).

Os procedementos de avaliacion e mellora da calidade do ensino e o profesorado, desenvolvéronse de acordo ao
establecido, destacandose unha vez mais 0 impacto positivo que esta a ter na calidade do ensino o sistema de coordinacion
establecido en tempos recentes, xa recollido en epigrafes anteriores. Agora ben, no tocante aos procedementos de
avaliacion, merece unha reflexién individualizada a porcentaxe de participacion dos estudantes nas enquisas arbitradas
para avaliar o correcto funcionamento do titulo. Asi, como ven sendo habitual na titulacion, o grao de satisfaccion dos
alumnos coa docencia recibida é moi alto, situdndose nun 4.39 sobre 5 no curso 2019/2020. De igual maneira o grao de
satisfaccion do persoal docente coa docencia impartida sitlase nun 4.40. Con tales indicadores non se considera necesario
introducir melloras no plano de estudos.

No 2018/2019, primeiro e Ultimo curso no que dispofiemos de datos neste apartado, o grao de satisfaccion dos egresados
cos servizos dispofiibles é dun 2,21 sobre 5; apartado no que compre mellorar ainda que as accions que se propofian, por
tratarse de servizos que non dependen directamente do titulo, deben realizarse dende o Centro.

Hai que matizar, con todo, que a participacion nas enquisas de satisfaccion é tamén un aspecto para mellorar, pois no
caso dos alumnos sitlase no 11,76%; porcentaxe moi baixa (ainda que superior ao 5% do curso 2018/2019) a pesar da
difusion que das enquisas se fai entre os matriculados. Convén, por tanto, seguir apostando pola maxima difusion entre
os seus destinatarios das enquisas e da sla importancia para fomentar a participacion de ambos os colectivos nas enquisas
de satisfaccion coa titulacion.

3.2.- Aimplantacion do SGC facilita o seguimento dos titulos, a renovacion da acreditacién e garante a mellora

continua permitindo a introducion de modificaciéns no titulo.

Aspectos a valorar:

e As accions de andlise e revision levadas a cabo desde o SGC permiten introducir modificacions para a mellora no
titulo.

e O seguimento das melloras do titulo confirma que estas foron eficaces e que se conseguiron 0s obxectivos
formulados.

e Os plans de mellora recollen as recomendacions dos diferentes informes derivados do proceso de verificacion,
modificacion, seguimento e renovacion da acreditacion.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O Grao en Dereito renovou a sta acreditacion no ano 2016. De acordo co Informe Final de Avaliacion para la Renovacion
de la Acreditacion, do 29 de xufio de 2016, era preciso implementar unha serie de accidons de mellora de obrigado
cumprimento no ambito do Criterio 3. Sistema de Garantia de Calidade (AM-04) que se sumaban a enton AM 4 do
Informe de renovacién da acreditacion e da AM 6 da Memoria de Calidade do Centro. A pesar da que o establecemento
dun sistema de enquisas presenciais que mellorase o grao de participacion dos grupos de interese non foi posible, o certo
€ que todos os mecanismos arbitrados (analises das datas mais idoneas para a realizacion das enquisas no marco dos
periodos establecidos pola ACMP, a difusion das datas a través das redes sociais, nas aulas — cedendo tempo para a stia
realizacion- e xornada de presentacion aos estudantes de novo ingreso — para sensibilizalos coa cultura de calidade do
centro-, na pantalla do centro, etc), estan a dar os seus froitos. Neste sentido tense producido unha subida histérica na
porcentaxe de participacion na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida, conseguindose a 35.79%
fronte ao 25.53% do curso 2016/17. Este dato foi valorado moi positivamente pola Comisidn de Docencia e Calidade do
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Centro, debido a que sup6n o cumprimento dunha das accidns de mellora mais necesarias na titulacion. As demais
accions de obrigado cumprimento enmarcabanse no Criterio 1. Organizacion e desenvolvemento. Tal e como se recolle
no apartado relativo as acciéns de mellora, a AM-01 tense executado eficazmente (sendo unha AM continuada), debido
a que en cada curso estan a revisarse as guias docentes para verificar o seu axuste & memoria verificada. Lémbrase agora
que no pasado informe de seguimento incorporaronse modificaciéns menores relativas a este aspecto, de maneira tal que
unha serie de materias optaron por modificar as porcentaxes dos sistemas de avaliacion tralos anos de implantacion do
titulo. Dando cumprimento a AM-02, cada curso académico designanse coordinadores de curso por cada semestre,
encargados de convocar ddas reunidns cos docentes do curso que coordinan, emitindose informes destinados a debater e
analizar os posibles incidentes (tales informes son elevados tamén a Comision de Docencia e Calidade). Finalmente, a
AM-03, relativa a inclusién do axuste das prazas ofertadas e as contidas na memaria verificada continlase a executar.
De feito, a Xunta da Facultade de Dereito aprobou as 240 prazas de novo ingreso que figuran na Memoria verificada
para o proximo curso académico 2019/2020. Con todo, o Consello de Goberno da USC rexeitou esta adecuacion do
numero de prazas realmente ofertadas s previstas na Memoria verificada, o que esixira un novo debate do centro acerca
da conveniencia de continuar a loitar por conseguir aumentar o nimero de prazas ou modificar a Memoria verificada
neste sentido. A opcidn pola que aposta o centro continda a ser a primeira, debido a que somos a primeira titulacion en
estudos xuridicos no SUG e queremos continuar a selo. Polo que se refire as accions de mellora para dar resposta as
recomendacions, todas elas foron e/ou continlian a ser executadas eficazmente. Polo que se refire ao Criterio 3. SGC,
no ano 2017 aprobouse o primeiro Plan estratéxico para a Facultade de Dereito (2017/2020) e na actualidade acaba de
constituirse o Grupo de traballo para a adaptacion do centro a nova documentacién do SGC aprobado pola USC en 2018.
En relacion co Criterio 7. Indicadores de satisfaccién e rendemento, o Comité Consultivo (constituido o 14 de setembro
de 2016 e que opera sobre a base de dlas reunions presenciais por curso), facilita manter o contacto cos empregadores
para recoller as demandas do comprado laboral (neste Comité incorporouse o novo Decano do Colexio de Avogados de
Santiago, Francisco Rabufial Mosquera); tamén se esta executando un estudo sobre a ordenacién temporal das materias
a través dunha Comision de estudo (creada por acordo da Comision permanente do 20 de febreiro de 2018). O bo
funcionamento do SGIC acredita a existencia do compromiso do centro pola calidade e coa mellora continua da
titulacion.

3.3.- 0 SGC implantado revisase periodicamente para analizar a sia adecuacion e, se procede, establécense as

melloras oportunas.

Aspectos a valorar:

e A andlise e revision do SGC, no que participan todos os grupos de interese, deriva en plans de mellora
(responsables, calendario de execucion, etc.).

e Todos os grupos de interese foron implicados no proceso de elaboracion, implantacion e seguimento das melloras
do SGC.

e As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade consolidada no centro que contrible &
mellora continua.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

De acordo co Sistema marco de Garantia da Calidade, o sistema deberia ser revisado e actualizado polo menos cada tres
anos ou sempre que se produzan cambios na organizacion e/ou actividades do Centro, nas normas que lle afecten, ou
como consecuencia de resultados de avaliacions ou revisions do SGIC.

No ano 2018 aprobouse unha reforma do sistema da USC que entrou en vigor en 2019 e que requiriu unha nova
adaptacién do SGIC do centro. A cociente da reforma non foi outra que a revision e simplificacion documental,
determinando a supresion do Manual extenso, asi como a supresion de procesos e procedementos obsoletos (0s
documentos atépanse nesta ligazon: http://www.usc.es/gl/servizos/calidade/sgic.html) .

O 11 de marzo de 2019 constituiuse un Grupo de traballo no centro para a adaptacion as novas esixencias do SGC da
USC. Tal e como se reflectiu no apartado anterior, o bo funcionamento do SGIC deriva en plans de mellora cuxas accions
conseguen un altisimo nivel de eficacia. O labor da Comision de Docencia e Calidade do centro neste sentido é
encomiable, cunha alta periodicidade nas suas reuniéns. Os grupos de interese (estudantes, persoal docente e
investigador, persoal de administracion e servizos, membros do comité consultivo, etc.) participan activamente na
planificacion das accions de mellora nos seus respectivos ambitos de interese. Unha boa mostra constitiea a Consulta
sobre as accidns de mellora que se fai ao Comité consultivo anualmente desde a sGia constitucion.

As evidencias do SGC manifestan a existencia dunha cultura de calidade no centro que procura a mellora continua da
titulacién do Grao en Dereito (e por conexidad, tamén do dobre itinerario con Relacions laborais e Recursos Humanos).
Preténdese que a Facultade de Dereito da USC sexa un referente tanto no SUG como no conxunto do sistema
universitario espafiol.
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CRITERIO 4. RECURSOS HUMANOS:

Estandar: O persoal académico e de apoio é suficiente e adecuado de acordo coas caracteristicas do titulo e o
numero de estudantes.

Analizar e valorar a adecuacion do persoal académico e de apoio que participa no titulo obxecto de avaliacion.

4.1.- Persoal académico. O titulo conta con profesorado suficiente e a sta cualificacion é a adecuada, tendo en
conta as caracteristicas do plan de estudos, as modalidades de imparticion e as competencias que deben
alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

o O profesorado que participa no titulo conta co nivel de cualificacion (experiencia docente e investigadora) exixido
para a stia imparticion e é acorde coas previsions que se incluiron na memoria verificada. Revisarase especialmente
o perfil do persoal académico asignado ao primeiro curso de titulos de grado, a practicas externas e asociado ao
Traballo Fin de Grao ou Traballo Fin de Master.

e O profesorado é suficiente para desenvolver as funcions e atender a todos os estudantes.

e Ainstitucion ofrece oportunidades ao profesorado para actualizarse e continuar coa stia formacion co obxectivo de
mellorar a actividade docente.

o Participacion do profesorado en programas de mobilidade.
No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do titulo relativos
& contratacion e mellora da cualificacion docente e investigadora do profesorado.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A maioria dos docentes do Master son Doutores en Dereito ou Ciencias Econémicas da USC cunha ampla experiencia
docente e investigadora que avala perfectamente a consecucion dos obxectivos propios do titulo avalada polo nimero de
quinquenios e sexenios obtidos polo profesorado.

Para a imparticion do Master na sila nova modalidade virtual, como sinalamos xa, 0 cadro de persoal docente recibiu
cursos de capacitacion e reciclaxe no uso de plataformas virtuais para impartir e avaliar esta modalidade docencia.
Como se indicou anteriormente, a implantacion da modalidade virtual da docencia no curso 2017/2018, obrigou non sé
a adaptar o desenvolvemento das materias e a metodoloxia & sGa nova contorna virtual, senén tamén aos docentes para
formarse no manexo desta nova plataforma e nas técnicas e métodos de formacion a distancia.

Para garantir a adecuada adaptacion do persoal a esta nova modalidade de ensino o coordinador solicitou a colaboracion
do Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe da USC ( CETA) para a organizacion e imparticion dende o ano 2017
dos correspondentes cursos de formacion docente. Tales cursos, como o de “ Xestion e Uso didactico do Campus Virtual
para a formacion en lifia (iniciacion)”, a “Plataforma eHabilis. Nivel 2” e “ Introducién & plataforma eHabilis”, foron
publicitados coa debida antelacion e cursados pola totalidade dos docentes implicados.

4.2.- Persoal de apoio (persoal de administracion e servizos, técnicos de apoio a docencia, etc.). O titulo conta

con persoal de apoio suficiente e a sta cualificacion é a adecuada, tendo en conta as caracteristicas do plan de

estudos.

Aspectos a valorar:

e O persoal de apoio é suficiente para desenvolver as funcions e atender a todo o persoal docente e estudantes.

o O persoal de apoio que participa no titulo conta co nivel de cualificacion exixido e é acorde coas previsions que se
incluiron na memoria verificada.

¢ No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do titulo relativos
& contratacion e mellora do persoal de apoio.

e Ainstitucion ofrece oportunidades ao persoal de apoio para actualizarse e continuar coa stia formacion co obxectivo
de mellorar a sta labor de apoio ao proceso de ensinanza-aprendizaxe.
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Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A USC dispon de servizos centralizados de Xestién Académica, en cuxa estrutura se enmarca a Unidade de Apoio a
Xestion de Centros e Departamentos, que coordina a xestion de toda a actividade administrativa derivada da xestion
académica, econémica e recursos humanos do Centro e presta apoio as autoridades académicas na planificacion e
programacion docente.

Nela enmarcanse os servizos administrativos e de xestion propios da Facultade de Dereito, que serian os que prestarian
0 servizo correspondente no Master.

Por outra banda, debe facerse referencia aos técnicos de sistemas informaticos e bolseiros aula informatica. A Rede de
Aulas de Informatica (RAI) da USC presta un gran apoio técnico informatico nos diversos centros da Universidade, entre
eles a Facultade de Dereito. Desta forma, facilitase o acceso dos alumnos &s diversas aulas de informatica e a utilizacion
dos seus equipos e servizos. Nos devanditas labores son especialmente importantes os Bolseiros de Aulas Informaéticas,
que permiten atender as incidencias das aulas en todo momento do horario de apertura.

Contase asi mesmo co persoal da Biblioteca de Ciencias Xuridicas e Sociais “Concepcion Arenal”, situada nun edificio
propio a beira do centro. O espazo distriblese en 6 pisos configurados en dlas areas diferenciadas nas que o piso 0 de
acceso actlla como elemento separador entre ambas: unha dirixida aos alumnos, con 900 postos de lectura, e outra de
investigacion para a consulta do fondo especializado con 78 postos. Conta ademais con 9 terminais para acceso ao
catadlogo automatizado, lectores de microformas, fotocopiadoras, e ordenadores para acceso a Internet e as bases de
datos.

Nas salas de lectura e na hemeroteca poden consultarse todos os libros e revistas da Biblioteca. Existe persoal que
proporciona informacion e asistencia sobre a localizacion dos fondos e 0 manexo do catalogo automatizado. A Biblioteca
permanece aberta en horario ininterrompido, e en periodo de exames con horario especial

Desde o cambio de modalidade de docencia & modalidade virtual todo o referente ao soporte técnico relacionado coa
Plataforma de ensino virtual corresponde ao Centro de Tecnoloxias para a Aprendizaxe ( CETA).Asi o CETA , que
depende do Vicerreitorado de Titulacions e Persoal Docente e Investigador, encargase de coordinar o funcionamento e
aparencia do Campus Virtual da USC, asumindo a administracién e xestion deste, cumprindo deste xeito co obxectivo
de desenvolver e aplicar as novas tecnoloxias da informacion e a comunicacion & docencia universitaria.

As funcions do CETA son:

1. Coordinar os recursos e a oferta no campo da formacién online da USC. Para cumprir con este obxectivo
elabora, entre outros, directrices e protocolos de colaboracion e seguimento da oferta dos distintos axentes da USC con
implicacion e actividade na docencia en lifia.

2. Proporcionar apoio técnico e pedagoxico para a creacion e materiais docentes en soporte multimedia, asi como
para a integracion e bo uso das TIC no proceso de ensino e aprendizaxe.
3. Crear guias técnicas e practicas para a elaboracién de materiais e uso das TIC, proporcionar servizos de

formacion e asesoramento no devandito ambito, fomentar a elaboracion de materiais por parte dos docentes e elaborar
materiais e proxectos propios e/ou en colaboracion con terceiros.

4, Fomentar o uso e as boas practicas das TIC na actividade docente da USC.
5. Desenvolver proxectos e prestar servizos externos no campo da sta actividade.
6. Impulsar e xestionar o Campus Virtual da USC
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CRITERIO 5. RECURSOS MATERIAIS E SERVIZOS:

Estandar: Os recursos materiais e servizos postos a disposicion do desenvolvemento do titulo son os

adecuados en funcion da natureza, modalidade do titulo, nimero de estudantes matriculados e competencias a

adquirir.

Analizar e valorar se 0s recursos materiais e servizos postos a disposicion dos estudantes son os adecuados as

necesidades do titulo.

5.1.- Os recursos materiais, infraestruturas e servizos postos a disposicion dos estudantes e o profesorado son

suficientes e adecuados as caracteristicas do plan de estudos, &s modalidades de imparticion e as competencias

gue deben alcanzar os estudantes.

Aspectos a valorar:

¢ Asinfraestruturas destinadas ao proceso formativo son as adecuadas en funcion da natureza e modalidade do titulo.
Prestarase especial atencion a dispofiibilidade de aulas, salas de estudo, aulas de informatica e recursos
informéticos, laboratorios, salas de reunions, biblioteca, ...

¢  Os recursos materiais, postos a disposicion dos estudantes, son os adecuados en funcion da natureza e modalidade
do titulo e as competencias a adquirir por eles y coinciden coas previsions que se incluiron na memoria de
verificacion. Prestarase especial atencién & dispofiibilidade de equipamento e material cientifico, técnico, asistencias
e artistico, (dependendo da tipoloxia de ensinanza), ...

o Aplicacion das normativas de accesibilidade universal e desefio para todos, seguridade, salide e medio ambiente e
cofiecemento delas polos axentes implicados.

Os fondos bibliogréficos, recursos documentais,... son suficientes e estan actualizados.

o No seu caso, a Universidade fixo efectivos os compromisos incluidos na memoria de verificacion do titulo relativos
& creacion, posta en marcha ou utilizacion de novas infraestruturas ou servizos externos a Universidade.

e Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades especiais,
aloxamento,...) e orientacion profesional postos a disposicion dos estudantes son apropiados para dirixilos e
orientalos nestes temas.

e Os servizos de atencion ao estudante (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validacions ou de traslado,..) postos a sua disposicién son apropiados para dirixilos e
orientalos nestes temas.

Os programas de acollida e apoio ao estudante oriéntano no funcionamento da institucion.

e Tendo en conta as diferentes modalidades de imparticion do titulo, analizase e revisase o grao de adecuacion, para
a consecucion das competencias por parte dos estudantes, das infraestruturas tecnoléxicas e servizos tanto no
centro responsable do titulo como, no seu caso, en centros externos (centros de practicas, empresas, centros
asociados, etc.).

e No caso de que o titulo contemple a realizacion de practicas externas, as instalacions onde se realizan son
adecuadas para a adquisicion das competencias.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Tradicionalmente o Master en Fiscalidade Internacional e Comunitaria impartiase na Facultade de Dereito, que conta
con aulas suficientes para o desenvolvemento das actividades académicas vinculadas ao mesmo. Na Facultade existen
tres Aulas de Informatica con computadores de libre acceso, que estan abertas durante 9 horas ao dia, para cuxa atencién
existe un bolseiro encargado.A parte do uso deste espazo, a Facultade dispon dunha rede WI FI que permite aos
estudantes conectarse a través dun computador portatil desde calquera parte da mesma. A iso haberia que engadir unha
Sala de Lectura con 220 postos, que se destina ao estudo individual dos alumnos. O seu horario de apertura coincide co
da Facultade.

Tanto os accesos a Facultade como as Aulas e outros espazos achanse adaptados para o acceso de persoas con algunha
discapacidade.

Ademais, na Biblioteca Universitaria Concepcion Arenal, aberta desde xaneiro de 2003, os alumnos tefien libre acceso
aos fondos bibliograficos de Dereito, Ciencias Politicas e Relaciéns Laborais. Tratase dun edificio moderno de seis
plantas situado en fronte da Facultade —e por tanto facilmente accesible desde esta- con salas de lectura espazosas e
debidamente acondicionadas con 956 postos. Estas salas estan repartidas en tres plantas no subsolo do edificio, o que
non impide que poidan dispofier de luz natural. A zona das plantas inferiores esta destinada ao estudo dos alumnos e nela
dispofien da bibliografia basica recomendada e de uso mais frecuente. Os dous pisos superiores destinanse
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especificamente a investigacion, dispofiendo de 74 postos para a consulta do fondo especializado.

A Biblioteca conta con 7 terminais para o acceso ao catalogo automatizado, lectores de microfichas, fotocopiadoras e
ordenadores para acceso a internet e as bases de datos en CD- ROM. A Biblioteca proporciona informacion e asistencia
sobre organizacioén e localizacién dos fondos, manexo do catalogo automatizado, utilizacion e consulta das bases de
datos e outras fontes de informacién. Ademais, organiza cursos de formacion de usuarios, tanto no manexo de bases de
datos especializadas como cursos de caracter xeral. Todas as coleccions da Biblioteca son de libre acceso e consulta e
comprenden mais de 120.000 volumes de monografias e 1.180 titulos de revistas en curso (no seu maior parte de
Dereito).

As condicions e o tempo de préstamo son os seguintes: a) os fondos mais antigos son de consulta obrigada na Biblioteca
e b) o resto dos fondos o profesorado e os alumnos de terceiro ciclo poden dispofier de 10 obras durante dous meses.A
péaxina web da biblioteca permite a consulta do catalogo ou das bases de datos en rede as que esta subscrita a USC ou o
Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia, a reserva e peticion de libros, a renovacion de préstamos ou a
solicitude de préstamo interuniversitario ou intercentros dentro da USC.

En relacion cos recursos da Biblioteca de especial utilidade para os alumnos do Master, debe sublifiarse a subscricion as
bases de datos xuridicas mais importantes DIALNET, IUSTEL, A LEIl, TIRANT EN LINAe ARANZADI, asi como
arevistas e libros electronicos, que permiten o acceso a distancia do alumno a materiais xurisprudenciais e bibliograficos
imprescindibles para a stia formacion, asi como para a elaboracion dos seus Traballos Fin de Master.

Ainda que dende o curso 2019/2020 o Master impartese a través do Campus Virtual da USC, ata o curso 2018/2019,
para a imparticién da docencia virtual do Master, a USC adquiriu unha plataforma especifica para a formacion en lifia, a
plataforma eHabilis , que se configuraba como unha canle de formacion, comunicacion e colaboracion. A través desta
plataforma de docencia virtual o alumno podia contactar co persoal docente, recibir clases e titorias en lifia, utilizar os
materiais formativos, participar en foros de debate, consultar as actividades e tarefas a realizar, xestionar a sla
documentacion e relacionarse cos seus compafieiros. Entre 0s seus recursos, contaba cun sistema de videoconferencias
que permite asistir a clases en directo ou consultar en diferido as gravacions das mesmas. As incidencias relacionadas co
funcionamento desta plataforma foron resoltas nun tempo razoable polo servizo técnico do CETA (Centro de
Tecnoloxias para a Aprendizaxe) asi como polo propio servizo técnico da plataforma dispofiible para docentes e alumnos
na direccion de correo ehabilis@usc.es.

Como apoio para a elaboracion dos materiais docentes, concretamente das gravacions das clases, 0 CETA adquiriu un
equipo para a gravacion e edicion das clases (Estudio virtual con croma) que os profesores poden utilizar desde xaneiro
de 2018.

En definitiva, os recursos dos que dispon o titulo para a formacién a distancia facilitan, por unha banda, a avaliacion
continua por parte do profesorado, mentres que por outro permiten estimular o autoaprendizaxe por parte do alumnado,
pois pode participar nas aulas a calquera hora do dia, & vez que se facilita a colaboracion e debate entre os alumnos, 0
que estimula o intercambio de opiniéns e redunda por tanto na formacién do estudantado.

A orientacion académica e profesional dos estudantes realizase a través das figuras do titor e do Coordinador. Asi, no
primeiro cuadrimestre do curso académico procédese por parte da Comision Académica do Master & asignacion de titores
aos alumnos (entre os profesores do Master), a vista das preferencias manifestadas por estes sobre as areas tematicas nas
que desexan desenvolver a sia TFM (prezos de transferencia, BEPS, compensacion transfronteiriza de perdas, CDIs,
etc). A partir dese momento o seguimento e orientacion dos estudantes corresponde ao titor. Con anterioridade a este
nomeamento, para garantir o seguimento do estudante desde o inicio das actividades docentes, a orientacion corresponde
ao Coordinador do Master que se ocupa tamén ao longo do curso da atencion ao estudante, de resolver as incidencias
que poidan ir xurdindo e de informalos de prazos, datas, etc.

Para estes efectos, a aula de coordinacion dispén dun taboleiro de anuncios onde se publica e actualiza a informacion
relevante sobre o Master, unha caixa de correos de correo para a comunicacion con alumnos e docentes, asi como para a
posta en cofiecemento do coordinador de posibles incidencias relativas & docencia ou de caracter técnico, foros onde
establecer unha canle de contidos e feed back cos alumnos para cofiecer a marcha da docencia, instrucions de caracter
técnico, etc. O seu mantemento e actualizacion corre a cargo do coordinador e nesta aula estan inscritos tanto docentes
como alumnos. A aula de coordinacion revelouse de vital importancia nos primeiros momentos de implementacion da
docencia virtual, pois como calquera ferramenta que entra en funcionamento por primeira vez, a plataforma eHabilis
ocasionou a alumnos e docentes alglns problemas iniciais que foron postos en cofiecemento do CETA e do vicerreitorado
competente para a sta pronta solucion. A estes efectos, esta ferramenta axuda dunha maneira decisiva & coordinacién a
cofiecer e resolver posibles incidencias relativas & docencia ou de caracter técnico.

Durante o curso 2018/2019 en cumprimento dunha das acciéns de mellora propostas adquirironse novos equipos de
videoconferencia para o seu uso por parte dos docentes do Master.
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Por altimo, para acceder aos recursos dixitais da Biblioteca Concepcién Arenal ponse ao dispor dos alumnos do Master
o Servidor PROXY. Este servizo permite aos matriculados acceder as bases de datos e recursos en lifia da Biblioteca da
USC desde calquera lugar con sé configurar os seus navegadores; de maneira que non resulta necesario atoparse dentro
da rede da Universidade. As indicacions para configurar correctamente o seu navegador son publicitadas aos alumnos a
través do campus virtual (concretamente na aula Coordinacion) que os redirixe a través da seguinte ligazon:
http://www.usc.es/export9/ sites/ webinstitucional/ gl/ servizos/
atic/sistemas/descargas/proxy_autenticado_manual_IE.pdf

Ainda que se consideran suficientes, compre seguir mellorando no apartado de recursos materiais do Master pois no
curso 2018/2019, primeiro e ultimo no que dispofiemos de datos neste apartado, o grao de satisfaccion dos egresados
cos servizos dispofiibles € dun 3 sobre 5; 0 que contrasta co grao de satisfaccion coa docencia recibida que se sitla nun
4,99 sobre 5.
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CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAXE:

Estandar: Os resultados de aprendizaxe alcanzados polos titulados son coherentes co perfil de egreso e
correspondense co nivel do MECES da titulacion.

Analizar os resultados de aprendizaxe alcanzados polos estudantes e se son coherentes co perfil de egreso e se
corresponden co nivel do MECES do titulo.

6.1.- Os estudantes ao finalizar o proceso formativo adquiriron as competencias previstas para o titulo.

Aspectos a valorar:

e O desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacion
contriblen & consecucion e valoracion dos resultados de aprendizaxe previstos.

e Os resultados de aprendizaxe alcanzados satisfan os obxectivos do programa formativo e adecuanse ao nivel
MECES.

o Os resultados de aprendizaxe téfiense en conta para a revision e mellora do plan de estudos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

O desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e cualificacién permite
garantir a consecucion polo alumno das competencias necesarias para a obtencién do titulo, ainda que, a partir do curso
2017/2018 (curso no que se implanta a docencia integramente a distancia), a avaliacion ten lugar a través da combinacion
dos distintos items desenvolvidos polo alumno no campus virtual (test e casos practicos de avaliacién, que supofieran
un 15% da nota final cada un; a participacion no debate, que implicara outro 20% da nota final; e a elaboracién dun
traballo de avaliacion, cuxa valoracion supofierd o 50% da nota final, do cal o 30% corresponderase co manexo das
fontes e valoracion dos aspectos formais e o 70% cos contidos desenvolvidos polo alumno).

Para a obtencién do titulo é necesario, ademais de superar as materias, realizar un Traballo Fin de Master, que é obxecto
da sta exposicion e defensa publica (defensa publica que na actualidade realizase a través de videoconferencia), ante un
Tribunal examinador integrado por tres membros do PDI da titulacion, sen que poida o titor do traballo formar parte
deste tribunal. Este érgano, non estara vinculado polo informe preceptivo do titor, deliberara e outorgara a cualificacion
de acordo cunha escala numérica, de 0 a 10, con expresién dun decimal, & que se engadird a sta correspondente
cualificacion cualitativa: Non Presentado ( NP); 0 - 4,9: Suspenso ( SS); 5,0 - 6,9: Aprobado (AP); 7,0 - 8,9: Notable (
NT); e 9,0 - 10: Sobresaliente ( SB).A mencion de “Matricula de Honra” podera ser outorgada a estudantes que obtefian
unha cualificacion igual ou superior a 9,0. Esta mencion s6 podera outorgarse unha vez finalizadas as defensas de todos
os traballos correspondentes ao curso académico (no caso de que se constitia un tribunal Unico para todas as
convocatorias, sera leste o que outorgue as matriculas de honra que correspondan. No caso de que non se chegue a un
acordo, a atribucion desta cualificacion corresponderalle a Comision Académica, oidas as propostas dos diferentes
tribunais).

No tocante aos resultados do curso 2019/2020, a taxa de rendemento (relacion porcentual entre 0 nimero total de créditos
ordinarios que superaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios no que se matricularon) ascendeu
notablemente dun 31,76% no curso 2018/2019 ata un 63,29% no curso 2019/2020, rompendo asi a stia tendencia a baixa,
ainda que segue por baixo da media da USC (89%). Tamén ascenderon con respecto ao curso anterior a taxa de éxito
(relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e o nimero total de créditos
ordinarios aos que se presentaron) ata un 95,96% , asi como a taxa de avaliacion (relacion porcentual entre 0 nimero
total de créditos ordinarios aos que se presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios matriculados),
ata un 63,87%, aproximandose asi a niveis de edicions anteriores a transformacion en virtual da docencia. Sen embargo,
a taxa de gradacion do Master (relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os seus estudos no tempo previsto
no plan de estudos ou nun ano académico adicional e o seu cohorte de ingreso) segue a ser moi baixa, situandose nun
modesto 31, 25% (superior ao 26,67% no curso 2018/2019) pero lonxe da media da USC que se atopa no 85,12%. Pola
slia banda a taxa de abandono no curso obxecto do informe é do 62,50% (moi por encima da media da USC que é do
6,27%).

As accions de mellora propostas no curso 2018/2019 de realizar novos cursos de formacion do profesorado tendentes a
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conseguir unha maior fidelizacién e compromiso dos alumnos que repercuta nunha maior implicacién na conclusion do
Master e o adianto na asignacion do tutor para o seguimento dende o primeiro cuatrimestre do progreso do alumno,
parecen comezar a dar resultados no curso 2019/2020.
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CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION E RENDEMENTO:

Estandar: Os resultados dos indicadores do programa formativo son congruentes co desefio, a xestion e os
recursos postos a disposicion do titulo e satisfan as demandas sociais da sta contorna.

Analizar os principais datos e resultados do titulo e valorar a evolucién dun nicleo de indicadores minimo. Comprobar
se 0s resultados se adeclan &s previsions e caracteristicas do titulo.

7.1.- Os principais datos e indicadores do titulo evolucionan favorablemente de acordo coas caracteristicas do
titulo.

Aspectos a valorar:

¢ Indicadores de demanda.

¢ Indicadores de resultados.

e Os indicadores téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A taxa de variacion da matricula de novo ingreso continla coa sUa tendencia & alza desde o cambio & modalidade de
docencia virtual, ainda que no curso 2019/2020 experimentou un lixeiro descenso con respecto ao curso 2018/2019 (
variacion de -18,75%).

Con todo, dende a imparticién da modalidade de docencia virtual o nimero de materias &s que os alumnos se presentan
descendeu e, en ldxica coherencia, 0 nimero de Traballos Fin de Master defendidos con éxito con respecto ao total de
alumnos matriculados, proba de que esta modalidade de docencia ten maiores taxas de abandono debido a que o
alumnado compaxina o estudo do Master co desempefio doutra actividade (formativa ou profesional) & vez que, ao non
existir tampouco obrigacion de acudir presencialmente as aulas, crece o nimero de alumnos que (por motivos laborais
ou doutra orde) deixan de seguir con regularidade as materias no tempo para o que estan programadas e despois non
consigan acabar a tempo as actividades de avaliacion.

Asi, no tocante aos resultados do curso 2019/2020, a taxa de rendemento (relacién porcentual entre 0 nimero total de
créditos ordinarios que superaron 0s estudantes e o nimero total de créditos ordinarios no que se matricularon) ascendeu
notablemente dun 31,76% no curso 2018/2019 ata un 63,29% no curso 2019/2020, rompendo asi a stia tendencia a baixa,
ainda que segue por baixo da media da USC (89%). Tamén ascenderon con respecto ao curso anterior a taxa de éxito
(relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron os estudantes e o nimero total de créditos
ordinarios aos que se presentaron) ata un 95,96% , asi como a taxa de avaliacion (relacion porcentual entre o nimero
total de créditos ordinarios aos que se presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios matriculados),
ata un 63,87%, aproximandose asi a niveis de edicions anteriores a transformacion en virtual da docencia. Sen embargo,
a taxa de gradacion do Master (relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os seus estudos no tempo previsto
no plan de estudos ou nun ano académico adicional e 0 seu cohorte de ingreso) segue a ser moi baixa, situandose nun
modesto 31, 25% (superior ao 26,67% no curso 2018/2019) pero lonxe da media da USC que se atopa no 85,12%. Pola
slla banda a taxa de abandono no curso obxecto do informe é do 62,50% (moi por encima da media da USC que ¢ do
6,27%).

Comeza a observarse, pois, o resultado positivo das acciéns de mellora propostas no curso 2018/2019 de realizar novos
cursos de formacién do profesorado tendentes a conseguir unha maior fidelizaciéon e compromiso dos alumnos que
repercuta nunha maior implicacion na conclusion do Master e o adianto na asignacion do tutor para o seguimento dende
0 primeiro cuatrimestre do progreso do alumno.

7.2.- Os indices de satisfaccion dos estudantes, do profesorado, dos egresados e doutros grupos de interese

son adecuados.

Aspectos a valorar:

¢ Indicadores de satisfaccion co persoal académico, persoal de apoio, recursos, practicas externas, proceso formativo,
mobilidade, etc.
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o Osindicadores de satisfaccion téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Como ven sendo habitual na titulacion, o grao de satisfaccion dos alumnos coa docencia recibida é moi alto, situandose
nun 4.39 sobre 5 no curso 2019/2020. De igual maneira o grao de satisfaccion do persoal docente coa docencia impartida
sitlase nun 4.40. Con tales indicadores non se considera necesario introducir melloras no plano de estudos.

No 2018/2019, primeiro e Ultimo curso no que dispofiemos de datos neste apartado, o grao de satisfaccion dos egresados
cos servizos dispofiibles é dun 2,21 sobre 5; apartado no que compre mellorar.

Hai que matizar, con todo, que a participacion nas enquisas de satisfaccion é un aspecto para mellorar, pois no caso dos
alumnos sitGase no 11,76%; porcentaxe moi baixa (superior ao 5% do curso 2018/2019) a pesar da difusién que das
enquisas se fai entre os matriculados. Convén, por tanto, seguir apostando pola méaxima difusion entre os seus
destinatarios das enquisas e da sGa importancia para fomentar a participacién de ambos os colectivos nas enquisas de
satisfaccién coa titulacion.

7.3.- Os valores de insercion laboral dos egresados do titulo son adecuados ao contexto socio-econémico e
profesional do titulo.

Aspectos a valorar:

e Analise dos histdricos de resultados existentes nos estudos realizados sobre insercion laboral do titulo.

o Adecuacion da evolucion dos indicadores de insercidn laboral en funcion das caracteristicas do titulo.

e Os indicadores de insercion laboral téfiense en conta para a mellora e revision do plan de estudos.
Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Carecemos de datos sobre a evolucion dos citados indicadores desde 0 2015, ainda que, dado o perfil de ingreso orientado
cara a profesionais que desexan actualizar os seus cofiecementos, especializarse ou ascender na sta contorna laboral,
moitos dos alumnos que o cursan xa se atopan traballando por conta allea ou propia. Ao mesmo tempo, a aqueles alumnos
recentemente licenciados ou graduados a conclusion do Master dotaos dun perfil profesional altamente especializado
dirixido & sUa contratacion en despachos profesionais ( Deloitte, Stellvest, etc.) ou ao exercicio como profesionais
auténomos no d&mbito da avogacia ou a asesoria fiscal.
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3.MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS

MODIFICACION

XUSTIFICACION
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4. LISTAXE DE EVIDENCIAS E INDICADORES

Crit
erio

Evidencia /
Indicador

Documento/enlace

Tod
0S

Memoria
Vixente do
titulo

ACSUG

Tod
0S

N

Informes de
verificacion,
modificacion,
seguimento
incluindo os
plans de
mellora

ACSUG

w

Analise do
perfil real de
ingreso/egre
&)

Autoinforme, Criterio 1

1,6

&~ m

Guias
docentes das
materias
(competencia
S,
actividades
formativas,
metodoloxias
docentes,
sistemas de
avaliacion,
resultados de
aprendizaxe)

https://www.usc.es/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-
xuridicas/master-universitario-fiscalidade-internacional
https://www.usc.gal/gl/centros/dereito/titulacions.html?plan=
17134&estudio=17135&codEstudio=16445&valor=9

13

Actas das
reunions
celebradas,
polo menos
dos dous
Ultimos
cursos, da
Comision
Académica/C
omision de
Titulacién/Co
mision de
Garantia de
Calidade (as
actas deben
incorporar un
apartado con
acordos
adoptados
en cada
reunion)

o
s

23 de 33



https://www.usc.es/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-xuridicas/master-universitario-fiscalidade-internacional
https://www.usc.es/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-xuridicas/master-universitario-fiscalidade-internacional

[op]

Listaxe de
estudantes
que
solicitaron
recofieceme
nto de
créditos

Enlace web ou PDF(a facer pola UAXCD)

1,6

Informes/doc
umentos
onde se
recollan  as
conclusions
dos
procedement
0S de
consulta
internos e
externos
para valorar a
relevancia e
actualizacion
do perfil de
egreso  dos
estudantes
do
titulo/valoraci
on
adquisicion
resultados da
aprendizaxe

Autoinforme, Criterios 1 e 6

1,7

Numero de
estudantes
de novo
ingreso por
curso
académico

4311763 _P.Ind_2019-2020

4311763_INF.16_2019-2020

4311763_INF.CIUG_2019-2020

No caso de
master,
ndmero de
estudantes
de novo
ingreso por
titulacion de
procedencia

4311763 _[2_2019-2020

Indicadores
de
mobilidade
(Namero e
porcentaxe
de
estudantes
que
participan en
programas

4311763_P.Ind_2019-2020

5025_INF.03_2019-2020
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de
mobilidade
sobre o total
de
estudantes
matriculados)

Paxina web
da
universidade/
centro/titulo
(debe ter
como minimo
a informacion
referida
“Informacion
minima
publica*”)

https://www.usc.es/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-
xuridicas/master-universitario-fiscalidade-internacional

https://www.usc.gal/gl/centros/dereito/titulacions.html?plan=
17134 &estudio=17135&codEstudio=16445&valor=9

https://www.usc.es/gl/estudos/masteres/ciencias-sociais-
xuridicas/master-universitario-fiscalidade-internacional

(I

Documentaci
on do SGC
(politica e
obxectivos
de calidade,
manual e
procedement
0s)

https://www.usc.gal/gl/centros/dereito/sgic.html

[N

Evidencias
da
implantacion
dos
procedimient
0s do SGC(
procedement
0S
completos,
revisados e
actualizados
que
desenvolvan
as directrices
do
SGC:Politica
de
calidade,Des
eflo revision
periddica e
melloras dos
programas
formativos,
garantia da
aprendizaxe,
ensefianza e
avaliacion
centrados no
estudante,
Garantia e

https://www.usc.gal/gl/centros/dereito/sgic.html
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mellora da

calidade dos
recursos
humanos,
garantia e
mellora da
calidade dos
recursos
materiais e
servizos e
informacidn
Publica)
Plans de
E | mellora
37 | 1 | derivadosda | https://www.usc.gal/gl/centros/dereito/sgic.html
2 | implantacion
do SGC
Anélise das
enquisas de
E saﬂsfapqon .| Autoinforme, Criterios 3e 7
3,7 | 1 | (%participaci :
4 Actas o informes
3| 0n,
resultados,
evolucién,...)
4311763_P.Ind_2019-2020
4311763 _INF.04_2019-2020
5025 _INF.05_2019-2020
4311763 _INF.06_2019-2020
4311763 _INF.07_2019-2020
Resultados 4311763 _INF.08_2019-2020
gzs eNAUISAS | 4311763_INF.09_2019-2020
Tod |, | satisfaccion | 505 |NF 10 2019-2020
0S de todos os
gruposde | 5025 INF.11_2019-2020
interese do
titulo 4311763 INF.13 2019-2020
4311763 INF.14 2019-2020
5025 _INF.21 2019-2020
4311763 _INF.22_2019-2020
4311763 INF.23 2019-2020
4311763 Informe_de_indicadores_2019-2020
Resultados | 4311763 P.Ind_2019-2020
3 |15 | dos
indicadores | 4311763_Informe_de_indicadores_2019-2020
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que integran
0SGC

[EN

Plan de
Ordenacion
Docente:
informacidn
sobre 0
profesorado
(namero,
experiencia
docente e
investigadora
, Categoria,
materias que
imparte,
area, etc)

4311763_E15_2019-2020

[EN

Informacion
sobre 0
persoal de
apoio por
Centro
(nimero e
cargo/posto
desempefiad
0)

5025_E16_2019-2020

(I

Analise das
enquisas de
avaliacion da
docencia (%
participacion,
resultados,
evolucion, ...

)

Autoinforme, Criterio 4
Actas e informes

Porcentaxe
de
participacion
do
profesorado
do titulo en
plans de
formacion da
universidade
een
actividades
formativas
especificas

5025_16-17_2019-2020

Porcentaxe
de
participacion
do PAS do
centro en
plans de
formacion da
universidade
e en

5025_16-17_2019-2020
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actividades
formativas
especificas

Resultados
das enquisas
de avaliacion
da docencia
(Yoparticipaci
on,
resultados,
evolucion, ...

)

4311763_INF.13_2019-2020

4311763 _INF.14_2019-2020

Indicadores
de
mobilidade
(ndmero e
porcentaxe
de
profesores
que
participan en
programas
de
mobilidade
sobre o total
de
profesorado
do titulo)

5025_110_2019-2020

[N

Informacion
sobre os
recursos
materiais
directamente
relacionados
co titulo

https://www.usc.gal/gl/centros/dereito/infraestruturas.html

[N

Informacion
sobre
servicios de
orientacion
académica e
programas
de acollida

https://www.usc.gal/gl/centros/dereito/titulacions.html?plan=
17134&estudio=17135&codEstudio=16445&valor=9

N

Listaxe dos
centros/entid
ades para a
realizacion
de précticas
externas
curriculares
ou
extracurricula
res

Distribucion
alumnado

Non
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por centros
de practicas

N

Materiais
didacticos
elo
tecnoldxicos
que permitan
unha
aprendizaxe
a distancia

Campus Virtual

N

Listaxe de
traballos fin
de
grao/méster
de, al menos,
0s Ultimos
cursos
académicos
(titulo, titor y
calificacion)

o
s

N

Informes/lista
xe das
calificacions
de cada
unha das
materias do
titulo

4311763_INF.15_2019-2020

N

Mecanismos
utilizados
para a
analise da
adquisicion
dos
resultados de
aprendizaxe

Autoinforme, Criterio 6
Actas o informes

O wm

Informe/docu
mento onde
se recollan
0s resultados
do titulo
(incluidos
indicadores
insercion
laboral e
SlIU)

Autoinforme, Criterio 7
Actas o informes

6,7

Indicadores
de resultados
(estas taxas
facilitaranse
de forma
global para o
titulo. As
taxas de
rendemento,
éxito e

4311763 _P.Ind_2019-2020

4311763_INF.17_2019-2020

4311763_INF.18_2019-2020

4311763_INF.19_2019-2020
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http://www.usc.es/gl/servizos/ceta/tecnoloxias/campus-virtual.html

avaliacion
facilitaranse
tamen por
materia):

- Taxa de
graduacion
- Taxa de
abandono

- Taxa de
eficiencia

- Taxa de
rendimiento
- Taxa de
éxito

- Taxa de
avaliacion

4311763 _ INF_SIIU_2019-2020

4311763 Informe_de_indicadores_2019-2020

Relacion da
oferta/deman
da das
prazas de
novo ingreso

4311763_P.Ind_2019-2020

4311763_INF.CiUG_2019-2020

4311763 Informe_de_indicadores_2019-2020

Resultados
de insercion
laboral

4311763 _EIL-SIIU_2019-2020
4311763 EIL-ACSUG _2019-2020

Media de
alumnos por
grupo de
docencia
(docencia
expositiva,
interactiva, ...

)

4311763 _P.Ind_2019-2020
4311763 Informe_de_indicadores_2019-2020
4311763 MedUSC_2019-2020
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ACCION DE MELLORA

Cddigo AM-1 (Curso 2019-2020)
Orixe Informe de Seguimento
Ambito de o _
L Criterio 6 - Resultados da aprendizaxe
aplicacion

Andlise causa

Falta de presentacién do alumnado a evaluacion das materias

nas que se atopa matriculado

Organizar xunto co CETA cursos de formacion dos docentes

Definicion/
sobre o uso de ferramentas do espacio de formacién virtual que
descricion . S,
fomenten unha maior participacion do alumno e un mellor
proposta .
seguimento do seu progreso.
Datas Finalizaciéon: 21/12/2020; Inicio: 07/09/2020
Estado/Eficacia | Estado: Activa; Eficacia : --

Responsables

José Manuel Iglesias Casais

Tarefal

AM-1.1

Descricion tarefa

Organizacion dun curso sobre habilidades pedagodxicas on line

Data prevista de

finalizacién

21/12/2020

Responsable

José Manuel Iglesias Casais

Estado

Activa

Tarefa2

AM-1.2

Descricion tarefa

Organizaciéon dun curso sobre recursos de docencia virtual

Data prevista de

finalizacién

21/12/2020

Responsable

José Manuel Iglesias Casais

Estado

Activa
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Tarefa3

AM-1.3

Descricion tarefa

Organizaciéon dun curso de refresco sobre o uso das

ferramentas docentes do campus virtual da USC.

Data prevista de

o 21/12/2020
finalizacion
Responsable José Manuel Iglesias Casais
Estado Activa
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