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1. Introducién

De acordo co Procedemento de Revision e mellora (Cddigo: PE-02) a andlise de
funcionamento de cada un dos titulos que se imparten na Facultade de Enfermeria e do
SGC de forma global queda recompilada na Memoria de Calidade do Centro, que pecha
o ciclo de calidade anual do centro. A figura da acreditacion institucional, introducida
polo Real decreto 420/2015 do 9 de maio, abriu un escenario novo, no que a Memoria de
Calidade de cada centro debe constituir o documento que recolla o seguimento dos titulos
e do propio Sistema de Garantia de Calidade. A dita figura da acreditacion institucional
tomou ainda mais relevancia a partir da aprobacion do Real Decreto 640/2021 de 27 de
xullo, de creacion, recofiecemento e autorizacion de universidades e centros
universitarios, e acreditacion institucional de centros universitarios e do Real Decreto
822/2021 de 28 de setembro. Polo que se establece a organizacion das ensinanzas
universitarias e do procedemento de garantia da sua calidade.

A Facultade de Enfermeria da Universidade de Santiago de Compostela é unha
institucion pablica que destina todos 0s seus recursos, persoais e materiais, provenientes
do financiamento da Universidade, para a formacion de profesionais enfermeiros da mais
alta cualificacion no ambito da saude. Durante o proceso educativo dirixe 0s seus esforzos
cara o alumnado no desenvolvemento da sUa capacidade de aprendizaxe e a habilidade
para pensar como suxeito critico, coa intencion de lograr profesionais motivados e
comprometidos cos valores de equidade e solidariedade. Devanditos profesionais
traballaran no futuro actuando nos diversos niveis de complexidade para a atencién da
saude individual e colectiva, realizando a practica profesional vinculada a educacion,
investigacion e coidados centrados na realidade, con responsabilidade social e
compromiso coa cidadania.

O reto da facultade consiste en proporcionar unha oferta atractiva de titulos con
programas formativos de elevada calidade, dirixidos por docentes altamente cualificados,
que actien como axentes motivadores do proceso dinamico de aprendizaxe, inculcando
ademais a reflexion e a creatividade. Tamen é fundamental contar cunha infraestrutura e
un conxunto de profesionais non docentes, que sustenten e permitan alcanzar o prestixio
que se persegue, tanto a nivel nacional como internacional. Con todo este esforzo
conxunto preténdese atraer a estudantes de elevado rendemento académico e
especialmente motivados de cara & profesion enfermeira.

O Sistema de Garantia de Calidade da Facultade de Enfermeria alcanza a todas as
titulaciéns oficiais impartidas nela e das que é responsable, tanto de grao como de
mestrado universitario. Asi mesmo, alcanza a toda as persoas (alumnado, persoal docente
e de apoio) vinculadas a el.

As titulacions que se imparten na Facultade de Enfermeria, na actualidade, son:
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- Grao en Enfermeria

- Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados
(especialidade en Clinica/Xestion)

- Maéster Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario)

O dia 3 de xullo de 2017 foi remitido & Facultade, dende a &rea de Calidade da USC,
copia do certificado, emitido pola ACSUG, do informe final de avaliacion para a
renovacion da acreditacion do Titulo: Graduado ou Graduada en Enfermeria pola
Universidade de Santiago de Compostela, que resultou favorable.

Conforme ao establecido no Real Decreto 1393/2007, modificado polo Real Decreto
861/2010, a Universidade de Santiago de Compostela remitiu & "Secretaria Xeral de
Universidades” da "Xunta de Galicia" a solicitude da proposta para a renovacion da
acreditacion do titulo "Master Universitario en Atencién Sanitaria, Xestién e Coidados
pola Universidade de Santiago de Compostela™ co fin de que ACSUG comprobe que 0
plan de estudos se esta levando a cabo de acordo coa descricién e 0s compromisos que se
incluiron no proxecto inicial que, para este titulo, se aprobou no proceso de verificacion.
Con data 20 de xufio de 2019, a ACSUG emite un informe final de avaliacion favorable.

Asi mesmo, a Universidade de Santiago de Compostela remitiu & "Secretaria Xeral de
Universidades” da "Xunta de Galicia" a solicitude da proposta para a renovacion da
acreditacion do titulo "Master Universitario en Xerontoloxia pola Universidade da
Corufia e a Universidade de Santiago de Compostela™ coa mesma finalidade que o
anteriormente citado. Con data 20 de xufio de 2019, a ACSUG emite un informe final de
avaliacion favorable.

A Facultade de Enfermeria conta para o desenvolvemento do seu Sistema de
Garantia de Calidade, coa seguinte estructura:

Equipo decanal (ED)

O equipo decanal, e en particular a sta decana como principal responsable, actia como
corresponde & direccién de calquera organizacion comprometida co desenvolvemento,
establecemento, revision e mellora dun sistema de xestion da calidade.
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Comisién de Calidade do Centro (CCC)

A Comision de Calidade do Centro (CCC) é un 6rgano que participa nas tarefas de
planificacion, desenvolvemento e seguimento do SGC do centro, actuando ademais como
medio de difusion interna do sistema e dos seus logros.

Responsable de calidade do centro (RCC)

As funcion de coordinacion da CCC, propostas de mellora do SGC, direccion da
elaboracion da memoria de calidade, entre outras, son levadas a cabo pola responsable de
calidade do centro (RCC).

Comisién/s de titulo/s (CT)

A Facultade conta con unha Comisién de Titulo para cada un dos titulos oficiais, grao e
mestrados. As comision de titulo réxense polo Regulamento das Titulacidns Oficiais de
Grao e Mestrado da Universidade de Santiago de Compostela. No caso de mestrados
interuniversitarios estan representadas as universidades que comparten o titulo. As
comisions de titulo velan polo funcionamento ordinario do titulo, tefien as funcions que
establece o regulamento de titulacions oficiais de grao e mestrado vixente en cada
momento, asi como outras que podan contemplarse no regulamento de réxime interno do
centro ou noutras normativas.

Coordinador/a de titulo (CT)

Os/As coordinadores/as de titulo son os responsables do titulo de grao e/ou mestrado,
ostentan as funcidns que establece o regulamento de titulacions oficiais de grao e
mestrado vixente, asi como as funcions en relacion co SGC, tales como velar para que 0s
procesos relativos a titulacion sexan realizados segundo as directrices establecidas polo
SGC.

En conxunto, 0 SGC da Facultade de Enfermeria contempla o desefio da oferta formativa,
a avaliacion e revision do seu desenvolvemento, asi como a toma de decisions para a
mellora continua. Asi mesmo, recolle a planificacion dos obxectivos a acadar, de acordo
coa estratexia da universidade e da propia facultade, e a revision periodica do
funcionamento do sistema, en orde a garantir a sta utilidade para todos os grupos de
interese.

A Memoria foi aprobada pola Comision de Calidade o 28 de xullo de 2022, sendo
posteriormente ratificada na Xunta de Facultade do dia 28 de xullo de 2022.
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2. Seguimento do Sistema de Garantia de Calidade e dos seus resultados

Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade

Estandar: o centro dispon dunha politica e obxectivos de calidade que atenden s necesidades e expectativas dos
diferentes grupos de interese e se despregan por medio dun SGC estruturado como un proceso sistematico e ciclico
que contempla os catro elementos do ciclo de mellora: planificar, desenvolver, analizar e actuar (mellorar) e inclte
mecanismos para a sla revision e mellora continua.

Aspectos a contemplar:

e Avixencia da Politica de Calidade.

e Aevolucion e grao de cumprimento do Plan Estratéxico do Centro, se € 0 caso.

e Aevolucion e grao de cumprimento dos obxectivos de calidade do centro.

e Aevolucion do proceso de elaboracion desenvolvemento e seguimento do Plan de Melloras Anual do Centro (as accions
de mellora terén un apartado especifico, pero neste apartado debe valorarse se 0 SGC permite introducir melloras nos
titulos, se se realiza correctamente o seu seguimento, se foron eficaces e conseguiron os obxectivos formulados, e se
inclien as recomendacions dos diferentes procesos de verificacion, modificacion, seguimento e acreditacion).

¢ No caso de titulos interuniversitarios ou titulos que se imparten en varios centros da universidade, as accions levadas a
cabo como consecuencia da implantacion do SGC estan coordinadas en todos 0s centros participantes.

e Avixencia e adecuacion dos procesos, procedementos e documentacion do SGC. Necesidade, se é o caso, de realizar
cambios na xestion do Sistema de Garantia de Calidade.

e Aadecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion, queixas, reclamacions, suxestions,
necesidades e expectativas dos grupos de interese.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Politica de Calidade:

Con data 22 febreiro de 2018 a Universidade de Santiago de Compostela levou a cabo unha revision e
conseguinte simplificacién documental, que se sustanciaria na supresion do seu Manual institucional
extenso, ao tempo que dos procesos e procedementos dende ese momento obsoleto. Consecuencia do
anterior, a comisiéon de calidade do centro elaborou 0 manual do sistema de garantia de calidade
actualizado, incorporando os aspectos dos procesos que resultan especificos do noso centro.
Posteriormente a Xunta da Facultade de Enfermeria procedeu a aprobar a modificacion do seu Sistema
de Garantia de Calidade.

Tomando como referencia a politica de calidade da USC (enmarcada dentro do seu plano estratéxico) a
Facultade de Enfermaria adquire o compromiso de garantir a calidade e establece a sta politica baixo os
seguintes principios éticos e profesionais:

Responsabilidade: proporcionar unha formacién dirixida cara a excelencia garantindo unha oferta
académica acorde coas necesidades e expectativas dos nosos usuarios e da sociedade en xeral
Integracion, participacion e igualdade: establecer como un dos principios claves da sta politica que
todalas necesidades dos seus grupos de interese sexan atendidas e que todos participen no
desenvolvemento da facultade a través das vias establecidas para iso garantindo a accesibilidade, a
participacion e a igualdade.
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Orientacion 6 alumnado: garantir no seu programa formativo a orientacion 6 alumnado entendendo que
€ 0 seu principal receptor.

Excelencia: traballar tendo como meta a alcanzar a excelencia que marcan os principais modelos de
calidade universitaria e as principais escolas e facultades recofiecidas.

Transparencia: basear a xestion dos seus programas formativos na transparencia dos seus resultados e
na difusién destes s seus grupos de interese.

Grao en Enfermeria

Neste senso, en xaneiro de 2020 tomouse a iniciativa de emprender unha modificacion do plan de estudos
do Grao en Enfermeria. En marzo de 2020 fixose unha enquisa mediante Microsoft Forms a todo o
profesorado da titulaciébn na que se recolleron suxestions e opinidns sobre diferentes aspectos
relacionados co cambio de plan de estudos, polo que xa se dispoiiia de informacidn previa para avanzar
nestas modificacions e contactar seguidamente co alumnado tanto actual como egresado e outros
colectivos

Sendo obxectivos da politica de calidade da Facultade de Enfermeria: “contribuir @ mellora da sociedade
a través da formacion de profesionais do coidado, competentemente formados e que entendan 0s procesos
de saude/enfermidade dende un enfoque integral do ser humano”, “favorecer a investigacion de
excelencia como garantia dun adecuado progreso no cofiecemento e da disciplina enfermeira, asi como a
mellora continua na transferencia dos cofiecementos & sociedade e a difusion da cultura”, “cofiecer as
necesidades e expectativas do alumnado, PDI, PAS e empregadores/as, 0 que nos permitird marcar o
camifio para unha mellora continua dos titulos ofertados polo Centro”, a decision de iniciar a tramitacion
dunha serie de modificacions na titulacion do Grao en Enfermeria ven motivada por diversas situacions
que se expofien a continuacion:
En primeiro lugar, a vontade de mellora e seguimento das indicacions do Informe final de avaliacion para
a renovacion da acreditacion (2017), especialmente as relativas:

-a0s sistemas de avaliacion recollidos na Memoria do titulo

-a recomendacion do aumento da participacién do alumnado en programas de mobilidade, limitada pola
existencia de materias de caracter anual

-4 recomendacion de mellorar “a adecuacion do perfil do profesorado das materias relacionadas cos
coidados de Enfermeria para que estas tefian un enfoque eminentemente enfermeiro”, o cal precisa de
cambios no enfoque dalgunhas materias e as suas guias docentes.

En estreita relacion con este tltimo punto, compre salientar que nos ultimos anos vense producindo un
cambio no perfil do profesorado da area de Enfermaria, actualmente inmersa nunha fase de renovacion.
O aumento do nimero de enfermeiros/as que acceden a prazas de PDI esta sendo constante na area de
Enfermeria, responsable de case un 90% do total da docencia do Grao en Enfermeria, creando asi un
contexto 6ptimo para a posta en marcha das modificacions sinaladas.
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Por outra banda, o plan de estudos do Grao non sufriu modificacions relevantes dende a sta primeira
acreditacion no ano 2009. Actualmente, a experiencia acadada tras unha década no marco do Plan Bolonia
permitenos ser conscientes das stas debilidades e fortalezas. Numerosas achegas por parte tanto do
profesorado como do alumnado e PAS ao longo dos ultimos anos identificaron oportunidades de mellora
que pretendese reflectir nesta modificacion.

O crecemento progresivo da profesion enfermeira e 0 constante aumento da sta incorporacion & docencia,
a investigacion e & xestion, precisan dunha maior formacion nestes eidos, asi como mellorar globalmente
a formacién dos futuros profesionais, de xeito que asegure a adquisicion das competencias da profesion
recofiecidas na ORDEN CIN/2134/2008.

O confinamento derivado da pandemia, que se iniciou a mediados de marzo de 2020, e a posta en marcha
das medidas do plan de continxencia interromperon o proceso que foi retomado meses despois, sen
abandonar naquel momento outros obxectivos, como foi facilitar 6 alumnado, PDI e PAS, na medida das
nosas posibilidades, os recursos de formacion e materiais necesarios para realizar as suas actividades,
ademais de proporcionar orientacion e apoio 6 longo do proceso de formacion. Procurouse que a politica
de calidade fora entendida e aceptada por todo o persoal do Centro, velando por que o0 sistema de xestion
da calidade fora efectivo a pesar das dificiles circunstancias.

Ao comezo do curso 2020-2021 retomouse o proceso de modificacion do Plan de estudos. Coa
informacion recollida a través da enquisa anteriormente citada, elaborouse unha primeira proposta, na
que se integraron tamén as propostas da propia Comision, as recomendacions realizadas pola ACSUG na
ultima acreditacion do titulo de Grao, a informacion obtida tras a revision de multiples plans de estudos
doutras universidades e a opinion do alumnado, brindada a través de mdaltiples peticions e suxestions
realizadas en anos anteriores.

Tras unha reunion da Comision Intercentros, constituida polos membros da Comision de Titulo xunto
con representacion da Escola Universitaria de Enfermeria de Lugo (centro adscrito), sucedéronse
reunions con grupos de interese para a profesion, combinando a modalidade presencial coa virtual, para
facilitar a asistencia de todos os interesados. Nas devanditas reunions presentouse o borrador elaborado
e recolléronse as achegas dos asistentes, relativas tanto as fortalezas e debilidades detectadas no alumnado
durante o seu periodo de formacidn e nas suas primeiras etapas como egresados, como a outros aspectos
de interese. Ditas reunions mantivéronse con representantes do alumnado de grao e alumnado egresado,
tanto de Santiago de Compostela como de Lugo, colexios Oficiais de Enfermeria da Corufia e de Lugo,
empregadores dos sectores publico e privado, representantes da Asociacion Galega de Enfermeria do
Traballo, e representantes da Asociacién Galega de Enfermeria Familiar e Comunitaria. Neste ultimo
caso, complementariamente, recolleuse informacion acerca da importancia e priorizacion daqueles
contidos da especialidade de Enfermeria Familiar e Comunitaria que deben ser abordados durante o grao.
Para iso, numerosos especialistas desta rama responderon a un cuestionario electronico elaborado ad hoc
pola Comision de Titulo. Asi mesmo, tras reunion cos Directores/ as dos departamentos implicados na
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docencia do titulo, enviouse unha memoria preliminar aos devanditos departamentos, para recoller as
suas achegas e comentarios sobre a mesma.

Tras 0 cumprimento que esixe 0 procedemento, durante o curso 2020-2021 levou a cabo a maior parte
desta accion, elaborandose finalmente a Memoria para a verificacion de Titulos oficiais correspondente
ao Grao en Enfermeria.

Definicién

ACCIONS DE MELLORA
S Caodigo AM-1
c O
23
< E Tipo

o
g Ambito de aplicacion | Directriz 1. Politica e obxectivos de calidade do centro
<
Anélise causa
Elaboracidn e envio a todo o PDI da Titulacion do Grado de
Enfermeria dun cuestionario electrénico para recoller informacion e
Definicion/descricion | suxestions de cara & proposta de modificacion do Titulo.
proposta Aprobacion en Xunta de Facultade da declaracion de
e intencions para a modificacion do Grao
Data prevista de
L Decembro 2020
finalizacion
Data inicio Marzo 2020

Garda relacion co anteriormente exposto ista accion de mellora que finalizou eficazmente e foi s6 o
comezo dun longo, complexo e exhaustivo traballo durante todo o curso 2020-2021, onde a crise sanitaria
supuxo un significativo obstaculo . Non por iso se desatenderon outros obxectivos e acciéns, como as
que se mostran de xeito resumido a continuacion, e que tamen foron eficaces.
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ACCIONS DE MELLORA
L Codigo AM-2
=S
S 3
2E Tipo
5 Directriz 2. Desefio, revisién periddica e mellora dosprogramas formativos
2 Ambito de aplicacion
<<
Analise causa
Revisidn e actualizacién das programacions docentes dasmaterias Practicas
Definicién/descricion Tuteladas I, 11, 111, IV, Vy VI
3 proposta
£
g .
o Data prevista de .
o Xufio 2021
finalizacion
Data inicio Setembro 2020
ACCIONS DE MELLORA
3 s Cddigo AM-3
c O
23
< E Tipo
o Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursosmateriais e
2 Ambito de aplicacion | SETV120S
<
Definicion Andlise causa
o N Adaptacién de espazos e dotacién de equipamento de cara adocencia e
- Definicion/descricion | yoynions por via telematica
S proposta
=
© )
o Data prevista de
o Xufio 2021
finalizacion
Data inicio Setembro 2020
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De xeito ordinario e anualmente, a Comision do Titulo de Grado en Enfermeria e a Comision de Calidade,
a través, principalmente da elaboracion do informe de seguimento e a Memoria de Calidade, analiza os
resultados do titulo e os compara co establecido na Memoria. Establece as Accidns de Mellora que tratan
de corrixir as diverxencias detectadas. Periodicamente a Comision de Calidade dos Centros retnese para
analizar o grao de execucion das Accions de Mellora, existindo coordinacion neste senso entre a
Facultade de Santiago e a Escola de Lugo.

Na Facultade de Enfermaria a figura de coordinador de area e coordinadores de materias, facilitou nos
altimos cursos académicos o cumprimento das competencias de cada materia, asi como a organizacion
da docencia, existindo ademais coordinacion entre as materias de distintos cursos académicos coa
finalidade de evitar duplicidades.

As Practicas Tuteladas do Grado de Enfermaria da Facultade de Santiago, Iévanse a cabo en Centros
hospitalarios e Centros de Atencidon Primaria. Contan coa figura de un coordinador de practicas, 31
profesores asociados e colaboradores docentes (581) distribuidos en cada servizo docente.

Na Escola de Enfermaria de Lugo realizase unha coordinacion de forma horizontal, cun profesor
responsable encargado de coordinar as materias tedricas da titulacion por curso, para velar pola
coherencia dos contidos do titulo; planificanse reuniéns anuais, con grupos de profesores coordinadores
das materias de cada curso académico, consensuando os contidos para evitar duplicidades.

As précticas tuteladas ten a figura de coordinadora xeral de practicas, que realiza a distribucion dos
estudantes nos hospitais e centros de salde; e un profesor coordinador en cada materia practica
(profesores da Escola con dedicacion completa) que realizan a avaliacion global de cada unha delas; que
inclde a cualificacion outorgada polos titores de practicas (que se corresponden cos supervisores de
unidade dos hospitais e centros de satde onde realizan as mesmas), a valoracién do Diario Reflexivo do
Estudante e una avaliacion a través de probas escritas realizadas na aula. Estes coordinadores tamén
resolven as incidencias que ocorran durante o periodo de préacticas.

As Practicas tuteladas estan desefiadas por niveis de adquisicién de competencias en dificultade crecente,
tal e como se recolle nas guias docentes e nas follas de avaliacion de competencias.

A partir do curso 2016/2017 incrementouse a coordinacion horizontal e de intercambios entre Santiago-
Lugo facilitando a unificacion de contidos das materias en ambas Facultades. A coordinacion a nivel de
centros é fluida e eficiente e traballa nas reunions da comisién do titulo, coa participacion de ambos
equipos decanais e outros membros designados polos centros. A situacion de pandemia dificultou de
forma sensible este traballo, ao tempo que afectou tamén a recollida de datos para o anélise.

En relacién a avaliacion e mellora da calidade realizase principalmente, a través da analise das enquisas
de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida e coas taxas de rendemento, éxito e avaliacion globais
e particulares de cada materia, establecéndose, se fora preciso, as accions de mellora correspondentes.
Da analise destes datos podemos concluir que en xeral son bos e non precisaron de accions de mellora
concretos.
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Master Universitario en Atencidon Sanitaria, Xestion e Coidados

No Informe de renovacion da acreditacion do Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e
Coidados (especialidade en Clinica/Xestion, recdllese: “Se debe seguir trabajando para conseguir una
implantacion real y efectiva del SGC. La Comision de Calidad del Centro (CCC) debe constituirse como
un espacio de reflexion y toma de decisiones, en coordinacion con el resto de comisiones del centro, que
incidan en la mejora continua de las titulaciones que se imparten en la facultad. Para ello es importante
elaborar planes de mejora con acciones concretas que permitan identificar las principales debilidades
del centro y las titulaciones y, posteriormente, hacer un seguimiento de dichas acciones”. Atendendo a
esta indicacion a CCC traballa en coordinacion coa Comision do Titulo de Master de Atencidn Sanitaria,
Xestion e Coidados, para a identificacion dos puntos débiles e a posta en marcha de accions de mellora e
0 Sseu posterior seguimento.

No curso 2020-2021, sistematizaronse medidas de coordinacion de nova implementacion para a
coordinacion horizontal e vertical:

- Mediante reunions programadas por teams cos docentes ou alumnado.

- A través de informacidn estable no campus virtual no apartado de “Coordinacion master” dirixida a
docentes e alumnado: presentacion do maéster, calendario académico, oferta de lifias de investigacion-
Titor/a, informacion sobre Traballo Fin de Master, oferta de practicas externas, convocatorias, aclaracions
de dubidas...

-A través do apartado de “Anuncios” en “Coordinacion master” do campus virtual, que ademais permite
remitir a informacion dende o propio Campus ao correo electronico de docentes e/ou alumnado.
-Outros medios: creacion de “grupo de comunicacion entre alumnado y coordinadora master”.

-No relativo a coordinacion das practicas externas, durante o curso 2020-2021 redactouse e
posteriormente asinouse un novo convenio de colaboracion entre 0 SERGAS e a USC. En virtude deste
convenio entre (ver Anexo 1, paxinas 65-67 do informe de seguimento), modificanse os mecanismos de
coordinacion no desenvolvemento das précticas externas.

Indicanse a continuacion os mecanismos de coordinacién atendendo a distintas fases no desenvolvemento
das préacticas externas:
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Oferta: o Servizo de Docencia da Axencia do Cofiecemento e Innovacion en Saide (ACIS) (Conselleria
de Sanidade, Xunta de Galicia) solicita a oferta de prazas nos diferentes centros e unidades asistenciais
do SERGAS na CCAA.

» Cofiecida a oferta publicase a mesma no Campus Virtual da USC e dende este ao correo electrénico do
alumnado.

* Publicase a convocatoria de eleccion do destino e periodo de practicas no Campus Virtual da USC e
dende este ao correo electronico do alumnado.

Eleccidn de unidade/periodo nun ou varios centros do SERGAS das diferentes areas sanitarias:
Sesion publica de eleccién do destino de practicas. O criterio de orde de eleccion e a cualificacion de
acceso ao master. Na eleccidn estan presentes a coordinadora de practicas, a coordinadora do master e a
secretaria de comision do titulo. A eleccion realizase nos meses de outubro e novembro, unha vez
finalizado o periodo de matricula.

* A listaxe provisional co periodo de reclamacions e a listaxe definitiva publicase no campus virtual,
seguindo as directrices establecidas na USC.

Autorizacion:

* A listaxe definitiva é comunicada ao ACIS, que autoriza as rotacions nas diferentes unidades/centros e
periodos.

* O ACIS comunica a autorizacién.

Realizacion de practicas:

Durante a realizacién das practicas o alumnado é supervisado por profesores asociados de ciencias da
salde e colaboradores docentes para a formacion practica na titulacion.

* AO finalizar cada rotacion de practicas a avaliacion é remitida a coordinadora de practicas.

» Establecese un periodo de revision de cualificacions. A revision faise co/a profesor/a asociado/a ou
colaborador docente responsable da supervision do/a alumno/a.

Durante todo o curso académico:

Establecese comunicacion entre o alumnado (dubidas, etc.,) e a coordinadora de practicas e a
coordinadora do master, a través do campus virtual e/ou do correo electronico e de outros medios.

» Establecese comunicacién entre ACIS e a coordinadora de préacticas e a coordinadora do master a través
do correo electronico e doutros medios.

Os procedementos para recoller informacidn de forma continua desenvolvéronse de acordo 0 establecido.
A través da analise das enquisas de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida e coas taxas de
rendemento, éxito e avaliacion globais e particulares de cada materia, do analise das enquisas de
satisfaccion do PDI e do PAS, identificanse puntos débiles e fortes e, de ser o caso, formulanse acciéns
de mellora.
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Maéster Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario)

Tras o proceso de renovacion da acreditacion do Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario)
e os informes de seguimento emitidos, establecéronse as accions de mellora encamifiadas a seguir as
recomendacions indicadas. Destas accions de mellora e a stUa eficacia dase conta nos Autoinformes de
seguimento do Master que estan publicados nas paxinas web das Facultades de Enfermeria da USC e de
Ciencias da Saude da UDC, na seccion de calidade.

A coordinacion entre ambas Universidades (USC y UDC) realizase de forma presencial e virtual mediante
reuniéns periddicas da Comision Mixta do Méster procurando unha adecuada coordinacion entre ambas
instituciéns. A periodicidade é semestral, realizandose virtualmente sempre que sexa preciso para axilizar
tramites pertinentes. Tomase acta das distintas reunions. Existe unha revision permanente dos programas
nas comisiones academicas para evitar solapamentos ou vacios, revisando contidos, as novidades a
incorporar e as actividades a desenvolver. Ademais, nas comisions interuniversitarias, axustanse 0s
programas das materias comuns, asi como os das practicas e TFM. No curso 20/21 realizaronse reunions
de forma virtual. Ademais, traballouse nunha nova proposta de modificacion do Titulo no que se
incorporaron aspectos detectados como puntos de mellora no Informe de la ACSUG.

As accions de mellora, acdrdanse de maneira coordinada entre os Centros de Santiago e A Corufia a través
de reunions periodicas da Comision Mixta do Titulo. E principalmente, a través da analise das enquisas
de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida e coas taxas de rendemento, éxito e avaliacion globais
e particulares de cada materia, como se establecen accions de mellora da calidade do ensino e o
profesorado. Periodicamente a Comision de Calidade fai un seguimento do estado de execucion das
accions de mellora, analizando ¢ finalizalas se foron ou non eficaces. No caso de non ser eficaces
establécense novas accions de mellora.

Adecuacion e eficacia dos mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion dos grupos de
interese

Os mecanismos de recollida de informacion de satisfaccion dos diferentes grupos de interese, nalgins
deses grupos non resulta fiable ni reflexa a realidade. Detéctase repetidamente que 0s cuestionarios son
respostados por un % moi baixo de participantes fronte ao n° total do grupo. No noso centro pode deberse
principalmente ao elevado n° de profesores por materia. Isto fai que o alumno deba cubrir moitas enquisas,
eles queixanse de que non tefien tempo, e moi tedioso, € non o fan. Na Facultade informase e animase a
0s grupos de interese a cubrir as enquisas sen acadar os resultados de participacion esperados, e a situacion
derivada da pandemia dificulta ainda mais a participacion.

A informacion facilitada pola Area de Calidade e Mellora dos Procedementos da USC, reflicte os
seguintes resultados e afecta 0s seguintes grupos de interese:
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Nivel de titulos

- Satisfaccién do alumnado coa docencia recibida

IN46G

Satisfaccién do alumnado coa docencia recibida

'Valoracion media da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia
recibida. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese sobre a docencia

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

gue reciben.
2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 3,88 4,07 4,14 3,95 3,79 4,02
Grao en Enfermaria [S] 3,79 3,73 3,57 3,93 3,91 4,32
Total 3,72 3,84 3,68 3,93 3,86 4,24

Grado en enfermeria: evolucionando positivamente dende 2015-2016 (3,72) ata 2020-2021 (4,24).
Porcentaxe de participacion na enquisa, Lugo: 19 %, Santiago: 21,06 %

INA6M

Satisfaccién do alumnado coa docencia recibida

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia
recibida. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese sobre a docencia

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

que reciben.
2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
Total 3,54 4,34 3,43 4,73 4,38 3,71

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestién e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion):
mostrando unha baixada nos dous Gltimos cursos (3,71). Consideramos dito cambio poderia deberse a
que parte da docencia e interactiva, e que pese utilizacion de medios telematicos como o teams durante a
fase na que pecharon os centros da USC, o alumnado prefire a presencialidade no caso de dita docencia.
Asemade, consideramos debe terse en conta o esforzo realizado polo profesorado en relacion coa
implantacion de novas ferramentas de docencia virtual con caracter inmediato.

INA6M

Satisfaccién do alumnado coa docencia recibida

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia
recibida. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese sobre a docencia

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

gue reciben.
2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
Total 4,47 3,88 3,87 5,00 4,18 3,99

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario): mostrando unha baixada nos dous ultimos
cursos (3,99).

A satisfacciéon do alumnado coa docencia recibida e a do profesorado coa docencia impartida, no grado,
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vaise recuperando transcorrido un tempo do inicio da pandemia, 0 que non ocorre c0os masteres,
probablemente polo anteriormente mencionado.

- Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida

Cdédigo

IN48G

Nome

Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia
recibida

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de resposta na enquisa de satisfaccion por parte do alumnado.
Permite analizar o peso relativo da valoracién acadada no indicador IN46.

2015-16  [2016-17 [2017-18 |2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 18,90 29,67 21,60 16,24 33,33 19,00
Grao en Enfermaria [S] 28,67 30,43 38,48 31,31 21,92 21,06
Total (%) - 30,18 33,29 26,97 25,35 20,47

Grado en enfermeria: descendendo dende 2017-18 (33,29) ata 2020-2021 (20,47)

Cdédigo

IN4BM

Nome

Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia
recibida

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de resposta na enquisa de satisfaccion por parte do alumnado.
Permite analizar o peso relativo da valoracion acadada no indicador IN46.

2015-16  |2016-17

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21

Total (%) 21,21

23,53

43,33 21,43 12,12 22,86

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion):
Recupérase en 2020-21 ata un (22,86)

Cdédigo

IN4BM

Nome

Taxa de resposta na enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia
recibida

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de resposta na enquisa de satisfaccion por parte do alumnado.
Permite analizar o peso relativo da valoracion acadada no indicador IN46.

2015-16  |2016-17

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21

Total (%) 30,77

54,55

53,33 11,11 75,00 57,14

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario): evolucionando de forma destacada dende
2018- 2019 (11,11) ata 2019-2020 (75,00) e baixa a un (57,14) no 2020-21.
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- Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida

IN4A7G

Satisfaccioén do profesorado coa docencia impartida

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia
impartida. Permite cofiecer a opinidn dese grupo de interese sobre a docencia
gue imparten.

Cddigo
Nome
Procedemento de Calculo

2015-16 [2016-17 [2017-18 |2018-19 |2019-20 |2020-21
Grao en Enfermaria [L] 4,00 3,98 4,02 4,50 4,18 4,13
Grao en Enfermaria [S] 3,85 3,77 3,83 4,16 3,77 3,91
Total 3,91 3,88 3,89 4,25 3,83 3,96

Grado en enfermeria: desde 2018-2019 (4,25) mostra unha baixada (3,96)
Porcentaxe de participacion na enquisa, Lugo: 23,08%, Santiago: 26,09 %

IN4A7M

Satisfaccion do profesorado coa docencia impartida

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia
impartida. Permite cofiecer a opinidn dese grupo de interese sobre a docencia
gue imparten.

Cddigo
Nome
Procedemento de Calculo

2015-16
3,68

2016-17
4,03

2017-18
4,03

2018-19
4,38

2019-20
4,31

2020-21
4,10

[Total

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion):
evolucionando positivamente dende 2015-2016 (3,68) ata 2020-2021 (4,10) con leve baixada.

INA7M

Satisfaccién do profesorado coa docencia impartida

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion do profesorado coa docencia
impartida. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a docencia
gue imparten.

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

2020-21
4,23

2015-16
3,87

2016-17
3,82

2017-18
4,24

2018-19
4,35

2019-20
4,31

Total

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario): evolucionando positivamente dende 2015-
2016 (3,87) ata os dous Ultimos anos onde baixa lixeiramente (4,23)
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- Satisfaccion dos estudantes saintes cos programas de mobilidade

IN15G

Satisfaccién dos estudantes saintes cos programas de mobilidade
\Valoracion media da enquisa de satisfaccion dos estudantes saintes cos
programas de mobilidade. Achega informacion sobre a xestion dos programas
de mobilidade para ese titulo.

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] - - - - - 4,51
Grao en Enfermaria [S] 3,93 3,27 2,87 4,50 - 4,51
Total - - - 4,50 - 4,51

Grado en enfermeria: evolucionando positivamente dende 2018- 2019 (4,50). No curso 2019-2020 sin
resultados a causa da crise sanitaria., no 2020-21 mantense o bo nivel de satisfaccion.
En canto a datos de mobilidade, o porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados e o

porcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre matriculados ascende en Lugo e Santiago,
con respecto ao curso anterior. Por outra banda diminte a porcentaxe de estudantes recibidos pola
Facultade e a Escola en programas de mobilidade sobre o total de matriculados, sen dubida debido a
incerteza da situacion sanitaria.

Na Escola de Enfermaria de Lugo e na Facultade de Santiago séguese aumentando o nimero de convenios
con outras universidades, tanto a nivel nacional como internacional, e parece que 0S Nn0sos programas
formativos resultan de interese para os estudantes de fora, polo que se espera una recuperacion neste
Senso.

- Satisfaccion dos estudantes coas practicas externas

IN19M

Satisfaccién dos estudantes coas practicas externas

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion dos estudantes coas practicas
externas. Amosa informacion sobre a xestion das practicas externas no titulo.

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

2020-21
4,00

2017-18  [2018-19  |2019-20

3,26 -

2015-16 |2016-17
Total - -

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion)

Cadigo IN1OM

Nome

Satisfaccién dos estudantes coas practicas externas

Procedemento de Calculo

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion dos estudantes coas practicas
externas. Amosa informacién sobre a xestion das practicas externas no titulo.

2015-16  |2016-17

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21

Total -

3,04 - - -
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Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario): sen datos.
- Satisfaccion dos titores profesionais coas practicas externas- Sen resultados

-Satisfaccion dos titores académicos coas préacticas externas- Sen resultados

- Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion

IN42G

Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion

\Valoracion media das preguntas relativas a satisfaccion coa titulacion da
enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese
sobre a planificacién e desenvolvemento do titulo.

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

2015-16  [2016-17 [2017-18 |2018-19 |2019-20 |2020-21
Grao en Enfermaria [L] 3,71 2,96 3,59 3,11 - 3,39
Grao en Enfermaria [S] 3,26 3,11 3,28 3,16 - 3,39
Total 3,32 3,05 3,42 3,25 - 3,39

Grado en enfermeria: evolucionando positivamente, 2020-21 (3,39)

IN4A2M

Grao de satisfaccién xeral dos egresados coa titulacion

\Valoracion media das preguntas relativas & satisfaccién coa titulacién da
enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese
sobre a planificacién e desenvolvemento do titulo.

Cddigo
Nome
Procedemento de Calculo

2020-21
3,26

2018-19  [2019-20
2,09 -

2015-16
2,44

2016-17
2,80

2017-18
3,59

[Total

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion):
evolucionando positivamente, 2020-21 (3,26)

IN4A2M

Grao de satisfaccion xeral dos egresados coa titulacion

\Valoracion media das preguntas relativas a satisfaccion coa titulacion da
enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese
sobre a planificacién e desenvolvemento do titulo.

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

2020-21
3,26

2015-16
3,54

2016-17 _ [2017-18
3,43 -

2018-19  |2019-20
2,80 -

Total

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario): evolucionando positivamente, 2020-21
(3,26)
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- Satisfaccion dos egresados coa informacion publica disponible

Cdédigo

IN23G

Nome

Satisfaccién dos egresados coa informacién publica dispofiible

Procedemento de Calculo

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion dos egresados coa informacion
publica dispofiible. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a

informacion publica do titulo.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 3,84 2,93 3,91 3,50 - -
Grao en Enfermaria [S] 3,05 3,02 3,21 3,12 - -
Total 3,15 2,98 3,52 3,27 - -

Grado en enfermeria: evolucionando positivamente dende 2014-2015 (3,08) ata 2018-2019 (3,27). Nos
cursos 2019-2020 e 2020-21 sen resultados.

Cdédigo

IN23M

Nome

Satisfaccién dos egresados coa informacion publica dispofiible

Procedemento de Calculo

\Valoracion media da enquisa de satisfaccidon dos egresados coa informacion
publica dispoiiible. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a

informacion publica do titulo.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

[Total

2,75

2,58

3,53

2,35

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion):
No curso 2019-2020 e 2020-21 sen resultados

IN23M

Satisfaccién dos egresados coa informacién publica dispofiible
\Valoracion media da enquisa de satisfaccion dos egresados coa informacion
publica dispofiible. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a
informacion publica do titulo.

Cdédigo
Nome
Procedemento de Calculo

2018-19 [2019-20 [2020-21
2,70 - -

2015-16
3,67

2016-17 |2017-18
3,20 -

Total

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario): No curso 2019-2020 e 2020-21 sen
resultados.
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- Grao de satisfaccion dos egresados cos servizos

Cdédigo

IN33G

Nome

Grao de satisfaccion dos egresados cos servizos

Procedemento de Calculo

\Valoracion media das preguntas relativas a satisfaccion cos servizos da
enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese

sobre a xestion dos servizos dispofiibles.

2015-16  [2016-17 [2017-18 |2018-19 |2019-20 |2020-21
Grao en Enfermaria [L] 3,40 2,95 3,79 3,06 -
Grao en Enfermaria [S] 3,36 3,28 3,19 3,22 -
Total 3,36 3,14 3,46 3,44 -

Grado en enfermeria: mantense dende 2014-2015 (3,47) ata 2018-2019 (3,44). No curso 2019-2020 e

2020-21 sen resultados.

Cdédigo

IN33M

Nome

Grao de satisfaccién dos egresados cos servizos

Procedemento de Calculo

\Valoracion media das preguntas relativas & satisfaccion cos servizos da
enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese

sobre a xestion dos servizos dispofiibles.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Total

2,64

2,83

3,89

2,80

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestién e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion):
mantense dende 2015-2016 (2,64) ata 2018-2019 (2,80). No curso 2019-2020 e 2020-21 sen resultados

Caédigo

IN33M

Nome

Grao de satisfaccién dos egresados cos servizos

Procedemento de Calculo

\Valoracion media das preguntas relativas & satisfaccidn cos servizos da
enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese
sobre a xestién dos servizos dispoiiibles.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

[Total 4,22

3,67

2,17

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario): No curso 2019-2020 e 2020-21 sen

resultados.
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Nivel de centro

- Satisfaccion dos estudantes entrantes cos programas de mobilidade

Cdédigo IN16C
Nome Satisfaccién dos estudantes entrantes cos programas de mobilidade
Procedemento de Célculo \Valoracion media da enquisa de satisfaccion dos estudantes entrantes cos

programas de mobilidade. Achega informacion sobre a xestion dos programas
de mobilidade para ese centro.

2015-16  [2016-17  [2017-18  [2018-19  [2019-20  [2020-21
[Total 5,00 4,50 - 4,44 - 4,20

Grado en enfermeria: con leve caida dende 2016-17 (5,0) ata 2018-2019 (4,44). No curso 2019-2020
sen resultados, derivado da crise sanitaria, e no 2020-2021 (4,20)

- Grao de satisfaccion do PAS co traballo desenvolvido

Cdédigo IN49C
Nome Satisfaccion do PAS co traballo desenvolvido
Procedemento de Célculo \Valoracion media da enquisa de satisfaccion do PAS co traballo desenvolvido.

Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese sobre o traballo que
desenvolven.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19  [2019-20  [2020-21
Total 3,50 3,63 3,39 3,75 4,67 3,67

5057_P.Ind_ 2020 21.pdf

Suxestiéns e reclamacions:

O procedemento de suxestion e reclamacions é conforme ao establecido na memoria e réxese pola
Normativa xeral da Universidade, que establece 3 canles de recepcion:

- A través da Oficina de Andlise de Reclamacions

- A través do Valedor da Comunidade Universitaria

- A través do Decanato e a Direccion da Escola

Memoria de Calidade Mes - ano


bookmark://Indicador12734indice/
bookmark://Indicador18325indice/
https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/s/Calidade92/EQkK_WARwVNOiiZKPASZsh0BqdeqH1L1ZFFQviNpbGVFtA?e=bIuKit

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 22 de 117

A Facultade e a Escola, coa finalidade de facilitar a comunicacion de suxestions e reclamacions,
estableceron na paxina web do centro un apartado especifico para o envio das mesmas.
http://www.usc.es/ql/servizos/oar/documentacion.html

Memoria de actividades da Oficina de Analise de Reclamaciéns (OAR)
https://www.usc.gal/export9/sites/webinstitucional/gl/servizos/oar/descargas/Memoria-OAR-2020-21-Definitiva.pdf

No curso 2020/2021, presentaronse tres reclamacions referidas a recofiecementos de materias a alumnos
de traslado doutras titulacions, das cales una foi estimada, outra desestimada e a terceira estimada
parcialmente. Na Escola de Enfermaria de Lugo, so houbo una reclamacion referida a unha materia que
foi desestimada.

Directriz 2. Desefio, revision periddica e mellora dos programas formativos

Estandar: O centro ten implantados procedementos para o desefio, a aprobacién a revision periddica dos seus
programas formativos (verificacion, seguimento, modificacién e renovacion da acreditacion dos titulos oficiais), e se
procede da sua extincion. Estas revisions deben conducir @ mellora continua de todos os titulos.

Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados co desefo, a revision, a mellora e, se
procede, a extincion (garantias do alumnado en caso de que se produza a extincion ou suspension dunha titulacion e
facelo publico) dos programas formativos.

e Andlise das accions desenvolvidas sobre o desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos

o0 cumprimento do incluido nas memorias verificadas para facilitar a implantacion de modificacions no seu caso e
atender ao ciclo de garantia externa das titulacions, en canto a seguimento e renovacion da acreditacion se
refire:

cumprimento de guias docentes;

procedementos de coordinacion,

analise do perfil real de ingreso/egreso,

andlise de que os titulados acadan os resultados de aprendizaxe previstos na memoria.

Informacion sobre satisfaccion, necesidades e expectativas, queixas e suxestions dos grupos de interese

relativos ao conxunto da titulacion (os relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe analizanse na Directriz 3).

©O OO0 0O

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Cumprimento do incluido nas memorias verificadas dos titulos:
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Titulos Facultad de Enfermeria:

- Grado en enfermeria:

Memoria Grado

- Master Universitario en Atencién Sanitaria, Xestion e Coidados
(especialidade enClinica/Xestién):

MASXC

- Méster Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario):

Xerontoloxia

Anualmente, a Comision do Titulo e a Comision de Calidade, a través, principalmente da elaboracion
do informe de seguimento e a Memoria de Calidade, analiza os resultados do titulo e compéraos co
establecido na Memoria. Establece as Acciéns de Mellora que tratan de corrixir as diverxencias
detectadas. Periodicamente tefien lugar reunions para analizar o grao de execucion das Accions de
Mellora. A avaliacion e mellora da calidade 1évase a cabo principalmente, a través da analise das enquisas
de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida e coas taxas de rendemento, éxito e avaliacion globais
e particulares de cada materia.

En relacién ao ciclo de garantia externa das titulacions, en especial ao seu seguimento, cabe sinalar que
os plans de estudios que corresponden ao titulos de grao e aos titulos de master arriba mencionados, vefien
desenvolvéndose conforme ao previsto, seguindo a oferta de mddulos e materias contemplada
previamente na memoria verificada correspondente. Non obstante, as comisions, Académica e de Master,
advirten da necesidade de acometer modificacions nas memorias verificadas dos titulos de Grado en
enfermeria e Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario), de cara a actualizar e mellorar os
indicadores de resultados, e a mellorar e a actualizar materias, en resposta as transformacions do ambito
laboral e social. Por todo o anterior, promdvese dende 2019 pola decana do centro e coordinadores destes
titulos, a revision e actualizacion das citadas memorias de verificacion vixentes, proceso al que xa se fixo
referencia nesta memoria.

As modificacions da Memoria do Titulo de Grado estan orientadas a actualizacion e mellora do titulo
dende varias aproximacions, destacando:

-Converter en cuadrimestrais as materias que actualmente tefien caracter anual. A realizacion
de materias anuais actualmente dificulta en gran medida a realizacién de programas de
mobilidade de medio curso de duracién, ademais tres delas tefien unha elevada carga docente
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(12 ECTS), e o cambio a materias cuadrimestrais melloraria a sta xestion.

-Ampliar a oferta de materias optativas ao tempo que se reducen os créditos actuais de cada
unha delas, de xeito que o alumnado poida acceder a unha variedade mais ampla de contidos.

-Reubicacion dalgunhas materias en cursos diferentes, valorando a necesidade de
cofiecementos previos tanto tedricos como a experiencia en practicas hospitalarias.

-Eliminar posibles duplicidades nos contidos de diferentes materias.

-Implementar novos contidos ou ampliar os actuais, por exemplo: novas tecnoloxias,
investigacion, multiculturalidade ou comunicacién.

Ou Master Universitario en Xerontoloxia ven a dar resposta a esa necesidade de formacién non
s0 profesionalizante e académica, senén tamén de investigacion. Neste sentido, continla
manténdose o interese académico e profesional do Titulo. Con todo, é preciso mellorar algins
aspectos seguindo as indicacions da ACSUG . Para iso, desde a Comision Interuniversitaria
presentouse unha proposta de modificacién do plan de estudos co obxectivo de presentar unha
formacion mais actualizada &s demandas sociais e incorporando avances cientificos e tecnoloxicos.

Durante o curso académico 2020-2021, do mesmo xeito que en cursos anteriores, no Master
Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion)
realizouse unha actualizacién dos contidos das distintas materias. En particular, tendo en conta a
particularidade de situacion socio-sanitaria xerada pola pandemia. Tanto en materias do modulo
comun como nas da especialidade clinica ou de xestion actualizaronse contidos tendo en conta
documentos e directrices de referencia de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)1-234, del
Centers for Disease Control and Prevention (CDC), Ministerio de Sanidad y Consumo, Servizo
Galego de Saude (SERGAS), Organisation for Economic Cooperation and Development (OECD),
European Centre for Disease Prevention and Control. Derivado de este aspecto o alumnado tivo
unha vision integral e mutidisciplinar en distintos &mbitos de actuacion dende a atencion ao doente,
acomunicacion, a prevencion, a xestion, a estatistica aplicada ou a investigacion na pandemia, entre
outros aspectos.

Cumprimento de guias docentes:

As précticas docentes que recollen as citadas guias vefien plasmandose conforme a metodoloxias,
obxectivos, propostas de aprendizaxe, organizacion e xerarquizacion de competencias, asi como a
sistemas de avaliacion inspirados todos eles nas memorias de verificacion correspondentes ao titulo.
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E por iso que, en aplicacion do disposto na Planificacion das Ensinanzas, todas as materias
impartidas nos titulos tefien asignado un coordinador responsable da programacion docente. Esta
programacion realizase seguindo o modelo da guia docente que, a nivel institucional, ven adoitando
a Universidade deSantiago de Compostela e que, no caso dos nosos titulos, inclie a seguinte
informacion:

Guias docentes:

Grado en enfermeria: https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/ciencias-saude/grao-enfermaria

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en

Clinica/Xestion):https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/ciencias-saude/master-

universitario-atencion-sanitaria- xestion-coidados

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario):

https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/ciencias-saude/master-universitario-

xerontoloxia

Como se pode observar, as guias docentes contemplan unha exposicion dos obxectivos e contidos
da materia, caracteristicas da materia en canto a nimero de creditos, distribucion tedrico-practica,
actividades formativas, competencias, metodoloxia docente, sistema de avaliacion da aprendizaxe,
tempo de dedicacion estimado, bibliografia e fontes de referencia, recomendacions e observacidns
de interese para o alumnado.

As comisions de titulo de grado e masteres, supervisan a programacion docente de cada materia,
aconsellando no seu caso modificacions das guias docentes destinadas a desenvolverse no curso
entrante. Os coordinadores dos titulos trasladan & comision correspondente os resultados da
supervisiondos programas formativos e da aplicacion dos sistemas de avaliacion, asistidos polos
coordinadores de curso e polos delegados de curso do estudantado da titulacién. No caso dos
mestrados, € o representantedo alumnado na comision quen realiza o labor equivalente aos
delegados de curso.

Unha vez realizada a planificacion docente, a Decana, traslada & comision de calidade as incidencias
xurdidas durante este proceso e, de ser 0 caso, as propostas de mellora a incorporar no plan anual de
melloras. Finalmente, as programacions das distintas materias son aprobadas en Xunta da Facultade.
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Analise do perfil de ingreso

Grao en Enfermeria:

Prazas ofertadas e matricula de novo ingreso por preinscricion

Cdédigo

INO1G

Nome

Prazas ofertadas

Procedemento de Calculo

NUmero de prazas ofertadas para cada curso académico. Achega informacion
sobre a evolucion da oferta de prazas asociada a ese titulo, para a reflexion

sobre o proceso de captacién de estudantes na USC.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 68,00 68,00 68,00 68,00 68,00 68,00
Grao en Enfermaria [S] 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00 150,00
Total 218,00 218,00 218,00 218,00 218,00 218,00
Cadigo INO2G
Nome Matricula

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes matriculados nun curso académico sen contabilizar
aos estudantes de programas de mobilidade incoming. Inclde o alumnado de

todos 0s cursos que se imparten no titulo.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 282,00 261,00 237,00 223,00 214,00 209,00
Grao en Enfermaria [S] 608,00 585,00 571,00 565,00 569,00 569,00
Total 890,00 846,00 808,00 788,00 783,00 778,00
Cdédigo INO4G
Nome Matricula de novo ingreso por preinscricién

Procedemento de Calculo

NuUmero de estudantes que se matriculan no primeiro curso dun plan de
estudos por primeira vez, é dicir, sen contar aos estudantes que acceden a
través de validacién parcial de estudos estranxeiros, traslados ou adaptaciéns

desde plans en extincién.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 51,00 51,00 55,00 55,00 47,00 54,00
Grao en Enfermaria [S] 164,00 160,00 166,00 162,00 168,00 159,00
Total 215,00 211,00 221,00 217,00 215,00 213,00
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Cdédigo

INOSG

Nome

\Variacién da matricula de novo ingreso por preinscricion

Procedemento de Calculo

Taxa de variacion relativa da matricula de novo ingreso por preinscricion.
Amosa as variaciéns na matricula de novo ingreso por preinscricion en

relacién co curso académico anterior.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] -20,31 0,00 7,84 0,00 -14,55 14,89
Grao en Enfermaria [S] 6,49 -2,44 3,75 -2,41 3,70 -5,36
Total (%) -1,38 -1,86 4,74 -1,81 -0,92 -0,93
Cdédigo IN10G
Nome Relacion de estudantes preinscritos en 12 opciéon matriculados por 13 vez

sobre as prazas ofertadas

Procedemento de Calculo

NuUmero de estudantes preinscritos en primeira opcién matriculados por
primeira vez dividido entre as prazas ofertadas. Este indicador s6 se
proporciona para titulacions de Grao. Proporciona informacion sobre a
captacion de alumnos.

por 12 vez sobre as prazas ofertadas

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 44,12 44,12 45,59 48,53 36,76 41,18
Grao en Enfermaria [S] 34,67 29,33 35,33 34,00 32,67 30,00
Total (%) 37,61 33,94 38,53 38,53 33,94 33,49
Cdédigo IN10G-G
Nome Global-Relacién de estudantes preinscritos en 12 opcion matriculados

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes preinscritos en primeira opcion matriculados por
primeira vez dividido entre as prazas ofertadas. Este indicador s6 se
proporciona para titulaciéns de Grao. Proporciona informacién sobre a
captacion de alumnos.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 37,61 33,94 38,53 38,53 33,94 33,49
Grao en Enfermaria [S] 37,61 33,94 38,53 38,53 33,94 33,49
Total (%) 37,61 33,94 38,53 38,53 33,94 33,49

Na Memoria do Titulo do Grao, en relacion ao perfil de ingreso, faise fincapé na importancia da
vocacién nas titulacions de Ciencias da Saude, e en especial no Grao en Enfermeria. O indicador
IN10G, a priori, poderia proporcionar datos en canto & vocacion do alumnado. Neste curso
constatase en Lugo aumento sobre o curso anterior, e un leve descenso en Santiago.
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Perfil real de ingreso — Medio de acceso

Cddigo

INO3G-G

Nome

Global-Matricula de acceso

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes que se matriculan nun plan de estudos por primeira
\vez. Inclie ao alumnado que traslada o seu expediente, que accede por
\validacion parcial de estudos estranxeiros ou que se adapta desde plans en

extincion.
2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21

IAdaptacion desde plans en extincién 2,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00
Continuacién de estudos (traslado) 13,00 23,00 17,00 11,00 12,00 14,00
Estranxeiros art. 38 da LOE 2/2006 - - - 1,00 0,00 0,00
(modificado pola LOMCE)

Formacion Profesional 28,00 35,00 29,00 32,00 32,00 40,00
Maiores de 25 anos 4,00 3,00 3,00 3,00 4,00 4,00
Maiores de 40 anos 1,00 3,00 3,00 3,00 2,00 3,00
Maiores de 45 anos 0,00 0,00 0,00 - - 2,00
Non aplica - - - - - -
PAAU 176,00 162,00 180,00 178,00 176,00 163,00
Sen asignar - - - - - -
Titulados 13,00 6,00 6,00 8,00 4,00 4,00
\Validacion parcial de estudos 2,00 0,00 0,00 1,00 2,00 2,00
estranxeiros

Total 239,00 233,00 241,00 237,00 232,00 234,00

O medio de acceso principal contintia sendo o das Probas de Acceso a Universidade, e Formacion

Profesional.

Perfil de Ingreso — Nota media de acceso

Cdédigo

INO6G

Nome

Nota media de acceso por preinscricion

Procedemento de Calculo

Nota media de acceso por preinscricion dos estudantes que inician estudos.
Determina o perfil de entrada , informando sobre a nota media de acceso ao

titulo.
2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 9,70 10,16 9,98 10,46 10,65 11,35
Grao en Enfermaria [S] 11,11 11,09 11,42 11,53 11,84 12,20
Total 10,76 10,85 11,02 11,26 11,56 11,98

A nota media de acceso € moi elevada o que supon que os estudantes de novo ingreso dispofien dun
perfil de preparacion elevado. En canto & evolucion da nota en Santiago ten unha tendencia crecente,
pero é importante sinalar que un n° significativo de estudantes matriculase en Enfermeria por non ter
nota suficiente para acceder a Medicina.
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Perfil de Ingreso — Procedencia Xeogréfica

Cdédigo

INO8G

Nome

Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre estudantes matriculados, sen

contabilizar aos estudantes matriculados en programas de mobilidade

incoming. Amosa informacién sobre o perfil de ingreso do alumnado e a sta

procedencia.

matriculados

2015-16 |2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 0,71 0,38 0,84 0,90 0,93 0,96
Grao en Enfermaria [S] 0,99 0,85 1,05 0,88 0,88 1,41
Total (%) 0,90 0,71 0,99 0,89 0,89 1,29
Cdédigo INO9G
Nome Porcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia sobre estudantes

matriculados, sen contabilizar aos estudantes matriculados en programas de

mobilidade incoming. Amosa informacion sobre o perfil de ingreso do
alumnado e a slla procedencia.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 15,25 12,64 15,61 18,83 21,96 29,67
Grao en Enfermaria [S] 4,44 4,44 5,08 4,96 5,27 5,62
Total (%) 7,87 6,97 8,17 8,88 9,83 12,08

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade

enClinica/Xestion)

Prazas ofertadas

Cdédigo

INOIM

Nome

Prazas ofertadas

Procedemento de Calculo

NUmero de prazas ofertadas para cada curso académico. Achega informacion
sobre a evolucion da oferta de prazas asociada a ese titulo, para a reflexion

sobre o proceso de captacién de estudantes na USC.

2015-16

2016-17

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21

Total

30,00

30,00

30,00 30,00 30,00 30,00

O numero de prazas ofertadas mantense co fin de manter a calidade da docencia impartida e dado que
non cambian os factores que aconsellan dita oferta.
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Cdédigo

INO4AM

Nome

Matricula de novo ingreso por preinscricion

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes que se matriculan no primeiro curso dun plan de
estudos por primeira vez, é dicir, sen contar aos estudantes que acceden a
través de validacion parcial de estudos estranxeiros, traslados ou adaptacions

desde plans en extincion.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
ota , ) , ; , ,
Total 30,00 29,00 29,00 28,00 29,00 30,00
Cdédigo INOSM
Nome \Variacién da matricula de novo ingreso por preinscricion

Procedemento de Calculo

Taxa de variacion relativa da matricula de novo ingreso por preinscricion.
Amosa as variaciéns na matricula de novo ingreso por preinscricion en
relacién co curso académico anterior.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

[Total (%)

-3,23

-3,33

0,00

-3,45

3,57

3,45

Perfil real de ingreso — Medio de acceso

Cdédigo

INO3M

Nome

Matricula de acceso

Procedemento de Calculo

extincion.

Numero de estudantes que se matriculan nun plan de estudos por primeira
\vez. Inclie ao alumnado que traslada o seu expediente, que accede por
\validacion parcial de estudos estranxeiros ou que se adapta desde plans en

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Diplomatura, Enxefiaria Tecnica ou
IArquitectura Tecnica

5,00

3,00

1,00

7,00

4,00

2,00

Grao

24,00

25,00

26,00

21,00

24,00

27,00

Licenciatura, Enxefiaria ou Arquitectura

1,00

Non aplica

Non consta

Sen asignar

EEES

Titulo estranxeiro dunha institucion de
educacion superior pertencente ao

1,00

Titulo Superior non Universitario

Total

30,00

29,00

29,00

28,00

29,00

30,00

No curso 2020-2021 o alumnado matriculado tifia cursado a Diplomatura ou o Grao de Enfermaria; sendo
maioritaria a titulacion de Grao de Enfermaria.
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Perfil de Ingreso — Nota media de acceso

Cdédigo

INO6M

Nome

Nota media de acceso por preinscricion

Procedemento de Calculo

Nota media de acceso por preinscricion dos estudantes que inician estudos.
Determina o perfil de entrada , informando sobre a nota media de acceso ao

titulo.

2015-16

2016-17

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21

Total

7,81

7,89

8,09 7,83 7,82 7,95

Perfil de Ingreso — Procedencia Xeogréfica

Cdédigo

INOBM

Nome

Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre estudantes matriculados, sen
contabilizar aos estudantes matriculados en programas de mobilidade
incoming. Amosa informacion sobre o perfil de ingreso do alumnado e a sta

procedencia.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
|Tota| (%) 5,13 0,00 0,00 0,00 5,41 4,88
Cdédigo INO9M
Nome Porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia sobre

matriculados

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre estudantes
matriculados, sen contabilizar aos estudantes matriculados en programas de
mobilidade incoming. Amosa informacion sobre o perfil de ingreso do

alumnado e a sla procedencia.

2015-16

2016-17

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21

Total (%)

7,69

571

9,38 9,68 16,22 9,76

En lifia con cursos anteriores, mantense a demanda elevada de acceso ao master por alumnado con
expediente académico moi bo. O acceso ao master € por media do expediente académico do
Grao/Diplomatura/Licenciatura.

Cabe destacar que ademais existe interese por obter as dias especialidades do master. E dicir,
alumnado que previamente fixo a Especialidade clinica matriculase pola modalidade de
continuidade de estudos para facer a Especialidade de xestion, e viceversa (1-2 alumnos/a por curso
académico).

A demanda de acceso ao titulo non so corresponde a alumnado recentemente egresado do grao
sendn que é por parte de profesionais con experiencia na actividade asistencial e/ou en xestion
sanitaria. A demanda de alumnado estranxeiro sobrematriculado: no curso 2020-2021 foi de 4,88.
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Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario) USC

Prazas ofertadas

Cdédigo

INO1M

Nome

Prazas ofertadas

Procedemento de Calculo

NuUmero de prazas ofertadas para cada curso académico. Achega informacién
sobre a evolucion da oferta de prazas asociada a ese titulo, para a reflexion

sobre 0 proceso de captacion de estudantes na USC.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
|Tota| 50,00 47,00 47,00 47,00 47,00 47,00
Cddigo INO2M
Nome Matricula

Procedemento de Calculo

NuUmero de estudantes matriculados nun curso académico sen contabilizar
ao0s estudantes de programas de mobilidade incoming. Inclie o alumnado de

todos 0s cursos que se imparten no titulo.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
[Total 28,00 33,00 31,00 21,00 17,00 25,00
Cdédigo INO4AM
Nome Matricula de novo ingreso por preinscricion

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes que se matriculan no primeiro curso dun plan de
estudos por primeira vez, é dicir, sen contar aos estudantes que acceden a
través de validacion parcial de estudos estranxeiros, traslados ou adaptacions

desde plans en extincion.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
Total 12,00 19,00 12,00 6,00 9,00 14,00
Cdédigo INOSM
Nome \Variacién da matricula de novo ingreso por preinscricion

Procedemento de Calculo

Taxa de variacion relativa da matricula de novo ingreso por preinscricion.
Amosa as variaciéns na matricula de novo ingreso por preinscricion en
relacién co curso académico anterior.

2015-16  [2016-17

2017-18 [2018-19  |2019-20  |2020-21

-14,29

Total (%)

58,33

-36,84 -50,00 50,00 55,56
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Perfil real de ingreso — Medio de acceso

Cdédigo

INO3M

Nome

Matricula de acceso

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes que se matriculan nun plan de estudos por primeira
\vez. Inclie ao alumnado que traslada o seu expediente, que accede por
\validacion parcial de estudos estranxeiros ou que se adapta desde plans en

extincion.
2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 |2019-20 [2020-21

Diplomatura, Enxefiaria Tecnica ou 1,00 3,00 1,00 0,00 0,00 1,00
IArquitectura Tecnica
Grao 11,00 15,00 11,00 4,00 6,00 9,00
Licenciatura, Enxefiaria ou Arquitectura - 1,00 - - 1,00
Non aplica - - - - -
Non consta - - - - -
Sen asignar - - - - -
Titulo estranxeiro dunha institucion de - - - 3,00 3,00
educacion superior pertencente ao
EEES
Titulo Superior non Universitario - - - - -
Total 12,00 19,00 12,00 9,00 14,00

Perfil de Ingreso — Nota media de acceso

Cdédigo

INO6M

Nome

Nota media de acceso por preinscricion

Procedemento de Calculo

Nota media de acceso por preinscricion dos estudantes que inician estudos.
Determina o perfil de entrada , informando sobre a nota media de acceso ao
titulo.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Total

7,51

7,45

7,73

7,46

7,64

7,34

Perfil de Ingreso — Procedencia Xeogréfica

Cdédigo

INOBM

Nome

Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre matriculados

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de estudantes estranxeiros sobre estudantes matriculados, sen
contabilizar aos estudantes matriculados en programas de mobilidade
incoming. Amosa informacion sobre o perfil de ingreso do alumnado e a sta
procedencia.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Total (%)

0,00

0,00

0,00

0,00

5,88

4,00
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Cdédigo

INOOM

Nome

Porcentaxe de estudantes nacionais de féra de Galicia sobre
matriculados

Procedemento de Calculo

Porcentaxe de estudantes nacionais de fora de Galicia sobre estudantes
matriculados, sen contabilizar aos estudantes matriculados en programas de
mobilidade incoming. Amosa informacion sobre o perfil de ingreso do
alumnado e a sUa procedencia.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

[Total (%)

3,57

3,03

3,23

14,29

5,88

8,00

A Memoria do Titulo establece un perfil preferente de acceso en funcion da especialidade que curse o
estudante. Asi para Xerontoloxia Clinica (UDC) o perfil de acceso é “titulados de grao afin as Ciencias
da Saude (medicina, psicoloxia, terapia ocupacional, enfermeria, fisioterapia ou logopedia) e do ambito

social (socioloxia, psicoloxia, psicopedagoxia, traballo social e educacion social).

No curso 2020/21 o perfil real e o seguinte:

Titulacion

Terapeuta Ocupacional

Enfermeria

Logopeda

Administracion de Empresas

Ndmero

3

RN DN

%
37,5
25
25
12,5

En canto, & especialidade en Xerontoloxia Social a preferencia sera a afinidade as Ciencias Sociais e/o
Xuridicas, e, en segundo lugar, as Ciencias da Saude..

Ano Académico

2020/2021

Titulacién de procedencia

Grao en Educacién Social pola Universidade da Corufia
Grao en Educacién Social pola Universidade de Girona
Grao en Traballo Social pola Universidade das Palmas de
Gran Canaria

Compostela
Estudos Realizados no Estranxeiro

Resolucién reitoral de equivalencia
Diplomado en Relacidns Laborais
Licenciado en Socioloxia

Total 2020/2021

Fonte: Base de datos de matricula da USC proporcionada pola Area de Tecnoloxias da Informacién e Comunicacions
(ATIC) actualizada a data fin de ano académico para o curso 2020/21. Estan excluidos/as os/as estudantes

matriculados/as ao abeiro do programa Erasmus e doutros convenios.

Memoria de Calidade

Grao en Traballo Social pola Universidade de Santiago de

NUm. de estudantes

1
1

)]
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Respecto ao perfil de ingreso, no portal de titulos atépase o perfil recomendado de ambas as
especialidades:
Acceso e admisidn do Master Universitario en Xerontologia (2020/2021) (udc.es)

No que se refire ao proceso de seleccion, en ambos 0s casos existe unha Comision que analiza os perfis
de acceso, curriculo, documentos acreditativos, méritos, etc. seguindo a normativa de ambas as
Universidades:

(http://www.udc.es/ galeria down/ensino/Masters/normativa/Matricula Master 2012-2013.pdf)

Ademais, existe unha listaxe de admitidos e excluidos (seguindo os prazos oficiais), que é publica e
recéllese na web de ambos os Masteres. Achéganse as ligazons:

Especialidad Clinica.-

Facultade de Ciencias da Saude UDC Facultad de ciencias de la Salud A Coruia: Mestrado Universitario
en Xerontoloxia

Especialidad Social.-

https://www.usc.es/gl/admision/master

https://www.usc.es/qgl/estudos/masteres/ciencias-saude/master-universitario-xerontoloxia

O perfil obtido polo alumno capacitao para competencias a desenvolver en centros asistenciais,
levando a cabo tarefas de coordinacidn e xestion de recursos; en concellos, mediante a elaboracién
e seguimentode diferentes programas asistenciais; ademais, capacitao para desenvolver tarefas de
atencion e coidar de maiores.

No campo da atencion sanitaria (residencias de maiores, centros de dia, ...) pode actuar como
coordinadore xestor de recursos do maior, atendendo as necesidades e capacidades do mesmo. No
campo da atencidn social, e en especial nos concellos, pode traballar como profesional encargado
de coriecer as necesidades presentes e futuras do maior e do seu contorno (familia, coidadores,
adaptacion ao fogar...)co fin de pofier en marcha as medidas necesarias para paliar estas necesidades.
Estara capacitado para a planificacion, coordinacion, desenvolvemento e validacion dos diversos
programas asistenciais.

Asi mesmo, ao finalizar o Master, o alumno estard capacitado para formar profesionais que se
dediquena atencién ao maior, a calquera nivel, pero coa especial dedicacion aos profesionais de
atencion basica (auxiliares e coidadores).
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Analise do perfil de egreso

Cdédigo

IN22G

Nome

Porcentaxe de estudantes egresados nun curso académico que ao longo

dos seus estudos realizou as practicas en empresas e institucions

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre os egresados dun titulo nun curso académico que
a0 longo dos seus estudos realizaron practicas en empresas e instituciéns,
sobre o total de estudantes egresados nese titulo e nese mesmo curso

académico.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Grao en Enfermaria [L]

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

Grao en Enfermaria [S]

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Master Universitario en Atencion
Sanitaria, Xestion e Coidados

100,00

96,30

100,00

96,00

100,00

96,67

Master Universitario en Xerontoloxia

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

100,00

Cdédigo

IN23G

Nome

Satisfaccién dos egresados coa informacién publica dispofiible

Procedemento de Calculo

\Valoracion media da enquisa de satisfaccion dos egresados coa informacion
publica dispofiible. Permite cofiecer a opinion dese grupo de interese sobre a
informacion publica do titulo.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 3,84 2,93 3,91 3,50 - -
Grao en Enfermaria [S] 3,05 3,02 3,21 3,12 - -
Total 3,15 2,98 3,52 3,27 - -

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion)

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Total

2,75

2,58

3,5

3 2,3

5

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario) USC

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Total

3,67

3,20

2,7

0
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Caédigo

IN42G

Nome

Grao de satisfaccién xeral dos egresados coa titulacion

Procedemento de Calculo

\Valoracion media das preguntas relativas & satisfaccién coa titulacién da
enquisa de egresados. Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese
sobre a planificacién e desenvolvemento do titulo.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 3,71 2,96 3,59 3,11 - 3,39
Grao en Enfermaria [S] 3,26 3,11 3,28 3,16 - 3,39
Total 3,32 3,05 3,42 3,25 - 3,39

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en Clinica/Xestion)

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

Total

2,44

2,80

3,59

2,09

3,26

Master Universitario en Xerontoloxia (interuniversitario) USC

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
Ota y y - 3 - )
Total 3,54 3,43 2,80 3,26
Cdédigo INS0G
Nome Taxa de éxito dos egresados

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos que superou un
estudante ao longo da titulacién na que foi egresado e o nimero total de
créditos aos que se presentou

Grao en Enfermeria- Intercampus

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
|Tota| (%) 95,23 96,34 94,65 94,49 93,65 97,17
2015-16 [2016-17 [2017-18 |2018-19 [2019-20 [2020-21

Master Universitario en Atencion 100,00 99,81 99,57 97,70 96,12 98,63
Sanitaria, Xestion e Coidados

Master Universitario en Xerontoloxia 100,00 100,00 96,78 99,26 87,50 100,00
Total 100,00 99,87 98,28 98,24 93,53 99,02
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Cdédigo

IN51G

Nome

Taxa de idoneidade na graduacion

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre os estudantes que finalizaron os estudos no tempo
previsto no plan de estudos ou antes e a sUa cohorte de ingreso. Amosa
informacion sobre o grao de eficacia do alumnado e da institucién con relacién

4 sUa actividade académica.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 64,06 67,74 78,13 83,61 69,23 80,56
Grao en Enfermaria [S] 78,01 66,44 65,28 62,42 54,61 52,67
Total (%) 73,66 66,82 69,23 68,57 57,78 58,68
Cdédigo IN53G
Nome Taxa de eficiencia (rendemento dos egresados)

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos que superou un
estudante ao longo da titulacién na que egresou e o ndmero total de créditos

nos que se matriculou.

2015-16 |2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21

Grao en Enfermaria [L] 89,39 92,12 91,86 93,42 92,63 94,11

Grao en Enfermaria [S] 94,82 96,77 96,41 94,89 94,12 95,97

Total (%) 92,91 95,04 94,64 94,49 93,65 95,42

2015-16 |2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21

Master Universitario en Atencion 97,60 98,35 99,57 97,70 96,12 97,14
Sanitaria, Xestion e Coidados

Master Universitario en Xerontoloxia 100,00 100,00 96,78 99,26 87,50 100,00
Total 98,52 98,91 98,28 98,24 93,53 97,94

Analise de resultados de aprendizaxe previstos nas memorias de verificacion:

A satisfaccion do profesorado coa docencia impartida no grado de enfermeria, no curso 2020/2021,
na Facultade de Santiago, é de 3,91 e a do alumnado coa docencia recibida é de 4,32 sobre 5 puntos,
recuperando a sua evolucion positiva a pesar das adaptacions derivadas da crise sanitaria. A taxa de
idoneidade na graduacion baixa a 52,67 e a de abandono aumenta 37,13. A Taxa de Rendemento
alcanza un 92,10 e a Taxa de Exito alcanza 0 97,17, o que nos fai pensar que estas taxas de abandono
e graduacion, por debaixo da prevista na memoria, débense a problemas econémicos ou sociais
incrementados pola crise sanitaria, e non estruturais do titulo.
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Na Escola de Lugo a satisfaccion do profesorado coa docencia impartida no grado (4,13) se mantén
e do alumnado coa docencia recibida (4,02) rexistra una subida. A taxa de graduacion mantense
nun 83,33, e en canto a taxa de abandono do RD1393/2007, sube a 13,89. A Taxa de Rendemento
e de un 93,16 e a de Exito de un 97,17, po lo que chegamos & conclusion que a crise e as medidas
adoptadas derivadas da mesma parecen ser a principal causa disto.

No Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados (especialidade en
Clinica/Xestion), consideramos que é, en xeral, satisfactorio a pesar de que a enquisa de satisfaccion
coa docencia recibida ten una puntuacién media de 3,71 que se xustifica pola adaptacion
anteriormente mencionada da docencia interactiva, sendo a satisfaccion do profesorado coa
docencia impartida un 4,10. A taxa de rendemento dos egresados e de (97,14), e no que respecta a
taxa de éxito alcanza un 98,63. Por outra banda, a taxa de graduacién foi de 86,21, similar ao curso
anterior.

No master en Xerontoloxia os datos que nos proporcionan as Taxas de Rendemento (100,00), Exito
(100,00) e Avaliacion (86,86) son moi bos, tanto en Santiago como na Corufia. Entendemos que
estes datos estan influenciados polo perfil de ingreso do Master, que se corresponde cun
estudiantado cun bo expediente académico nos estudos de Grao.

Directriz 3. Garantia da aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado

Estandar: o centro ten implantados procedementos para garantir que as accions que emprende ao
impartir as sUas titulacions tefien como finalidade fundamental favorecer a aprendizaxe do alumnado, asi
como permitirlles tomar un papel activo no desefio e desenvolvemento do proceso de aprendizaxe, e que
a avaliacion do alumnado reflicte este enfoque.
Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia da

aprendizaxe, ensinanza e avaliacion centrados no alumnado:
0 Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admision,
progresion, recofiecemento e certificacion).

0 Admision do alumnado (accién de captacion).

o Complementos formativos, curso de adaptacion ou de nivelacion, se procede.

o0 Orientacién académica (plan de accidn titorial) e profesional.

O Mobilidade.

0 Metodoloxia de ensinanza e avaliacion da aprendizaxe (adaptacion a necesidades especificas de
Aprendizaxe)

0 Avaliacion da aprendizaxe

0 Précticas externas.

0 Traballos fin de grao/master (asignacion, supervision, avaliacion).

0 Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo.

o Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe.

Memoria de Calidade Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 40 de 117

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Aplicacion de normativas predefinidas que cobren todo o ciclo de vida do alumnado (admisién,
progresion, recofiecemento e certificacion)

A normativa xeral da USC proporciona as ferramentas para levar a cabo o correcto desenvolvemento
das ensinanzas dos titulos da Facultade, o eficaz desenvolvemento das condicions de aprendizaxe e a
xestion da propia Facultade.

A Facultade de Enfermeria dispon de regulamentos especificos que complementan dita normativa xeral,
tales como o regulamento de matriculacion, preparacion e defensa do TFG, que posibilita, entre outros,
a eleccién dotitor do TFG a través do ranking do expediente académico do estudante. Na Escola de
Enfermaria de Lugo desde o inicio da titulacion de grao, os estudantes tamén seleccionan o tema do
TFG e o titor, segundo a nota do expediente académico.

No Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados, no caso dos TFM e das practicas
externas comprese coa normativa xeral da USC e da propia desenvolvida a partir da citada normativa
xeral. Por outra banda, en relaciéon cos TFM, desenvolveuse unha accion de mellora dirixida a garantir o
cumprimento do regulamento ético-legal en relacién aos traballos de investigacion no &mbito de ciencias
da salde, en particular tras a implantacion da Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro, de Proteccion de
Datos Personales y garantia de los derechos digitales

O Master Universitario en Xerontoloxia rexese polas normas xerais da Universidade (USC e UDC) sobre
permanencia, sistema de transferencia e recofiecementos de créditos, entre outras. TOmanse como punto
de partida e desenvolvense en funcion do establecido nas mesmas. No portal de estudos de ambas as
universidades é posible consultar esta documentacion (Regulamento e Normativa Aplicable).

Admision do alumnado (accion de captacion)

Observando os valores dos indicadores relativos ao perfil de ingreso xa mencionados, e o0s relativos a
Taxa de Ocupacién do Grado en Enfermeria, non se considera preciso desenvolver tarefas de captacion
de alumnado especificas no espazo galego, en base a enorme demanda que recae sobre o titulo cada
ano.

Sen embargo, os titulos acollense as accions de captacion que, de modo xeral, realiza a Universidade de
Santiago de Compostela,tanto no nivel nacional coma no internacional, a fin de atraer ao alumnado
procedente doutras comunidades. No Master Universitario en Atencién Sanitaria, Xestion e Coidados,
a captacion de estudantes podeconsiderarse boa por presentarse anualmente un nimero de solicitudes
superior ao nimero de prazas ofertadas.
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Orientacion académica (plan de accion titorial) e profesional

A Facultade de Enfermaria desenvolve o seu programa de acollida mediante a celebracién ao comezo de
cursodun acto de benvida ao alumnado de 1° do Grao en Enfermaria.

Neste acto oriéntaselles sobre distintos aspectos da titulacion e do funcionamento da Facultade, como
poden ser, entre outras: o plan de estudos, os horarios, calendario de exames... Servizos administrativos,
coordinacion da titulacion e coordinadores de curso, representantes de estudantes, sistemas de
titorizacion, programas de mobilidade da USC, précticas tuteladas, biblioteca, outros servizos
universitarios (instalacions deportivas ...). Canles de comunicacion e informacion (especial importancia
do uso da web da Facultade, consulta de taboleiros,comunicacion directa co Decanato, administracion,
coordinadores,...)

O alumnado dos masteres no participa da mesma accion de acollida que o alumnado do grao. E o
coordinador do titulo quen organiza unha reunion informativa ao inicio do curso, sobre as
caracteristicas do master tales como a programacion, oferta de practicas e saidas profesionais ulteriores.

Sobre a orientacion profesional, o centro acollese aos servicios que, neste sentido, ten habilitados a USC
a través da Area de Orientacion Laboral e Emprego. A Facultade programa e leva a cabo anualmente
una “Xornada de saidas profesionais” dirixidas aos alumnos do 4° de Grado, invitando, entre outros, a
distintos gruposde empregadores. Asi mesmo, podese consultar na padxina Web do Centro y nas suas
redes sociais as distintas ofertas actualizadas de emprego e bolsas.
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Mobilidade

INF 03 Procedencia-Destino dos estudantes participantes en programas de mobilidade. 5057 INFO3 2020-2021.pdf

FLIORA

INF 03 Procedencia-Destino dos estudantes participantes en programas de mobilidade

Facultade de Enfermaria

1. Mobilidade sainte

Ano académico Plan Estudos Programa Pais Num.
estudantes
2017/2018 G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Convenios Otras Universidades BRASIL 1
MEXICO 2
Total Convenios Otras Universidades 3
Erasmus FINLANDIA 3
RUMANIA 2
Total Erasmus 5
SICUE ESPANA 9
Total SICUE 9
Total 7
Total 17
2018/2019 G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Convenios Otras Universidades CHILE 1
Total Convenios Otras Universidades 1
Erasmus FINLANDIA 3
ITALIA 3
RUMANIA 3
Total Erasmus 9
SICUE ESPANA 7
Total SICUE 7
Total 7
Total 17
2019/2020 G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Erasmus FINLANDIA 2

Memoria de Calidade Mes - ano


https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/s/Calidade92/EafNgGUm6V1EqjmkKcaFbOYB3fQYDLRgEO1msLO9k1lbRA?e=IHv6Hl

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 43 de 117

ARFA DF. O

- CALIDATE E MELLORA
DOS PROCEDEMEN 10%

2019/2020 G2021V02 - Grao en Enfermaria (28 ed) [S] Erasmus TTALTA 1
RUMANIA 3
Total Erasmus 7
SICUE ESPARA 9
Total SICUE 9
Total 16
Total 16
2020/2021 G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Erasmus POLONIA 2
Total Erasmus 2
SICUE ESPARNA 3
Total SICUE 3
Total 5
Total 5
2. Mobilidade entrante
Ano Plan Estudos Programa Zona Sub Zona Pais Universidade Nim.
académico estudantes
2017/2018 G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Convenio con Oiras AMERICA AMERICA DEL SUR BRASIL Estadual Paulista (Julio de 1
Universidades Mesguita Filho)
Total Convenio con 1
Otras Universidades
Erasmus EUROPA UNION EUROPEA ITALIA Universiia Degli Studi di Napoli 2
Federico Il
PORTUGAL Cooperativa de Ensino Superior 4
Palitécnico E Universitario
(CESPU)
Escola Superior de Enfermagem 2
de Porta
Instituto Politécnico de Portalegre 2
Total Erasmus 10
ARFA DE CALIDADE E MFLLORA
DOS PROCEDEMENTOS
2017/2018  G202ZLV02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] SICUE EUROPA UNION EUROPEA ESPANA Universidade de Granada 2
Universidade de Huelva 1
Universidade de Sevilla 1
Universidade Rovira | Virgili 1
Total SICUE 5
Total 16
Total 16
2018/2019  G202ZLVOL - Grao en Enfermaria (12 ed) [S] Convenio con Otras AMERICA AMERICA DEL SUR CHILE Universidad Diego Portales 2
Universidades
Universidade de Los Andes 1
Total Convenio con 3
Otras Universidades
Total 3
G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Convenia con Otras AMERICA AMERICADEL SUR  BRASIL i 1
Universidades Uberlandia
CHILE Universidade Autonoma de Chile 1
Universidade Caiolica del Norte 1
AMERICANCRTE MEXICO de Sonora 1
Total Convenio con 4
0Otras Universidades
Erasmus EUROPA UNION EUROPEA ITALIA Universita Degli Studi di Napoli 2
Federico Il
PORTUGAL Escola Superior de Enfermagem 2
de Porie
Instituto Politécnico de Portalegre 2
Total Erasmus 6
SICUE EUROPA UNION EUROPEA ESPANA Universidade das Palmas de Gran 3
Canaria
Universidade de Cddiz 1
Universidade de Granada 2
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ARFA DE CALIDADF E MFLLORA
35 PROCEDEMEN TOS

2018/2019  G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] SICUE

Total
Total
2018/2020  G2021V032 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Erasmus

SICUE

Total
Total
2020/2021  G2021V02 - Grao en Enfermaria (22 ed) [S] Erasmus

Total

Total

EURCPA UNION EUROPEA ESPANA Universidade de Huelva 2
Universidade de Jaen 1

Universidade de Lebn 3

Universidade de Sevilla 2

Universidade Jaume | 1

Universidade Rovira | Virgili 1

INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO 2
Total SICUE 18
28

31

INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO INDEFINIDO 2
Total Erasmus 2
EUROPA UNION EUROPEA ESPANA Universidade da Laguna 1
Universidade de Sevilla 1

Total SICUE 2
Y

4

EURCPA UNION EUROPEA ITALIA Universita Degli Studi di Napoli 1

Federico Il
Total Erasmus 1

Caédigo

IN17C

Nome

Porcentaxe de estudantes enviados pola USC a programas de
mobilidade sobre o total de matriculados

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes enviados desde a USC nesa titulacién a outras
universidades (programas de mobilidade) dividido entre o nimero de
estudantes matriculados no titulo. Permite cofiecer a participacion de
estudantes en programas de mobilidade.

2012-13 [2013-14 [2014-15 [2015-16 |2016-17 [2017-18
Grao en Enfermaria [S] 1,12 2,56 2,42 3,62 3,25 2,98
Master Universitario en Atencién 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sanitaria, Xestion e Coidados
Master Universitario en Xerontoloxia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,98 2,23 2,18 3,26 2,91 2,68
Cdédigo IN18C
Nome Porcentaxe de estudantes recibidos pola USC de programas de

mobilidade sobre o total de matriculados

Procedemento de Calculo

NUmero de estudantes recibidos na USC nesa titulacion procedentes doutras
universidades (programas de mobilidade) dividido entre o nimero de
estudantes matriculados no titulo. Permite cofiecer a participacion de
estudantes en programas de mobilidade.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  |2020-21

IGrao en Enfermaria [S]

1,81 2,74 2,80 5,49 4,04 0,18
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Master Universitario en Atencion 0,00 2,86 0,00 0,00 0,00 0,00
Sanitaria, Xestidn e Coidados

Master Universitario en Xerontoloxia 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 1,63 2,60 2,52 5,02 3,69 0,16
Cdédigo IN16C

Nome Satisfaccién dos estudantes entrantes cos programas de mobilidade

\Valoracion media da enquisa de satisfaccidon dos estudantes entrantes cos
programas de mobilidade. Achega informacion sobre a xestion dos programas
de mobilidade para ese centro.

Procedemento de Calculo

2020-21
4,20

2015-16
5,00

2016-17
4,50

2017-18  [2018-19  |2019-20

4,44 -

Total

Como se demostra unha vez mais, a pandemia tameén afectou aos programas de mobilidade.

Practicas externas

Sobre as préacticas externas do centro, levadas a cabo nos dous Masteres, xa demos conta dos indicadores
dosque dispofiemos tales como resultados das enquisas de satisfaccion de estudantes coas practicas
externas.

No grado, realizanse as Practicas Tuteladas (materias do plano de estudos), en centros hospitalarios e de
Atencion primaria. Todos os programas de practicas desenvolvidos ao amparo do centro, posuen polo
menos uncoordinador académico especifico, asi como persoal de administracion e servicios con funcions
de xestion e apoio.

Ao inicio do confinamento, o Sergas determinou a suspension da docencia practica dos alumnos nos
hospitais e centros de atencion primaria. Os alumnos de 2° e 3° de Grado tiveron a oportunidade de
recuperala a partir de setembro do seguinte curso (2020-21). Os alumnos de 4° curso, que xa tifian mais
do 75% delas feitas, remataron as précticas e foron avaliados mediante as cualificacions acadadas ata
ese intre.

Traballos fin de grao (titulo, cualificacidn, titor) (2020-21)

Traballos fin de master MASXC (titulo, cualificacidn, titor)
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Traballos fin de master Xerontoloxia (titulo, cualificacién, titor)

As modalidades de realizacion do TFG, a oferta de liflas de investigacion para os traballos, e as
asignaciéns de titor ao alumnado pddense consultar na paxina Web do Centro

Resultados da aprendizaxe nas materias do titulo:

INF 17 - Informe acreditacion de taxa de éxito das materias do plan de estudos

Grado en enfermeria

. 2501105 INF17 2020-2021 (LUGO).pdf
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A DE CALIDAIDE E MELLORA
015 PROCEDEMENTTE

INF 17 - Informe acreditacion de taxa de éxito das materias do plan de estudos

5433 - Escola Universitaria de Enfermaria

Plan Estudos Contido 2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

G2031WD1 - Grao en Enflermaria {17 ed) [ADSCRITA) 32031323 - Enfernaria Comunitana i 100,00%
32031325 - Enfernarta Clinkca Il o0,31%
32031325 - Enfermnaria do Clolo Vital : Xeriatria 100,00%
32031323 - Enfermaria da Saude Mental 100,00%
2031323 - Fracticas Tuteladas IV 100,00%
2031421 - Practicas Tuteladas v 100,00% 100,00%
2031422 - Practicas Tuteladas v 100,00% 100,00% 100,00%
32031423 - Traballo Fin de Grao 100,00% 100,00% 100,00%

G2031WIZ - Grao en Enflermarta (2 ed) [ADSCRITA) G2031101 - Anatomia Humana 96,05% BE.24% 100,00% 98,00%
32031102 - Bdokoxia 92,95% 52,38% 95,55% BE.46%
2031103 - Estatistica & Metodoloxla da Investigacion 100,00% 9E,18% 100,00% 26,30%
2031104 - Fisloloxla Humana 73.77% BE3E% 9E,55% 35,04%
2031105 - Clencias Pskosocials Aplicadas 9E,36% 58,08% 100,00% 24.23%
2031105 - Bloguimica BT.72% BT.TE% 100,00% 1,67%
32031107 - Bases para o5 Coidados da Salde 9B, 18% BE44% 100,00% 100,00%
2031121 - Fundamentos de Enfermania 24,12% 94,33% 93,35% BE.46%
2031141 - Anatomia Clinlea para Enfermaria 100,00%
2031142 - Coidados de Enfermaria en Fatloxias Buco-Dentanas | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
G2031201 - Imformatica Aplicada a Enfermaria 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
G2031202 - Famacoloxla 95,74% B545% 93,44% 62,22%
G2031203 - Muiricion e Dietética 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Plan Estudes
G2031V0Z - Grao en Enfermaria (= ed) [ADSCRITA)

Contido 21772018 01B/2019 201972020
2031221 - Enfermaria Comunitara | 100,00% 100,00% 100,00%
2031222 - Practicas Tuteladas | 100,00% 100,00% 100,00%
2031223 - Enfermaria Clinka | TEE BE33% o7 A%
2031224 - Praclicas Tuteladas Il 97.85% 100.00% 100.,00%
G2031225 - Xeslion Sanfara 100,00% 100,00% 96, 36%
G2031241 - Técnlcas Fisloterapeuticas Basicas 100,00% 100,00% a7ET%
2031244 - Enfermaria de Sa0de Labaral 100,00%

2031245 - Anfropoioxia o3 Salde 100,00% 100,00% 100,00%
G2031245 - Inglés Técnlco 100,00% 100,00% 100,00%
g:gg;t?:aﬁnﬂeﬁmm de Enfermarna en Radioioxla 07.96% 04,54% 100,00%
G2031321 - Aspectns Eficos Legals da Profesion 100,00% 100,00% arar%
32031322 - Enfernaria do Ciclo Vital Matemo-infand | 85,55% BB 4E% 9B 05%
32031323 - Enfernaria Comunitana il 100,00% a7 8T% 9E,00%
32031324 - Practicas Tuteladas Nl 100,00% 100,00% 100,00%
2031325 - Enfermaria Clink=a Il 80.7T% TZ8E% SE44%
32031325 - Enfermaria do Ciclo Vital : Xeraria 93.15% 9E.04% 100.00%
2031327 - Enfermaria do Ciclo Vital Matemo-infantl 1 93.75% &§7.78% 100.,00%
52031328 - Enfermaria da Sadde Mental 100,00% 100,00% a7aT™%
52031329 - Praclicas Tuteladas IV 100,00% 100,00% 100,00%
2031421 - Practicas Tuteladas v 100,00% 100,00% 100,00%
2031422 - Practicas Tuteladas Vi 100,00% 100,00% 100,00%
2031423 - Traballo Fin de Grap 100,00% 100,00% 100,00%

2501105_INF17_2020-2021 (SANTIAGO).pdf
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100,00%
100,00%
SET4%
100,00%
97.75%

100,00%

100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
96,45%
96,36%
100,00%
83.02%
96.30%
91.25%
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100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
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INF 17 - Informe acreditacion de taxa de éxito das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermaria

Plan Estudos
G2021V01 - Grao en Enfermarta (1* ed) [5]

G2021VD2 - Grao en Enfermarta (2° ed) [S]

Universidade de Santiago de Compostela - Phdna 1 de 4

Memoria de Calidade

Contido

2021321 - Aspecios Eticos Legals da Profesion
G2021323 - Enfermarta Comunitaria I
2021324 - Practicas Tuteiadas I
G2021325 - Enfiermaria Clinica Il
G2021326 - Enfermaria do Ciclo Wital - Xerlatria
2021327 - Enfamarta do Ciclo Vital: Malsmo-intantil Il
G2021328 - Praciicas Tuteladas [V

GH21421 - Practicas Tuteladas V
G2021422 - Practicas Tuteiadas Vi
G2021423 - Traballe Fin de Grao

GH21101 - Anatomla Humana

G2021102 - Blolowia

G2021103 - Estatistica e Metodmoxia 43 Investigacion
G2021104 - Fislolcxla Humana

G2021105 - Clencias Pslcosocials Aplicadas
G2021106 - Bloguimiza

G2021107 - Bases para s Coldados da Sadds
G2021121 - Fundamenios de Enfermaria

2021141 - Anatomia Ciinlca para Enfermarta

G2021142 - Coidados de Enfarmaria en Patoloxdas Buco-Dentarias

G2021201 - Informatica Aplicada a Enfermarta

2017/2018 20182019 201972020 2020/2021
100.00%

100,00%

100,00%

100.00%

100,00%

100,00%

100.00%

100.00%

100,00%

100.00% 100.00%

96.43% Sa41% 90.43% 02, 26%
905% BT 43% 98.90% B7,74%
99.41% 57.50% 96,82% 55,05%
86.83% o1,E9% 98.91% o91,2%
9B, 74% 58, 06% 99.35% 57, 30%.
96.41% 56,23% 96,55% B4,45%
95,32% 57 .548% 99.35% 54, D0%
94 25% B3,37% 9351% B8,05%
95,76% 100,00% 100,00% 100,00%
100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Contido 2007/2018 2018/1019 2019/2020  2020/021

GIOZ1VOD - Grao an Erfermaria (2% ad) 3] 2071302 - Samacsioxta 100,00% 34 2% 100,p0% 80,77%
32021203 - Muricion = Diststics B8,52% 95 45% =30% 57,01%
32021221 - Snferaria Comuntara | 56,47% 32,86% = 5% 52,86%
32021223 - Fracticas Tutsiadas | 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
32021223 - Enferaria Cirical 52.37% B5.03% a456% B3.57%
32021224 - Fracticas Tutsladas I 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
2021225 - Keston Sankara 57,35% 35.57% 100.00% 58,50%
2071341 - Téonicas Fiaioherapéuscas Bavicas 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
32021242 - Coddados de Enfermaria en Rehablitactn Peiquistrca  900,00% 100,00% 100.00% 100,00%
;ﬂﬁ?ﬁ‘m’*mamﬂm“"“ 58,31% 100,00% 100,00% 85,26%
32021244 - Enferaria de Sadds Laboral 100,00% 100.00% 52,31%
32021245 - Antropoiowia da Sande [L] 100.00%
2071345 - Inglés Técricn 1] 100,00% 100.00% 100,00%
32021247 - At=ncién de Enfermaria en coldades paliafves 100.00% 55,55%
32021321 - Aspectos Encos Lagals oa Frotesion 59,18% 95,05% 17% 55,17%
32071323 - Enfiraria do Ciclo Vit Massmo-infanti | 5E,57% 35.57% 100.00% 55,17%
2071373 - Enfermaria Comuntara I 53,08% 52,55% =5m% 51,53%
32021324 - Fracticas Tubsladas Il 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
2021325 - Enfermaria Cirica i 100,00% 35,3% 100.00% 55,19%
2071335 - Snferaria do Sicko Wik - Xeriatria 100,00% 35,15% 10000% 100,00%
32021327 - Enfararia do Ciclo ikt Masema-infant I 58,37% 95,57% 100.00% 58,37%
32021328 - Snferaria da Saods Marty 57,50% 100,00% 100.00% 100,00%
2021325 - Eracticas Tubsladas IV 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
2021471 - Fracticas Tutsladas ¥ 100.00% 100,00% 100.00% 100,00%
32021422 - Fracticas Tutsladas VI 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
2021473 - Trabako Fin de Grac 100,00% 100,00% =30 55,20%

\ D CALIDADE E ML
¥ Lo § d s
Contido 2017/2018 2018/2019 2019/2020 20202021
G20Z1VIZ - Grao &n Enfermaria (2° ed) (3] 32039245 - Inglés Tacrico 100,00%

DFTGINTOOA - Crédiios Optathvos Cursados en Rdwime de
100,00% 100,00% 100,00%

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados
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4310352_INF17_2020-2021.pdf

INF 17 - Informe acreditacion de taxa de éxito das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermaria

Plan Estudos

P2051%01 - Master UnhiersEario en Alencion Sanitara,
Xesatn & Cokdsdos (Esp. Xeston)

P2O51WIZ - Master UniversEaris &n Abencion Sanitara,
Xezcion & Coldsdos (Esp.Clinica)

Plan Estudos

P2051V0Z - Masier Universkario en Alencidn 3anitaria,
Xesion e Coldados (Esp.Clinica)

Memoria de Calidade

Contido

F20E1101 - Maneyo do Padente Criioo
F20E1102 - Derelo = Biodtica

F20E1103 - Mefodoloxis de Enfermaria
F20E110E - Sadde & Recursas Econdmions
F20E110& - Enfermaris & Comunkcackn
F20E1107 - Mefodoloxis da Invesdgacion
F20E1108 - Estatisiica aplicada en atencidn sanEaris
F20E110% - Trabalko de Fin die Masizr
F2051202 - Pracdicas Clinicas (Esp. Clinkca)
F2IE1204 - A Informafica & & Enfermaria
F20E120% - Pradicas Clinicas (Esp. Xes#on)
F20E120E - Xestion Saniara

FZ0S1207 - Sistermas Sanlarios de Saudes
F2051208 - Caldade na Afencion Sanitara
F20E1205 - Enfoques Docenies

F20E1101 - Maneyo do Padente Criioo
F20E1102 - Derelo = Biodtica

F20E1103 - Mefodoloxis de Enfermaria
F20E110E - Sadde & Recursas Econdmions
F20E110& - Enfermaris & Comunkcackn

FI0S1107 - Misfodoiowts da Investgacion

Contido

F20S1108 - Estatistcy apilcada en atencion sankary
F20S110S - Trabalko = Fin de Master

F2051201 - Urrenclas, Emenendas & Grandes Catdshofes
FI051202 - Prachicas Clinicas (Esp. Clinica)
FI0E1203 - Fre-Practicum Cascs Smulados
FINE1204 - A Informaiica & A Enfermaria

FI0S1205 - Practicas Clinicas (Esp. Xesfon)
FI0S1206 - Xestion Sanktaria

F20S1207 - Sistermas Saniaros Je Sauos
F2051208 - Caldade na Ab=ncion Saniara

P205120% - Enfoques Docentes

1017/F018 2I01B/2019 1019/2010 30301021

00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% B0,00% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
i00,00% 100 0% 10000
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
100, 00% 100,00r% 100,00r%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 95,65% 55, 00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%
00,00% 100,00r% 100,00%

2017/2018 2018/2019

100,00% 10000% 100,00%
100,00% 10000% 100,00%
100,00% 100,00% 100,00%
100,00% 100,005 100,005
100,00% 100009 100,00%:
100,00%:
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%

00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
i00,00%
00, 00%:
00, 00%:
100,00%:
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:
56,43%
00, 00%:
00, 00%:
00, 00%:

00, 00%:

1019/2020 20202021
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INF 17 - Informe acreditacion de taxa de éxito das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermaria

Plan Estudos Contido 2017/2018 20182019 20192020 2020/2021

F2O22W01 - Mazter Unheerzfario en Xerontolowla (27 ed) 22022401 - valorackn & Intervencion an Kemnnssiors 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022102 - Xerontoiowla Soclal | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022103 - Xeromoiouia Cinica | 100,00% B0,00% 20.00% 100,00%
F2022104 - Metodoinwia da Invessgacion en Xemniioris 100,00% 10007% 100,00% 100,00%
F2022105 - Trabalio i g Master 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022106 - Practioum (Pracicas Externas) 100,00% 10007% 100,00% 100,00%
F2022201 - Xerontoiouia Clinica I 100,00%
F2022202 - Fatolowis & ntervencion Xeratrica | 100,00%
F2022203 - Fatolowis & ntervencion Xenatrca il 100,00%
F2022204 - Fuicoiowia Clinica 100,00% 100,00%
F2022205 - Xeromoioula Social Il 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022206 - Alencién Sociosantariy 100,D0% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022207 - Direccién & Xestion Xeronoixica 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022208 - Demografia da Andanidade 100,00% B0,00% 100,00% 100,00%
F202220% - Dereng & Fes tacke G X 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022241 - Ingi#s | 100,D0% 100,00%
F2022242 - O Prowecto de Investgacion en Xerontoiork 100,00%
F2022243 - Farmacoioxla Xerdrica 100,00%
F2022214 - Ingies B 100,00%
F2023245 - Economia Xaronioituica 100,D0% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022246 - Fuicobiciowia do Envelecementn 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

Plan Estudos Contido 20172018 2018/2019  I019/2020 J030/2021

F2022001 - Master UnkversEario on Xeronfoiowla (23 ed) F2022247 - Actvidsde Fisica =n Xerontoioxia 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F20222E - Bloweroniokoxia 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022215 - Ocio & Tempo Libne en Xenontoloxts 100.00% 100,00% 100,00% 100.00%
F2022221) - Frogamas de Intervencidn en Xemnioioxia 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
F2022221 - Intervencion Fedagorica &n Xermn oo 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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INF 18 - Informe acreditacion de taxa de rendemento das materias do plan de estudos

Grado en enfermeria
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INF 18 - Informe acreditacion de taxa de rendemento das materias do plan de estudos

5433 - Escola Universitaria de Enfermaria

Plan Estudos
GOV - Grao en Erfermaria (19 2d) (ADSCRITAY

GIOFVID - Grad en Enfermarta (2% ed) (ADSCRITA)

Memoria de Calidade

Contido

Ga031323 -
Ga031325 -
Ga031326 -
Ga031328 -
Ga031329 -
G344 -
Ga034422 -
Ga031423 -
G2031101 -
Gan3iio0z -
Ga031103 -
Ga031104 -
Ga031105 -
G2031106 -
GIO31107 -
G311 -
G311 -
G314z -
G032 -
Ga031202 -
Ga031203 -

Enfermaria Comunitars I

Enfermaria Clinica Il

Enfermaria do Clclo Vil © Xeristria
Enfermaria da Saode Mental

Fracices Tuteiadas IV

Fracices Tuteiadas WV

Fracices Tuteiadas V1

Trabalic Fin de G

Anatomia Humans

Bioloxia

Esiatisiica & Metodoiowis da Investigacion
Flskoioxia Humana

Clenclas Poicosocials Aplicadas
Bioquimica

Bases para of Toldados da Sabde
Fundamenios d= Enfermaria

Aratomia Clinica pars Enfermaria
Coldados de Enfiarmaria en Paloloxias Buco-Dentariys
Informatica Apicady & Enfermaria
Farmacokoaia

Mutricin & Dist2dca

2017/1008 0182019 2019/2020 20201021

100,00%
90,91%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00% 100,00%: 0,00%
75,00% §3,33% 50,00%
52,63% 51,54% 100,00% 0,00%
92,45% B1,82% AT% 56,08%
BB,33% £9,83% B9 E0% B8 45%
98,21% 24,745 93.55% 56,30%
T0,31% TE,08%: 91.50% 54,34%
e E7.50%: SLTI% 50,74%
81,97% B1,57% 3L T4% B4,E2%
93,10% E3,61% BLET% 52,98%
92,75% 90,165 BE 4% B2, 14%
00,00%
o0.48% 100,00%: 100,00% 00,00%
100,00% 25,23% 9257% 100,00%
95,74% EZ2,465%: S045% 5B, 33%
100,00% o5, 11% 98,15% 57,.50%
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Plan Estudos Contido 2017/2018 20182019 2019/2020 2020/2021

GIOIIVOD - Erao en Enfermaria (27 ed) (ADZCRITA) G2031221 - Enfermaria Comun itaris | 100,00% oE,08% 96.55% 00,00%
GIN31222 - Fracicas. Tuteiadas | 100,00% 100,00%: 98.25% 100,00%
G2031233 - Enflermaria Clinica | T1.68% E0,25% B4 odng 51,84%
GI031234 - Fracicas. Tuteiadas Il o7, 83% o, 15% 95.43% 00,00%
3034235 - Xestidn Baniaria 100,00% S511% B4 5% 85,65%
G2031241 - Técnicas Fisioteraptuicas Basicas 97, 50% 100,00%: 95.45% 97, 22%
GI031244 - Enfermania de Sa0de Laboral 100,00%

G2031245 - Anfropoioxia da Sabde 100,00% 90,51% 100,00% B0,00%
G2031246 - Ingiés TEmico 97,06% 100,00%: 100.00% 96,67%
G2021248 - Cofiecementos de Enfermaria en Radioloxia Especialzada 22,31% 91,38% 95.43% STAL%
G2031321 - Aspecics Eficos Legais da Frofesitn 97 AT % 5E,00% 97.92% 98,18%
GI031332 - Enflermaria do Cldo Vial: Matemo-intan | BL 3% E=5,458% 95.23% 93, 10%
G2031333 - Enflermaria Comuniarts 0l 98,08% 97,87% 98,00% 52,98%
53034324 - Pracicas. Tubeladas W 57.92% 100,00% 100,00 58,15%
G2031335 - Emfermaria Clinica 1l 7T, TH% £9,35% 95.45% B0,00%
GI031326 - Enflermania do Cloo Vil @ Xerisiria 83,67% 92,55% 100,00% 594,50%
G2031337 - Enflermaria do Cido Vital: Matemo-intand 0 BL 9% B4.31% 956, 30% B8, 14%
G2031328 - Enflermaria da Sadde Mental 95,00% 100,00%: 9TETR 54, Ta%
GI031325 - Fracices. Tutsindas IV 95,83% 100,00%: 100,00% 98, 21%
GaN34421 - Fracicas. Tuteiadas V' 100,00% a97.73% 100.00% 100,00%
GI031422 - Fracices Tutsindas V1 100,00% 100,00%: 97.5C% 00,00%
G2031423 - Trabalic Fin de G 95,83% B4, 448 98,11% 54, 23%
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MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 55 de 117

2501105_INF18 2020-2021 (SANTIAGO).pdf

INF 18 - Informe acreditacion de taxa de rendemento das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermaria

Plan Estudos

GIOE1VOH - Graw eni Erfermaria (12 ed) 2]

GIOE1VOD - Grawo eni Erfermaria (2% ed) 2]

Memoria de Calidade

Contido

2029224 - Azpecics Bticos Legais da Frofesian
2024223 - Erfermaria Comunitara 1

2024224 - Eracticas Tuteladas 1l

2024225 - Entarmaria Clinkca I

2024225 - Erfermaria do Cloa Vial : Xerasia
2024227 - Enfermaria do Cloa Vial: Matemo-intans 1
2029223 - Eracticas Tuteiadas IV

E2029471 - Eracticas Tuteiadaz V'

G2021422 - Fracticas Tutsiadas V1

2024423 - Tratalic ©r de Gro

E2024404 - Arafomia Humana

E2021102 - Bloicaia

2024403 - Estatisics = Matoccioels da nvestigacin
2024404 - Sisioioxla Humana

2021105 - Clencias Pricosocils Aplcadas
2024106 - Bloquimica

2024407 - Bazes para on Coldados da Jadde
2024424 - Fundamentss da Enferarts

2024444 - Anatomia Clinka pars Snfermaria
2024142 - Coldados de Enfermania en Patoiuias Succ-Dentarias

G2021201 - Informartica Aplcyda & Enfermaria

2017/2018 I0LB/2019 20192020 20202021

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
50,00%
58,75%
e, 74%
58,TE%
2,30%
T41T%
52,50%
57,35%
TEEE%
7E,00%
57,50%
57.50%

98,33%

75, 00%:
91,02%:
B54,35%
92,31%
EZ,52%
92 12%
E5,44%
£5,48%
B4 TT%
24,49%
E9,47%
99,24%

83.33%

99.14%

B5,38%
B1,93%
51,12%
B2, 32%
50,00%
75, 30%
TB,TT%
TLET%
52,97%
54,T4%

99, 29%
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Plan Estudos Contido 2017/2018 2Z018/2019 2019/2020 20202021

GROZ1VIZ - Grao en Enfermaria (2% ed) (3] 2021202 - Farracokaia 597,50% 21,73% 35.50% BE,72%
2021203 - Nutricien & Dietstica B5.51% 25,14% 35555 36,30%
2021221 - Erfermaria Comunitarts | 33,31% 20,70% 85.50% 52,13%
20212322 - Fracticas Tutsiadas | 100,00% 100,00% 100.00% 100,00%
2021223 - Erfermaria Clinica | 57,05% 73,55% 3157% B1,25%
2021224 - Fracticas Tussiadas 1 38,31% 100,00% 38.37% 38,45%
2021225 - Kestior Sanharia 82,12% 24.12% 57.54% 35,62%
2021241 - Tacricas Fisiterapiutcas Basicas 58,00% 25,70% 100.00% 100,00%
2021242 - Cokdados de Erfermara en Rerabiibden Peiquisiica 50,00% 25,04% B30 B2,72%
32021243 - Coflecementos de Enfermarnia en Radivioxla Especiaizada 35,57% =7.73% 95.03% 55,07%
2021244 - Erfarmaria de Saide Lasoral 0.00% 100,00% 100.00% 32,31%
2021245 - Anfropoicla da Sadde [L] 100.00%
GIOT1246 - Ingies Tecrico [L] 100,00% 100,007 100,00%
201247 - Atencitn de Enfarmaria &n codados pallstvos 100.00% TEETH
2021321 - Aspectos Ebcos Legals da Frofesian 93,18% 7.22% 58,405 58,36%
2021322 - Erfermaria do Cico Vial: Mateme-intans | 53,70% 25,57% 93.24% 55,17%
32021323 - Erfermaria Comunitaria I 53,08% 258 s5.52% 51,34%
2021324 - Fracticas Tutsiadas 0l 100,00% 100,00% 93.20% 100,00%
2021325 - Erfermaria Clinkca 1l 57,56% =7.60% 88,455 58,39%
2021326 - Erfarmaria do Cloo Vial : Kariairia 58,39% =7.60% 33.21% 100,00%
2021327 - Erfermaria do Cico Vial: Mateme-intans I 97,52% 25,85% 100.00% 58,37%
2029328 - Erfermania da Saide Marsa 597,50% 321% 100.00% 53,15%
2021329 - Fracticas Tussiadas IV 100,00% 2,17% 93,15% 100,00%
2029421 - Fracticas Tusiadas v 100,00% 22,37% 93,15% 100,00%
2029422 - Frachicas Tutsiadas V1 100,00% 2,17% 88 35% 100,00%
2029423 - Trabalic Fin de Grag 52,58% £247% BE.51% BEETH

Contido 1017/2008 I0QB(2019 2019/2020 2020/Z021
G221V - Grao en Enfermaria (2% ed) 2] GI031246 - Ingiés TEonico 100,00%
CFTGINTOO - Créditos Optabives Cursados en Réxime de Intercamibio 100,00% 100,00%: 100,00%

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados
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INF 18 - Informe acreditacion de taxa de rendemento das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermaria

Plan Estudos

P2051%01 - Master UniwersEario &n Alencion Sanitara,
Xesmon & Coldsdos (Esp. Meshon)

P20510Z - Master UniversEario &n Alencion Sanhara,
Xesmon & Coldados (E5p.Clinica)

Plan Estudos

F2051W02 - Master Universkario en Alencion 3anitaria,
Xesion & Coldsdos (Esp.Clinica)

Contido

PI0I1101 - Manews do Pacents Criico
PI0I1102 - Dereito & Elcética

PI0S1102 - Metodoioxla de Enfermaria
PI0I1105 - Sadde = Racursos Econémicos
PI0S1105 - Enfermaria & Comunicackn
PIOI1107 - Metodoioxla da Investigackn
PI0I1108 - Extatistica apicacs an atancién saniris
PI0S1102 - Tratails da Fin da Master
PI0I1202 - Fractcas Clinkas (Esp. Clinkca)
PIDI1204 - A Intormatica & A Extarmaria
PI0I1205 - Fractcas Clinkas (Esp. Xestién)
PI0I1205 - ¥estion Saritaria

PIOI1207 - Sistemas Santarics de Sauds
PI0I1208 - Calidade na Atencion Sacitara
PI0E1208 - Enfoques Docentes

PI0I1101 - Manews do Pacents Criico
FI051102 - Dersita & Elcética

PI0S1102 - Metodoioxla de Enfermaria
PI0I1105 - Sadde = Racursos Economicos
PI0S1105 - Enfermaria & Comunicackn
PIOI1107 - Metodoioxla da Investigackn

Contido

FIE110E - Estabistica aplcyda en afencion sanitaris
PZOS11002 - Traballo de Fin de: Mssher

FIOE1301 - Urmencias, Emernencizss & Grandes Catfsimdss
FIOS102 - Pracicas Clinicas (Esp. Clinkca)
PIS1303 - Pre-Practicum Casos Simulsdos
FP20E1304 - A Infiormatica & A Enfermaria

P20 1205 - Pracicas Clinicas [Esp. Xesbian)
FIOS1206 - Meston Sanitaria

FIOSA107 - Sisiemas Sankarics de Saude
FIE120E - Caldade na Af=nclon Sanitaria

FZ0E1 305 - Enfogues Docentes

Master Universitario en Xerontoloxia

Memoria de Calidade

2017/2018 10182019 2019/2020 2020/10Z1

100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
100,00% 20,00% 100.00% 7E,00%
100,00% 100,00% 100.00% 7E,00%
100,00% 100,00% 100.00% 7E,00%
100,00% 100,00% 100.00% 7E,00%
100,00% 100,00% 100.00% 7E,00%
100,00% 100,00% 100.00% 7E,00%
53,33% £3,33% B3.33% B0,00%

100,00%
100,00% 100,00% 100.00% BO,00%
100,00% 100,00% 100.00% BO,00%
100,00% 100,00% 100.00% 7E,00%
100,00% 100,00% 100.00% BO,00%
100,00% 100,00% 100.00% BO,00%
100,00% 100,00% 100.00% BO,00%
95,83% 100,00% 100.00% 100,00%
5E,E3% 55,65% B2 3% BE43%
95,83% 100,00% 100.00% 100,00%
95,83% 100,00% 100.00% 100,00%
95,83% 100,00% 100.00% 100,00%
95,83% 100,00% 100.00% 100,00%

017/2I018 IOAB/2019 21019/2020 20202021

95,83% 100,00% 100,00% 100,00%
B2 5% £0,00% T333% B1,25%
895,83% 100,00% 100,00% 100,00%
31,57% 100,00% 100,00% 36,00%
31,57% 100,00% 100,00% 100,00%

100,00r% 100,00%
100,007 % 00,00%
100,007 % 00,00%
100,007 % 00,00%
100,007 % 00,00%

10000 100,00%
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INF 18 - Informe acreditacion de taxa de rendemento das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermana

Plan Estudos Contido 2017/2018 Z0LE/2019 2019/2020 2020/2021

F2022W01 - Master Universiario en Xerontsiowla (2% &d) ponzzi0d - Valorackon & intervenciin n Xerontoiowia B1,6T% 53,33% 100.00% BET1%
PO0Z0Z - Meroninioxia Socal | 31,57% 53,33% 100.00% BET1%
PO0E2103 - Meroninkoxia Clinica | 51,67 EEETH 30.00% BET1%
F20Z2104 - Meindoioxia da Investigacion en Xeromoioxia BE,T1% T1,43% 30.00% BET1%
FOOE2105 - Tratailo Fin de Mastar 53,33% £0,00% 5750 80,00%
F20Z2105 - Practicum (Pricticas Exiemas) 100,00% 53,33% 100.00% 100,00%
P2OZII01 - Mernmoionia Clinica I 000% 50,00%
POOCI0Z - Patnioxia & infervencitn Xerisirica | 000% 50,00%
POOCI03 - Pafnioxia & infervencitn Xerisirica 1| 000% 50,00%
PIOCI04 - Psicoiona Clinica 100,00% 000% 50,00%
POOCI0S - Meroninioxia Social I 30,31% 53,33% 100.00% 100,00%
POOIII0E - Afencion Socicaanitara 52,31% 53,33% 100.00% 100,00%
PROCI0T - Direccion e Xestion Xemnboldyica 30,31% 53,33% 100.00% 100,00%
FI0ZI208 - Demografia da Ancianidade 50,00% E5,ET% 100.00% 100,00%
FOOZI20% - Dersiin & Responsablidade Chil Xeronacidrica 30,31% 53,33% 100.00% 100,00%
P2O22210 - intervencén non Fammacoiéaica en Demencias 0,00%
PI0ZI211 - Ingiés | 100,00% 100,00%
P20ZIZ1Z -  FIONECo e INVESHgAcion &n Xernaoiows 50,00%
FO0ZI213 - Farmacoioxia Xendbica 000% 33,33%
PIOZI214 - Ingiés 1l 100,00% 0,00%
FI0ZI215 - Economia Xeronbohidca 55,57% 100,00% 100.00% 100,00%

Plan Estudos

F2022W01 - Master UnhrersEario en Xeronfolowla (27 ed)

Contido
PIEEZZME - Fslcobioionia do Envelizcemento
FIEEZZT - Actividade Fisica en Xeronboioxia

PI0EZ21E - Eloxennbokaia

2017/2018 I0LB/2019 20192020 20201021
100,00% 100,00%: 00,00 00,00%
100,00% 75, 00%: 00,00 00,00%

100,00% 100, 00%: 100,00 00,00%

PIEIZ1%5 - Olo & Tempo Libre &n Xeronioowia 100,00% E5,6T%: 00,00 00,00%
FI0E3230%0 - PFrogramas de infensenciin &n eroniolooia 22,31% 75, 00%: 00,00 00,00%
P02 - Imenvenciin Pedagiaic en Xenontolorks T5,00% 100,00%: 100,00r% 100,00%
FIEZFRTI - Practicas extracurriculares 0,00% 0,00%

INF 19 - Informe acreditacion de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos
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INF 19 - Informe acreditacion de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos

5433 - Escola Universitaria de Enfermaria

Plan Estudos

GO0V - G eni Erfermarta (17 ed)
(ADDCHRITAL

GO WVID - Grao an Erfermaria (29 ed)
ADBCRITA)

Memoria de Calidade

Contido

32031323 - Enfermaria Comunkaria 0
G2031325 - Enfermaria Clinica Il

G203132¢% - Enfermaria do Ciclo Vit : Xeriatris
52031328 - Enfermaria da Salade Mental
G203132% - Practicas Tuteiadas [V

G2034421 - Practicas Tuleladas Y

G2031422 - Practicas Tuleladas

32031423 - Trabalo Fin de Grao

G20314904 - Anatomia Humana

32031102 - Blooxla

G2031103 - Estatistics = Msodolorls ds invesSgadin
32031104 - Fisicioxis Humana

GHI31105 - Cendas Psioosodals Aplcadas
32031106 - Bloquimica

GHI31107 - Bases para os Coldados da Salde
G2031121 - Fundamenice: de Enfermarks

320311941 - Anatomia Clinica para Enfermaria

G2031142 - Coldados de Enfermaria en Paioioxias Buco-Denlarias

32031301 - Informalica Aplicada A Enfermaria
G2031202 - Farmaccioxia

GI01203 - Nufrickon & Dieios

2017/2018 I018/201% X019/2020 2020/2021

100,00%
100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00% =0,00%

TE,00% 83,33%

52,63% £1,54% 100,00%
36,23% 22,73% 24,12%
22, 00% 56,51% 53 88%
38,21% 56,43% 53,88%
22,39% 50,49% 52, 08%
38,21% 28,21% 54,73%
23,44% 53,44% 54, 74%
34,83% 26,72% 54,375
38,55% 25,08% 24,73%
30,48% 100,00% 100,00%
100,00% 56,73% 52,58%
100,00% 36,43% 56,83%
100,00% 2g,99% 5g,18%

0,00%
£0,00%

0,00%
28,04%
100,00%
100,00%
26,23%
26,30%
22,39%
2258%
22,88%
100,00%
100,00%
100,00%
23,75%

27,50%
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Contido 2017/2018 201B/2019 2019/2020 2030/2011
GIII1VIZ - Grag an Enfermaria (2% ed) 52031229 - Enferarts Camunsas | 100,00% 58,08% 56,55% 100,00%
(ADECRITA]

32021222 - Fracticas Tuteiadas | 100,00% 100,00% 58,25% 100,00%

52031223 - Enferarts Ciecs | 51,04% B8,24% 57.47% 55,52%

2031224 - Fracticas Tuteladas I 100,00% 58,15% 56,43% 100,00%

52021225 - Xestion Sansara 100,00% 56,11% 58,21% 57,82%

32031349 - Térnicas Fizickerapdutcas Basicas 57,50% 100,00% 57,73% 57,22%

52021244 - Enferarts de Saods Lasorsl 100,00%

52031245 - Antropoiowda da Jalde 100,00% 50,51% 100.00% B0.00%

BI031248 - Inglés Tecrics 57.06% 100,00% 100,00% 56,E7%

g’ﬁ;:ﬂ;ﬂmmm*m =n Radicicxia 54,23% 96,55% 56,43% 57,44%

52029229 - Aspectos Excos Legals o3 Frefesion 57.ET% 56,00% 100,00% 56,98%

52039322 - Enferaria do Ciclo Vit Magsma-infant | 54,12% 100.00% 58,11% 56,55%

52029223 - Enferarts Comunzars 1 56,08% 100,00% 100,00% 56,45%

52031324 - Eracticas Tuteladas Il 57.52% 100,00% 100.00% 58,15%

32031328 - Enferaria Clica I 56,30% 55, 16% 56,57% 56,36%

32029226 - Enferarts do SRl Vi © Xariatris BS.E0% 54,805 100,00% 56,98%

32039327 - Enferaria do Ciclo Wik Massma-infanti] 1] 50,57% 56,08% 56,30% 56,51%

32021228 - Enferaris da Sadds ety 56,00% 100,00% 100,00% 100,00%

52031323 - Eracticas Tuteladas IV 55,83% 100,00% 100.00% 58,21%

2031421 - Fracticas Tuteladas ¥ 100,00% 57,73% 100,00% 100,00%

52031422 - Eracticas Tuteladas ¥ 100,00% 100,00% 57.52% 100.00%

52031423 - Trabakic Fin de Grao 56,83% B4,44% 58,11% 54,73%

2501105 INF19 2020-2021(SANTIAGO).pdf
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INF 19 - Informe acreditacion de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermana

Plan Estudos Contido 2017/2018 01E/2019 2019/2020 2020/2021
GIOZAVIOT - Grao en Enfermaria (12 ed) (2] G2021321 - Aspedns Ecos Legals ds Frofesion 100,D0%
52029323 - Enferaria ComunEaris I 100,00%
52029324 - Practicas Tutsiadas lIl 100,00%
32029325 - Enferaria Clinica I 100,00%
(G2024326 - Enfermaris do Cicla Vital © Xeriais 100,00%
G2024327 - Enferaria do Ciclo Vitak Matemo-infant] I 100,00%
32029328 - Fracticas Tutsladas IV 100,00%
G2029421 - Fracticas Tuteladas ¥ 100,00%
G202494232 - Practicas Tuteiadas ¥ 50,00%
52024423 - Trabale Fin de Grac £8,75% 7E,00%
ROV - Grao en Enfermaria (25 ed) 2] G2024104 - Anatomia Humana 98,25% 96,41% 97,78% 96,88%
52024102 - Bloioxia 35,41% 25,53% 35,28% 33,37%
G2024103 - Estatishics = Metodoiorts da nvessgacen 95,48% 94, 67% 93,85% 55 86%
G2021104 - Fiskioels Humana 25,42% 23,81% 23,85% 30,24%
G2024105 - Clendas Psicosocials Apicadas 34,08% 93,54% 95,53% 52,50%
2029106 - Bloquimica 31,26% 21,51% 26,13% B5,16%
G2024107 - Bases pars o5 Coldados da Saode 76,17% 68,16% 7B,57% 83,80%
G2024121 - Fundamenios de Enfermaris 73,55% 73,30% 20,21% B2,56%
G2024441 - Anatomia Clinka para Erferaris 91,87% 54, 41% 93,60% 52,57%
(32021942 - Coddados de Erfermaria en Paloicxias Buco-Centanas . 67,50% 83,47% 23,33% 24,74%
G2024204 - Informascs Aplicada 3 Erferaris 98,33% 99,24% 99,14% 95,295,

Memoria de Calidade Mes - ano
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Plan Estudos

GIOZ1VIOR - Grao em Erfermaria (2% ed) 2]

Plan Estudos

GOV - Greo en Erfermaria (2% ed) 2]

Contido

32021202 - Farmaccioxia

G202 203 - Nufrickin = Dle¥bos
32021221 - Enfermaria Comuniaris |
32021232 - Practimas Tuleladas |
32021223 - Enfermaria Clinica |
32021224 - Practicas Tuteladas Il
3202235 - Kestidn Sankaris

G2021241 - Temices Fsioempiutices Basicas

32021242 - Coidados de Enfermaria en Rehabliiacion
Poiquiatnics

52021243 - Coflecemenios de Enfermaria &n Radicioxia
Especialzads

G2021244 - Enfermaria de Sabde Laboral
G2021245 - Antropoiouls oy Sa0de L]

G2021245 - inglés Técnioo L]

G2021247 - Alencién de Erfermarts an coldados. paliaiives
52021321 - Aspecios Ecos Legals da Profesion
G2021322 - Enfermaria do Ciclo Vital Materno-infantl |
G2021323 - Enferrmaria Comuniaria Il
G2021324 - Practicas Tubeladas Il
G2021325 - Enfermaria Clinica Il
G2021326 - Enferrmaria 4o Ciclo Vitsl - Xeriatris
G2021327 - Enfermaria do Ciclo Vital Materno-infantl 1l
G2021328 - Enfermaria da Sabds Menisl
G2021329 - Fracticas Tuteladas IV
GI021421 - Practicas Tubsiadas V'
G2021422 - Practicas Tubzizdas V'

G2021423 - Trabalo Fin de Grao

Contido
G346 - inglés Téomico

OFTSINTO0 - Crédios Optativos Cursados en Réxime de
InberTamibsa

2017/2018 20182019 2019/2020 2020/2021

37,50% 37,0% 38, 80% 57,74%
37,E2% 38E1% 38,35% 33,28%
57,35% 37,ETH 33,18% 33,21%
100,00%: 100,00%: 100,00% 100,00%
54,74% 32,52% 36,53% 57,22%
58,31% 100,00%: 38,32% 58,45%
35,54% 37,06% 37,54% 57,08%
58,00% 38,70% 100,00% 100,00%
BO,00% 38, 04% 23,05% B2,72%
57,52% 37,73% 36,03% 55,77%
0,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00%

100,00%: 100,00% 100,00%

100,00% B2,14%

100,00%: 38,15% 33,20% 33,18%
37,54% 100,00%: 33, 24% 100,00%
100,00%: 100,00%: 38,51% 100,00%
100,00%: 100,00%: 23,20% 100,00%
57,56% 33,20% 38,45% 33,13%
58,35% 38,40% 33,21% 100,00%
23,17% 100,00%: 100,00% 100,00%
100,00%: 33,21% 100,00% 33,16%
100,00%: 25,17% 23, 18% 100,00%
100,00%: 28,37% 23, 15% 100,00%
100,00%: 33,17% 38,35% 100,00%
53,68% 85,47% 30,30% B3,23%

0172018 ZO1E/2019 2019/2020 2020/2021

100,00%

100,00% 100,00% 100,00%:

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados
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INF 19 - Informe acreditacion de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermaria

Plan Estudos Contido 017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021

gm;ﬂ;ﬂm LM'-EGTET mﬁ? E205440 - Mareays do Pacemrts Crisos 100,D0%: 100,00%: 100, 00%: 7E,00%
F2051102 - Deneitn & Siostica 100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
F2051103 - Mistodainuty de Enfermaris 100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
F20S1105 - Salde = Racursas Scontmicos 100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
F20S1106 - Erfermaria & Comunicacin 100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
F20S1107 - Mistoodoinwty da ImwesSgackon 100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
F2051108 - Estatiztcs aplicada en atencidn sankars 100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
F205110% - Trabalio de Fin de Mastsr B3,33% B3,33% B3,33% BO,00%
F20S1202 - Fracticas Clinicas (Esp. Clinkca) 100,00%
FI0S1204 - A Informatca & & Enfermaria 100,00% 100,00% 100,00% BO,00%
F2051205 - Fracticas Clinicas (Esp. Xesson) 100,00% 100,00% 100,00% BO,00%
F20S1206 - Xastion Sanitana 100,00% 100,00% 100,00% 7E,00%
F20S1207 - Sistemas Sankarios de Sauds 100,00% 100,00% 100,00% BO,00%
F2051208 - Caldade na Abencion Sanitara 100,00% 100,00% 100,00% BO,00%
F205120% - Enfoques Docentes 100,00% 100,00% 100,00% BO,00%

Emﬂ:ﬂ‘iﬂm er“TJmCi?ﬁ F20S1101 - Mareyn do Pacients Crisoo 35,83% 100,00% 100,00% 100,00%
F2051102 - Dersitn & Siostica 35,83% 100,00% 36,15% 100,00%
F2051103 - Mistodoinuiy de Enfermaria 35,83% 100,00% 100,00% 100,00%
F2051105 - Sadde & Recursas Scontmicos 35,83% 100,00% 100,00% 100,00%
F2051106 - Enfermaria & Comunicacin 35,83% 100,00% 100,00% 100,00%
F20S1107 - Mistodoinuty da Imvesigacken 35,83% 100,00% 100,00% 100,00%

Plan Estudos

Cﬂrlt}du- II]].?'J'.Z‘D!I.H ]II.I;EJ.ZI!I.! Iﬂl’!‘.l'ml Z0E0f 2021

P2051W02 - kaster UinkrersEario en Alencion FZOE1108 - Esiatisica aplicada en abenclén sankaria 8E.B3% 00, 00%: 00, 00%: 00, 00%:

Sankariy, XesSan & Coldados (Exp.Clinkca)
FZOE1105 - Traballo de Fin de Masier B4, B2 % B0,00% 73,33% B1,25%
FIO0SA201 - Unemncins, Emerrencas & Grandes Catisirofes 1,67 % 100, 00%: 00, 0% 00, 00%:
FI0=1202 - Frachicas Clinicas (Esp. Clinkca) 1,7 100, D0%: 100, D05 58, 00%:
F2051203 - PrePracticum Cascos Simulados 51,67%: 100, 00%: 100, D0%: 100, 00%:
F2051204 - A Informadca & A Enfermmaria 100, D0%: 100, 00%:
FZOEA20E - Fradicas Clinkcas (Esp. Xesidn) 00, 00%: 00, 00%:
FI0SA20E - Maztor Zaniars 00, 0% 00, 00%:
FI0S1207 - Bcismas Sanfarios de Saucs 100, D05 100, D05
FZOS1208 - Caldade na Ademcion Janitaria 100, D0%: 100, 00%:
FZ051209 - Enfoques DoCenbes 100, D0%: 100, 00%:

Master Universitario en Xerontoloxia
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INF 19 - Informe acreditacion de taxa de avaliacion das materias do plan de estudos

5057 - Facultade de Enfermaria

Plan Estudos

P2022V01 - Masher UnhversEario an
Esrontolowda (22 ed)

Plan Estudos
P2022V01 - Master Universkaric sn
Xeronboioa (22 eg)

Memoria de Calidade

Contida

FI022404 - Valorackdni & Inbervencion en Xeronfcloxts
FII22102 - Xerominioxwla Soclal |

FI022403 - Xeromioiowla Clinica I

FII2204 - Mebocoloyis da invesSgaciin en X eronbois
F2022105 - Trabalic Fin d= Masie=r

F2022106 - Pracioum (Pracicas Exlemas)

F2023201 - Xeromioioxia Clinica Il

F2023202 - Falolowls = Inbervencion Xeralica |
F2023203 - Falolorks = Infervencion Xeratica B
F2023204 - Fsicokoia Clinka

F2023205 - Xeromioioxia Soclal I

F2023206 - Aenckén Sociesankars

F2023207 - Direccion = Xeshidn Xeroniokxica

F2022208 - Demograna da Ancdanidase

F2022209 - Denefio & Responsablidyde Civll Xemontohicca
F2022210 - Intervencion Ron Fanmacokeaica en Demencias
F2I22211 - Inglés |

F2022212 - O Proxeco de InvesSgadin en Xemniokocky
F2022243 - Farmacoicaia Xerdirica

F2022244 - Ingiés 0

FZO02224E - Economia XeromiokSaica

Contido

FI0237HE - Pelcobicioxla do Ervelecemenin
FI023247 - Actividede Fisica en Xeromiooxla
F2022218 - Bioweronioioxia

F202221% - Ocio & Tempo Libre &n Xemoniolowiy
F2022220 - Frogramas o8 IRdervencion &n Xerorioloxia
F2022221 - Infervenciin Fedagdxica en Xemonioicxia
FI02IPATO - Pracicas exiracumiculsres

2017/2018 DIO1E/2015 20192020 2020/2021

&1,67% B3,33% 100,00% BE,T1%:
51,67% B3,33% 100,00% BE, 1%
&1,67% B3,33% 100,00% BE,T1%:
BE, 7% T1,43% 50,00% BE, 1%
B3.33% E0,00% B7.50%: BO.00%:
00.00% B3.33% 100,00%: 100.00%
0.00%: S0,00%:

0.00%: S0,00%:

0,00%: S0,00%

00,00% 0,00%: S0,00%
90,51% B3,33% 100,00%: 00,00%
92,31% B3,33% 100,00%: 00,00%
90,51% B3,33% 100,00%: 00,00%
90,00% B3,33% 100,00%: 100,00%
50,51% B83,33% 100,00%: 100,00%
0,00%
00,00% 100,00%
S0,00%

0,00% 33,33%

00,00% 0.00%
E6,67% 00,00% 100,00% 100,00%

2017/2018 2O1B{2019 2019/2020 Z0Z0/2021

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
100,00% TE,00%: 00,00%: 00,00%
100,00% 100,00% 100,00%: 100,00%
100.00% BE,ET%: 100.00%: 00.00%
92.31% TE,00% 100,00%: 100,00%
75,00% 100,00% 100,00% 100,00%
0,00%: 0,00%:

Mes - ano



https://nubeusc.sharepoint.com/:b:/s/Calidade92/EW8x6-61KbBLl8TN5ATacGMB3J3LHRAVFs-C7m0MQYzwPQ?e=xSuvgE

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 65 de 117

Grado en enfermeria

Cdédigo

IN34G

Nome

Taxa de rendemento

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron
0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios en que se matricularon.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 88,37 90,71 92,03 89,49 96,06 93,16
Grao en Enfermaria [S] 89,59 89,27 92,28 91,46 94,65 92,10
Total (%) 89,21 89,72 92,21 90,91 95,04 92,38
Cdédigo IN34G-G
Nome Global-Taxa de rendemento

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron
0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios en que se matricularon.

2015-16  [2016-17 |2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
1° curso 77,76 77,39 84,67 83,20 89,64 84,44
2° curso 92,18 92,14 93,11 90,95 95,79 92,06
3° curso 93,33 94,71 95,46 95,27 98,46 96,54
4° curso 97,19 97,81 98,64 97,53 98,09 98,93
Sen asignacion a curso 50,00 100,00 53,85 71,17 100,00 26,67
Total (%) 89,21 89,72 92,21 90,91 95,04 92,38

As taxas de rendemento en Santiago e Lugo (92,10 e 93,16) superan a media da Universidade (80,97)

Cdédigo

IN35G

Nome

Taxa de éxito

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron
0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron.

2015-16 2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 93,03 94,03 95,17 93,27 98,72 95,95
Grao en Enfermaria [S] 96,03 95,14 97,27 96,60 98,85 95,93
Total (%) 95,08 94,79 96,65 95,66 98,81 95,94
Memoria de Calidade Mes - ano
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Cdédigo

IN35G-G

Nome

Global-Taxa de éxito

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron

0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios aos que se

presentaron.
2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
1° curso 89,73 87,87 93,93 93,09 97,85 92,29
2° curso 95,67 95,23 95,96 94,10 98,36 94,55
3° curso 95,63 96,91 97,24 96,27 99,43 97,48
4° curso 99,80 100,00 100,00 100,00 99,88 99,94
Sen asignacion a curso 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Total (%) 95,08 94,79 96,65 95,66 98,81 95,94

As taxas de éxito en Santiago e Lugo (95,93 e 95,95) superan a media da Universidade (87,92)

Cdédigo

IN36G

Nome

Taxa de avaliacion

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se

presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios

matriculados

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20  [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 94,99 96,48 96,70 95,95 97,31 97,09
Grao en Enfermaria [S] 93,29 93,83 94,88 94,68 95,76 96,00
Total (%) 93,82 94,65 95,41 95,03 96,18 96,29
Cadigo IN36G-G
Nome Global-Taxa de avaliacion

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se

presentaron os estudantes e o numero total de créditos ordinarios

matriculados

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
1° curso 86,66 88,08 90,15 89,38 91,61 91,50
2° curso 96,35 96,75 97,03 96,65 97,38 97,36
3° curso 97,59 97,73 98,17 98,96 99,03 99,04
4° curso 97,39 97,81 98,64 97,53 98,20 98,99
Sen asignacion a curso 50,00 100,00 53,85 71,17 100,00 26,67
Total (%) 93,82 94,65 95,41 95,03 96,18 96,29

As taxas de avaliacion en Santiago e Lugo (96,00 e 97,09) superan a media da Universidade (92,09)

Memoria de Calidade
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Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados

Cdédigo

IN34M

Nome

Taxa de rendemento

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron

0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios en gue se matricularon.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
|Tota| (%) 95,65 92,44 93,56 97,27 96,32 93,50
Cdédigo IN35M
Nome Taxa de éxito

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron
0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios aos que se

presentaron.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
|Tota| (%) 99,60 99,88 100,00 99,76 99,89 99,89
Cdédigo IN36M
Nome Taxa de avaliacion

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron os estudantes e o nimero total de créditos ordinarios
matriculados.

2015-16

2016-17

2017-18 |2018-19 [2019-20 |2020-21

Total (%)

96,04

92,55

93,56 97,51 96,43 93,60

As taxas de rendemento, éxito e avaliacion, (93,50- 99,89- 93,60) superan a media da Universidade
(90,08-99,01-90,98)

Memoria de Calidade
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Master Universitario en Xerontoloxia

Caédigo

IN34M

Nome

Taxa de rendemento

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron

0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios en que se matricularon.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
|Tota| (%) 92,95 93,49 90,96 74,42 92,97 86,86
Caédigo IN35M
Nome Taxa de éxito

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios que superaron
0s estudantes e o numero total de créditos ordinarios aos que se

presentaron.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
|Tota| (%) 100,00 100,00 100,00 97,96 99,17 100,00
Cddigo IN36M
Nome Taxa de avaliacion

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o nimero total de créditos ordinarios aos que se
presentaron os estudantes e o numero total de créditos ordinarios
matriculados.

2015-16

2016-17

2017-18 |2018-19  [2019-20  |2020-21

[Total (%)

92,95

93,49

90,96 75,97 93,75 86,86

As taxas de rendemento e avaliacion, (86,86- 86,86) son inferiores a media da Universidade (90,08-
90,98) e a de éxito € superior, un 100,00 frente a un 99,01.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos ao proceso de ensino/aprendizaxe

Memoria de Calidade
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INF. 13 — Informe da enquisa de satisfaccion do alumnado coa docencia recibida

Grado en enfermeria

2501105_INF.13_1S_2020_2021.pdf

AREA DE CALIDADE E MELLORA
DO5 PROCEDEMENTOS

INF. 13 - Informe da engquisa de satisfaceion do alwmmade coa docencia recibida
Grao en Enfermaria 15
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Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados

4310352 INF.13 1S 2020 2021.pdf
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Master Universitanio en Atencion Samtana, FKestion e Cordados (F2051P01) 15
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A docante reschea 25 dobidas mlaciomadss oo HA MA NA NA in

ot e s e masladaron (clase vital, tivrias, mis
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Master Universitario en Xerontoloxia

4310400 INF.13 1S 2020 2021.pdf
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Mister Universitario en Merontolowda (F ed) (P2022B01) 15

Informe da enquisa de sahsfacmon do alumnado coa doceneia recibida
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INF-14. Informe da enquisa do profesorado coa docencia impartida

Grado en enfermeria 2501105 INF.14 2020 2021.pdf

AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS

DE COMPOSTELA

Grao en Enfermaria (2501105)

I_u_furme da enqul:.a do prnfE\madu coa duceﬂcm impartida

O meu alumnado participa critica & activamente no 3 61 33 397 5 4.09 387
desenvolvemento das clases?
Cofiezo o nivel de comprension dos/as alumnoes/as? - - - - - - 382 4350 416 3.88 409 3.99
Globalmente estou satisfeita’o co traballo realizade polo - - - - - - 379 433 406 395 427 411
alumnado nas mifias clases?
Penso que, en xeral, o meu alumnado estd satisfeito co meu labor| = = = = = = 3.88 417 402 405 427 416
como docente
O nivel co que chega o alumnado (cofiecementos e habilidades) = I = | - = = = 333 4.00 367 342 330 339
suficiente para afrontarse aos contidos da materia? |
O material & servizos de apoio & docencia existentes na - - - - - - 3.61 367 3.64 348 400 4
Universidade (fondes bibliograficos, fondos audiovisuais, aulas
virtuais, aulas de informética, espazos de traballe,7) son
axeitados para o desenvolvemento da materia? |
A coordinacion entre as distintas materias e/ou niveis do titlo é - - - - - - 328 383 3.56 3.30 3.83 336
adecuada? |
Estou interesada/o en recibir formacion de apoic para a mellora - - - - - - 435 3.00 4488 412 483 448
da docencia (novos recursos docentes, novas tecnoloxias
aplicadas 4 docencia, etc )7
Organizo e estruturo ben 23 mifias clases? - - | - - - - 403 4350 427 414 433 423
Informo axeitadamente 20 meu alumnado dos criterios de - | - [ - - - - .39 3.00 470 433 48 473
avaliacién da materia? | |
Amdsome accesible ao alumnado nas mifias clases e titorias? - | - | - - - - 444 5.00 72 467 483 473
Mantefio un frato correcto cos estudantes? - - - - - - 4.64 5.00 82 4.66 483 473
Estou satisfeita/o o titorizacion do TEG/TFM N | - 5 5 5 379 | 400 389 405 408 407
Ex xteral, estou satisfeita'o coa mifla labor docemte? N | - 5 5 5 4127 | 43 3 432 458 [E;
Mantiven unha comunicacién axsitada co estudantado (comren EE | - - - - 106 | 300 453 416 483 430
electrénico, Campus Virtual, Teams, etc) |
Estou satisfeito coas ferramentas, instrumentos e canais postos & - - - - - - 339 367 3.9 412
mifia disposicidn para desemvolver 2 docencia na situacién
imprevista derivada da crise sanitaria?
Valora a tia experiencia previa no uso das tecnoloxias para a - [ - - - - - 2.65 3.17 29 341 i 3.29
docencia e avaliacion en remoto
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Estou satisfeito co desenvolvemento da docencia non presencial - - - - - - 327 317 322 340
posta en marcha tras a declaracién do estado de alarma derivada
da erise sanitaria

Ectou satizfeito co desenvolvemento da avaliacion non presencial - - - - - - 303 283 203 316 242
posta en marcha tras a declaracién do estado de alarma derivada
da crise sanitaria | | | | |
Informei ao men alumnado dos cambios na docencia e da - - - - - - - - - - -
avaliacion derivados da crise da Covid-197

Asistin a algunha das actividades formativas especificas sobre
tecnoloxias en docencia remota postas en marcha pola supresion
das actividades presenciais
Asistin a algunhz das actividades formativas especificas sobre
tecnoloxias en avaliacion remota postas en marcha pola
supresion das actividades presenciaiz

Faga o3 comentarios e achegas que considers oportunos sobre o - = - > -
desenvolvemento da docencia e avaliacion neste semestre

2020

ot rense | g, | Ve | | | e i
Santiago Lugo Santiago Lugo Santiago Lugo

Valoracion media da enquisa de satizfaccién do profesorade coa - - - - - - 376 418 397 in 412

docencia impartida

Porcentaxe de paricipacién | 18.75% | 15.38% 17.07% 2609% | 23.08%

O desenvolvemento das actividades académicas, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e
cualificacion, correspondéronse co establecido na memoria de verificacion, ata o 15 de marzo de 2020,
onde se procede ao peche das instalacions da universidade con motivo da pandemia. Establécese o plan
de continxencia polo reitorado, e addptanse en consecuencia as medidas da “RESOLUCION REITORAL
DO 7 DE ABRIL SOBRE OBRIGAS REFERIDAS A DOCENCIA NON PRESENCIAL” e o
“ACORDO DO CONSELLO DE GOBERNO DO 22 DE ABRIL DE 2020, POLO QUE SE REGULA
O REXIME ESPECIAL DA AVALIACION DO CURSO 2019-2020 COMO CONSECUENCIA DA
SUSPENSION DA DOCENCIA PRESENCIAL POLA COVID-19”.

A pandemia por coronavirus SARS-CoV-2 determinou a definicion de tres escenarios que establecian o
grao de presencialidade nas aulas durante o curso 2020-2021 e que respondian & diferente evolucion
epidemioldxica da enfermidade e as consecuentes medidas adoptadas polas autoridades sanitarias. Con
ese obxectivo, desenvolvéronse diferentes instrumentos normativos especificos para ese curso, tendo en
conta que a evolucion da pandemia non permitia prever un contexto a medio prazo.

A RESOLUCION REITORAL DO 2 DE SETEMBRO DE 2020 POLA QUE SE DISPONEN
MEDIDAS FRONTE A COVID-19 PARA O INICIO DO CURSO 2020-2021, establece as Bases para
o0 desenvolvemento dunha docencia presencial segura no curso 2020- 2021, aprobadas no Consello de
Goberno celebrado o0 19 de xufio de 2020, y contemplan diferentes escenarios en relacion co inicio e
desenvolvemento do curso académico 2020-2021.

Os escenarios que implican presencialidade de persoal e alumnado requiren da adopcion de medidas
hixiénico-sanitarias xerais que xa estan implantadas nos centros desde a sUa reapertura nos meses de maio
e xufio e que supuxeron a descentralizacion do nivel de decision para que en cada instalacion se adaptase
a Guia de actuacién fronte a COVID-19 para centros e persoal da USC con traballo presencial, en
constante actualizacion.
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Na Facultade de Enfermeria, a docencia expositiva no primeiro cuadrimestre foi semipresencial, dado
que as aulas non tifian capacidade para manter a distancia de seguridade entre as persoas. Cada grupo
expositivo dividiuse en dous, CLEO1-A, CLEO1-B, CLEO2-A e CLE02-B, e a alternancia de
presencialidade e docencia telematica foi semanal. A docencia interactiva (laboratorios e seminarios)
realizouse de tipo presencial, e as Practicas Tuteladas retomaron a case normalidade, con restricions
nalguns servizos. No segundo cuadrimestre, a docencia expositiva pasou a ser integramente telematica,
ante a negativa evolucion da pandemia, as titorias dos TFG tamén de xeito telematico e a docencia
interactiva recobrou a normalidade adaptada a normativa. Os exames foron todos presenciais, con estritas
medidas de seguridade. As defensas dos TFG e TFM foron preferentemente presenciais. Outras
actividades, segundo necesidade, foron telematicas.

Os Departamentos implicados na docencia do titulo aprobaron, como todos 0s anos, as guias docentes
nas que se recollen as actividades académica, metodoloxias docentes, sistemas de avaliacion e
cualificacion. Tras esta aprobacion, a Xunta de Facultade e da Escola revisaron a sta conformidade co
establecido na Memoria Verificada do Titulo. Os departamentos, nesta situacion de pandemia, realizaron
as adaptacions de acordo co novo escenario.

Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garanten a mellora da calidade do persoal académico e de apoio & docencia
(capacitacion, competencia e cualificacion)

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do persoal
académico:

o
0}

O O O O

Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion.

Tipoloxia do profesorado que imparte docencia nos distintos niveis da titulacion (por exemplo, primeiro curso, docencia
tedrica versus practica, materias optativas, supervision de traballos finais, etc.), distinguindo entre titulacions de grao e
maéster.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de traballo.

Formacion do profesorado e mobilidade.

Actividade investigadora.

Deteccion de necesidades de persoal académico.

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do persoal de

apoio
o]
o]
o]

Mantemento, cando menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion.
Accibns para promover a formacion do persoal de apoio & docencia.

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacion co seu traballo.

Deteccion de necesidades de persoal de apoio & docencia
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Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

Evidencias da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do persoal
academico:

Grado en enfermeria

O profesorado do Grado en Enfermeria conta co nivel de cualificacion exixido para a imparticion do titulo, en base a
slla experiencia docente e investigadora, é acorde coas previsions que se incluiron na memoria verificada. A
informacidn sobre o profesorado, recollese nos informes relativos ao plan de ordenacién docente e que se mostran a
continuacion:

2501105_E15 INTERC 2020-2021.pdf

E.15 Plan de ordenacion docente: informacion sobre o profesorado. Datos do curso 2020/2021

AREA DE CALIDADE E MELLORA
DS PROCEDEMENTOS
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Na actualidade, no Grado de Enfermeria en Santiago, o nimero de profesores da area de Enfermeria a tempo
completo sigue sendo insuficiente, isto verificase co numero de horas do POD e a comparativa con outras
titulacions da USC. Con respecto & materia do Traballo Fin de Grao, o nimero de alumnos que titoriza cada
profesor de Grao en Enfermaria € moi elevado en relacion con outras titulacions da mesma Universidade.

As xubilacidns dos ultimos anos, e a nova incorporacion de PDI con categoria de profesores asociados ouaxudantes
explica los resultados dos indicadores que se mostran a continuacion, e pon de manifesto una media por debaixo
da media na Area de Ciencias da Saude.

Na Escola de Enfermeria de Lugo, todo o profesorado ten unha formacion especifica da materia que imparte, ben
porque tefian unha especialidade afin a materia, ou pola sua traxectoria profesional, tanto académica, investigadora
e asistencial, que os avala para impartir a docencia. O profesorado existente a tempo completo, ainda que e escaso,
cobre a sUa parte tedrica correspondente e as Titorias, tendo que asumir asi mesmo as Practicas Tuteladas, como
responsables destas materias e do seu control externo.

Cddigo IN24G

Nome Porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con sexenios sobre
o PDI total

Procedemento de Célculo Relacién porcentual entre o PDI con sexenios e o PDI total con docencia no
titulo. Achega informacién sobre o perfil do profesorado.

2015-16  [2016-17 |2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21

Grao en Enfermaria [L] - - - - - -
Grao en Enfermaria [S] 63,41 62,50 66,67 70,59 75,00 70,00
Total (%) 63,41 62,50 66,67 70,59 75,00 70,00

O porcentaxe no Grado (70,00) se encontra por debaixo da media da Universidade (85,47)

Cédigo IN25G

Nome Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total

Procedemento de Calculo Relacién porcentual entre o PDI doutor e o PDI total con docencia no titulo.
IAchega informacién sobre o perfil do profesorado.

2015-16 [2016-17 |2017-18 [2018-19 [2019-20 |[2020-21

Grao en Enfermaria [L] - - - - - -
Grao en Enfermaria [S] 50,00 50,60 50,00 46,99 44,19 46,99
Total (%) 50,00 50,60 50,00 46,99 44,19 46,99

O porcentaxe no Grado (46,99) se encontra moi por debaixo da media da Universidade (84,17)
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Cédigo

IN26G

Nome

Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total

Procedemento de Calculo

Relacién porcentual entre o PDI funcionario e o PDI total con docencia no

titulo. Achega informacién sobre o perfil do profesorado.

2015-16 [2016-17 |2017-18 [2018-19 [2019-20 |[2020-21
Grao en Enfermaria [L] - - - - - -
Grao en Enfermaria [S] 37,21 37,35 38,75 33,73 30,23 30,12
Total (%) 37,21 37,35 38,75 33,73 30,23 30,12

O porcentaxe no Grado (30,12) se encontra moi por debaixo da media da Universidade (58,56)

Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados

O profesorado que participa no Master de Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados, PDI da USC, conta co nivel de
cualificacion en base a sua experiencia docente e investigadora esixido para a imparticion do titulo de master e o
persoal docente da area externa, € acorde coas previsions que se incluiron na memoria verificada. Todo o PDI que
titoriza TFM ten experiencia docente e investigadora. O persoal docente que titoriza as practicas externas e persoal

do SERGAS que conta con experiencia asistencial e docente na formacion de précticas de grado e master.

E.15 Plan de ordenacion docente: informacion sobre o profesorado. Datos do curso 2020/2021

4310352_E15 2020-2021.pdf
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Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o PDI con sexenios e o PDI total con docencia no
titulo. Achega informacién sobre o perfil do profesorado.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

[Total (%)

78,95

86,67

86,67

80,00

70,59

81,25

O porcentaxe no Master (81,25) se encontra por debaixo da media da Universidade (89,11)
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Cddigo IN25M

Nome Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total

Procedemento de Célculo Relacién porcentual entre o PDI doutor e o PDI total con docencia no titulo.
IAchega informacién sobre o perfil do profesorado.

2015-16 |2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 |2020-21
Total (%) 91,30 88,24 90,00 85,71 85,71 86,36

O porcentaxe no Master (86,36) se encontra por debaixo da media da Universidade (90,13)

Cddigo IN26M

Nome Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total

Procedemento de Célculo Relacién porcentual entre o PDI funcionario e o PDI total con docencia no
titulo. Achega informacion sobre o perfil do profesorado.

2015-16  |2016-17 [2017-18 |2018-19 [2019-20 [2020-21
otal 0 ) ) ’ ’ ’ )
Total (% 69,57 82,35 70,00 66,67 76,19 68,18

O porcentaxe no Master (68,18) e superior a media da Universidade (60,42)

Master Universitario en Xerontoloxia

E importante mencionar a capacidade investigadora dos profesores/as de ambas as especialidades deste Master. Os
establecementos de colaboracidns entre docentes e persoal do SERGAS e INIBIC (no caso da UDC) asi como
entidades privadas punteiras en investigacion favorecen a adecuacion do PDI ao Master no que imparten docencia. A
UDC ofrece oportunidades ao profesorado para actualizarse e continuar coa sta formacién. Desde o Centro
Universitario de Formacion e Innovacion Educativa (CUFIE) ofértanse distintos cursos co obxectivo de “aumentar a
calidade dos procesos educativos a través da formacion e asesoramento da comunidade universitaria”.

E.15 Plan de ordenacion docente: informacion sobre o profesorado. Datos do curso 2020/2021

4310400 _E15 2020-2021.pdf
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Caodigo

IN24M

Nome

o PDI total

Porcentaxe de Persoal Docente e Investigador (PDI) con sexenios sobre

Procedemento de Calculo

Relacion porcentual entre o PDI con sexenios e o PDI total con docencia no
titulo. Achega informacién sobre o perfil do profesorado.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

[Total (%)

66,67

60,00

60,00

75,00

81,82

70,00

O porcentaxe no Master (70,00) e inferior a media da Universidade (89,11)
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Cédigo

IN25M

Nome

Porcentaxe de PDI doutor sobre o PDI total

Procedemento de Calculo

Relacidén porcentual entre o PDI doutor e o PDI total con docencia no titulo.
IAchega informacién sobre o perfil do profesorado.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

[Total (%) 100,00

100,00

93,75

94,74

94,12

100,00

O porcentaxe no Master (100,00) e superior a media da Universidade (90,13)

Cddigo

IN26M

Nome

Porcentaxe de PDI funcionario sobre o PDI total

Procedemento de Céalculo

Relacién porcentual entre o PDI funcionario e o PDI total con docencia no
titulo. Achega informacion sobre o perfil do profesorado.

2015-16

2016-17

2017-18

2018-19

2019-20

2020-21

46,67

[Total (%)

50,00

43,75

36,84

41,18

31,25

O porcentaxe no Master (31,25) e moi inferior a media da Universidade (60,42)

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal académico relativos ao contorno de

traballo.

Formacion do profesorado e mobilidade

A institucion ofrece oportunidades ao profesorado para actualizarse e continuar coa sta formacion, sin embargo,
a carga docente, os horarios, o perfil de moitos profesores (Asociados P6), e outras obrigas, dificulta realizar esas
accion ao profesorado do Area de Enfermeria.
Os seguintes indicadores poden ofrecer datos sobre o entorno do traballo do profesorado do Grado en Enfermeria.

Cddigo

IN32G

Nome

Media de alumnos por grupo de docencia interactiva

Procedemento de Calculo

Relacién entre o nimero de alumnos matriculados e o nimero de grupos de
docencia interactiva.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grao en Enfermaria [L] 22,26 17,03 15,67 27,93 24,35 17,66
Grao en Enfermaria [S] 17,19 18,08 18,54 17,89 18,94 19,49
Total 18,66 17,71 17,55 19,72 20,03 19,00
Memoria de Calidade Mes - ano
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Cddigo

IN32G-G

Nome

Global-Media de alumnos por grupo de docencia interactiva

Procedemento de Céalculo

Relacién entre o nimero de alumnos matriculados e o nimero de grupos de
docencia interactiva.

2015-16 [2016-17 [2017-18 [2018-19 [2019-20 [2020-21
Grupos clinicos 5,04 4,81 4,34 5,82 6,16 5,74
Grupos de laboratorio 22,31 21,24 21,06 19,95 19,29 18,90
Grupos de seminario 38,35 35,32 36,58 33,17 32,10 32,48
Total 18,66 17,71 17,55 19,72 20,03 19,00
Cédigo IN55G
Nome Media de alumnos matriculados en materias (FB e OB) por grupo de

teoria (expositivas)

Procedemento de Calculo

Relacion entre o nUmero de alumnos matriculados en materias de formacion
basica e obrigatorias e 0 nUmero de grupos de teoria desas materias.

2018-19  [2019-20  |2020-21
Grao en Enfermaria [L] 60,05 55,09 56,27
Grao en Enfermaria [S] 73,95 73,68 71,57
Total 69,32 67,48 66,47
Cddigo IN56G
Nome Media de alumnos matriculados en materias optativas por grupo de

teoria (expositivas)

Procedemento de Céalculo

Relacién entre o nimero de alumnos matriculados en materias optativas e o
namero de grupos de teoria desas materias

2018-19  [2019-20  |2020-21
Grao en Enfermaria [L] 28,75 22,75 27,00
Grao en Enfermaria [S] 44,71 38,14 48,50
Total 38,91 32,55 39,90
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Participacion do PDI nos plans de formacion

A enquisa de satisfaccion media do PDI coas actividades formativas desenvolvidas, mostra os seguintes

resultados:

AREA DE CALIDADE E MELLORA
DOS PROCEDEMENTOS

Informe Satisfaccion Relacion cursos PFID 2020-2021 Enquisa de satisfaccion do
PDI coas accions formativas. 2020-2021

Curso Académico 2020-2021
Numero de convidados: 2048
Numero de enquisas cubertas: 928
Taxa de participacion: 45.31%

Rango de valoracion das preguntas: 1-5

Pregunta Puntacion Minima Valoracion Media
A mformacién previa do curso fo1 axertada 1 447
O proceso de inscricién e matricula for axertado 1 4.66
A planificacion e a organizacion do curso fo1 axertada (horanos, nimero 1 456

de prazas, etc.)

As instalacidns utilizadas estaban en bo estado e foron axeitadas 1 457
Os materiais didacticos empregados foron axeitados 1 451
Os contidos do curso deron respostas &s mifias necesidades de formacién. 1 438
Os contidos traballados foron mnovadores e actualizan a mifia profesidon 1 438
Vou poder aplicar os contidos do curso no meu labor docente. 1 448
Walora a tia satisface16n xeral do curso. 1 4.49

16-17. PARTICIPACION DO PDI NOS PLANS DE FORMACION Facultade de Enfermaria

Facultade de Enfermaria

PORCENTAXE DE PARTICIPACION DO PROFESORADO DO TiTULO NOS PLANS DE FORMACION

Porcentaxe de PDI que realizou algiin curso

2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2018/2019 | 2019/2020 | 2020/2021
Grao en Enfermaria (12 ed) [S] 8,89% 13,19% 7,95% 14,85% 28,44% 37,86%
TITULOS Master Universitario en Atencién Sanitaria, Xestion e Coidados (Esp. Xestidn) 16,00% 38,89% 8,23% 21,88% 41,38% 42,42%
Master Universitario en Atencién Sanitaria, Xestién e Coidados (Esp.Clinica) 16,00% 38,89% 8,23% 21,88% 41,38% -
Master Universitario en Xerontoloxia (22 ed) 20,00% 26,67% 47,06% 36,84% 88,24% 56,25%
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O profesorado do Grao en Enfermaria pertencente ao Area de Enfermeria, ten dificultades para acollerse a
programas de mobilidade e estadias tanto en centros nacionais como estranxeiros debido a gran carga docente,
non podéndose prescindir del. No curso 2019-20 o porcentaxe de profesores que participaron en programas de
mobilidadeede o 0,05%, e do curso 2020-21 non se tefien datos. A mobilidade do profesorado da Escola de Lugo
non esta contemplado dentro dos programas da USC.

A Escola mantén anualmente actividades de formacion continuada para o seu persoal a través do SERGAS: cursos de
formacion e perfeccionamento, congresos nacionais e internacionais, asi como colaboracién en producidn cientifica
como revistas e outras publicacions.

Evidencias da adecuacién dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da calidade do persoal de
apoio: mantemento, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de verificacion.

A plantilla de PAS con dedicacion a Facultade de Enfermeria e a o Titulo de Grado e Masteres e a seguinte:

E-16 Informacién sobre o persoal de apoio - Facultade de Enfermaria. Curso 2020/2021

N Unidade Escala/Categoria Denominacion do s

1 CONSERXERIA FAC. ENFERMERIA Auxiliar técnico servizos AUXILIAR TECNICO SERVIZOS 11 ano(s), 1 mes(es) e 21 dia(s)
2 CONSERXERIA FAC. ENFERMERIA Auxiliar técnico servizos AUXILIAR TECNICO SERVIZOS 17 ano(s), 4 mes(es) e 22 dia(s)
3 CONSERXERIA FAC. ENFERMERIA Oficial de servizos CONSERXE 18 ano(s), 9 mes(es) e 0 dia(s)
4 UNI. XEST. CENTRO DEP. ENFERMERIA E. Administrativa-Administracion RESPONSABLE UNIDADE 20 ano(s), 0 mes(es) e 27 dia(s)
5 UNI XEST. CENTRO DEP. ENFERMERIA Escala auxiliar-administracién POSTO BASE 1ano(s), 1 mes(es) e 17 dia(s)
6 UNIDADE AA. EE. FAC. ENFERMERIA Escala auxiliar-administracion RESPOMNSABLE ASUNTOS ECONOMICOS 2 ano(s), 1 mes|es) e 29 dia(s)

Fonte: Base de datos de persoal da USC proporcionada pola Area de Tecnoloxias da Informacién e Comunicacién (ATIC) actualizada a 1 de xullo de 2021

As acciéns para promover a formacion do persoal de apoio & docencia recae na figura da Xestora da unidade
administrativa, tanto a difusion das accions formativas de caracter institucional das que se recibe informacion no
centro como a solicitude a Universidade daqueloutras que podan ser de interese para o colectivo.

16-17. PARTICIPACION DO PAS NOS PLANS DE FORMACION

Porcentaxe de PAS que realizou algun curso
2015/2016 | 2016/2017 | 2017/2018 | 2008/2019 | 2015/2020 | 2020/2021
5000% | 85,71% | E6,00% | 6667% | 2000% | 83.33%

PORCENTAXE DE PARTICIPACION DO PAS NOS PLANS DE FORMACION
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AREA DE CALIDALE E MI
¥15 FROCEDEMENTOS

LLEnE A

INFORME A5 ENQUISAS DE SATISFACCHIN MEDIA DD FAS COAS ACTIVIDADES FORMATIVAS

DESENMOLVIDAS (20202021

Desefo cusstionario:

dren de Calidsde = Mellors dos Procecementos

Universa:

dsistentes 805 cursos do Frograma de Formacion de FAS

Forma de realizacion:

Cuctionario autoadministrado

Traballc de campo:

Servizo de planificecion & formadon de PAS

Tabulacion dos datos: dren de Calidage = Msllors dos Frocedementos
Curso scsdemico: 2020/2021

Numern de cussitonaricos oubertos: 363

Taxa de respostas sobre matrioaledos: 41%

Elaboracion de informie:

Aren de Calidade = Mellors dos Procecemantos

"I rfceres Sae sncuinae reallmche oo cosctorarks uH s et S oulfia 20N

Huamero Porcentare
Hiome 142 3z%
Muller 221 e1%
Non resposta a %
m Home Muller Mon resposta
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AREA L O AUALIE £ MELLLIE A
L5 FROCEDEMENTOS

Valora a satisfaccEn con sepuinbes Berm desde 1 (nada sathifeite/a| ata 10/ mol setbdsBofa)

Valoracion Madis
Infosmmacion preva recibids 0o 0urse 7,32
AdecusGon de UrBGON 00 CUISD &0 Conbs 7.1E
Heerarios. 7.84
Mi de slumnedo ansisdo pam 8 aprendizane £,13
Buiaz & instalsoons 5,87
a5
]
s
¥
[
informecién  Adeossdion da Honerlo M e Sulas w
provia rechida  dunscidn do alumnada rakalackim
*‘L’JE (=g = 120 pEpilaco araa
eontido aprendicane

Valora a satisfaccEn con sepuinbes Berm desde 1 (mol en desscords) ata 10 jmel de acorde)l

Valorscion Medis
Conseguircnss o5 obxectives do curso 7.7
05 contidos satisfinenon as mines neoesidades -
de formacon '
AAQUINI 03 CONECEMENtDs BTEVIZios SEgnss .
05 ohesctivos propostos '
]
PTE
]
LN L]
L. ]
T
%]
B
T80
Lonsmpai-onse m i contidon sathifaeron AdquiFinca
otancthecs do cre i mifin necmildadn de ool
formaion segunds o chepctiany
progosio:
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AREA Dt CAlRDALIE £ MELLLIES
15 PROCEDEMENTOS

Valera @ satisfaccén cos seguinbes Bems desde 1 [mal en desscords) ata 10 jrel de acorde)

valoracion Media
PRIECMITE ANSTRG0 O CONERSD EEOMCD 00 CUrsD 7.74
Parecsms aneitnto o coetEio Fll:l:l:l:rlnn.lm el
CUMPAITGNs: 25 Minas Sxperiatives Ge Bprandize 743
Nivel de acapEacion do CUrsD &S Minas necesidedes 7.50
Satistacrion giobal 7.54
H00
150
T EO
T80
150
100
B B0
B BO
B80
Pareceune Paremmume Cumprironseas Mivel de Suliaferciin
omfedo o aneitade o miflan mlaptecdn do wlcbal
bederios L | erzeciatfem de oo in milfas
dn ouran prieticn do aprendusce  nermade
(=11, -]

Recomendaria vostede 8 cutras persoss que se matriculasen neste curso?

Foroentaxe
Si EE.37
Non 13.03
Non respasta 0,00

Recomenda o curso

m 5 = HMon Mon resposta

Memoria de Calidade Mes - ano




MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 91 de 117

Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions do persoal de apoio en relacién co seu traballo.

Cédigo IN49C

Nome Satisfaccion do PAS co traballo desenvolvido

Procedemento de Célculo \Valoracion media da enquisa de satisfaccion do PAS co traballo desenvolvido.
Permite cofiecer a opinién dese grupo de interese sobre o traballo que
desenvolven.

2015-16  [2016-17 [2017-18 [2018-19 |2019-20 [2020-21
[Total 3,50 3,63 3,39 3,75 4,67 3,67

AREA DE CALIALE £ MELLDEA
D FROCEDEMEMN TS

Informe da enguiza de satizfaccion do Perzoal de Administracion & Servizes da
Facultade de Enfermaria (Santago)

Curse Academico 2020-2021
Mimero de enquizas cubertas: 3

Fangzo de valoracon das preguntas: 1-3

Preganms Pummscita Minwa ¥akerscian Madis ¥akracka gebal
Codoze 3 miftys fimcitms & 35 ifies respomsabilidaden srbn 3 400 393
clammants defimidh:
0 suiema de mpate de carges de Tetallo & asatade 1 333 333
Smtoms parte dun squipo de maballe 2 35 35
As miftas opimiten: o aperacions won Sdas an conf A ke de 3 4.00 3E3
exllorar 2 mifla wnidade
Sinte que & parsoa respozsabls da imidads coordin o diries. 1 333 373
cormcheses a0 squipo & taballe
Estou coordinade con oot midades da exrversidade 2 333 312
A oormicacion sotre o parvoal da umidads o ofas seemos/as & 2 387 357
axsitada
O mocu ngr do taballo ¢ acoosdble @ nom parcibo dfolodes no 3 4.00 413
AR ACTESE0
0 meu ngr da saballe & segurs (Do pesibe powca sakzbridads 3 400 39
O meu posto & taballc ssta sn boas condiciens {pomemante das 3 433 3
insalaciens o do mobilaco, par exenmplo)
O mcmies dispofithles para o dewenmpaiio do me rehallo son os 4 467 401
mitade (pquipamemio}
Sintoms psothada’s no mon traballe 2 367 380
As mifias condicitns sbarais {salano, boradio, orgameacion, 3 367 372
sic.), won modtadas.
A mifls Sormacitn & Importants para manies 2 clidede do mew 3 400 436
‘traballo.
En xaral, cimeoms sativfite oo men taballs 2 357 %
Froguem, Braposin Parcenrats Hesposian
Campra Horte LOHLa0
Sexn Home 6607
Dfuller 33.33%
Riactben mformacioe sotbns o Igpact da Covid-19 S 100.00F
&0 Estado do Alarma camitaria no
damehnets dag ety choips,
Poidan dosemcher s pifies chrign anmemote 3 8567
Mo 33.33%
s mames parz Soar o e raballo oo moecte: 33 100.00%
s, Gir.).
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A mifla formacite para devemchear o mom 5 5567
tatalls cxlie & axaiads

Mm 3333%
Thven mecamdumcs pame ealadar as dobeda L 100000

mdacionxdss co men fraballe dacnadss da
Coreid-1% 0 o Ertde do Al mymitaris

Deteccion de necesidades de persoal de apoio & docencia

Tomando como referencia 0 nimero de alumnos co que conta o centro, as distintas titulacions, asi como o volume de
traballo xerado polas practicas tuteladas, non se considera que o persoal de apoio, dedicado fundamentalmente & xestion
e administracion, sexa suficiente para desenvolver todas as funcions, tendo en conta ademais que, no centro, se van
incrementando os procesos e se pretende unha mellora constante dos mesmaos.

No curso 2020-2021 a continuidade na unidade de xestion dun posto interino dedicado a Unidade de docencia de
especializacion obstétrico-xinecolodxica, supon un alivio na carga de traballo, pois 0 administrativo, ademais de atender
as stas funciéns concretas colabora coa unidade nas tarefas xerais da mesma.

Nun esforzo por resolver na medida do posible a insuficiencia de persoal, temos a vontade de dirixir os nosos esforzos
a lograr da unidade de xestion un equipo de traballo de persoas cada vez mais versatiles e polivalentes (evitando cada
vez mais as especializacions), preparados para atender diferentes necesidades e funcions. O nivel de cualificacion do
persoal, favorecido polo interese na participacion de cursos de formacion, fai posible que este obxectivo se poida
alcanzar.

Durante o curso 2020/2021 os cursos realizados polo persoal de administracion e servizos, foron ofertados pola USC e
pola Escola Galega de Administracions Publicas (segundo os convenios asinados coas universidades galegas). Foi esta
ultima entidade a mais concorrida polo noso persoal de apoio.

A Universidade de Santiago de Compostela, de cara a detectar as necesidades de formacion solicita a cada unidade de
traballo unha autoavaliacion anual acompafiada dunha proposta de actividades formativas que axuden a reducir as eivas
atopadas e que poden ser satisfeitas con formacién de persoal.Podemos dicir que o persoal de apoio acada uns niveis de
formacion satisfactorios. O numero de efectivos é escaso, pero moi eficiente.

Na Escola de Enfermeria de Lugo o persoal de apoio e insuficiente para o volume de traballo que se realiza no
centro, tendo que asumir parte destas funcidns os profesores a dedicacion completa. A formacion realizada é a
ofertada polo Sergas e a USC.

Memoria de Calidade Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 93 de 117

Directriz 5. Garantfa e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos

Estandar: o centro ten implantados procedementos que garantan a mellora da calidade dos recursos materiais e
servizos para 0 axeitado desenvolvemento da aprendizaxe do alumnado.

Aspectos a contemplar:
e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e mellora da

calidade dos recursos materiais e 0S Sservizos:

0 Mantemento, polo menos, dos criterios de suficiencia e adecuacion incluidos nas memorias de
verificacion e dos compromisos incluidos nelas, de ser o caso.

o Disposicion de accesibilidade universal e de medios que garantan a saude e a seguridade no
desenvolvemento das actividades de aprendizaxe.

0 Xestion e mantemento dos recursos materiais e servizos: equipamento cientifico-técnico, asistencias e
artistico; campus virtual; TIC; aulas; salas de estudo; aulas de informatica; salas de reunidn;
laboratorios; talleres; postos de lectura en biblioteca; servizos reprogréficos; bibliografia recomendada,
etc.

o0 Deteccion de necesidades de novos recursos ou servizos.

o Os servizos de orientacion académica (seleccion de materias, problemas de aprendizaxe, necesidades
especiais, aloxamento...) e orientacion profesional postos a disposicion do alumnado son apropiados para
dirixilos e orientalos nestes temas.

e Os servizos de Xestion académica (documentacion, informes de cualificacions, actas, certificados académicos,
tramitacion de solicitudes de validaciéns ou de traslado...) postos & sta disposicién son apropiados para dirixilos
e orientalos nestes temas.

e Os programas de acollida e apoio ao alumnado oriéntano no funcionamento da institucion.

e No caso de que os titulos contemplen a realizacion de practicas externas, as instalacion onde se realizan son
adecuadas para a adquisicion das competencias.

¢ Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e 0S Servizos.

Reflexién/comentarios que xustifiquen a valoracién:

Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa garantia e
mellora da calidade dos recursos materiais e 0s servizos.

As infraestruturas da Facultade de Enfermeria de Santiago non son as adecuadas polo grao de
envellecemento do edificio e a falta de espazos. Esta deficiencia ven parcialmente compensada co uso,
para impartir unha parte da docencia, do Aulario Novoa Santos situado preto do Hospital Clinico de
Santiago. Ambos edificios encontranse moi aloxados, a Facultade no campus norte e o Aulario no
campus sur, e isto causa desconexion na vida da Facultade, trastornos de desprazamento, axustes de
horarios e perdida de tempo, entre outros.

A informacidn sobre os recursos materias e servizos dos que dispdn a Facultade esta recollida na paxina
web do centro e podense consultar nos seguintes vinculos:

Memoria de Calidade Mes - ano



MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 94 de 117

https://www.usc.gal/gl/centros/enfermaria stqo/infraestruturas.html
https://www.usc.gal/gl/centros/enfermaria stgo/outrosespazos.html

Mellora e renovacion do material: anos 2020-2021:

ANO 2020

MATERIAL INVENTARIABLE
Amoblamento aula 1 e 2: 13.018,97 €
Proxector: 568,25 €

Substitucion de 2 monitores en despachos de profesores e renovacion de ordenador e monitor
en Sala de Videoconferencias e Sala de Xuntas: 1.362,49 €
Maniqui Little Baby Anne QCPR, Béascula tanita Innersacan BC-545N: 463,69 €

MATERIAL FUNXIBLE

Material diverso de laboratorio para realizacion de clases préacticas:
4.922,94 €Modulos estanterias de laboratorio: 504,19

OBRA RAM: Pintado aulas 1-2-3-4-5, zonas comuns e radiadores: 9.048,67 €

ANO 2021

MATERIAL INVENTARIABLE:

1 Dispositivo Dechoker anti antragamento
1 Dispositivo anti-antragantamento LIFEVAC
6 Entrenador Venatech IV

Mobiliario conserxeria e estores

2 Proxectores Epson EB-982W

Taquillas vestiarios

1 impresora multifuncién

4 ordenadores de sobremesa e 2 monitores
2 smart tv (aula de simulacion clinica)

1 monitor desfibrilador

1 desfibrilador de entrenamento

1 bascula tanita innerscan BC-545N

1 maniqui little junior QCPR
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Total: 15.127,90 euros

MATERIAL FUNXIBLE:

Material diverso para realizacion de clases practicas en laboratorio (seda suturas, pad suturas, guantes,
tiras medidor glucosa, tiras reactivas, pinchador con lanceta, termometros, incentivador espirometria,
filtros antibacterianos, pinzas nasais, bisturis, cintas métricas masa corporal, xiringas, porta tubos, suero
fisiolégico, cateteres intravenosos, gasas, mascarillas, sondas nasogastricas, fonendoscopios,
Torniquetes, via aérea little Anna, venda de comprension, colchonetas, etc...)

Total: 8.724,18 euros

OBRA RAM

Reforma de 2 bafios adaptando un deles a persoas con discapacidade.
Reforma do Punto de atencion, informacion e servizos

TOTAL: 22.058,23 euros

Os recursos materiais postos a disposicion, son o0s adecuados en funcidn da natureza e modalidade
do titulo, e as competencias a adquirir polos estudantes. A vontade de mellora e renovacion polo
Centro, do equipamento e material cientifico, ponse sempre de manifesto, pero coas limitacions
que marca 0 presuposto.

En relacion as normativas de accesibilidade: a Facultade de Enfermaria realiza as adaptacions
necesarias para ocumprimento das normativas de accesibilidade universal, toda vez que o edificio
e 0S recursos econdmicos o permitan.

Os fondos bibliograficos son suficientes (en torno a 8000 volumes e 130 titulos de revistas
impresas). Os usuarios tamén poden consultar fondos en formato electronico (en torno a 500
titulos de revistas e 80 monografias da area de Ciencias da Saude). Con motivo do confinamento
e peche da Facultade, a biblioteca fixo un enorme esforzo coa finalidade de que os estudantes
puidesen acceder a toda a bibliografia e documentacion necesaria.

Por outra banda, os servizos de orientacion estan por unha parte centralizados na Universidade,
na oficina de Informacion Universitaria (http://www.usc.es/gl/servizos/oiu/) e tefien una
competencia recofiecida. Ademais a Facultade tamén orienta os estudantes a través do Decanato
e a Unidade Administrativa.

Na actualidade seguen en activo os Programas de acollida dirixidos a 0s novos estudantes e as
Xornadas de Orientacion Laboral especifica para o estudantado 4° de Enfermeria, organizadas por
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la Facultade de Enfermeria de Santiago, como xa se mencionou anteriormente.

As Practicas Tuteladas do Grado realizanse nos seguintes centros asistenciais:

EOXI Santiago
Hospital Clinico Universitario

Hospital Médico Cirurxico de

Conxo

Hospital Psiquiatrico de Conxo

Hospital Gil Casares

Hospital de Barbanza

Centros de saude

En canto ao resto de areas EOXI (A Corufia, Lugo e Ourense) anualmente, segundo a prevision
de necesidades de prazas de cada curso académico, faise unha solicitude ao SERGAS de prazas
en Hospitais e Centros de Saude.

Na Escola Universitaria de Lugo, a informacion sobre infraestruturas e servizos dos que
dispon aEscola esta recollida na paxina web do centro e pddese consultar no seguinte vinculo:
http://www.usc.es/es/centros/enfermaria_lugo/infraestruturas.html

Os Servizos de orientacion estan por unha parte centralizados na Universidade, na Oficina de
Informacion Universitaria (http://www.usc.es/gl/servizos/oiu/) e tefien unha recofiecida
competencia. Por outra parte a Escola tamén orienta aos estudantes a través da direccion,
profesorado a dedicacioncompleta e a Unidade Administrativa.

Anualmente realizase ademais unha Xornada de orientacion laboral e académica de Posgrao para
0s estudantes de cuarto curso que leva por titulo “Actividades Universitarias de Posgrao e
Insercion Laboral” onde se tratan temas como a Insercion Laboral no Ambito pablico; Axudas
para actividadesde Posgrao na USC; Colexiacion e Especialidades e Ofertas de Emprego de
Centro Privados e no estranxeiro, e o ultimo relatorio e sobre a Enfermeria militar. Cada un dos
relatores son expertos nostemas, con asistencia de 100% dos estudantes.

No Programa de Acollida da Escola orientase aos estudantes sobre:
-O Plan de Estudos, os horarios, calendario de exames,..
-Servizos administrativos
-Coordinacion da titulacion e coordinadores de curso.

-Representantes de estudantes
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-Sistemas de titorizacion
-Programas de mobilidade da USC
-Préacticas tuteladas

-Orientacion sobre o Centro de Linguas Modernas

-Outros servizos universitarios (instalacions deportivas, biblioteca, ...)
-Canles de comunicacion e informacion (especial importancia do uso da web da Escola,

consulta detaboleiros, comunicacion directa coa direccion, administracion, coordinadores...)

En canto a dotacion de fondos bibliograficos especificos para o titulo na Biblioteca Intercentros
do Campus de Lugo, neste curso dotouse de mais fondos bibliograficos. Os recursos materiais,
postos a disposicion dos estudantes, son os adecuados para adquirir todas as competencias do
titulo, en canto o material cientifico, e recursos para a formacion practica e subministrado polo
SERGAS.

As instalacions onde se realizan as practicas tuteladas son adecuadas para a adquisicion
dascompetencias dos estudantes, contando cos seguintes centros asistenciais:

CENTROS ASISTENCIALES:
EOXI Lugo

Hospital Universitario Lucus Augusti
Hospital de Burela

Hospital de Monforte

Hospital de Calde

CENTROS DE ATENCION PRIMARIA
CAP Milagrosa

CAP Fingoy

CAP San Roque,

CAP Praza do Ferrol

CAP Islas Canarias

CAP de Monforte

CAP de Burela

CAP Sarria

CAP Villalba

Todos os centros estan situados na provincia de Lugo.
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Indicadores de satisfaccion, queixas e suxestions relativos aos recursos materiais e 0s servizos.

A falta de datos que proporcionan os indicadores especificos e de resultados de enquisas de satisfaccion
do curso 2019-20 e do curso 2020-21 non permite facer una reflexion nin fiable nin de utilidade.
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AREA DE CALIDWALE E MELLDREA
DU FROCELEMEM TS

Informe de Satsfaccion xeral do'as egresados’as de titulacion: de Grao que

egresaron no 17 semestre do curse 2019-2020
Informe elaborade no Curse Academice 2020-2021

Mhimere de comadados: 3214
Mhimere de enquizas cubertas: 331
Taxa de participacisn- 10,3%

Fango de valoracion das preguntas: 1-3

Fragano FPuamcika S
En quo medids dirias que o teu mballs sutd mlaciomdn cox 1
diulacidn amada? (56 o caso de et maballmde)
En g madidy ores que a i timlacion che mmba ] pom o 1
martads lborl?
Fommacits warica
Formeacion practica
Diocanms
Capacidade de amailice
Taballo w egepe
Capacidade de planificacion, coordinacion s orpamizacion
Cracnidads
Cal & a ti satisfaccitm xoral coa tralacion™
Cal & a ti satsfaocion xoral coa USCT
En quo medida dirias quae a TFEC & mba unheradade de
prestixio?

B b B e e

Froganms E s
Tt Sinlacion de Grado m que momiaches o
s astudo

¥aloracion Media ¥allorackim gichal
L4 149
138 335
185 353
150 230
i 31
367 347
a2 342
14 i+
pd.7) 187
342 342
118 318

311 3.11

Porcenmsts Faopesi s

Dobes Grao an Matsnoticas o en Fiaica k63
Dobee Grao an Mestrs de Educacion Infanifl e an. 131%

Mutre da Ednracion Prizarn {L)

Grap an Administoacian o Dirsccite & Erpracas. 1LEER:

L}

Gran an Administoacian o Dirsccite & Erpracas 125

[5]
(Graio an Bioloocts

1l1¥

Graio an Ciencin Pelfica o da Admimistracidn 14%
Gmaio an Ciencias da Cubhura o Difision Culteral  1:31%

(G0 an Conmmivacion Andowisnal
Grao an Crinsnoloxiy

(Graio an Demin

G0 an Foomonss
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AREA DE CALIDAIE E MELLDIEA
s FROCELEMEM T

Grao an Educacion Social 1E¥:
a0 an Enferevoris (L) (HR
Gran an Enferrorts (5] 063
(30 an Enxeforia Agricoly s Apoalimentaris U653
Grao an Enxeéaria Chil 0.31%
Gran an Enxedania dos Procssos (oo 031%
—

Grao an Ensafiaria Forestal @ do Medio Mataall  0065%
Grao an Enxafiaria Infoomotica 151%
Grao an Enxafiaria Chrimica 00
Grao an Famoaci 3T
Grao an Filoloxs Clagca 031%
Zrao an Filosofia 063
Grao an Fisic 4.3
Grao an Histoda LEE*:
Grao an Histoda da Are LEE*:

Grao an Lizgna o Literatra Espaticlas (L) 065
Grao an Lizgna o Literatra Espaticla: () 00

Grao an Lizgma o Literahra galeges. 00
(30 an Lingma o Literrma mglesas J6
Gran an Lizgmas o Lot Modarms 313%
Grao an Mameatica: e
Gran an Medicina S0
Grao an Maestre de Educacion Indanl (L) LB
Grao an Mestre do Edueacion Infantl () p L
Grao an Mestre de Educacion Primaria (L) LEE*:
Grao an Mestre de Educacion Primaris () 3l1¥e
a0 an Minnicion Hurora ¢ Dietetca 1.5%
Grao an Odomsoloatia 063
Gran an Cptica & Cipomnstria. 063
(3o an Pedagoxta 063
Gran an Pricoloxia 430
Grao an Juimica 11¥%
Grao an Balacions Laborads @ Becases Homanos 15T
@
Grao an Balacions Laboreiz o Recarsos Homenos  1.EE®:
(5]
Grao an Traballo Social 1E®:
Gran an Veterimaria 12%%
G0 an Xeogmfia o Ordracicn do Tamitodo 008
Gran an X omalizmo 1il%
Saxo Fome 1%
Dofullor 61.78%
Cal & a tm simacite prodecional actaal? Eston tatallande por conta allea (ambwiadea)  17.88%
Exton traballamde por conta propas (aitmome’a 3.0
1L enTEesarin/y)
Tafls ' coniTate en praciicas 33%%
Tratally & evtade 2o e e L
Estudn on mestado ILN%
Estudo cutro g 30T
Estudo o programa de doutoramanin 1E¥%e
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AREA DE CALIEWSLE E MELLITEA
L FROC ELYERERM TR

Fropamo opcrdcins 17.88%
Chem: simcions 11.E*%
Contimes os tes evindes na BT & LM
Mo T6.13%
Canin feoypo knas no ten traballo achml? Memos de 3 meses 2%
Enirg 3 o § meses 3BT
Enirg § & ¥ meses 10.5%
Enire ¥ g 12 mwnes 5%
Dufas do 12 maosas 1B.23%
al & o te= salido manszal ™ Memos de FH eumos E.
Entre 500 @ 1.000 qums 150
Entre 1000 & 1. 500 oo 1B.158%
Entre 1300 2.000 gors L2.34%
Dufas do D00 aumos 1B
Algmmia vez bewcaches tnlalle mlaciomdo coa 5 #l.H4%
i tinlacitn?
HNom 3655
Dende que commizaches 2 mscar tmballs Bfomes de 3 meses 45 4%
mdacionade coa Tinlacin, caniv tardaches an
aiopalo?
Entre 3 & § mases 14.62%
Enire § & 9 mases [ e
Enire ¥ g 12 mwnes 13
Dl do 12 maosas o it
Facomandarias a T5C 2 algnén qne quizera curar 51 56.67%
a e tEmlacionT
Mo 35 13%
{(Gusterischs participar com egresadods da TIRC 54 J1.55%
@0 actos argamizades poby mmiversidade” (reunions
do antigos alomneesas, Inparar charias contendo a
Mo 48 #1%

Memoria de Calidade Mes - ano




MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 102 de 117

Directriz 6. Informacién publica

Estandar: o centro debe ter implantados procedementos que lle permitan publicar informacién relevante, actualizada, clara, precisa,
obxectiva e accesible relativa ao desenvolvemento das slas ensinanzas, conxuntamente cos resultados e indicadores vinculados ao
seguimento e acreditacion dos seus titulos..
Aspectos a contemplar:

e Evidencias claras e continuas da adecuacion dos procedementos relacionados coa informacion publica.

0 Recollida, analise e utilizacion da informacién.
0 Publicacion da informacién
0 Medida da eficacia, utilidade e satisfaccion coa informacion piblica.

Reflexion/comentarios que xustifiquen a valoracion:

A informacion do titulo de Grao en Enfermeria é visible, facilmente localizable e expresada con claridade.
Diferenciamos distintos niveis de informacion: paxina web da Facultade e na paxina web da Escola; correo web
do alumnado; aula virtual. Estes niveis estan sendo complementados coas redes sociais (facebook, twitter,
instagram...) Ademais da informacion académica recéllese outra que pode ser de interese para a comunidade
(concursos, charlas, cursos...), ofertas de emprego e enlaces a distintas institucions. A informacidn esta actualizada

e € accesible a todos os grupos de interese.

Os enlaces na web son:

Facultade de Santiago:

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=15968&codEstudio=15392&valor=9

http://www.usc.es/es/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=15968&codEstudio=15392&valor=9

http://www.usc.es/es/centros/enfermaria_stgo/exames.html?plan=15968&ano=68

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria stgo/horariograo.html

https://www.usc.gal/es/estudios/grados/ciencias-salud/grado-enfermeria

http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria stgo/practicastuteladas.html

Memoria de Calidade Mes - ano


http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=15968&codEstudio=15392&valor=9
http://www.usc.es/es/centros/enfermaria_stgo/titulacions.html?plan=13115&estudio=15968&codEstudio=15392&valor=9
http://www.usc.es/es/centros/enfermaria_stgo/exames.html?plan=15968&ano=68
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/horariograo.html
https://www.usc.gal/es/estudios/grados/ciencias-salud/grado-enfermeria
http://www.usc.es/gl/centros/enfermaria_stgo/practicastuteladas.html

MEMORIA DE CALIDADE

Paxina 103 de 117

Escola de Lugo

http://www.usc.es/es/centros/enfermaria_lugo/modules/news/news 0006.html

http://www.usc.es/es/centros/enfermaria_lugo/horario exames.html

http://lwww.usc.es/es/centros/enfermaria lugo/horario exames.htmi

https://lwww.usc.gal/gl/estudos/graos/ciencias-saude/grao-enfermaria-0

https://www.usc.gal/es/estudios/grados/ciencias-salud/grado-enfermeria-0

No Master Universitario en Atencion Sanitaria, Xestion e Coidados, os niveis de informacion publica son:

Primeiro nivel: é o publicado na paxina xeral da Universidade wwwe.usc.es desde a cal os estudantes poden
acceder & informacion de calquera titulo de master oficial. Especificamente incllense os seguintesapartados
Informacion do titulo, Obxectivos, Competencias e saidas profesionais, Plan de Estudos, Oferta e Admisién e
Outra informacion (TFM, Plan de Accion Titorial e programa de acollida, Practicas en Empresas, Movilidad,

Normas de permanencia, Normas de Avaliacion e Resultados).

Un segundo nivel: € o publicado na paxina web da Facultade de Enfermeria no que se recollen os vinculos a
informacién dos titulos publicada na paxina xeral da Universidade e publicase outra informacionrelevante

como pode ser a relativa ao Traballo Fin de Méster (lifias de investigacion, etc.), as Précticas externas, etc.

Un terceiro nivel: seria unha web propia no que se desenvolverian aspectos mais concretos e divulgativos do

titulo.

A informacion publicada nos distintos niveis esta permanentemente actualizada e € obxectiva e coherente co
contido da memoria, que se atopa, igualmente publicada no apartado de informacion do titulo. Por altimo,
apuntar que nos procedementos que asi o0 esixen publicase informacion no/o taboleiro/s web ou da propia
Facultade. A través da existencia dos niveis de informacion garantese un facil acceso a informaciéndo titulo, a

todos os grupos de interese.
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O Master de Xerontoloxia conta con tres niveles de informacidn sobre os titulos canto ao seu programa
formativo, o desenvolvemento e os resultados alcanzados.

O primeiro nivel é o publicado nas péaxinas xerais de ambas as duas Universidades (http://www.usc.es e
http://www.udc.es ), desde as cales o estudiantado poden acceder a informacion de calquera titulo de grao ou
Master oficial. Especificamente incllese os seguintes apartados: informacion do titulo, Obxectivos,
Competencias e saidas profesionais, Plan de Estudos, Oferta e Admision e outra informacion (TFM, Plan de
Accidn Titorial e programa de acollida, Practicas en Empresas, Mobilidade, Normas de permanencia, Normas
de Avaliacion e Resultados).

Un segundo nivel é o publicado nas paxinas das respectivas facultades (Facultade de Enfermeria da USCe
Facultade de Ciencias da Saude da UDC) no que se recollen os vinculos & informacion dos titulos publicada
na paxina xeral da Universidade e publicase outra informacion relevante como pode ser a relativa ao Traballo
Fin de Master (lifias de investigacion, normativa...), as Practicas en Empresas e outra informacion relevante.
Dentro deste nivel, ainformacion do Master tamén € publicada nos perfis das contasinstitucionais de diferentes
redes socilales (Facebook e Twittter).

Un terceiro nivel é o publicado no recentemente creado Blog do Master. mastergerontologia.com da UDCe
na paxina web do Grupo de Investigacion en Xerontologia da Universidade da Corufa
(http://gerontologia.udc.es/ ) con accesos ao Facebook.
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3. Plan de Melloras do centro

LISTAXE DE ACCIONS

ORIXE

DESCRICION

ESTADO

RESPONSABLE
SEGUIMENTO

DATAFIN
PREVISTO

REMATADA

AM-1

Proposta de mellora

Elaboracion e envio a todo o
PDI da Titulacién do Grado
de Enfermeria dun
cuestionario electrénico para
recoller informacion e
suxestions de cara a proposta
de modificacion do Titulo.
Aprobacién en Xunta de
Facultade da declaracion de
intencions para a

modificacion do Grao

Executada

Equipo decanal

Decembro 2020

Finalizada. Eficaz

AM-2

Proposta de mellora

Revision e actualizacion das
programacions docentes das
materias Practicas Tuteladas I, 11,
1, 1V, Vy VI

Executada

Equipo decanal

Xufio 2021

Finalizada. Eficaz

AM-3

Proposta de mellora

Adaptacion de espazos e dotacion
de equipamento de cara adocencia
e reunions por via telematica

Executada

Equipo decanal

Xufio 2021

Finalizada. Eficaz
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Plan de melloras da Facultadede Enfermaria para o curso 2021- 2022.

ACCIONS DE MELLORA
L Cadigo AM-1
53
Q
< E Tipo
=}
= Ambito de aplicacion Directriz 1. Politica de obxectivos de calidade do centro
<<
Definicion Andlise causa
Definicion/descricion L ’
- Modificacion do Plan de Estudos do Grao en Enfermeria
0 proposta
8
£
@ Data prevista de
e ) p. y Enero 2022
finalizacion
Data inicio Marzo 2020

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Equipo decanal/Comisidn de Titulo

Cadigo

Descricion tarefa

Tarefal Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Cadigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado

Data estado

Finalizacion B
Comprobacion

Data comprobacién
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ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-2
52
(8]
2E Tipo
=}
= Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos
<<
Definicion Anélise causa
Definicién/descricion o )
- Modificacion da normativa do TFG do Grao en Enfermaria
Q proposta
8
E
2 Data prevista de
L Decembro 2022
finalizacion
Data inicio Xufio 2022

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Equipo decanal

Codigo

Descricion tarefa

Tarefal Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Codigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado

Data estado

Finalizacion B
Comprobacion

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-3
52
(5]
< E Tipo
j=]
= Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
Definicién Analise causa
Definicién/descricion B o o 5 )
- Reforma e dotacion de moviliario do Punto de atencion, informacién e servizos
o proposta
S
£
o Data prevista de
e apr B Abril 2022
finalizacion
Data inicio Decembro 2021

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Equipo decanal

Codigo

Descricion tarefa

Tarefal Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Codigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado

Data estado

Finalizacion B
Comprobacion

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-4
52
(8]
2E Tipo
=}
= Ambito de aplicacion Directriz 5. Garantia e mellora da calidade dos recursos materiais e servizos
<<
Definicion Anélise causa
Definicién/descricion ) ) ) ] ]
- Creacion e dotacion dunha sala de simulacion clinica
Q proposta
8
E
2 Data prevista de .
o Xaneiro 2022
finalizacion
Data inicio Setembro 2021

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Equipo decanal

Codigo

Descricion tarefa

Tarefal Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Codigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado

Data estado

Finalizacion B
Comprobacion

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-5
52
(8]
2E Tipo
=}
= Ambito de aplicacion Directriz 2. Desefio, revision periodica e mellora dos programas formativos
<<
Definicion Anélise causa
Definicién/descricion o )
- Modificacion da normativa do TFM do Master de Xerontoloxia
Q proposta
8
E
2 Data prevista de
L Decembro 2022
finalizacion
Data inicio Xufio 2022

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Equipo decanal

Codigo

Descricion tarefa

Tarefal Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Codigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado

Data estado

Finalizacion B
Comprobacion

Data comprobacion
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ACCIONS DE MELLORA
L s Codigo AM-6
52
(8]
2E Tipo
=}
= Ambito de aplicacion Directriz 4. Garantia e mellora da calidade dos recursos humanos
<<
Definicion Anélise causa
Definicion/descricion o o )
c Afadir posto solicitado e necesidade
Q proposta
8
E
2 Data prevista de
finalizacion
Data inicio Setembro 2022

Responsable da
Responsables ) y
implantacion

Equipo decanal

Codigo

Descricion tarefa

Tarefal Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Codigo

Descricion tarefa

Subtarefa 1 Data prevista de

finalizacién

Persoa responsable

Estado

Data estado

Finalizacion B
Comprobacion

Data comprobacion
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4. Modificacions nos diferentes titulos

MODIFICACIONS DO PLAN DE ESTUDOS
TITULO MODIFICACION XUSTIFICACION
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5. Listaxe de evidencias e indicadores

Directrice
S

NO

Evidencia / Indicador

Documento/enlace

2,3

El

Memoria vixente do titulo

ACSUG

2,3

E2

Informes de verificacion, modificacion,
seguimento incluindo os plans de
mellora

ACSUG

2,3

E3

Analise do perfil real de ingreso/egreso

Memoria, Directrices 2 e 3

2,3

E4

Guias  docentes das  materias
(competencias, actividades formativas,
metodoloxias docentes, sistemas de
avaliacion, resultados de aprendizaxe)

Web do centro (se algun titulo
ten paxina web [non
institucional] debera
consignarse a ligazon por
separado. En caso contrario,
chega co web do centro)

123

E5

Actas das reunions celebradas, polo
menos dos dous Ultimos cursos, da
Comision  Académica/Comision  de
Titulacion/Comision de Garantia de
Calidade (as actas deben incorporar un
apartado con acordos adoptados en
cada reunion)

Enlace web ou PDF

2,3

E6

Listaxe de estudantes que solicitaron
recofiecemento de créditos

Enlace web ou PDF

2,3

E8

Informes/documentos onde se recollan
as conclusions dos procedementos de
consulta internos e externos para valorar
a relevancia e actualizacion do perfil de
egreso dos estudantes do
titulo/valoracion adquisicion resultados
da aprendizaxe

Memoria, Directrices 2 e 3

1,2,3

NUmero de estudantes de novo ingreso
por curso académico

Panel de indicadores_-

INF.16_- (informacion por
titulo)

INF.CIUG_- (informacion por
titulo)

1,2,3

ndmero de
ingreso  por

No caso de master,
estudantes de novo
titulacion de procedencia

12_- (informacidn por titulo)

1,23

Indicadores de mobilidade (Numero e
porcentaxe de estudantes que participan
en programas de mobilidade sobre o
total de estudantes matriculados)

Panel de indicadores_-

INF.03_- (informacién
agrupada por centro)
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Paxina web da universidade/centro/titulo
(debe ter como minimo a informacion
referida “Informacion minima publica*”)

Web da USC

Web do centro (se algun titulo
ten paxina web [non
institucional] debera
consignarse a ligazon por
separado. En caso contrario,
chega co web do centro)

Web do titulo

Documentacién do SGC (politica e
obxectivos de calidade, manual e
procedementos)

Web do centro

Evidencias da implantacion dos
procedimientos do SGC(
procedementos completos, revisados e
actualizados que desenvolvan as
directrices do  SGC:Politica de
calidade,Desefio revision periodica e
melloras dos programas formativos,
garantia da aprendizaxe, ensefianza e
avaliacion centrados no estudante,
Garantia e mellora da calidade dos
recursos humanos, garantia e mellora
da calidade dos recursos materiais e
servizos e informacion Publica)

Web do centro

1,2,3 El

Plans de mellora derivados da
implantacion do SGC

Web do centro

123 |El

Analise das enquisas de satisfaccion
(Yoparticipacion, resultados,
evolucion,...)

Memoria, Directrices 1,2 e 3

Todas 14

Resultados das enquisas de satisfaccion
de todos os grupos de interese do titulo

Panel de indicadores_-

Informes de enquisas
(docencia, PDI, PAS,
egresados, practicas,
mobilidade...)

Resultados dos indicadores que integran
0 SGC

Panel de indicadores_-

Informe de certificacion da implantacion
do SGC

ACSUG

Ordenacion  Docente:
informacion  sobre o  profesorado
(ndmero,  experiencia  docente e
investigadora, categoria, materias que

imparte, area, etc)

Plan de

E15_- (informacion por titulo)

Informacion sobre o persoal de apoio por
Centro  (nimero e  cargo/posto
desempefiado)

E16 -

Memoria de Calidade
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Analise das enquisas de avaliacion da

4 E71 docencia (% participacion, resultados, | Memoria, Directriz 4
evolucion, ...)
Porcentaxe de participacion  do
A 6 profesorado do titulo en plans de | 16-17_- (informacién agrupada
formacion da universidade e en | por centro)
actividades formativas especificas
Porcentaxe de participacion do PAS do
4 7 centro en plans de formacion da | 16-17_- (informacion agrupada
universidade e en actividades formativas | por centro)
especificas
. .., | INF.13_- (informacion por
Resultados das enquisas de avaliacion titulo)
4 I8 | da docencia (%participacion, resultados, , -
- INF.14_- (informacion por
evolucion,... ) .
titulo)
Porcentaxe de profesorado do titulo
4 19 | avaliado polo programa DOCENTIA ou | Non dispofiible
similares e resultados obtidos.
Indicadores de mobilidade (numero e
4 10 porcentaxe de profesores que participan | 110_- (informacion agrupada
en programas de mobilidade sobre o | por centro)
total de profesorado do titulo)
E1 | Informacion sobre os recursos materiais
5 : . . Web do centro
8 | directamente relacionados co titulo
Informacion ~ sobre  servicios  de
El . P -
5 9 orientacion académica e programas de | Web do centro
acollida
E2 Listaxe dos centros/entidades para a
5 0 realizacion de practicas externas | Enlace web ou PDF
curriculares ou extracurriculares
5 11 Di§tri_bucién alumnado por centros de Enlace web ou PDF
practicas
Materiais didacticos e/o tecnoloxicos
E2 ) . :
5 5 | que permitan unha aprendizaxe a | Campus Virtual
distancia
E2 Listaxe de traballos fin de grao/master
2,3 4 de, al menos, os dUltimos cursos | Enlace web ou PDF
académicos (titulo, titor y calificacion)
93 E2 | Informes/listaxe das calificacions de | INF.15 - (informacion por
’ 5 | cada unha das materias do titulo titulo)
E2 Mecanismos utilizados para a andlise da
2,3 6 adquisicion  dos  resultados  de | Memoria, Directrices 2 e 3
aprendizaxe
E3 Informe/documento onde se recollan os
2,3 0 resultados do titulo  (incluidos | Memoria, Directrices 2 e 3

indicadores insercion laboral e SIIU)
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Indicadores de resultados (estas taxas
facilitaranse de forma global para o
titulo. As taxas de rendemento, éxito e

Panel de indicadores_-
(informacién agrupada por
centro)

avaliacion  facilitaranse tamen por | INF.17_- (informacion por
materia): titulo)
2,3 112 | - Taxa de graduacion INF.18_- (informacion por
- Taxa de abandono titulo)
- Taxa de eficiencia , >
- Taxa de rendimiento 1:?501)9— (SrGEE R [0
- Taxa de éxito
- Taxa de avaliacion SIU_- (informacién por titulo)
Panel de indicadores_-
Relacion da oferta/demanda das prazas (il 80 GR!0
o8 = de novo ingreso EEHD)
g INF.CIUG_- (informacion por
titulo)
EIL-SIIU_- (informacion por
: > titulo)
2,3 114 | Resultados de insercion laboral EIL-ACSUG. - (informacin por
titulo)
Media de alumnado por grupo de | Panel de indicadores_-
2,3,4,5 | 115 | docencia (docencia expositiva, | (informacion agrupada por

interactiva...)

centro)
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