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1. Introducion

Este documento constitie o Plan Estratéxico da Escola Técnica Superior de Enxefiaria (ETSE) da
Universidade de Santiago de Compostela (USC) para o periodo 2024-2026.

A posta en marcha do proceso de elaboracién foi iniciada pola Comisidn de Calidade do Centro (CCC)
0 25 de outubro de 2023. A proposta inicial do Plan foi aprobada pola CCC o 18 de abril de 2024.
Entre o 19 de abril e 0 8 de maio de 2024 fixose a exposicion publica para asegurar a participacion
de todos os grupos de interese (proceso PS-06, Informacién publica). A elaboracién final do Plan foi
aprobada pola CCC na sua reunién do 16 de maio de 2024. Posteriormente foi informado
positivamente pola Seccidn de Calidade da Vicerreitoria de Titulaciéns e Internacionalizacion o 22
de outubro de 2024 e aprobado pola Xunta da ETSE o 24 de outubro de 2024. A aprobacidn final do
Plan Estratéxico foi realizada pola Comisidon de Calidade e Planificacién Delegada do Consello de
Goberno o0 29 de novembro de 2024.

Tomando como punto de partida o Plan Estratéxico da Escola Técnica Superior de Enxefiaria 2014-
2020 e o Acordo de Prérroga do Plan Estratéxico da Escola Técnica Superior de Enxefaria 2020-2022,
neste documento faise unha fonda reflexion acerca das debilidades, ameazas, fortalezas e
oportunidades que ten actualmente o centro e recdllense as lifias estratéxicas a desenvolver, cos
seus correspondentes obxectivos concretos, que deben guiar a xestion da ETSE durante os préximos
anos. Nestas liflas estratéxicas pldasmanse os avances nos que se debe traballar cara & propia
Universidade, ao estudantado, profesorado e persoal técnico de xestidn, administracidn e servizos
do centro, ao contorno empresarial e 4 sociedade en xeral. As lifias estratéxicas que se definen e os
obxectivos que as desenvolven estan en relacion coas lifas xerais da Programacidn Plurianual 2023-
2026 da USC, coas lifias estratéxicas do Plan Estratéxico da USC 2024-2026, e coas necesidades e
expectativas dos grupos de interese tal e como establece o proceso PE-01 Planificacion Estratéxica
do manual de procesos do SGC da ETSE.
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2. Breve historia da Escola Técnica Superior de Enxefiaria

2.1. Orixe do centro

A Escola Técnica Superior de Enxefaria da USC naceu oficialmente o 24 de maio de 2002 coa
publicacion no Diario Oficial de Galicia do decreto da sta creacién. A creacién da ETSE representa o
compromiso da USC co desenvolvemento da sua drea tecnoldxica no Campus de Santiago. Na
actualidade as suas dependencias estan localizadas no edificio da Escola Técnica Superior de
Enxefaria, no edificio Monte da Condesa e no aulario de Intelixencia Artificial no edificio Emprendia
situados no Campus Vida.

2.2. Catalogo actual de titulacions

O catdlogo actual de titulacidns de grao e mdster na ETSE é o seguinte:

e Grao en Enxefaria Informatica (dende o curso 2009- 2010)

e Grao en Enxefaria Quimica (dende o curso 2010-2011)

e Grao Interuniversitario en Intelixencia Artificial (dende o curso 2022-23) no que participan
as tres universidades do SUG e coordina a USC.

e Doble Grao en Enxefaria Informatica e Matematicas (dende o curso 2015-16) coordinado
pola Facultade de Matematicas.

e Master Universitario en Enxefiaria Ambiental (dende o curso 2007-2008)

e Master Universitario en Enxefaria Quimica e Bioprocesos (dende o curso 2013-2014)

e Master Interuniversitario en Tecnoloxias de Andlise de Datos Masivos: Big Data (dende o
curso 2015-2016) no que participan as Universidades de Santiago de Compostela e Murcia
e coordina a USC.

e Master Interuniversitario en Computacion de Altas Prestacidéns (dende o curso 2018-2019)
presencial e a distancia no que participan as Universidades de Santiago de Compostela e A
Corufia e coordina a UDC.

e Master Interuniversitario en Visién por Computador (dende o curso 2020-21) no que
participan as tres universidades do SUG e a Universidade de Porto e coordina a USC.

e Master Interuniversitario en Intelixencia Artificial (dende o curso 2022-23) no que participan
as tres universidades do SUG e coordina a UDC.

e Master Interuniversitario en Xestion Sostible da Auga (dende o curso 2023-24) no que
participan as tres universidades do SUG e coordina a UDC.

e Master Interuniversitario en Internet das Cousas: |oT (dende o curso 2024-25) no que
participan as tres universidades do SUG e coordina a UDC.

Pola curta historia do centro xa pasaron outras titulacions como a Enxefiaria Quimica, a Enxefiaria
Técnica en Informatica de Sistemas, o Graduado Superior en Tecnoloxias da Informacién, o Graduado
Superior en Enxefiaria Ambiental, o Master en Enxefiaria de Procesos Quimicos e Ambientais, o
Master en Tecnoloxias da Informacion ou o Master en Xeoinformatica.

O centro ten adscritos dous departamentos, Electrénica e Computacion e Enxefiaria Quimica, que
coordinan os programas de doutoramento de Investigacion en Tecnoloxias da Informacion e
Enxefiaria Quimica e Ambiental, respectivamente.



https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-enxenaria-informatica-2aedicion
https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-enxenaria-quimica
https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/grao-intelixencia-artificial
https://www.usc.gal/gl/estudos/graos/enxenaria-arquitectura/dobre-grao-enxenaria-informatica-matematicas-2a-edicion
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-enxenaria-ambiental-3a-ed
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-enxenaria-quimica-bioprocesos
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-tecnoloxias-analise-datos-masivos-big-data
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-computacion-altas-prestacions-presencial
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-vision-computador-computer-vision
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-intelixencia-artificial
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-xestion-sostible-auga
https://www.usc.gal/gl/estudos/masteres/enxenaria-arquitectura/master-universitario-internet-cousas-iot
https://www.usc.gal/gl/usc/departamentos
https://www.usc.gal/gl/departamento/enxenaria-quimica
https://www.usc.gal/gl/estudos/doutoramentos/enxenaria-arquitectura/programa-doutoramento-investigacion-tecnoloxias-informacion
https://www.usc.gal/gl/estudos/doutoramentos/enxenaria-arquitectura/programa-doutoramento-enxenaria-quimica-ambiental
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2.3. Grupos de investigacion actuais

Os grupos de investigacidn asociados aos departamentos adscritos & Escola son os seguintes:

Departamento de Enxefiaria Quimica:
e Biotecnoloxia ambiental (BIOGRUP)
e Enxefiaria e xestidn de procesos e produtos sostibles (PRODES)
e Modelizacién ambiental
e Tecnoloxias para o desenvolvemento de bioprodutos industriais (TIBD)
e Ecoeficiencia
e Intensificacidon de procesos para un desenvolvemento sostible (PROSUST)
e Procesos de separacién sostibles (EQUIFASE)
e Tecnoloxia para a Economia Circular e a Seguridade Natural (TEC-SENA)

Departamento de Electrénica e Computacion:
e Intelixencia Artificial Aplicada (lA aplicada)
e Laboratorio de Sistemas (LABSIS)
e Arquitectura de Computadores (ARQCOMP)
e Grupo de Sistemas Intelixentes (GSI)
e Visidn Artificial
e Graficos por computador e enxenaria de datos (COGRADE)
e Laboratorio de Realidade Intanxible (IRLab)

No curso 2022-2023, a ETSE contou con 19 persoas nas diferentes categorias de persoal técnico de
xestién, administracién e servizos e 248 persoas nas diferentes categorias de persoal docente e
investigador impartiron docencia na escola a cerca de 1000 estudantes.

2.4 Sistema de garantia de calidade

A Calidade sempre foi unha das apostas fundamentais da ETSE. No ano 2009 aprdbanse na Xunta de
Escola as primeiras versidns da Politica de Calidade, Planificacién Estratéxica e Plano Operativo. No
ano 2010 certificase o desefio do Sistema de Garantia Interna de Calidade (SGC) da ETSE (Certificado
n243/10 de 26 de abril de 2010). No ano 2016 conséguese a certificacion de implantacién do Sistema
de Garantia de Calidade de acordo co programa FIDES-AUDIT (Certificado n2 43/10 de 22 de xullo de
2016) e 0 29 de febreiro de 2024 recibiuse informe final favorable de renovacidon de dita certificacién.
O 28 de xaneiro de 2019 conséguese a acreditacion institucional da ETSE que continta en vigor. No
ano 2018 o Grao en Enxefaria Quimica e o Master en Enxefaria Quimica e Bioprocesos foron
acreditados pola Institution of Chemical Engineeers (IchemE) e en xullo de 2024 conseguiuse a
reacreditacion dos titulos en vigor ata 2028. Tres dos masteres impartidos na ETSE recibiron a
Mencién de Excelencia a titulacidns oficiais de master outorgadas pola Xunta de Galicia: Master en
Enxefiaria Ambiental (2020), Master en Computacion de Altas Prestacidons (2022) e Master en
Enxefiaria Quimica e Bioprocesos (2023).

2.5 Sistema de seguridade e satde

Outro piar fundamental desde os inicios da ETSE foi a preocupacién pola Seguridade, a consecuencia
da crecente importancia que a seguridade de persoas e procesos ten dende o punto de vista
profesional. Asi, xa dende 2009 comeza a traballarse nun sistema de xestidén de seguridade (proxecto


https://investigacion.usc.gal/grupos/4626/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4747/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4630/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4629/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4627/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4625/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4628/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4785/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4771/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4709/detalle?lang=gl
https://investigacion.usc.gal/grupos/4639/detalle
https://investigacion.usc.gal/grupos/4637/detalle
https://investigacion.usc.gal/grupos/4638/detalle
https://investigacion.usc.gal/grupos/4765/detalle
https://investigacion.usc.gal/grupos/41496/detalle
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SAFETY-ETSE) e se consideran aspectos de seguridade na propia Planificacidon Estratéxica da ETSE
(2009-2012), introducindo a tematica de Seguridade Industrial nos titulos, dando formacién
transversal en seguridade a estudantado e PDI, e desenvolvendo un Plan Integral de Seguridade do
Centro. O resultado deses esforzos iniciais culmina coa implantaciéon dun Sistema de Xestion da
Seguridade e Saude dos Traballadores, que en 2012 foi certificado por AENOR segundo a norma
OHSAS 18001, entdn vixente, e continuamente renovado. En 2021, o sistema foi adaptado e
certificado segundo a norma ISO 45001 (Certificado n.2 SST-0119/2012). O sistema de xestion abarca
todos os espazos e postos de traballo do centro, e envolve a todas as persoas da ETSE: dende o
estudantado, que entra nos procesos a través das materias de practicas en laboratorios
experimentais, o persoal técnico, de xestidn, administracion e servizos, e o persoal docente e
investigador. Todos forman parte, e a participacidon de todos os grupos de interese é fundamental
para que o sistema funcione de xeito eficaz.
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3. Misidn, vision e valores

3.1. Mision

A ETSE ten como mision contribuir, nun contorno estimulante, de innovacidn e de relacions humanas,
a formacién integral de profesionais comprometidos co desenvolvemento da sociedade baixo
principios éticos, de igualdade, de sustentabilidade e de responsabilidade social.

A ETSE acolle grupos de investigacién de referencia en enxefiaria e promove o desenvolvemento
cientifico e tecnoldxico, potenciando actividades de investigacion, de difusion da cultura tecnoldxica e
de relaciéns con empresas, institucidns e centros de investigacion.

Para iso a ETSE dispén dunha ampla oferta formativa de grao e posgrao e conta con recursos humanos,
equipos e instalaciéns que fan posible o desenvolvemento do labor docente e investigador.

3.2. Vision

A ETSE quere ser recofiecida como un centro de referencia a nivel nacional e internacional pola calidade
e amplitude da sua oferta formativa de grao e posgrao no ambito da enxefaria e polo desenvolvemento
dunha investigacién avanzada que dea resposta as necesidades da sociedade.

A Escola quere ser recoiecida por aplicar metodoloxias docentes innovadoras nun clima de traballo
colaborativo, amable e eficaz, cun profesorado altamente cualificado que fomente a adquisicion por
parte do estudantado dos cofiecementos e competencias necesarias para desenvolver a sua actividade
profesional nun contorno cada vez mais cambiante e esixente.

A Escola quere impulsar a internacionalizacidon da docencia e da investigacién e manter excelentes
relacions con outros centros autondmicos, nacionais e internacionais, con colexios e asociacidons
profesionais e, singularmente, cos seus titulados/as. Asi mesmo, pretende incrementar a sta relacion
co tecido empresarial e ser un referente nas relacidns universidade-empresa.

3.3. Valores

Eticos:
e Integridade
e Cordialidade e respecto mutuo
e Compromiso coa sociedade, o desenvolvemento sostible e a igualdade.
e Transparencia
e Responsabilidad

Profesionais:
e Cultura da calidade e mellora continua
e Iniciativa
e Colaboracion e participacion
e Innovacion e creatividade
e Flexibilidade e capacidade de adaptacidn aos cambios
e Liberdade de pensamento e expresién
e Espirito critico
e Seguridade das persoas e das instalacions
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O Plan Estratéxico da Escola Técnica Superior de Enxefaria 2024-2026 (PE-ETSE) estd integrado por
catro lifas estratéxicas definidas en consonancia coas lifias xerais da Programacion Plurianual 2023-
2026 da USC, coas lifias estratéxicas do Plan Estratéxico da USC 2024-26 (PE-USC) e coas necesidades
e expectativas dos grupos de interese tal e como establece o proceso PE-01 Planificacién Estratéxica
do manual de procesos do SGC da ETSE. Na Taboa 1 méstrase a correlacién entre as lifias estratéxicas
dos Plans Estratéxicos da USC e da ETSE, concretando os obxectivos estratéxicos e as accidns que se
desenvolveran no PE-ETSE en cada lifia do PE-USC. Isto demostra unha clara interconexién entre eles e
a contribucion da ETSE para alcanzar os obxectivos establecidos pola USC para o periodo 2024-26.

Taboa 1. Relacion entre as lifias estratéxicas dos Plans Estratéxicos da USC e da ETSE

LINAS ESTRATEXICAS - USC LINAS ESTRATEXICAS CENTRO - ETSE

LE 1 - O estudantado e a comunidade
universitaria

LEC 3. Visibilidade da Escola e servizo 4 sociedade

OE 3.3. Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero.
OE 3.4. Implicar ao estudantado co centro

OE 3.5.Potenciar o uso da lingua galega

LE 2 — A formacidén e a docencia no novo
contexto

LEC 2. Impulso e fortalecemento da docencia

OE 2.1. renovar e acadar novas acreditacions e mencions para os
titulos da escola

OE 2.2. Revision da oferta docente do centro

OE 2.3 Fortalecer a formacion do estudantado

LE 3- Os retos na politica de persoal

LEC 1. Infraestruturas, recursos materiais e persoas

OE 1.2. Dotar de persoal docente e persoal técnico de apoio d
docencia

LE 4 — A Investigacién e a innovacién como
motor do desenvolvemento sostible e o
benestar

LEC 3. Visibilidade da Escola e servizo a sociedade

OE 3.1. Fortalecer a presenza da ETSE na sociedade

AC 3.1.1. Difusion das actividades docentes e investigadoras desenvoltas na
ETSE nas redes sociais

AC 3.1.3. Divulgacién da actividade investigadora ao estudantado

LE 5 — A senda da internacionalizacién

LEC 4. Internacionalizacién
OE 4.1. Impulsar a internacionalizacion dos titulos
OE 4.2. Impulsar a internacionalizacién do PDI e do estudantado

LE 6 — A procura de_infraestruturas
ecoeficientes

LEC 1. Infraestruturas, recursos materiais e persoas
OE 1.1. Dotar e manter instalacions e equipamento docente

LE 7 - A USC na era da transformacién dixital

LEC 1. Infraestruturas, recursos materiais e persoas

OE 1.1. Dotar e manter equipamento docente

AC.1.1.4 Anadlise de infraestruturas na nube para practicas de laboratorio.
OE 1.3. Mellorar a xestion administrativa

AC.1.3.1 Elaboracién dun manual de procedementos da unidade de xestién
de centro e departamentos compartido na nube.

AC. 1.3.2 Creacion dun arquivo dixital unificado da unidade de xestién de
centros e departamentos

LES - A xestion eficiente dos recursos

LEC 1 - Infraestruturas, recursos materiais e persoas
OE 1.3. Mellorar a xestion administrativa
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4.2. Lifia estratéxica 1: Infraestruturas, recursos materiais e persoas

A lifia estratéxica “Infraestruturas, recursos Materiais e persoas” é crucial para garantir o
funcionamento efectivo e o desenvolvemento continuo da escola. Esta lifia aborda aspectos clave para
o funcionamento e desenvolvemento da ETSE, asegurando que conte cos recursos e o persoal
necesarios para ofrecer unha educacidn de calidade e manter a sua excelencia académica.

Dotar e manter as instalacions e o equipamento docente é fundamental para brindar unha contorna de
aprendizaxe adecuada, tanto en aulas como en laboratorios. Ademais, proporcionar espazos para a
convivencia estudantil contriblde a crear un ambiente universitario enriquecedor, onde se fomenta o
intercambio de ideas e experiencias entre os estudantes, promovendo asi o desenvolvemento persoal
e profesional.

Tamén é esencial dotar de persoal docente e técnico de apoio para garantir a calidade do ensino e o
apoio necesario para o desenvolvemento da docencia practica. Estabilizar e promocionar ao
profesorado existente tamén é clave para manter un equipo académico motivado e comprometido, que
se traduce nunha mellor experiencia educativa para o estudantado.

Finalmente, unha xestion eficiente e unificada da unidade de xestidn de centro e departamentos pode
mellorar a operatividade e a comunicacién dentro da escola. O traballo en equipo e o desenvolvemento
de procedementos estandarizados e arquivos unificados é esencial para unha maior eficacia na xestién
e unha mellor atencidn as necesidades da comunidade da escola. Nesta lifia tamén se contempla a
actualizacién dos manuais do Sistema de Garantia de Calidade do centro segundo as recomendacidns
da comision externa de reacreditacién do SGC do centro fundamental para asegurar o cumprimento
dos estandares de calidade e a mellora continua dos procesos educativos e administrativos.

4.3. Lifla estratéxica 2: Impulso e fortalecemento da docencia

3

A lifa estratéxica “Impulso e fortalecemento da docencia” é esencial para unha escola de enxefieria
que busca a excelencia e ademais o recofiecemento internacional. Renovar e obter novas acreditacions
para os titulos do centro non sé valida a calidade da educacion impartida, senén que tamén fomenta a
mellora continua e a adaptacién aos estandares globais da enxefieria. As acreditacidns internacionais e
as mencions de excelencia son selos distintivos que atraen aos mellores estudantes e docentes, ademais
de incrementar a empregabilidade dos/as egresados/as.

Doutra banda, revisar a oferta académica cun enfoque nos indicadores de calidade asegura que os
programas se mantefian relevantes e alifiados coas necesidades do sector. Isto implica unha revision
critica e actualizacién dos curriculos, métodos de ensino e recursos dispofiibles. Isto non s6 mellora a
experiencia educativa do estudantado sendn que tamén incrementa as sUas oportunidades laborais
tras a graduacién. Por outra banda, a incorporacién de titulos innovadores, como dobres graos,
responde a necesidade de formar profesionais versatiles. Estes programas fomentan un enfoque
interdisciplinario e proporcionan habilidades adicionais que son altamente valoradas no mercado
laboral. En resumo, estas iniciativas estratéxicas son vitais para o desenvolvemento e a diferenciacion
da ETSE nunha contorna educativa cada vez mais competitiva.

4.4. Lina estratéxica 3: Visibilidade da Escola e servizo a sociedade

Esta lifia estratéxica é vital para o posicionamento e a relevancia da ETSE no contexto actual. Enfécase
en varios obxectivos interconectados que reforzan a imaxe da escola e o seu impacto na comunidade.
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A presenza activa da escola en redes sociais permite compartir logros e eventos, tanto no eido docente
como investigador, incrementando o seu alcance e visibilidade. Unha comunicacién efectiva nestas
plataformas pode mellorar a percepcidn publica e atraer a estudantes e colaboradores.

Por outra banda, establecer e fortalecer lazos con empresas non sé enriquece a experiencia educativa
a través de practicas profesionais e traballos fin de grao ou fin de master, sendén que tamén facilita a
insercidn laboral dos graduados. A participacion empresarial na docencia asegura que o curriculo sexa
relevante e responda as necesidades do mercado.

Atraer ao mellor estudantado e alcanzar un maior equilibrio de xénero son outros dos obxectivos a
alcanzar. Fomentar a participaciéon de mulleres en dreas onde estan subrepresentadas enriquece a
contorna académica e promove a igualdade de oportunidades. Ademais, aumentar a participacién do
estudantado nos drganos de goberno promove unha cultura de participacion activa e mellora continua
dentro da comunidade estudantil. Isto garante que as opinidns e necesidades dos estudantes sexan
tidas en conta na toma de decisidéns e na planificacion estratéxica da escola. Asi mesmo, potenciar o
uso da lingua galega non sé cumpre cun compromiso cultural e lingliistico, sendn que tamén reflicte o
respecto pola identidade rexional.

4.5. Lina estratéxica 4: Internacionalizacion

Esta lifia estratéxica busca promover a globalizacion dos programas académicos da ETSE como un
elemento fundamental para o seu desenvolvemento e posicionamento a nivel internacional. Esta
orientacidn estratéxica responde 4 crecente demanda de profesionais cualificados capaces de traballar
en contextos multiculturais e globalizados, algo especialmente relevante no ambito tecnoldxico. Para
acadar este obxectivo, a ETSE impulsara a internacionalizacion dos seus estudantes, ampliando a oferta
de programas de intercambio como Erasmus+ ou acordos bilaterais, enriquecendo asi a formacién dos
estudantes, ademais de facilitar a creacién de redes internacionais e colaboracidns a longo prazo. Nesta
mesma lifia, proponse a creacién de programas de dobre titulacion e masteres conxuntos con
universidades estranxeiras prestixiosas, ofrecendo asi unha educacién internacional, integral e
competitiva.

Neste contexto, promover a docencia en inglés convértese nunha estratexia fundamental para
internacionalizar a ETSE, permitindo que os seus programas sexan accesibles a un publico mais amplo
e preparando aos estudantes para o mercado laboral globalizado. A inclusién do inglés na oferta
académica tamén facilitara a mobilidade internacional e a negociacién de mais acordos de intercambio
con universidades estranxeiras, buscando unha maior reciprocidade entre os estudantes saintes e
entrantes, ademais de fomentar a colaboracién en investigacién a nivel global.
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5. Diagnose estratéxica

5.1. Introducidon a diagnose estratéxica

O primeiro paso para o desenvolvemento dun Plano Estratéxico que sirva para guiar as actuacién
futuras é facer unha fonda revisién sobre as debilidades, ameazas, fortalezas e oportunidades actuais
cara a definir as estratexias a seguir. Este apartado dedicase a este fin para cada unha das lifias
estratéxicas seleccionadas.

A continuacién preséntase a avaliacion da situacién actual do centro mediante unha andlise DAFO
(Debilidades, Ameazas, Fortalezas e Oportunidades) e a prospectiva da situacion futura, como
orientacién da estratexia a seguir, mediante unha analise CAME (Corrixir, Afrontar, Manter e Explotar)
na que participaron o equipo de direccidn, a comision de calidade, as comisidons de titulo e os grupos
de interese seleccionados nesta fase (departamentos adscritos ao centro e representantes de
profesorado, estudantado e PTXAS en Xunta de Escola).

5.2. Lina estratéxica 1: Infraestruturas, recursos materiais e persoas
5.2.1. Anadlise DAFO

m Aspectos negativos Aspectos positivos

Debilidades Fortalezas
Carencia de suficientes espazos | Recente actualizacién de
polivalentes/multifuncion para | equipamentos (equipos de

docencia especifica e laboratorios | sobremesa, pantallas, candns,
docentes e de investigacion de | camaras, etc.) na meirande parte
propédsitos especificos (p.e. para | das aulas de teoria e practica da
robdtica, 10T, realidade aumentada, | ETSE.

etc.).
Instalacions experimentais de
Limitados programas da USC para a | calidade.

posta en marcha de novos
laboratorios virtuais, entrenamento | Renovacién do cadro de persoal

Condiciéns internas en plantas quimicas e | docente coa recente

. ) infraestruturas docentes na nube. incorporacién de novo
Orientacion ao presente e

profesorado con especializacién

Espazos no Aulario de Intelixencia | gp diversas areas de

Artificial non 6ptimos para grupos | coRecemento.
grandes e falta de espazos para a
convivencia do estudantado. Profesorado de excelencia
(docencia e investigacion),
altamente motivado e moi ben
valorado polo estudantado.

Carencia de profesorado asociado
no Grao en Intelixencia Artificial.

Falta de persoal técnico para as
aulas de informatica con dedicacion
exclusiva & ETSE con cobertura
completa no horario docente.

Intensa actividade investigadora
nos dmbitos de coflecemento da
Escola por parte da meirande
parte do PDI dos departamentos
da ETSE; asi como actividades de
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Falta de persoal técnico
especializado na posta en marcha
de aulas docentes para practicas
avanzadas de redes, sistemas
operativos, ciberseguridade,
robdtica, etc.

Orzamentos da ETSE e da sua
biblioteca non actualizados &
realidade actual do numero de
titulos profesorado, estudantado e
superficie do centro.

Proceso administrativo tedioso e
con calendario non axeitado para a
matricula en masteres.

Exceso de traballo administrativo do
PDI.

Insuficiente apoio e falta de
profesionalizacion na xestiéon da
calidade por parte da USC.

Na Xestidn administrativa do Centro
detéctase necesidade de mellora en
aspectos como o traballo
colaborativo e unha  maior
comunicacion e coordinacion.

Resistencia aos cambios de parte do
persoal nos ambitos docentes e de
xestion.

transferencia, innovacion,
difusién e formacion.

A experiencia do PAS, a sua
capacidade de traballo e de
adaptacion a novas actividades.

Experiencia e compromiso do PDI
e PAS.

Existencia  dun estudantado
motivado polos estudos e con
elevada formaciéon TIC, polo
menos nos Graos en Enxefaria
Informatica e Intelixencia
Artificial.

Dispofier da infraestrutura na
nube de Microsoft.

Condicions externas
Orientacion ao futuro

Ameazas

Falta de compromiso e de
concrecion do equipo de Goberno
da USC para a ocupacion por parte
da ETSE de novos espazos para
docencia e investigacion.

Barreiras para a creacién de novos
perfis de técnicos de apoio en aulas
de informatica e insuficiente
financiamento de persoal da area

TIC para abordar as esixencias das

Oportunidades

Ocupacién de novos espazos para
a docencia ou investigacion no
moédulo  oeste do  Edificio
Emprendia.

Redefinicién do cadro de PTXAS da
USC para a incorporacién dun
novo perfil de técnico de apoio en
aulas de informatica.
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infraestruturas docentes e
investigadoras da ETSE.

Politica de formacién de PTXAS e
PDI voluntaria e pouco estruturada.

O sentimento de pertenza do
estudantado dos Graos en
Enxefiaria Informatica e Intelixencia
Artificial pode debilitarse por ter
divididas as instalaciéns en distintos
edificios e a ausencia de espazos de
convivencia.

Incremento na dificultade de
elaboracién dos horarios debido ao
incremento do estudantado e ao
ter que ter en conta oOs
desprazamentos entre edificios.

Desconexion de certa parte do PDI
en actividades de investigacion.

Insuficientes recursos humanos
para implementar de xeito
adecuado a docencia de acordo co

EEES.

Novos programas piloto para a
posta en marcha de laboratorios
docentes e aulas virtuais na nube.

Tecnoloxias que permiten un
maior traballo colaborativo e en
equipo no ambito da xestién.

Estabilizacion do PDI de nova
incorporacién a figuras
contractuais superiores.

Estender a infraestrutura da nube
de Microsoft a novos servizos para
incluir ferramentas que se poidan
explotar mais (eg, Azure, OpenAl,

).

5.2.2. Analise CAME

Oportunidades

Ameazas

Fortalezas

Estratexias de reforzo
(manter fortalezas)

Manter ou incluso aumentar
recursos dedicados ao mantemento
e renovacion das aulas de docencia.

Mellorar e modernizar as montaxes
experimentais da area de Enx.
Quimica.

Continuar e impulsar a
incorporacién de novo persoal
investigador en formacion.

Impulsar e apoiar a investigacién de
calidade e impacto desenvolvida
polo PDI do centro.

Estratexias correctoras
(corrixir debilidades)

Demandar a USC a cesion de
Novos espazos para a creacion de
aulas polivalentes/multifuncién e
laboratorios docentes e de
investigacion de  propédsitos
especificos (p.e. para robdtica,
10T, etc.).

Demandar a Xerencia e &
vicerreitoria con competencia na
materia a creacidn de postos de
persoal técnico especializado na
posta en marcha de aulas
docentes para practicas avanzadas
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Dispofier dos recursos de Azure a
través do acordo USC-Microsoft
para potenciar a investigaciéon e
para que o estudantado poida
desenvolver actividades formativas.

Dispofier de programas para
entrenamento virtual en plantas
quimicas.

de redes, sistemas operativos,
ciberseguridade, robdtica, etc.

Crear na unidade administrativa
un equipo colaborativo e
fomentar o traballo en equipo.

Demandar 4 USC a creacidn de
novos perfis de PDI de asociados
para rematar a implantacién dos
novos titulos.

Estratexias de accion
(explotar oportunidades)

Participar coa ATIC da USC no
desefio e posta en marcha de novos
programas piloto de laboratorios
virtuais e infraestruturas docentes

Debilidades na nube.

Demandar & USC a creacion de
novas prazas PDI e de estabilizacion
e promocion do actual profesorado.

Implicar as empresas para a mellora
de equipamentos, espazos ou
outras acciéns de mecenazgo.

Estratexias de
supervivencia
(afrontar ameazas)

Planificar unha distribucion para
as futuras fases do aulario de
Intelixencia Artificial na que se
tefian en conta as areas para a
convivencia do estudantado co
obxectivo de crear un sentimento
de pertenza para os grados e
masteres que tefien o 100% da
docencia nese edificio.

5.3. Lifia estratéxica 2: Impulso e fortalecemento da docencia

5.3.1. Andlise DAFO

Impulso e fortalecemento
da docencia

Aspectos negativos

Aspectos positivos

Debilidades

Falta de Vvisibilidade dalglns
titulos da ETSE, asi como
dificultades para facer accesible
informacion especifica en aberto.

Condicions internas
Orientacion ao presente | Limitada captacion de
estudantado nalgin dos masteres.

Contidos  informativos  pouco
adaptados e canles inadecuadas
para a comunicacién co
estudantado de Bacharelato: web

Fortalezas

Boa captacion de estudantado nos
3 graos e na meirande parte dos
masteres.

Boa parte dos masteres da ETSE
son interuniversitarios.

Alta empregabilidade na practica
totalidade dos titulos impartidos
na ETSE.
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institucional con  orientacién
administrativa, monolinglie e
pouco accesible, non dirixida ao
obxectivo de captacion do mellor
estudantado.

Pouca actividade nas redes
sociais, canle preferente cando
non exclusiva de comunicacién e
impacto.

A USC non participa no programa
DOCENTIA.

Falta de cultura de orientacién ao

cliente a nivel institucional
transversal.
Baixa participacion do

estudantado en actividades extra
curriculares.

Limitada difusion dos graos aos
centros de ensino medio e &
sociedade.

Dificultade da xestién dos titulos
interuniversitarios.

Oferta sdélida de practicas en
empresa.

Selos nacionais e internacionais
obtidos por varios titulos do
centro.

Marca USC e Santiago de
Compostela cofecida e referente.

Programa A Ponte ben cofiecido e
exitoso.

Desenvolvemento de foros de
empresa en varios titulos.

Ciclos de charlas e visitas técnicas
dos titulos exitosos (interese por
parte das empresas, tematicas
atractivas e moi boa
participacidn).

Corpo docente ben formado e
habituado ao emprego de novas
tecnoloxias, que facilta o
emprego de novas metodoloxias.

Relacion estreita do corpo
docente co tecido produtivo.

Condicidns externas
Orientacion ao futuro

Ameazas

Reducion da captacion de
estudantado (p.e. pola
competencia de titulos andlogos
no SUG ou pola baixada xeral de
estudantado que entra na
universidade, derivada da baixa da
natalidade, que vai ser moi
importante nos anos que veien).

Limitada oferta de programas na
USC de proxectos de innovacion
docente e metodoloxias
innovadoras.

N2 de titulaciéns elevado no SUG
ou a nivel nacional (incluindo

Oportunidades

Recofiecementos e selos
autondmicos/nacionais/internaci
onais para os titulos da ETSE que
non contan con eles.

Interese do tecido industrial na
participacion nas actividades
académicas.

Interese transversal en materias
sobre IA, Informatica e certas
areas de Enx. Quimica (p.e.
relacionadas con xestion eficiente
de recursos e sustentabilidade)
para novos titulos a ofertar ou
programas académicos.
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universidades privadas),
complicando a captacién nos
graos e mestrados da ETSE.

Falta de informacién na sociedade
e, especificamente no
estudantado de BAC, sobre a Enx.
Quimica.

Falta de exemplos e referentes de
innovacién metodoldxica docente.

Carencia de plan estratéxico e de
politica da USC cara aos novos
titulos.

Perda de convenios de practicas
externas polo novo marco
normativo.

Implantacién de dobres

titulacions.

Novas mencidns/especializacions
nas préximas recomendaciéns da
CODDII para os titulos de Enx.
Informatica.

Oportunidades de emprego e
formacion do estudantado a
través de contratos predoutorais
ofertados tanto por grupos
nacionais como internacionais.

A USC dispdn do PFID e do Centro
de Linguas Modernas que poden
mellorar aspectos formativos
especificos para o corpo docente
en canto a idiomas e mellora da
docencia.

Socios empresariais en proxectos
de [+D+i poden facilitar o
achegamento do estudantado aos
sectores e a participacion dos
sectores en docencia.

5.3.2. Andlise CAME

Impulso e fortalecemento
da docencia

Fortalezas

Oportunidades

Ameazas

Estratexias de reforzo
(manter fortalezas)

Manter o traballo asociado aos
recofiecementos acadados (ex.
ranking El Mundo).

Re-acreditar os titulos de Grao en
Enxefiaria Quimica e Master en
Enxefiaria Quimica e Bioprocesos
por IChemE.

Acudir con novos titulos de
masteres ou grao da ETSE a selos
autondmicos, nacionais ou
internacionais.

Estratexias correctoras
(corrixir debilidades)

Reforzar a difusion dos titulos en
xornadas/eventos/... e creacidn
de contidos divulgativos.

Desefiar novos mecanismos para
aumentar a taxa de resposta nas
enquisas por parte do
estudantado.
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Reforzar a oferta de practicas en
empresa para 0s graos e masteres
da ETSE.

Intensificar a participacion

empresarial  nas  actividades
académicas do centro (en
materias concretas, en Aula

Profesional, etc.).

Debilidades

Estratexias de accion
(explotar oportunidades)

Novas materias ou programas de
formacion asociados a novos
titulos ou programas académicos
da universidade.

Explorar dobres titulos.

Estratexias de motivacién do

persoal.

Estratexias de supervivencia
(afrontar ameazas)

Intensificar a difusién dos titulos
entre o estudantado de
bacharelato (aumentar
participacion programa a ponte,
proxectos stembach, etc.).

Programas propios (financiados
pola ETSE) de innovacion docente.

5.4. Lifa estratéxica 3: Visibilidade da escola e servizo a sociedade

5.4.1. Analise DAFO

Visibilizacion da Escola e
servizo a sociedade

Condicidns internas
Orientacion ao presente

Aspectos negativos

Aspectos positivos

Debilidades

Informacion institucional
(péxina web): falta orientacion
ao “cliente” e sobra
informacidn administrativa.

Canles de difusién débiles e
recepcién de informacion
incorrectamente canalizada.

Reducida visibilidade da ETSE
como centro.

Baixo porcentaxe (en torno ao
20%) de docencia impartida
en galego.

Fortalezas
Centro altamente alifiado cos ODS.

Catedra Institucional de Transicidon
Enerxética GENESAL Energy con
sede na escola.

Forte vinculacion co mundo
empresarial (practicas externas, foro
de empresas, comité externo).

Centro recofiecido e con selos.
Altas taxas de insercion laboral.

O PDI desenvolve proxectos de I+D+i
relevantes e con impacto social e no
tecido produtivo.
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Baixa participacion do
estudantado na vida
académica (mais alé das
actividades formativas).

Falta de equilibrio de xénero
no estudantado matriculado
na ETSE.

Pouca presenza publica da
ETSE, que impacta en todos os
titulos (p.e. seccidn novas,
visibilidade en medios, ...).

Ameazas Oportunidades
Estudantado procedente de | Programas da usc para
fora da comunidade | normalizacién linglistica.
(particularmente nos
masteres) dificulta a | Novos mecanismos (p.e via web
incorporacién do galego. publica/ intranet/pantalla) para

difusién e transparencia.
Falta de contidos en galego
nas principais dreas de | Implicacion do estudantado en

especializaciéon relacionadas | nhovos roles (p.e. via programas de
coa ETSE. titorizacion).

Delegacion de alumnosfas e
asociacions (p.e Enx. Sen Fronteiras,
ISA e Google SDG) nas que certa
parte do estudantado do centro vén
sendo moi activa.

Condicidns externas
Orientacion ao futuro

Oferta docente atractiva e acorde a
demanda de mercado.

O PDI desenvolve proxectos de I+D+i
relevantes e con impacto social e no
tecido produtivo.

Egresados/as da ETSE
posicionados/as en empresas e
organizacions de referencia.

A emerxencia climdtica e a
necesidade de implantar modelos
de economia circular na sociedade.
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O estudantado universitario e pre-
universitario
medios web para obter informacién.

utiliza fundamente

5.4.2. Analise CAME

Visibilizacion da Escola e

servizo a sociedade

Fortalezas

Oportunidades

Ameazas

Estratexias de reforzo
(manter fortalezas)

Coidar e manter a vinculacion
con mundo empresarial (i.e.
intensificar a actividade dos
comités externos).

Estratexias correctoras
(corrixir debilidades)

Contactar coa oficina web da USC
e gabinete de comunicacion para
mellorar a informacion
institucional dos titulos e centros.

Intensificar a presenza do centro
na difusién das actividades.

Xornadas portas abertas.

Intensificar a difusion do grao
entre  os  orientadores e
estudantado de  bacharelato
(aumentar participacién programa
a ponte, proxectos stembach, etc).

Programas de incentivacion da
participacion do estudantado na
vida académica.

Acciéns  da Comisién de
Normalizacién Linglistica da ETSE
para o fomento do uso do galego e
creacion de contidos en galego.

Debilidades

Estratexias de accion
(explotar oportunidades)
Novos contidos (infografias,
videos divulgativos,
visualizacions) orientados a web
e medios sociais.

Estratexias de supervivencia
(afrontar ameazas)
Acciéns orientadas a fomentar a
incorporacién de talento

feminino.

Seguir traballando na difusién da
titulacién a través das diferentes
canles dispoiiibles.

Establecer  unha rede de
egresados/as a través dos cales
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divulgar as actividades dos titulos
grao.

Continuar realizando charlas, de
forma recorrente e orientadas ao
estudantado, sobre as lifias de
I+D+i, transferencia e divulgacién
dos docentes da ETSE co obxectivo
de que o estudantado se
familiarice con ese aspecto da
universidade.

5.5. Lifla estratéxica 4: Internacionalizacion

5.5.1. Analise DAFO

Internacionalizacion

Aspectos negativos

Aspectos positivos

Condicidns internas
Orientacion ao presente

Debilidades

Limitada oferta de convenios con

universidades que imparten
docencia en inglés.

Limitada captacion de
estudantado internacional nos
graos.

Desmantelamento das
estruturas de
internacionalizacion da USC
(exemplo: centro de benvida
internacional, reducion

alarmante de RRHH no SRE).

Oferta en inglés reducida ou
inexistente nalguns titulos.

O nivel de inglés, tanto de
estudantado como profesorado,
nos titulos impartidos neste
idioma é mellorable.

Web institucional orientada a
administracion, non ao exterior.
Contidos monolinglies en moitas
seccions da web, campus virtual,
etc.

Baixas expectativas do
estudantado para acudir a

Fortalezas

Sélida captacién de estudantado
internacional nos masteres.

Centro de Linguas Modernas da
USC.

Convenios de dobre titulo ou
interuniversitarios con
universidades estranxeiras.
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programas de intercambio ou
internacionalizar a sUa
actividade.

Complexo proceso de matricula
do estudantado estranxeiro
procedente de certos paises
(problemas de visados,
documentacion, etc.).

Condicions externas
Orientacion ao futuro

Ameazas

A pouca docencia en inglés limita
o atractivo para a captacién de
novos convenios de intercambio
con outras universidades.

Limitado recofiecemento para o

estudantado de ter cursado
materias en inglés.
Potencial estudantado

fordneo/estranxeiro preocupado
polo uso do idioma galego nas
materias.

Oportunidades

Intensa relacion a nivel de
investigacidon con  numerosas
institucions europeas e non
europeas.

Reducida competencia a nivel
nacional para a captacién de
estudantado de intercambio en

algins dos nosos  titulos
(particularmente no GRIA).
0] estudantado

foraneo/estranxeiro pode adquirir
competencias no idioma galego
abrindolle as portas a novas
oportunidades no  contexto
luséfono.

A rede de postdoc internacionais e
outros contactos/socios poden
actuar como prescritores.

Estudantado con experiencia en
intercambios pode actuar como
incentivo s novas promocions.

5.5.2. Analise CAME

Internacionalizacion

Fortalezas

Oportunidades

Ameazas

Estratexias de reforzo
(manter fortalezas)

Acciéns de difusion a nivel
internacional dos masteres.

Renovar ou incorporar novos

convenios de dobre titulo ou

Estratexias correctoras
(corrixir debilidades)

Intensificar contactos con
universidades estranxeiras para a
sinatura de novos convenios con
titulos que impartan docencia en
inglés.
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interuniversitarios con
universidades estranxeiras.

Acciéns de difusiéon dos graos a
nivel internacional
(particularmente no ambito de
Latinoamérica).

Reforzar o nivel de inglés de
estudantado e profesorado

Debilidades

Estratexias de accién
(explotar oportunidades)

Reactivar contactos do PDI do
centro con instituciéns
estranxeiras para a sinatura de
novos convenios de intercambio
e colaboracion.

Estratexias de supervivencia
(afrontar ameazas)

Mellorar o recofiecemento para
estudantado e/ou cadro docente
da docencia en inglés.
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6. Obxectivos estratéxicos
6.1 Lifa estratéxica 1: Infraestruturas, recursos materiais e persoas

6.1.1. Obxectivo estratéxico 1.1: Dotar e manter instalacions e equipamento
docente

Lifia estratéxica 1: Infraestruturas, recursos materiais e persoas
Obxectivo estratéxico 1.1: Dotar e manter instalacions e equipamento docente

Xustificacion:

Este obxectivo estd estreitamente vinculado 4 necesidade de manter e mellorar constantemente os
espazos fisicos onde levan a cabo as actividades docentes, de investigacion e de xestion do centro, asi
como as infraestruturas dispofiibles neles. E particularmente crucial contar con instalacidns libres de
riscos, unha esixencia establecida pola certificacién ISO 45001:2018 de Seguridade e Saude no Traballo
para o edificio ETSE.

Ademais, en consonancia coa Programacion Plurianual da USC 2023-26, identificase a necesidade de
crear novos espazos de encontro e convivencia para o estudantado, o que mellorard a sua integracién
no centro e, como resultado, aumentara a sUa participacién en todas as actividades da escola.

Asi mesmo, para garantir un ensino de calidade para o noso estudantado, é fundamental renovar
periodicamente o equipamento dos laboratorios docentes e adquirir o material necesario para o
ensino practico dos novos programas e para a actualizacidn dos existentes.

Ademais, a ETSE busca adaptarse de forma constante 4s demandas contemporaneas da ensinanza,
caracterizadas pola integracidon de tecnoloxias avanzadas e a flexibilidade no acceso ao cofiecemento.
A migracién cara a contornas virtuais na nube ofrece unha serie de vantaxes potenciais neste aspecto,
tais como a escalabilidade, accesibilidade remota, seguridade de datos, e a posibilidade de integrar
ferramentas de colaboracién e multimedia avanzadas. Por iso, dada a crecente tendencia cara a
virtualizacidn educativa, resulta imperativo avaliar as implicacidns financeiras, técnicas e pedagoxicas
de tal transicion. Un andlise detallado permitird identificar os recursos necesarios, avaliar a
compatibilidade coas infraestruturas existentes, asi como anticipar posibles desafios e oportunidades
para optimizar o proceso de ensinanza-aprendizaxe.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) Fin: 31/12/26

Accién 1: Mantemento das instalacions

Responsable de execucién: Periodo de execucion:

Oscar Rodriguez Figueiras (Subdirector ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n? obras rematadas de risco medio
Informes controis condicidns de traballo e e alto

auditorias. Meta: 75% das obras rematadas

Rexistros de incidencias.
Facturas da obras rematadas.

Accion 2: Creacion de espazos para a convivencia do estudantado

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/24

Evidencia documental: Indicador: n? espazos dispofiibles
Fotografias dos espazos Meta: 1 local en ETSE; 1 local en Emprendia
Accidn 3: Dotacién de equipamento docente para os laboratorios

Responsable de execucién: Periodo de execucion:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26
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Evidencia documental: Indicador: n? equipos adquiridos

Facturas de compra dos equipamentos Meta: 50% do equipamento solicitado

Accion 4: Andlise de infraestruturas na nube para practicas de laboratorio

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: Grao de satisfaccion do profesorado

Informe técnico de viabilidade e do estudantado respecto da facilidade de uso
Meta: Grao de satisfaccién do 60% tanto do
profesorado como do estudantado

6.1.2. Obxectivo estratéxico 1.2: Dotar de persoal docente e persoal técnico de
apoio a docencia

Lifa estratéxica 1: Infraestruturas, recursos materiais e persoas

Obxectivo estratéxico 1.2: Dotar de persoal docente e persoal técnico de apoio a docencia
Xustificacion: A ETSE atdpase en proceso de crecemento, con varios titulos de mdster recentemente
implantados, un titulo de grao en proceso de implantacién e un aumento na oferta de prazas noutro
dos graos. Este crecemento requiriu a contratacién de novo persoal docente nos ultimos anos. Con
todo, ainda é necesario dotar ao centro de novo persoal docente para cubrir todas as necesidades
identificadas. Neste proceso, é crucial non s atraer talento e excelencia, sendn tamén retelo, o que
implica garantir a estabilizacion gradual do profesorado contratado. Ademais, é fundamental
recofiecer e premiar a traxectoria docente, investigadora e de xestion do persoal docente e
investigador (PDI) funcionario, apoiando a sia promocion.

En canto ao persoal de apoio aos centros, o modelo actual de xestidn das aulas TIC non aborda de
maneira eficaz e flexible moitas das necesidades da ETSE. O centro ten necesidades particulares no
ambito das tecnoloxias da informaciéon e a comunicacidn (TIC), especialmente nas titulacions de
Enxefieria Informatica, Intelixencia Artificial e masteres relacionados. Estas necesidades deben ser
atendidas considerando a singularidade dos nosos estudos. Ao longo dos anos, gran parte do noso
profesorado enfrontouse a serias limitacidns para organizar traballos practicos nalgunhas materias.
Por tanto, consideramos imprescindible a presenza permanente na escola dun técnico especializado.
Este profesional é esencial para garantir un desenvolvemento correcto e eficaz da docencia interactiva
en moitas das materias que se imparten.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) Fin: 31/12/26

Accién 1: Estabilizacion e promociéon do profesorado da ETSE

Responsable de execucién: Periodo de execucion:

Directores dos Departamentos adscritos a ETSE 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n2 profesores/as estabilizados/as
Rexistro da toma de posesidn nas prazas promocionados/as

Meta: 100% das solicitudes

Accidn 2: Dotacién de novo profesorado

Responsable de execucién: Periodo de execucion:

Directores dos Departamentos adscritos a ETSE 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n2 profesores/as incorporados
Resolucidn de concesidn das prazas Meta: 100% das prazas solicitadas

Accion 3: Dotacion de persoal técnico especializado para practicas de enxefaria informatica e
intelixencia artificial
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Periodo de execucion:
01/01/24-31/12/26

Responsable de execucion:
Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE)

Evidencia documental: Indicador: n2 de técnicos asignados ao centro

Asignacién do persoal 8 ETSE Meta: 1 técnico

6.1.3. Obxectivo estratéxico 1.3: Mellorar a xestion administrativa

Lifla estratéxica 1: Infraestruturas, recursos materiais e persoas
Obxectivo estratéxico 1.3: Mellorar a xestion administrativa

Xustificacion: Co obxectivo de conseguir que a unidade de xestién de centro e departamentos
funcione de forma mais coordinada e coma un equipo de forma que se acade unha maior eficacia se
procedera a definir claramente todas as tarefas que se desenvolven nas diferentes seccidons que
compofien a unidade (secretaria de direccién, departamentos...). A elaboracién dun manual de
traballo permitird establecer para cada procedemento que se realiza na unidade entre outras aspectos
a normativa que se aplica, os sucesivos tramites, a documentacidn que xera e onde se arquiva.

Deste xeito o que se pretende é que calquera membro da unidade poida realizar calquera das tarefas
propias da unidade ao dispor dunhas instrucions claras de como debe proceder, onde se atopar a
documentacién asociada e onde debe tamén arquivala. Asemade facilitase o desempefio do traballo
en momentos de incorporacion de novo persoal en experiencia previa no posto.

A elaboracién do manual de procedementos posibilitara en alglns casos realizar cambios, axustes,
simplificaciéns, que contriblan a unha mellora do funcionamento e eficiencia.

Unha vez que os procedementos estean claramente definidos procederase a unificar e mellorar o
sistema de arquivo que facilite que calquera dos membros da unidade poida acceder a toda a
documentacién xerada na mesma ainda que non traballe habitualmente con ela. Definirase por tanto
un sistema de carpetas e de denominacién dos documentos que xunto cos manuais de procedementos
estardn compartidos na nube.

Todo isto nos permitird unha distribucién equitativa do traballo dentro da unidade, unha maior
colaboracion e traballo en equipo e asemade facer fronte mais facilmente en momentos de elevados
niveles de traballo.

Dende a Universidade estd prevista a elaboracidon dunha nova versidon dos manuais marco do SGIC e
dende o centro se realizard unha accidon encamifada a actualizar o noso manual conforme 3s
directrices marcadas polo manual institucional e incluindo aquelas modificacidns orientadas a adecuar
0s procesos aos comentarios realizados pola comisién de avaliacién externa na renovacion da
certificacion de implantacién do SGC da ETSE asi como a actualizacién conforme a nova normativa de
graos e masteres oficiais. Revisaranse todos os procesos definindo indicadores para todos eles, o que
permitird establecer metas e obxectivos concretos.

Responsable de seguimento:
M. Carmen Palacios (Xestora ETSE)

Inicio: 01/01/24

Fin: 31/12/26

Acciéon 1: Elaboracion dun manual de procede
departamentos compartido na nube

mentos da unidade de xestion de centro e

Responsable de execucién:
M. Carmen Palacios (Xestora ETSE)

Periodo de execucion:
01/01/24-31/12/25

Evidencia documental:
Manual de procesos

Indicador: n? de procedementos preparados

Meta: 100% dos procedementos preparados

Accidn 2: Creacion dun arquivo dixital unificado da

unidade de xestion de centros e departamentos

Responsable de execucién:
M. Carmen Palacios (Xestora ETSE)

Periodo de execucion:
01/01/24-31/12/25

Evidencia documental:

Indicador: n? de documentos arquivados
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Arquivo da documentacién en Share Point ‘ Meta: 90% dos documentos arquivados
Accion 3: Actualizacion do manual marco e do manual de procesos do SGC da ETSE
Responsable de execucién: Periodo de execucion:
M. Carmen Palacios (Xestora ETSE) 01/01/24-31/12/25
Evidencia documental: Indicador: n? de manuais aprobados
Manuais aprobados pola Comisidn de Calidade e Meta: 2 manuais aprobados
Planificacidn delegada de Consello de Goberno

6.2 Lifa estratéxica 2: Impulso e fortalecemento da docencia

6.2.1. Obxectivo estratéxico 2.1: Renovar e acadar novas acreditacions e mencions
para os titulos da escola

Lifa estratéxica 2: Impulso e fortalecemento da docencia

Obxectivo estratéxico 2.1: Renovar e acadar novas acreditacions e mencions para os titulos da
escola

Xustificacion: Na Escola Técnica Superior de Enxefieria (ETSE), contamos cunha ampla gama de
programas académicos que non sd son variados, sendn tamén atractivos e de alta calidade,
especialmente en sectores altamente estratéxicos na actualidade. Dous das nosas titulaciéns, o Grao
en Enxefieria Quimica e o Mdaster en Enxeferia Quimica e Bioprocesos, contan coa prestixiosa
acreditacién internacional do IChemE (Institution of Chemical Engineers) desde 2018. E importante
destacar que somos o Unico programa de Master no pais con esta distincion, mentres que sé outra
universidade logrou a acreditacion para o seu grao. A certificacion IChemE proporciona unha
avaliacidn rigorosa dos nosos programas académicos, comparandoos con estandares recofiecidos a
nivel internacional. Nun contexto onde a globalizacion demanda cada vez mais confianza nas
habilidades e a profesionalidade dos enxefieiros, esta acreditacion voélvese fundamental para
satisfacer as expectativas dos empregadores.

Para manter a nosa posicidon competitiva, é crucial renovar esta acreditacién. Con todo, no panorama
espafol, moitos programas xa posuen as acreditaciéns europeas EURO-ACE (para o Grao en Enxefieria
Quimica) ou EURO-INF (para o Grao en Enxefieria Informatica). Para seguir sendo competitivos,
debemos participar activamente nestes procesos de acreditacién.

En canto aos nosos programas de Master, tres deles recibiron o Selo de Excelencia da Xunta de Galicia:
o Master en Enxefieria Ambiental (2020), o Master en Computacién de Altas Prestacidns (2022) e o
Master en Enxefieria Quimica e Bioprocesos (2023). Esta distincién posiciénanos como o centro da
USC con mais recofiecementos e entre os mais destacados a nivel autonémico. Con todo, é imperativo

continuar traballando arduamente para manter a calidade dos nosos programas se desexamos renovar
estas acreditacidns e cumprir cos requisitos necesarios ter éxito en futuras convocatorias do Selo de
Excelencia para os graos.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) Fin: 31/12/26

Accidn 1: Renovacidn da acreditacion IChemE

Responsable de execucion: Periodo de execucion:
Coordinadores/as GrEQ/MEQB 01/01/24-31/12/2024

Evidencia documental: Indicador: n? de titulos reacreditados
Certificado de acreditacion Meta: 2 titulos reacreditados

Accion 2: Andlise de novas acreditacions internacionais para os graos
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Responsable de execucion: Periodo de execucion:
Coordinadores/as dos titulos de Grao 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: n? graos implicados na andlise
Actas das reunidns celebradas Meta: 2 graos
Accion 3: Solicitude de novas mencidns de excelencia e renovacion das existentes
Responsable de execucion: Periodo de execucion:
Coordinadores/as dos titulos 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: n? solicitudes presentadas
Rexistro entrada solicitude Meta: 2 solicitudes

6.2.2. Obxectivo estratéxico 2.2: Revision da oferta docente do centro

Lifa estratéxica 2: Impulso e fortalecemento da docencia

Obxectivo estratéxico 2.2: Revision da oferta docente do centro

Xustificacion:

En termos xerais, a ETSE conta con cifras satisfactorias nas suas taxas e nos resultados da maioria das
enquisas de satisfaccidon, o que reflicte un desenvolvemento global que asegura a aprendizaxe, o
ensino e o éxito na avaliacion dos estudantes. Con todo, durante o proceso de renovacién da
certificacion de implantacién do Sistema de Xestion da Calidade (SGC) da ETSE, destacouse a
necesidade de profundar na andlise daqueles indicadores que non lancen resultados satisfactorios.
Por iso, proponse mellorar a sta andlise tanto a nivel de titulo como a nivel global do centro.

A ETSE ten unha ampla e atractiva oferta académica no sector tecnoléxico, incluindo tres graos, un
dobre grao e sete masteres, cun oitavo master programado para comezar no curso 2024-25. Con todo,
para complementar a oferta no campo da Enxefieria Quimica, considérase de interese a incorporacién
dun dobre grao nalgin ambito estratéxico. Isto permitiria enriquecer a formacion dos/as graduados/as
de Enxefieria Quimica, creando un perfil mais competitivo con maiores oportunidades profesionais.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) Fin: 31/12/26

Accion 1: Anadlise mellorada e comparada dos indicadores dos titulos

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/07/25

Evidencia documental: Indicador: n2 de informes elaborados

Memoria de calidade Meta: Dispoiibilidade dos informes de todos os

titulos e comparativo de centro
Accion 2: Analise para proposta de dobre grao de Enxeiiaria Quimica

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Almudena Hospido Quintana (Coordinadora 01/01/24-31/12/26

GrEQ)

Evidencia documental: Indicador: Declaracion de intencidns presentada
Actas das reuniéns celebradas Meta: Conseguir acordo co outro centro para

presentar a declaracién de intencidns
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6.2.3. Obxectivo estratéxico 2.3: Fortalecer a formacion do estudantado

Lifna estratéxica 2: Impulso e fortalecemento da docencia
Obxectivo estratéxico 2.3: Fortalecer a formacion do estudantado

Xustificacion:

E fundamental fortalecer a formacién do noso estudantado para que adquiran os cofiecementos e
habilidades técnicas necesarios para destacar en sectores altamente competitivos e en constante
evolucidn, e para que poidan contribuir eficazmente nas suas areas de traballo. Por iso, é crucial
traballar de maneira continua na calidade da formacidn universitaria. Con este propdsito, estableceuse
a aula Profesional na ETSE, co obxectivo de ofrecer cursos curtos, seminarios e talleres desefiados para
reforzar competencias transversais, como o traballo en equipo, a comunicacién oral, o manexo do
estrés, etc. asi como para fortalecer habilidades técnicas especificas do estudantado. Este recurso
adicional na formacién demostrou ser altamente valioso, mellorando a empregabilidade do noso
estudantado e foi recofiecido como excelente polos comités externos encargados de avaliar os nosos
programas. A partir do curso 2024-25, esta actividade converterase en obrigatoria para os estudantes
do Grao en Enxefieria Quimica polo que sera necesario revisar o tipo e a cantidade de cursos ofrecidos
para satisfacer as novas necesidades xurdidas deste cambio.

A rapida evolucién tecnoldxica e os cambios no mercado laboral demandan que os docentes estean
actualizados nas ultimas tendencias, metodoloxias de ensino e ferramentas tecnoldxicas para preparar
aos estudantes de maneira efectiva. Ademais, deben fomentar habilidades como o pensamento
critico, a resolucion de problemas e a colaboracién, fundamentais en contornas profesionais
altamente competitivas. Unha formacion sélida do profesorado non sé garante a calidade educativa,
sendn que tamén impulsa a innovacion e a excelencia no proceso de ensino. Por tanto, é importante
promover cursos de actualizacidn para o persoal docente, asi como programas para transmitir novas
habilidades aos graduados, alifiadas coas demandas do mercado laboral e da sociedade, facilitando
asi a sua insercion laboral.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) Fin: 31/12/26

Accidn 1: Fortalecemento da oferta da Aula Profesional

Responsable de execucién: Periodo de execucion:
Coordinadores/as de titulo 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n? de novas actividades ofertadas
Publicaciéon da oferta de actividades Meta: Incrementar a oferta nun 25%
Accidn 2: Establecemento dun programa de formacion do profesorado

Responsable de execucién: Periodo de execucion:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n? cursos ofertados
Publicaciéon da oferta de cursos Meta: 2 cursos por ano
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6.3 Lifia estratéxica 3: Visibilidade da escola e servizo a sociedade

6.3.1. Obxectivo estratéxico 3.1: Fortalecer a presenza da ETSE na sociedade

Lina estratéxica 3: Visibilidade da escola e servizo a sociedade
Obxectivo estratéxico 3.1: Fortalecer a presenza da ETSE na sociedade

Xustificacién: A visibilidade da ETSE e o seu compromiso co servizo 4 sociedade son aspectos
fundamentais para o desenvolvemento e a proxeccion da institucion como un referente no dmbito da
enxefiaria. Ao fortalecer a sia presenza na sociedade, a ETSE busca consolidar a sta posicién como
unha institucién de excelencia académica e investigadora, e ser un actor chave na xeracion de
cofiecemento e innovacion tecnoldxica.

Compartindo de maneira efectiva os seus logros, proxectos e contribuciéns coa comunidade
académica, empresarial e social, a través de plataformas como X, Instagram, Youtube, a ETSE non sé
se posiciona como un centro de referencia que impulsa o progreso e o desenvolvemento sostible,
senén que tamén amplia o seu alcance e visibilidade entre os seus beneficiarios, que inclien
estudantado, profesorado, investigadores, empresas colaboradoras e a sociedade en xeral. Ademais,
ao promover unha comunicacién transparente e accesible sobre os seus programas de estudo e areas
de investigacién, a ETSE facilita o acceso a informacién e fomenta a participacion de todos aqueles
interesados na sua oferta educativa e proxectos de innovacion.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Nelly Condori Fernandez (Secretaria ETSE) Fin: 31/12/26

Accidn 1: Difusion das actividades docentes e investigadoras desenvoltas na ETSE nas redes sociais
Responsable de execucién: Periodo de execucién:

Nelly Condori-Fernandez (Secretaria ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n2 de publicaciéns, n2 subscritores
Publicaciéon dos eventos, presencia activa en | Meta: aumentar as publicacions e subscricidns
redes sociais como Instagram, X, Youtube nun 25%

Accidn 2: Preparacion de materiais divulgativos dos titulos

Responsable de execucién: Periodo de execucién:
Coordinadores/as de titulo 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n2 materiais publicados
Materiais publicados Meta: 1 material por titulo de grao

Accidn 3: Divulgacion da actividade investigadora ao estudantado

Responsable de execucion: Periodo de execucion:
Nelly Condori-Fernandez (Secretaria ETSE) 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: n? de xornadas celebradas

Celebracion de xornadas de divulgacion da
actividade investigadora desenvolvida polo
profesorado do centro para o estudantado

Meta: 2 xornadas por curso
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6.3.2. Obxectivo estratéxico 3.2: Impulsar as relacions co tecido empresarial

Lifla estratéxica 3: Visibilidade da escola e servizo a sociedade
Obxectivo estratéxico 3.2: Impulsar as relacions co tecido empresarial

Xustificaciéon: Na ETSE entendemos que toda Universidade publica ten un compromiso de servizo a
Sociedade. Sendo unha escola de enxefaria, o tecido empresarial é unha parte fundamental desa
sociedade. A ETSE quere que esa relacién coas empresas sexa bidireccional, cunha colaboracion
efectiva ao nivel de investigacion, pero ao mesmo tempo fomentando que as empresas contriblan
nos procesos formativos: na docencia. A ETSE xa ten mecanismos para esa colaboracién, coma as
practicas curriculares do estudantado ou os comités consultivos. Outra ferramenta de grande
aceptacion por parto do estudantado son os foros de empresas e xornadas de empregabilidade, en
gue se pofien en contacto directo empresas e estudantado. A ETSE ten unha longa tradiciéon na
realizacién de Foros de Empresas, especificos para diferentes areas de interese (informatica, enxefiaria
quimica, enxefiaria ambiental), que cdmpre manter reforzar ou ampliar a novas dreas de interese. E
fundamental continuar e mellorar estas accions, e desenvolver outras novas que permitan que a
docencia e a investigacidn na ETSE se acheguen 4s demandas das empresas (a Sociedade) e ao mesmo
tempo achegar a realidade profesional ao noso estudantado, como parte do seu proceso formativo.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24
Oscar Rodriguez Figueiras (Subdirector ETSE) Fin: 31/12/26
Accidn 1: Activacion dos comités externos dos titulos
Responsable de execucién: Periodo de execucién:
Coordinadores dos titulos con comité externo 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: n2 de reuniéns celebradas
Actas das reunidns celebradas Meta: 1 reunidn por titulo e ano
Accidn 2: Promocidn da participacion do sector empresarial na docencia
Responsable de execucidn: Periodo de execucién:
Coordinadores dos titulos 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: n? charlas impartidas
Convocatoria das charlas Meta: 2 charlas por cuadrimestre
Accidn 3: Avaliacion da organizacién e da calidade das practicas e TFG/TFM de empresa
Responsable de execucién: Periodo de execucién:
Coordinadores de practicas en empresa 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: Grao de satisfaccién do estudantado
Enquisas realizadas coa realizacién das practicas e TFG/TFM en
empresa
Meta: Media > 3,5 (sobre 5)
Accidn 4: Reforzo dos Foros de Empresas no Centro
Responsable de execucion: Periodo de execucion:
Oscar Rodriguez Figueiras 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: nimero de eventos organizados
Enquisas dos Foros, convocatoria de foros e
xornadas
Meta: 2 eventos por ano




PLAN ESTRATEXICO DA ﬁ

UNIVERSIDADE

B conrosrea ESCOLA TECNICA SUPERIOR DE ENXENARIA

Versién: 02

Data: 10/2024 2024 - 2026 Paxina 32 de 44

6.3.3. Obxectivo estratéxico 3.3: Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de
xénero

Lifla estratéxica 3: Visibilidade da escola e servizo a sociedade
Obxectivo estratéxico 3.3: Atraer estudantado e acadar un maior equilibrio de xénero

Xustificacién: Os titulos ofrecidos pola ETSE gozan, en xeral, dunha alta demanda. Por tanto, no que
respecta a a captacién de estudantes, o obxectivo debe ser dobre: cubrir as prazas ofertadas co mellor
estudantado dispofiible. O centro e o seu corpo docente participan activamente en diversas
actividades propostas polo programa A Ponte da USC. Con todo, é necesario intensificar a difusion dos
programas entre os estudantes de bacharelato, aumentando a participacion do profesorado na
imparticion de charlas tematicas e na proposta de proxectos StemBach. Isto permitird dar a cofiecer
de maneira directa ao potencial estudantado o labor docente e investigadora que leva a cabo no
centro.

Doutra banda, na ETSE temos porcentaxes de estudantado feminino que distan bastante da igualdade,
cunha media do 30% no curso 2022-23. Ainda que se detectou unha lixeira mellora no estudantado
de novo ingreso nos tres graos, é crucial continuar co traballo que vén desenvolvendo a Comisién de
Igualdade da ETSE desde a sua creacidn en 2021. Este traballo céntrase na captacién de talento
feminino, especialmente brindando visibilidade as enxefieiras egresadas do noso centro.

Responsable de seguimento: Julia Gonzalez Inicio: 01/01/24

Alvarez (Directora ETSE) Fin: 31/12/26

Accién 1: Aumento da proposta de proxectos STEM-BACH

Responsable de execucién: Periodo de execucién:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n? proxectos ofertados por
Oferta de proxectos STEM-BACH profesorado da ETSE

Meta: aumentar un 10% a oferta

Accidn 2: Reforzo da participacion do profesorado nas charlas tematicas A Ponte

Responsable de execucidn: Periodo de execucién:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n2 charlas ofertadas

Rexistro das charlas celebradas Meta: aumentar un 10% a oferta

Accidn 3: Visibilizacion das egresadas da ETSE

Responsable de execucién: Periodo de execucién:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n? videos/pdsters publicados

Videos e posters publicados Meta: 1 péster + 2 videos por titulo de grao e
ano

6.3.4. Obxectivo estratéxico 3.4: Implicar ao estudantado co centro

Lina estratéxica 3: Visibilidade da escola e servizo a sociedade
Obxectivo estratéxico 3.4: Implicar ao estudantado co centro

Xustificacion: A escola ten a responsabilidade de formar ao seu estudantado e preparalo
adecuadamente para os desafios do mundo laboral. Neste proceso formativo, é esencial que os/as
estudantes sentan que son parte integral do centro e tefian unha voz directa nas decisidns que afectan
a sUa vida académica. Isto légrase a través da sua participacion como delegados/as de curso,
representantes na xunta de escola e consellos de departamento, membros de comisidns delegadas da
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xunta de escola, entre outros roles. Por tanto, é imperativo traballar para fomentar e promover esta
implicacion estudantil, incentivando a expresidn das suas ideas, preocupacions e intereses.

A opinidon do estudantado desempefia un papel fundamental para identificar tanto as fortalezas como
as debilidades do centro e dos seus programas académicos, permitindo asi formular accions de
mellora cando sexa necesario. Con todo, nos ultimos anos observouse unha baixa participacion
estudantil nas enquisas, tanto a nivel centralizado por parte da USC como nas internas do centro. Por
tanto, é crucial implementar medidas para mellorar as taxas de resposta e, polo tanto, a fiabilidade
dos resultados obtidos.

Doutra banda, a organizacidon de actividades académicas ou culturais por parte das asociacions
estudantis adscritas ao centro, asi como o labor da representacién estudantil, non sé contrible 3
formacion integral dos estudantes, senén que tamén axuda a crear un ambiente positivo na escola e
a aumentar a sua visibilidade. Neste momento, contamos con asociacions estudantis bastante activas
e a representacion do estudantado esta a recuperar o seu papel como érgano de xestion dos labores
de representacidon estudantil da escola. Por tanto, apoiaranse as propostas estudantis cos recursos e
espazos dispoiiibles.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) Fin: 31/12/26

Accidn 1: Apoio as asociacions estudantis da ETSE

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n2 eventos organizados

Convocatoria dos eventos Meta: 2 eventos/semestre

Accion 2: Reforzo da participacion do estudantado co centro

Responsable de execucién: Periodo de execucién:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n? representantes en xunta de

Resultados das eleccions de representantes en escola/n2 alumnos/as titores/as, n? premios

XE e da convocatoria de estudantado titor Beatrice Alice Hicks concedidos
Meta: Cubrir 0 50% da oferta, un premio por
curso

Accion 3: Aumento da taxa de resposta do estudantado nas enquisas

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Julia Gonzalez Alvarez (Directora ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: Taxa de resposta

Informes das enquisas
Meta: Lograr taxas de resposta medias por
encima do 40%

6.3.5. Obxectivo estratéxico 3.5: Potenciar o uso da lingua galega

Lina estratéxica 3: Visibilidade da escola e servizo a sociedade
Obxectivo estratéxico 3.5: Potenciar o uso da lingua galega

Xustificacion: A lingua galega é unha das principais demostraciéns da cultura propia de Galicia, e a
USC ten un forte compromiso de defensa e potenciacién da lingua. Como ferramenta de
comunicacién, este compromiso coa lingua galega debe demostrarse co seu uso (lingua viva). Dende
a ETSE queremos mostrar o noso compromiso coa lingua galega en tédolos ambitos, potenciando o
seu uso por parte de todos os nosos membros (estudantado, PTXAS, PDI) e en todos os ambitos, dende
0 ensino ata a comunicacién coa Sociedade.
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Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24
Oscar Rodriguez Figueiras (Subdirector ETSE) Fin: 31/12/26
Accion 1: Proposta de actividades por parte da Comision de Normalizacion Lingiiistica da ETSE
Responsable de execucion: Periodo de execucion:
Oscar Rodriguez Figueiras (Subdirector ETSE) 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: n? actividades propostas
Convocatoria das actividades Meta: 1 actividade por curso
Accion 2: Anilise e potenciacion do uso do galego nos TFG/TFM
Responsable de execucion: Periodo de execucion:
Oscar Rodriguez Figueiras (Subdirector ETSE) 01/01/24-31/12/26
Evidencia documental: Indicador: n2 de TFG/TFM escritos en galego
TFG/TFM escritos en galego Meta: Incrementar nun 20%

6.4 Lina estratéxica 4: Internacionalizacion

6.4.1. Obxectivo estratéxico 4.1: Impulsar a internacionalizacién dos titulos

Lifa estratéxica 4: Internacionalizacion
Obxectivo estratéxico 4.1: Impulsar a internacionalizacidn dos titulos

Xustificaciéon: A internacionalizacion dos programas académicos constitie un pilar estratéxico
fundamental para o desenvolvemento e posicionamento global da ETSE. Esta orientacion estratéxica
cara 4 internacionalizacién responde a crecente demanda de profesionais altamente cualificados
capaces de operar en contextos globais e multiculturais, reflectindo a natureza intrinsecamente
globalizada do sector tecnoldxico. Neste PE potenciarase este obxectivo fomentando a
internacionalizacién dos nosos estudantes e dos nosos titulos.

A mellora da oferta de intercambios de estudantes saintes, a través de programas como o Erasmus+
ou os convenios bilaterais, permite enriquecer a formacidon académica e persoal dos estudantes
mediante a exposicion a diferentes sistemas educativos, enfoques metodoldxicos e culturas. Esta
diversidade de experiencias contrible ao desenvolvemento de competencias interculturais,
adaptabilidade e habilidades lingtisticas, elementos todos eles altamente valorados no ambito
profesional. Asi mesmo, a mobilidade estudantil fomenta a creacidn de redes internacionais,
facilitando oportunidades de colaboracién académica e profesional a longo prazo.

Por outro lado, a creacidn de convenios para programas de dobre titulacién e masteres conxuntos con
universidades estranxeiras de prestixio representa unha estratexia clave para fortalecer a
internacionalizacion da ETSE. Estes programas ofrecen aos estudantes unha educacidn integral,
combinando as fortalezas e especializaciéns de duas institucions, o que resulta nunha formacion
diferenciada e altamente competitiva. Ademais, facilitan o recofiecemento internacional dos titulos
obtidos, aumentan a atraccién de estudantes internacionais e promoven a colaboracién en
investigacion e desenvolvemento entre institucidns, contribuindo asi ao avance académico e
tecnoldxico da nosa escola.

En conxunto, estas accidns estratéxicas non so contriblen 4 mellora da calidade educativa e &
proxeccién internacional do centro, sendén que tamén responden aos desafios e demandas dun
entorno tecnoldxico en constante evolucidn. A internacionalizacion dos programas académicos é, por
tanto, unha inversion estratéxica no capital humano, esencial para o avance e a innovacién nos campos
da enxefiaria quimica, da informatica e da intelixencia artificial.

Responsable de seguimento: Inicio: 01/01/24

Juan Carlos Vidal (Subdirector da ETSE) Fin: 31/12/26




PLAN ESTRATEXICO DA ﬁ

UNIVERSIDADE

B conrosrea ESCOLA TECNICA SUPERIOR DE ENXENARIA

Versién: 02

Data: 10/2024 2024 - 2026 Paxina 35 de 44

Accion 1: Mellora da oferta para intercambios saintes

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Juan Carlos Vidal (Subdirector da ETSE) 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n2 estudantes ETSE en intercambios

Novos convenios asinados internacionais

Publicacion de intercambios saintes concedidos | Meta: Aumentar nun 25 % os intercambios
saintes

Accidn 2: Procura e consolidacion de convenios de dobre titulo de master

Responsable de execucion: Periodo de execucion:

Coordinacion dos titulos 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n? de convenios asinados/renovados

Convenios de dobre titulo asinados Meta: 1 convenio novo, 100% de convenios
renovados

6.4.2. Obxectivo estratéxico 4.2: Impulsar a internacionalizaciéon do PDI e do
estudantado

Lifia estratéxica 4: Internacionalizacion
Obxectivo estratéxico 4.2: Impulsar a internacionalizacion do PDI e do estudantado

Xustificacién: A internacionalizacién do persoal docente e do estudantado é estratéxica para o
desenvolvemento global e adaptabilidade nunha contorna académica e profesional en constante
cambio. Neste sentido, promover a docencia en inglés dentro da escola erixese como unha estratexia
crave no marco da internacionalizacion tanto do profesorado como dos estudantes. Esta iniciativa
responde a necesidade de adaptarse a unha contorna académica e profesional en constante evolucion,
no cal o inglés consolidou o seu papel como lingua franca, especialmente no ambito cientifico e
tecnoléxico. Ao adoptar o inglés como medio de instrucidn, dbrese a facultade a un alcance global,
facendo os seus programas accesibles a estudantes de diversas partes do mundo. Esta accesibilidade
non so enriquece o ambiente académico mediante a diversificacion do seu corpo estudantil, senén
gue tamén prepara aos estudantes para os desafios do mercado laboral internacional, onde a fluidez
en inglés é a miido unha competencia indispensable.

A inclusién do inglés na oferta académica facilita, ademais, a mobilidade internacional. Para os
estudantes locais, representa unha oportunidade Unica para mellorar as sUas competencias
linguisticas e culturais. Paralelamente, reduce as barreiras de entrada para estudantes internacionais,
facilitando a sua integracion e participacién activa na vida académica. Este enfoque atrae igualmente
a un profesorado de talla internacional, propiciando a colaboracidn en investigacidns que transcenden
fronteiras e contriblden ao avance tecnoldxico e ao recofiecemento global da escola.

Responsable de seguimento: Juan Carlos Vidal Inicio: 01/01/24

(Subdirector da ETSE) Fin: 31/12/26

Accién 1: Promocién da docencia en inglés nos graos e masteres

Responsable de execucién: Periodo de execucion:

Coordinadores/as dos graos e masteres 01/01/24-31/12/26

Evidencia documental: Indicador: n materias ofertadas en inglés

PDA dos titulos Meta: 1 materia optativa impartida en inglés por
grao

Accién 2: Promocidn da dispoiiibilidade de materiais e exames en inglés para estudantado de
intercambio nos graos e masteres

Responsable de execucién: Periodo de execucion:
Coordinadores/as dos graos e masteres 01/01/24-31/12/26
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Evidencia documental: Indicador: % materias con estudantado de
Guias docentes intercambio nas que se proporcionan materiais

en inglés

Meta: 60%




UNIVERSIDADE

DE SANTIAGO
DE COMPOSTELA

Versién: 02
Data: 10/2024

PLAN ESTRATEXICO DA
ESCOLA TECNICA SUPERIOR DE ENXENARIA

2024 - 2026

6.5. Cadro de mando cos indicadores cuantitativos para a monitorizacion do plan estratéxico

LINAS ESTRATEXICAS
ETSE

LE 1. Infraestruturas,
recursos materiais e
persoas

Obxetivo
estratéxico

Periodo de
execucion

Accion

AC1.1.1. Mantemento
das instalacidns

Indicador

n? obras
rematadas de
risco medio e
alto

Situacion inicial
/Meta

75% das obras
rematadas
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AC1.1.2

Creacién de espazos n2 espazos 1local en ETSE; 1
OE 1.1 para a convivencia do dispofiibles local en Emprendia

Inicio: estudantado
Dot t 01/01/24 .
. oar e.rT‘a" er /. / Acl.13 1.,3 . 50% do
instalaciéns e Fin: Dotacidn de n? equipos equinamento
equipamento docente | 31/12/26 |equipamento docente  adquiridos q' p
. solicitado
para os laboratorios
AC1.1.4 Grao de
- . ., Grao de

Analise de satisfaccién do . .,

. satisfaccién do

infraestruturas na nube profesorado e

- 60% tanto do
para practicas de do estudantado
. profesorado como
laboratorio respecto da
i do estudantado
facilidade de uso
OE 1.2 AC1.2.1. n? profesores/as
. Estabilizacion e estabilizados/as  100% das
Inicio: .. . ..
Dotar de persoal promocidn do promocionados/ solicitudes
01/01/24
docente e persoal Fin: profesorado da ETSE as
técnico de apoio & ) AC1.2.2.
P 31/12/26 | — nQ profesores/as 100% das prazas

docencia

Dotacion de novo
profesorado

incorporados

solicitadas
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AC1.2.3.

Dotacion de persoal
técnico especializado

n2 de técnicos

ara pricticas de asignados ao 1 técnico
P P o . centro
enxefiaria informatica e
intelixencia artificial
AC1.3.1.
Elaboraciéon dun manual ne de 100% dos
de procedementos da
unidade de xestion de procedementos procedementos
preparados preparados
centro e departamentos
compartido na nube
. AC1.3.2.
OF1:3. Inicio: Creac?én dun arquivo
o 0
Mellorar a xestién 01/(.)1/24 dixital unificado da ne de 90% dos
. . Fin: . ., documentos documentos
administrativa unidade de xestién de . .
31/12/26 centros e arquivados arquivados
departamentos
AC1.3.3.
Actualizacién do manual . .
marco e do manual de n2 de manuais 2 manuais
procesos do SGC da aprobados aprobados
ETSE
AC2.1.1. , ,
OE 2.1. mén da n2 de titulos 2 titulos
Inicio: ditacion IChemE reacreditados reacreditados
LE 2. Impulso e Renovar e acadar nicio: acreditacion IChem
o 01/01/24 |AC2.1.2.
fortalecemento da novas acreditacions e 3 v
docencia mencions para os Fin: Andlise de novas ne graos
Htalos d P I 31/12/26 | acreditaciéns implicados na 2 graos
ulos da escola internacionais para os analise

graos
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AC2.1.3.
Solicitude de novas

n2 solicitudes

mencions de excelencia 2 solicitudes
. presentadas
e renovacion das
existentes
Dispoiiibilidade
AC2.2.1. P

Analise mellorada e

n? de informes

dos informes de
todos os titulos e

comparada dos elaborados
OE2.2. Inicio: comp , comparativo de
01/01/24 indicadores dos titulos centro
Revisién da oferta Fin G - ’
: onseguir acordo
docente do centro 31/12/26 M Declaracion de co outro centro
Analise para proposta . .,
intencions para presentar a
de dobre grao de -
o . presentada declaracion de
Enxefiaria Quimica . .,
intencidns
AC2.3.1.
- n? de novas
Fortalecemento da actividad\:es Incrementar a
OE 2.3. . 0
o, oratels  Crdss cleramin
Fortalecer a formacién ]
do estudantado Fin: AC2.3.2.
31/12/26 | Establecemento dun ne cursos
L. 2 cursos por ano
programa de formacién ofertados
do profesorado
AC3.1.1.
Difusidn das actividades ne de aumentar as
€3 OF 1. nico: | doras publicacions, ne B LCECIR
o 01/01/24 g subscritores
Visibilidade da escola e | Fortalecer a presenza Fin: desenvoltas na ETSE nas 25%
servizo a sociedade da ETSE na sociedade 31/12/26 redes sociais

AC3.1.2.

n? materiais
publicados

1 material por
titulo de grao
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Preparacion de

materiais divulgativos

dos titulos

AC3.1.3.
Divulgacion da

actividade investigadora

ao estudantado

n2 xornadas
celebradas

2 xornadas por
curso

AC3.2.1. L L
- s n? de reunidns 1 reunion por
Activacidn dos comités .
. celebradas titulo e ano
externos dos titulos
AC3.2.2.
Promocion da n2 charlas 2 charlas por
OE 3.2 participacion do sector  impartidas semestre
. empresarial na docencia
» Inicio:
Impulsar as relacions Grao de
i ) 01/01/24 . .
co tecido empresarial Fin: AC3.2.3. satisfaccion do
31/12/26 Avalla'uor? ,da estu'dar?t,ado a1 dia s 35
organizacioén e da realizacion das
> L L (sobre 5)
calidade das practicas e practicas e
TFG/TFM de empresa TFG/TFM en
empresa
AC3.24
n2 de eventos
Reforzo dos Foros de . 2 eventos por ano
organizados
Empresas no Centro
AC3.3.1. n2 proxectos
OE 3.3. . Aumento da proposta ofertados por aumentar un 10%
Inicio:
Atraer estudantado e 01/01/24 de proxectos STEM- profesorado da a oferta
. i BACH ETSE
acadar un maior Fin:
equilibrio de xénero 31/12/26 |AC3.3.2. ne charlas aumentar un 10%
Reforzo da participacion
ofertadas a oferta

do profesorado nas
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charlas tematicas A
Ponte

AC3.3.3. n? videos 1 péster + 2 videos
Visibilizacién das /poésters por titulo de grao
egresadas da ETSE publicados e ano

AC3.4.1.

AC3.4.1. n2 eventos 2 eventos por

Apoio as asociacions
estudantis da ETSE

organizados

cuadrimestre

ne
representantes
en xunta de
AC3.4.2.
. 3 .. ., escola/n® Cubrir 0 50% da
OE 3.4. Inicio: Reforzo da participacién alumnos/as oferta, un premio
01/01/24 | do estudantado co } !
) Fin: centro titores/as, n2 por curso
Implicar ao ) premios Beatrice
estudantado co centro | 31/12/26 Alice Hicks
concedidos
AC3.4.3.
Lograr taxas de
Aumento da taxa de .
resposta medias
resposta do taxa de resposta .
estudantado nas por encima do
. 40%
enquisas
AC3.5.1.
P ta de actividad
roposta de ac VI. .a, e n? actividades 1 actividade por
OE 3.5. . por parte da Comisidn
Inicio: o propostas curso
01/01/24 de Normalizaciéon
Potenciar o uso da Fin: Linguistica da ETSE
lingua galega 31/12/26 |AC3:5:2. . nedeTFG/TFM
Andlise e potenciacion . Incrementar nun
escritos en
do uso do galego nos 20%
galego

TFG/TFM
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LE 4.
Internacionalizacion

AC4.1.1.

n2 estudantes
ETSE en

Aumentar nun 25

OE4.1. . Mellora da oferta para . . % os intercambios
Inicio: intercambios saintes intercambios saintes
Impulsar a 01/01/24 internacionais
internacionalizacidn Fin: AC4.1.2. . .
, P ..., n2deconvenios 1 convenio novo,
dos titulos 31/12/26 | Procura e consolidacién . ’
. asinados/renova 100% de convenios
de convenios de dobre
, , dos renovados
titulo de master
AC4.2.1. . . .
. . n2 materias 1 materia optativa
Promocion da docencia . . S
L ofertadas en impartida en inglés
en inglés nos graos e L
OE4.2. [ inglés por grao
. masteres
Inicio: o -
Imoulsar a 01/01/24 AC4.2.2. % materias con
. P . L . Promocion da estudantado de
internacionalizacidn Fin: dispofibilidade d . bi
31/12/26 ispofiibilidade de intercambio nas
do PDI e do materiais e exames en que se 60%
estudantado inglés para estudantado proporcionan
de intercambio nos materiais en
graos e masteres inglés
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7. Desenvolvemento do Plan Estratéxico de Centro (PEC)

7.1. Comisidn ou grupo de traballo responsable da elaboracién do PEC

Segundo establece o proceso PE-01 Planificacion Estratéxica do Manual de Procesos do SGC da ETSE
a Comisidon de Calidade sera a responsable, a iniciativa da Direccidn, da elaboracidon do plan
estratéxico. A composicion da Comision de Calidade da ETSE encargada da elaboracion do plan foi a
seguinte:

e Julia Gonzalez Alvarez (Directora da ETSE)

e Juan Carlos Vidal Aguiar (Secretario da ETSE ata 13/02/2024 e Responsable Académico de
Mobilidade)

e Nelly Condori Fernadndez (Secretaria da ETSE dende 14/02/2024)

e M. Carmen Palacios Oubifa (Responsable da unidade de xestidn de centro e departamentos)

e Victor Brea Sdnchez (Coordinador do Master en Visién por Computador)

e Alberto Bugarin Diz (Coordinador do Grao en Intelixencia Artificial)

e Marta Carballa Arcos (Coordinadora do Master en Xestidn Sostible da Auga)

e Almudena Hospido Quintana (Coordinadora do Grao en Enxefiaria Quimica)

e Manuel Mucientes Molina (Coordinador do Mdster en tecnoloxias de Andlise de Datos
Masivos: Big Data)

e Francisco Omil Prieto (Coordinador do Master en Enxefiaria Ambiental)

Pablo Quesada Barriuso (Coordinador do Master en Computacidn de Altas Prestacidns)

Héctor Rodriguez Martinez (Coordinador do Master en Enxefaria Quimica e Bioprocesos)

Jorge Alberto Sudrez Garea (Coordinador do Grao en Enxefaria Informatica)

M2 Jesus Taboada Iglesias (Coordinadora do Master en Intelixencia Artificial)

e Hugo Carreira Rial (representante do estudantado)

Por outra parte, o equipo de direccidn do centro traballou coordinado coa Comisidn de Calidade
durante todo o proceso de elaboracién do plan.

7.2. Participacion dos grupos de interese na elaboraciéon do PEC

De acordo co proceso PE-01 (Planificacion Estratéxica) do Manual de Procesos do SGC da ETSE a
Comisidon de Calidade sera a responsable, a iniciativa da Direccion, da elaboracién do plan
estratéxico, asi como de seleccionar os grupos de interese que deben ser consultados e a forma
de obter esa informacién. O cargo responsable sera o/a Director/a da Escola.

No que respecta aos grupos de interese implicados na elaboracidon do Plan Estratéxico estdn
conformados polo profesorado, estudantado e persoal de apoio que participan a través da
Comisidn de Calidade do Centro e estdn representados na xunta de centro, o equipo de direccidn,
que forma parte de todos os érganos de decisidén da Escola e tamén estd representado nos drganos
de decisién da universidade, e os comités consultivos que serdn consultados polo centro para a
elaboraciéon do plan estratéxico.

A Comision de Calidade iniciou o proceso de elaboracién do PEC o 25 de outubro de 2023 e ata a
aprobacién da version final o 16 de maio de 2024 celebraronse seis reunidns da comisidn en cuxas
actas figuran as decisiéns adoptadas (01/12/2023, 20/12/2023, 23/01/2024, 15/02/2024,
07/03/2024 e 18/04/2024). Os grupos de interese foron consultados en relacidn as analises DAFO
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e CAME (Departamentos adscritos @ ETSE, PTXAS da ETSE e membros da Xunta de Escola,
20/12/2023-19/01/2024) e na seleccién de obxectivos estratéxicos (Departamentos adscritos &
ETSE, PTXAS da ETSE, membros da Xunta de Escola e Comités Consultivos, 18/03/2024-
05/04/2024). Particularmente, celebraronse reuniéns cos Comités Consultivos Externos do Grao
en Enxefiaria Quimica e do Master en Enxefiaria Quimica e Bioprocesos (05/04/2024), do Grao en
Enxefiaria Informatica (18/03/2024), do Grao en Intelixencia Artificial (18/03/2024) e do Master
en Enxefiaria Ambiental (18/04/2024) para analizar & adecuacion das lifias e obxectivos
estratéxicos seleccionados.

A proposta inicial do Plan foi aprobada pola CCC na sua reunién de 18 de abril de 2024. Entre o0 19
de abril e 0 8 de maio de 2024 fixose a exposicion publica na paxina web do centro, incluindo
comunicaciéns especificas aos grupos de interese e a elaboracidn final foi aprobada pola CCC na
sla reunién do 16 de maio de 2024. Finalmente, a Secciéon de Calidade da Vicerreitoria de
Titulacidns e Internacionalizacién emitiu informe favorable con data 22 de outubro de 2024 e a
Xunta de Escola (24/10/2024) e a Comision de Calidade e Planificacion Delegada do Consello de
Goberno (29/11/2024) aprobaron a version definitiva do Plan Estratéxico da ETSE 2024-2026.



