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Enquisa de satisfacción do/a estudante coa materia  
TRABALLO DE FIN DE MÁSTER 

MÁSTER EN ESTUDOS DA LITERATURA E DA CULTURA 
 
Nota: os datos obtidos nesta enquisa serán anónimos e serán tratados pola Universidade de Santiago 
(USC) con finalidades docentes, discentes ou de investigación, polo que non se tratarán datos de carácter 
persoal. Para calquera consulta en materia de protección de datos poderá dirixirse á Universidade de 
Santiago de Compostela, cuxos datos de contacto son Praza do Obradoiro s/n, 15782, Santiago de 
Compostela, mail: protecciondatos@usc.gal. As persoas interesadas poden exercer os dereitos de 
acceso, rectificación, supresión, limitación de tratamento oposición e portabilidade a través da Sede 
electrónica en https://sede.usc.es/sede/publica/catalogo/procedemento/55/ver.htm . Tamén poden 
dirixirse á Axencia Española de Protección de Datos para realizar a reclamación que considere oportuna. 
Pode consultar a política de privacidade e de protección de datos da USC 
en https://www.usc.gal/gl/normativa/protecciondatos/index.html 
 
 
 
O presente cuestionario  diríxese a  estudantes  da materia  Traballo  de  Fin  de  Máster do Mestrado 
en Estudos da Literatura e da Cultura impartido na  Facultade de Filoloxía da Universidade de Santiago 
de Compostela. O  seu obxectivo principal é  coñecer en profundidade as opinións dos estudantes 
sobre esta forma  de aprendizaxe e avaliación, así como  o seu nivel de satisfacción  co traballo 
realizado.  
 
A información e os datos proporcionados neste cuestionario terán carácter confidencial  e  unicamente  
serán utilizados pola Comisión Académica do Máster, pola  Comisión de Títulos de Máster da  Facultade 
de Filoloxía e a Comisión de Calidade do Centro para a planificación e xestión dos TFM e a efectos de 
avaliación da calidade docente dos títulos adscritos a este centro.  
 
Agradecemos de antemán a súa colaboración e a súa implicación para mellorar a calidade do ensino dos 
futuros estudantes. 
 
A. DEDICACIÓN 
 
1. Na  Memoria do título  figura que o TFM ten 15  créditos  ECTS,  o  que supón unha dedicación de  
375 horas  (aproximadamente  18  horas cada  semana  dende  o  comezo  do  segundo  semestre ata  a  
data  límite  de depósito).  Exprese a súa opinión en relación co tempo dedicado en cada apartado: 
 
 
 
 

Apartado Horas   
Suficientes  

Insuficientes 
(sinale cantas) 

Demasiadas 
(sinale 
cantas) 

1.a. Sesións de traballo co/a 
titor/a (consultas, 
entrevistas etc.) 

20    

1.b. Preparación da 
exposición oral 

4    
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1.c. Exposición oral 1    

1.d. Traballo autónomo (pesquisas, 
lecturas, redacción etc.) 

350    

 Total horas 375    

 
 
B. AVALIACIÓN 
 
2. Na  Memoria do título  figura  o seguinte sistema de avaliación ponderado.  Exprese a súa  opinión  
en  relación a cada apartado (1 nada de acordo, 2 de acordo, 3 moi de acordo): 
 
 

AVALIACIÓN DO 
PROCESO DE 
REALIZACIÓN 

PORCENTAXE 
(total 30%) 

1 2 3 AVALIACIÓN DO 
TRABALLO ESCRITO 

PORCENTAXE 
(total 70%) 

1 2 3 

Planificación das 
tarefas 
investigadoras 
 

10%    Grao de innovación e 
orixinalidade da 
investigación 

20%    

Grao de 
autonomía nas 
decisións 
relacionadas coa 
investigación 
 

5%    Interese da materia 
tratada 

20%    

Asistencia e 
actitude nas 
entrevistas co 
titor/a 
 

10%    Exhaustividade 
bibliográfica 

20%    

Actividades 
complementarias 

5%    Rigor metodolóxico, 
presentación e 
redacción 

10%    

 
 
 
C. ACTIVIDADES FORMATIVAS COMPLEMENTARIAS 
 
3. Se o considera necesario, sinale que actividades formativas presenciais serían importantes para a 
realización do TFM: 
 

3.a. Xestión de recursos bibliográficos  
3.b. Presentación formal (citas, referencias bibliográficas, formatos, etc.)  
3.c. Redacción de documentos  
3.d. Procura de información en bases de datos  
3.e. Técnicas de exposición oral  
3.f. Uso de software específico 

(sinale cal:.................................................................................................) 
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3.g. Outras 
(especificar:................................................................................................) 
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D. COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS 

 
4. En  que  medida  considera que  a realización do  TFM lle  permitiu acadar as seguintes 
competencias recollidas na Memoria para a verificación do título de Máster en Estudos da 
Literatura e da Cultura? (marque cun círculo: 1 nada de acordo, 2 de acordo, 3 moi de acordo). 

 
 

4.a. Que os estudantes saiban aplicar os seus coñecementos literarios (históricos, críticos e 
teóricos) nunha investigación sobre a literatura, a cultura ou a edición de textos 

 

1 
 

2 
 

3 

4.b Que os estudantes saiban asimilar a bibliografía existente ao redor dun tema e 
aplicala ao seu obxecto de estudo  

 

1 
 

2 
 

3 

4.c. Que os estudantes sexan capaces de aportar a un estudo enfoques, ideas e 
interpretacións innovadoras e orixinais 

1 2 3 

4.d. Que os estudantes saiban organizar coherentemente un traballo de investigación 
escrito 

1 2 3 

4.e. Que os estudantes coñezan e usen correctamente os instrumentos metodolóxicos 
dun traballo de investigación 

1 2 3 

4.f. Que os estudantes saiban facer unha defensa oral que resuma a súa investigación e 
sexan capaces de responder ás preguntas e obxeccións do tribunal 

 

1 
 

2 
 

3 

 
 
 
E. DEDICACIÓN DO/A TITOR/A 
 
 
5. Na súa opinión, o tempo de dedicación do/a titor/a previsto na Normativa da Programación 
académica anual do curso 2016-2017 (4,5 horas lectivas e 12,5 de titorías) é… 

 
 

Suficiente  
Insuficiente  

 

 
6. No caso de ser insuficiente, cantas horas considera necesarias? 
 
 

 Nº. horas 
6.a. Sesións de traballo  
6.b. Titorías  
6.c. Outras 

(especificar) 
 

 
 
 
7. Cantas reunións tivo co/a seu/súa titor/a? 
 

7.a. 0-10  
7.b. 10-20  
7.c. máis de 20  
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8. Cantas veces contactou por correo electrónico co/a seu/súa titor/a? 
 

8.a. 0-5  
8.b. 6-10  
8.c. máis de 10  

 
 
 
F. INFORMACIÓN PROPORCIONADA  
 

 
9.  Valore  a  súa  satisfacción  cos  seguintes  aspectos  relacionados  coa información 
proporcionada sobre  o TFM (conteste só no caso de que os coñeza; marque cun círculo: 1 nada 
satisfeito, 2 satisfeito, 3 moi satisfeito). 

9.a. Utilidade da información administrativa recollida na web da USC 
(normativa, calendario académico etc.) 

 

1 
 

2 
 

3 

9.b. Utilidade dos documentos colgados na web do máster, do centro e 
no campus virtual para axudar á elaboración e exposición pública do 
TFM (formularios, guía docente etc.) 

 

1 
 

2 
 

3 

9.c. Correos, titorías e xornadas informativas co coordinador/a do máster 1 2 3 
 
 
10. En  caso  de  que  considere que  a  información  proporcionada  polo centro é i n s u f i c i e n t e  
ou non é de utilidade, cal é o motivo? (conteste só no caso de que crea que esta é insuficiente. 
Marque cun X unha ou varias). 
 

10.a. Non teño fácil acceso a internet  
10.b. Podo obter esta información por outras vías  
10.c. O/A titor/a proporcióname a información necesaria para realizar o 

TFM 
 

 
 
 
G. SATISFACCIÓN GLOBAL 
 

11. En que medida está de acordo coas seguintes afirmacións? (1 nada de acordo, 2 de acordo, 3 moi de 
acordo) 
 

 

11.a. Globalmente estou satisfeito/a coa información recibida sobre o TFM 1 2 3 
11.b. Globalmente estou satisfeito/a coa miña relación co/a titor/a 1 2 3 
11.c. Globalmente estou satisfeito/a co sistema de avaliación empregado 1 2 3 
11.d. Globalmente estou satisfeito/a coa realización do TFM 1 2 3 

 


