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Resumo

O nicleo existente de empresas inovadoras no Brasil aponta para a necessidade de intensificar-se a progressao
tecnoldgica da industria de transformacao. Se por um lado, dados recentes indicam uma estrutura econdémica relativamente
favoravel em termos de inovagéo, cujo numero de empresas inovadoras sdo superiores a 5 da industria nacional de
manufatura (IBGE, 2011), por outro, essas mesmas empresas, concentradas basicamente em setores de baixa intensidade,
indicam ainda uma fraca predisposicdo tecnolégica da indUstria nacional. E diante desse contexto, portanto, que se
compreende este trabalho, a0 mesmo tempo que se justifica a necessidade para uma intensificagéo tecnologica das
industrias nacionais como forma de superar um condicionamento historico. Para isso, a delimitagéo do trabalho se enfoca
no estudo pormenorizado do comportamento das barreiras a inovagao, no contexto das empresas inovadoras pertencentes
a estrutura econdmica brasileira com base na metodologia de classificagdo tecnolégica da OCDE (2011). Diante dos
resultados obtidos, verifica-se que, no curso de dez anos as barreiras a inovagdo se elevaram tanto numa perspectiva de

conjunto, como no &mago de cada setor tecnolégico.
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1 Introdugao

A concepcdo de que a inovagao faz parte da agenda econdmica dos paises na contemporaneidade é fato,
como também é fato a importancia que gradativamente a inovag¢do vem sendo incorporada na pauta estratégica das
organizagdes empresariais. Na mais nova politica industrial e tecnolégica brasileira, Plano Brasil Maior 2011-2014, a
inovacdo se pontua entre as dimensdes sistémicas cuja transversalidade proposta se volta "para o0 aumento da
eficiéncia produtiva como um todo" (MDIC, 2012a, p. 08), em um conjunto inicial de medidas que ponderam sobre o
aumento de recursos a inovagao, a necessidade de se aperfeigoar os marcos regulatorios que exercem influéncia
sobre a inovagao, e a regulamentagéo da legislagdo de compras publicas a fim de fomentar a produgéo e a inovagao
no pais.

A trajetoria singular da economia brasileira, passado mais de vinte anos apds a abertura econdmica, ainda
aponta para problemética da inser¢do estrangeira no mercado interno. Uma comprovagdo disso pode ser
visualizada no discurso da atual politica industrial, que salienta para a necessidade de "enfrentar o acirramento da
concorréncia internacional nos mercados doméstico e externo" (MDIC, 2011, p. 10). De fato o Poder Executivo
brasileiro se preocupa, principalmente frente ao mercado interno, cuja conjuntura da balanga comercial se mantém
superavitaria muito em funcdo do peso e da elevacdo de preco das commodities, que em 2011 representaram em
torno de 72% da pauta das exportagdes (MDIC, 2012b).

O nucleo existente de empresas inovadoras no Brasil aponta para a necessidade de intensificar-se a
progressao tecnologica da indUstria de transformagdo. Apesar das iniciativas de modernizagdo e os avangos
institucionais efetivados ao longo das décadas, o Brasil, atualmente 6% economia mundial, parece sofrer sendo dos
mesmos fraumas, de uma situagdo movida pelos commodities ainda muito presente na visdo de um pais agro-
exportador. Dados recentes indicam uma estrutura econdmica relativamente favoravel em termos de inovagao, cujo
numero de empresas inovadoras sdo superiores a 1/3 da industria nacional de manufatura (IBGE, 2011). Por outro
lado, essas mesmas empresas, concentradas basicamente em setores de baixa intensidade, indicam ainda uma
fraca predisposigéo tecnoldgica da industria nacional.

E diante desse contexto, portanto, que se justifica o trabalho, e a0 mesmo tempo que se justificaria a
necessidade para uma intensificagdo tecnoldgica das industrias nacionais como forma de superar esse
condicionamento histdrico. Uma aposta neste caminho seria a utilizagéo da prépria vertente que Schumpeter (1982)
afirmou como sendo o mecanismo possivel para desenvolvimento econémico, mais além do crescimento, da
diversificagdo da estrutura econdémica: a inovagéo. O presente trabalho, no entanto, ndo tem como iniciativa a
analise sobre a importancia das commodities, e tao pouco pretende discutir a respeito da trajetoria tecnoldgica da

economia brasileira. O que se pretende aqui nada mais € do que estudar a inovagéo. E para o estudo da inovagao,
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nada melhor do estuda-la no local onde ela realmente pode ser efetivada. Para isso se opta, prioritariamente, que o
centro da respectiva analise seja a empresa inovadora.

Assim, a delimitagdo do trabalho se focara no estudo pormenorizado das barreiras a inovagéo, no contexto
das empresas inovadoras pertencentes a estrutura econdémica brasileira. Almejando aprofundar o olhar, e supondo o
conhecimento prévio a problematica enfrentada pela industria de transformag&o nacional, marcada por desafios
identificados na prépria politica industrial atual, o fio condutor de anélise voltara sua ateng¢@o considerando a
perspectiva de intensidade tecnologica, justificando como isso, 0 motivo de classifica-las em Alta, Média-Alta, Média-

Baixa e Baixa Tecnologia, com base a metodologia de Classificagdo da OCDE (2011).

2 Ainovagao na perspectiva setorial: as classificagoes de intensidade tecnoldgica

A perspectiva da intensidade tecnologica é uma das formas possiveis de se caracterizar uma empresa ou
uma industria no seio da estrutura econdmica de um pais. Por assim dizer, a partir das décadas de 1980 e 1990
inicia-se a expandir uma série de classificagcdes tecnologicas sob o enfoque de enquadrar industrias ou setores em
grupos caracteristicos. A convergéncia produzida a partir dessas metodologias de agrupamentos foram capazes de
gerar taxonomias ou tipologias, com explicagbes comportamentais comuns e, mais além de interesses puramente
académicos, buscavam alternativas de instrumentalizagdo pratica & condugéo e geragao de politicas de inovagéo
adequadas as distintas necessidades e especificidades (Peneder, 2010).

Entre o conjunto de classificagbes produzidas, pode-se fazer referéncia a influente Taxonomia de Pavitt,
que a partir de estudos empiricos foi capaz de classificar as industrias a partir de suas trajetérias tecnoldgicas
setoriais, caracterizando-as em quatro padrfes distintos (Pavitt, 1984). Ademais, nesta linha, pode-se citar
proposicdes de outros autores mais recentes, entre eles Castellacci (2008), responsavel por ampliar o espectro
analitico correspondente ao considerar o setor servigos.

Outras classificagbes tecnologicas ndo menos importantes, como a da Organizagao das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento Industrial (ONUDI), permitiram confeccionar uma agrupagéo setorial baseada numa
perspectiva exportadora em paises subdesenvolvidos ou em vias de desenvolvimento (ONUDI, 2002). Por outro
lado, a classificagdo de intensidade da OCDE dividiu os setores em quatro categorias de acordo com a sua
intensidade em P&D, e atualmente, apesar da revisao para o ano de 2011, pode-se dizer que é uma classificagdo
difundida em termos proprios a industria manufatureira (OCDE, 2011; OCDE, 2003; Hatzichronoglou, 1997).

A remogéo do conflito existente entre o nivel micro e meso é um dos aspectos em que as taxonomias
exercem especial contribuicdo. Ao integrar empresas e indUstrias no conjunto analitico, a heterogeneidade das
empresas podem ser explicadas diante de caracteristicas setoriais e as diferencas podem ser interpretadas de

acordo com uma distribui¢do sistematica (Peneder, 2010). Construidas a partir de uma base empirica, ao agregar
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dados como indicadores de patentes ou dispéndios em P&D, as classificagdes implicitamente ponderam que as
empresas nao deveriam ser representadas de maneira individual.

As empresas inovadoras pertencentes a média-baixa tecnologia possuem uma distribui¢do caracteristica
tanto quanto empresas nao inovadoras situadas em setores ligados & alta tecnologia. E justamente essa diversidade
encontrada no comportamento das empresas, e a dificuldade/limitagbes de retrata-los de maneiras individuais que
justifica a busca por categorizagdes e definicdo de padrdes sistematicos a partir dos dados empiricos. Dessa forma,
a atengdo prestada frente as caracteristicas, as diferencas e semelhancgas, permite considerar e visualizar a

heterogeneidade dos atores, o que por sua vez, vem a forgar a aplicagdo de uma seletividade.

O direcionamento da classificagdo OCDE

A linha de interpretacdo dos trabalhos de Hatzichrnoglou (1997), e em consequéncia da OCDE (2003),
fazem referéncia ao carater tecnolégico da inovagdo em que é compreendida, e pontua a negligéncia aos demais
tipos inovagdo, entre eles a organizacional e de mercado. A proposta de Pavitt (1984), de forma andloga, uniu-se ao
grupo ao excluir os demais tipos de inovagdo e ao desconsiderar as inovagdes em servicos. E ao passo de
ultrapassar essas dicotomias quanto ao proprio conceito de inovagéo, e entender que os setores de baixa tecnologia
também podem ser fortes geradores de inovagdo, que o uso de classificagdes tecnoldgicas se justifica. Como o
proprio Peneder (2010) ressalta, a diversidade de caracteristicas no interior de cada setor, exige a categorizagdo
para interpretagdes mais amplas e para evitar mal entendidos, quica, pela existéncia de casos individuais e isolados.

De maneira geral, a intensidade P&D é o indicador mais utilizado pela OCDE no &mbito da classificagéo
dos setores por intensidade tecnoldgica. Indicadores anteriores da entidade consideravam tanto os gastos em P&D
como também os fluxos de tecnologia inter-setorial, entretanto, recentemente séo exclusivamente os dispéndios em
P&D sobre o valor agregado ou os dispéndios de P&D sobre a produgéo, os principais responsaveis pela geragéo
da classificagdo. Em suma, a atual classificagdo de intensidade subdivide-se em quatro categorias distintas,
baseada em dados setoriais de 12 paises membros da OCDE (2011, p. 5):

+ alta tecnologia: setores aeronautico e aeroespacial; farmacéutico; informatica; radio, TV e equipamentos
de comunicagdes; instrumentos médicos, dpticos e de precisao;

+ média-alta tecnologia: setores de dispositivos e maquinaria elétrica; veiculos automotores e carrocerias;
quimica, excluido o setor farmacéutico; ferroviario e de equipamentos de transporte; maquinas e equipamentos;

+ média-baixa tecnologia: setores de construcéo e reparagao naval; borracha e produtos plasticos; coque,
produtos refinados de petroleo e de combustiveis nucleares; outros produtos ndo metalicos; metalurgia basica e
produtos metalicos;

+ baixa tecnologia: outros setores de manufatura e reciclagem; madeira, papel e celulose; editorial e

grafica; alimentos, bebidas e fumo; téxtil e de confecgao, couro e calgados.
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A divisdo dos setores de manufatura em alta, média-alta, média-baixa e baixa tecnologia foi realizada de
acordo com a média de intensidade tecnolégica para o periodo de 1991 a 1999, envolvendo 12 paises da OCDE.
Para a coleta e apresentagdo de dados sobre a atividade industrial, adotou-se a International Standard Industrial
Classification of All Economic Activities (ISIC), revisdo 3. Com isso, 0s setores que apresentaram uma intensidade
maior que a média (P&D / produgdo e P&D / valor agregado) foram enquadrados como alta tecnologia.

Apesar da consideravel variacdo comportamental entre os paises em termos de intensidade tecnoldgica, o
emprego de uma classificacdo padrdo permite realizar comparagdes internacionais tanto em nagdes desenvolvidas,
como em desenvolvimento. Para Furtado e Carvalho (2005), entre outros aspectos, a intensidade teria uma relativa
importancia em discriminar a velocidade em que se desloca a fronteira tecnologica nos paises desenvolvidos,
enquanto que para paises em desenvolvimento, a intensidade teria maior relevancia em descrever os esforgos
necessarios no processo de transferéncia internacional da tecnologia.

De qualquer forma é dificil afirmar que uma classificagédo Unica é relevante ou limitada para realizar
comparagdes internacionais entre paises de grau de desenvolvimento distintos. Se por um lado a classificagéo -
neste caso, da OCDE - reflete um padrao construido em areas que correspondem a fronteira do conhecimento,
também é verdade que esses proprios paises podem possuir estruturas setoriais heterogéneas entre eles, e serem
especializados em setores especificos. Por outro lado, se a intengéo tende a confeccionar uma classificagéo de
intensidade tecnoldgica para cada pais, ou mesmo criar classificagdo adicional somente para paises em
desenvolvimentos, também estaria correto dizer que se estaria criando duas categorias de analise distintas,

dificultando uma comparagéo entre os dois blocos.

3 A concepgao sistémica dos Sistemas Nacionais de Inovagao

Tido mais como uma abordagem do que por uma teoria, 0 uso do termo Sistemas Nacionais de Inovagéo
vém recebendo especial atengdo por parte das politicas econdmicas nacionais devido a sua capacidade sistémica
de compreender a inovagdo e o proprio processo de desenvolvimento econdmico. Origindrio das correntes
evolucionista e institucionalista, o SNI considera que o papel de distintas instituicbes nacionais, somado a
intensidade e eficiéncia do processo de interagdo e aprendizagem estabelecido entre elas, é possivel determinar o
perfil de um territério na geragao e difuséo da inovagao.

Um Sistema Nacional de Inovagéo, diante de uma concepgéo estrutural, € formado por um conjunto de
instituicbes pertencentes a um determinado territério, que de alguma forma interfere para a inovagéo. A relagéo
existente entre os diversos elementos que constitui 0 SNI pode influir tanto na geragdo de conhecimento, como
também na posta em marcha deste conhecimento em forma de inovagéo, ou seja, alcangando o processo produtivo,

além de participar para uma difuséo e uso do respectivo conhecimento gerado. Nesse contexto, 0 desempenho
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inovativo depende ndo somente da performance das empresas (Schumpeter, 1982), mas é extensivo a forma com
que as empresas interagem entre si, e ao desempenho e interagdo das demais instituigdes capazes de influir no
desenvolvimento do sistema (Cassiolato e Lastres, 2005).

De maneira geral, para a interpretagdo dos SNI, o processo de inovagédo se produz ao nivel da empresa, €
é composto por distintos tipos de cooperagdo. Sdo essas formas de cooperagdo, e a intensidade em que se
estabelecem e se sustentam, seja nas relagdes inter-empresariais ou nas relagdes com os demais elementos do
sistema, que caracteriza a inovagdo como um fendmeno sistémico e interativo. Em cima disso, pode-se dizer que os
sistemas ndo possuem instituigbes prioritariamente envolvidas a geragéo cientifica e tecnolégica, mas que engloba
demais organizagdes que formal ou informalmente, direta ou indiretamente, induzem o comportamento dos atores.

No que tange a divisdo existente entre as dimensdes formais e informais dos agentes, convém elucidar o
forte viés tedrico e politico do SNI em se concentrar no facilmente mensuravel. Tanto é que o nucleo das analises
dos sistemas, na atualidade, tende ainda a privilegiar os esforgos em P&D e a produgdo de patentes, e os
promotores de politicas, tendem em relutar quanto a utilizagdo de outros dados que ndo sejam os tradicionais
(Arundel, 2006; Lundvall et al., 2009).

De acordo com Lundvall et al. (2009), a perspectiva adotada resulta problematica no &mago dos elementos
do SNI, considerando o impacto que eles exercem sobre a capacidade de aprendizagem de todo o sistema, mesmo
diante de um respectivo carater informal e de dificil medigdo. Nesse sentido, o autor distingui ndo somente o que
poderia ser considerado entre as definicdes ampla ou delimitada na interpretacdo do SNI, mas estende ao que

corresponderia as interagdes entre os elementos formais e informais (quadro 1):

Quadro 1: Interacéo entre os elementos formais e informais do sistema de inovagéo

Delimitada Ampla
Formal Organizagdes de C&T, instituigdes e Organizagdes de apoio a inovagdo em geral,
networks formais instituicdes e networks formais
Informal Institui¢des informais de C&T e networks Instituigdes informais que influenciam a inovagao e
informais networks informais (como valores culturais e
historicos)

Fonte: Lundvall et al. (2009) adaptado de Schoser (1991).

Para efeito, as instituicées que compdem o SNI ndo devem ser compreendidas de forma individual. E
justamente a intesindade da interagdo entre as partes que é capaz de mover um sistema de inovagéo e que o faz
ser menos ou mais eficiente. Um ponto importante nessa linha condiz ao nivel de coordenagdo que um sistema

estabelece com os demais agentes. Por um lado, um sistema pode estar configurado a partir de um alto nivel de
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coordenacgdo e contribuir para a promogédo das interagdes, porém, por outro, um sistema pode sofrer com a
descoordenagédo dos agentes, em que um ou mais elementos podem estar negligenciando suas respectivas
fungdes, ou mesmo, estar exercendo fungdes duplificadas e sobrepostas, cuja a responsabilidade pertence a outro
agente especifico. Tal problematica decorrente desse tipo de situagao entre os elementos é o que a literatura vem a
denominar como falhas sistémica (Lundvall et al., 2002; Vence, 2007).

Para Alfaro Alvarez (2011), estaria juntamente nos elementos do SNI a principal base para a vantagem
competitiva das empresas. Segundo o autor, 0s componentes integrantes ao sistema disporiam de meios para a
geragdo e absorgdo do conhecimento e estariam composto por uma série de instituicbes e organizagdes cuja a
inovacao, e consequentemente a dinamizagao econdmica, se daria pela interagdo dos elementos.

No &mbito da evolugao da literatura, portanto, caminham variagdes conceituais a respeito dos sistemas de
inovacdo que poderiam ser encaradas sob duas perspectivas relacionados a propria esséncia da inovagdo. A
primeira deriva da interpretacdo de que as instituicdes presentes no mesmo sistema nacional séo importantes para a
inovacgdo, uma vez que sdo institucionalmente incorporados no respectivo processo de criagdo e difusdo. A outra
perspectiva corresponde ao fato de que a interagdo entre distintos atores, que fazem parte do processo de inovagéo,

é de especial relevancia para o0 seu sucesso, por gerar uma dindmica de interdependéncia.

O SNI em paises em desenvolvimento

Os Sistemas Nacionais de Inovagdo em paises em desenvolvimentos, de maneira geral, sdo reconhecidos
em uma série de autores por serem menos eficientes em aspectos relacionados ao seu entorno institucional (Viott,
2002; Gu, 1999; Sripaipan et al., 1999). Por outro lado, a abordagem dos SNI como um todo, ainda se encontra
numa fase inicial de desenvolvimento, e os estudos relacionados aos paises de industrializagao tardia séo todavia
mais incipientes (Intarakumnerd et al., 2002). Para Lunvall et al. (2009), a propria caréncia de estudos relacionados
a este tipo de paises se justifica pela insuficiéncia de dados disponiveis.

O argumento de Viotti (2002) quanto as dificuldades de analises de SNI em paises em desenvolvimento
parece ser ainda mais profundo. Para o autor, a problematica inicial se concentra prioritariamente na forma que o
conceito de inovagdo é compreendido para esse tipo de abordagem. No SNI de paises desenvolvidos, as atividades
cientificas e tecnoldgicas comumente foram empreendidas para explicar o processo de inovagdo dessas nagdes.
Além do mais, neste contexto a inovag&o foi entendida diante de uma ideia mais direcionada a mudanga técnica do
que a mudancas incrementais ou de difusao - muitas vezes mais préximo a realidade desses grupos de paises -, €
acabou estabelecendo os mesmos critérios na abordagem dos SNI mais periféricos.

De acordo com Interakumnerd et al. (2002), as diferengas ndo sé abrangem os paises do norte e os do sul,
mas 0s proprios paises em desenvolvimento apresentam particularidades significativas entre si. Em seu estudo

sobre 0 SNI tailandés, salienta para as dificuldades do plano politico no desenvolvimento do sistema. Interferida por
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grupos de interesses, as politicas de governo dedicadas ao SNI, no passar dos anos, apos a ruptura estrutural de
uma economia basicamente agricola a uma economia industrial e de servigos, serviram para o enfraquecimento e a
fragmentagao do sistema. Dadas as especificidades do SNI tailandés, o autor aponta para a necessidade se realizar
uma reforma institucional nos ministérios e agéncias mais representativos, a fim de isolar a presséo politica do corpo
técnico burocratico, e facilitar a coordenacgéo entre os elementos do sistema.

Sem dlvida as caracteristicas politico-institucionais de cada nagdo podem interferir de maneira distinta na
interagdo dos componentes do sistema. No entanto, de maneira generalizada, pode-se dizer que os paises em
desenvolvimento podem apresentar tragos em comum. Um deles corresponde, muitas vezes, as frageis ligagdes
domeésticas entre industrias usuarias, as industrias supridoras, e as respectivas bases de tecnologias disponiveis
(Metcalfe e Romlang, 2008). Tal representagdo pode assumir situagdes de carater dualista. Em alguns casos, uma
industria indigena de um setor se vé obrigada, mesmo que em um curto prazo, em acessar tecnologia estrangeira,
uma vez que a base de conhecimento local néo é suficiente para satisfazer a demanda.

Nos anos recentes, algumas lacunas estdo sendo pontuadas em estudos sobre os Sistemas Nacionais de
paises em desenvolvimento. Entre elas, destaca-se as consideragdes de Altenburg (2009), que traz a tona o debate
académico em trés aspectos particularmente preocupantes e que exigiriam pesquisas adicionais. Primeiramente, o
autor aponta para a negligéncia da abordagem SNI para questdes relacionadas a redugéo da pobreza e os efeitos
distributivos, e para a necessidade de se perseguir metas e prioridades que sdo distintas daquelas presentes em
paises desenvolvidos. O autor é consciente que a inovagéo envolve, necessariamente, a destrui¢do criativa das
empresas menos eficientes, e que isso, consequentemente podera afetar também as pessoas pobres ou menos
qualificadas. De todo modo, isso ndo seria de todo mal, se no respectivo cenario, tais pessoas possam obter novas

oportunidades de renda executando fungdes em organizagdes mais produtivas.

4 Uma aproximacao as barreiras de inovagao

Se por uma parte as instituigbes e a respectiva coordenagéo institucional sdo fundamentais para
funcionamento e a eficacia de um SNI, por outra parte é correto considerar que um determinado contexto pode se
ver afetado pela existéncia de barreiras que limitam o processo de criagdo e difusdo dessas inovacdes. Neste
sentido a OCDE (2005) afirma que as atividades de inovagdo podem ser dificultadas por diversos fatores. As
dificuldades podem estar no inicio das atividades de inovagéo ou nos fatores que refreiam as atividades de inovagéo
ou um efeito negativo nos resultados esperados. Estéo incluidos fatores econémicos, como os custos altos ou a
auséncia de demanda, fatores empresariais, como a caréncia de pessoal qualificado ou de conhecimentos, e fatores

legais, como as regulagdes e as regras tributarias.
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De maneira geral, alguns autores optam por agrupar as barreiras a inovagao em barreiras internas ou
enddgenas e barreiras externas ou exdgenas a empresa (Piatier, 1984; Hadjimanolis, 1999; Madrid-Guijarro et al.,
2009). Nessa linha, as barreiras externas podem ser subdividas tanto no lado da oferta, como no lado da demanda,
e estarem estritamente relacionados ao ambiente. As barreiras no lado da oferta corresponderiam as limitagdes na
obtengdo de informacbes tecnoldgicas, recursos financeiros externos ou a falta de parceiros tecnoldgicos. As
barreiras de demanda teriam que ver com as necessidades dos clientes, as limitagdes mercadoldgicas ou o aparato
institucional através de medidas regulatérias estabelecidas por parte do governo. As barreiras internas poderiam
abarcar fatores relacionados a aspectos financeiros, como a insuficiéncia de fundos internos para financiar a
inovacdo ou para investir na contratagdo ou formagdo de recursos humanos capacitados. Também poderia abarcar
fatores culturais que podem prejudicar a capacidade inovadora, a exemplo de rigidez organizacional, a resisténcia
as mudangas dos gestores ou funcionarios, entre outros.

Estudos recentes indicam que os obstaculos referentes a fatores financeiros estdo entre as principais
dificuldades do processo inovativo. Em uma anélise do Banco Mundial sobre os dados da PINTEC, Rodriguez e
Dahiman (2008) demonstram que os obstaculos considerados pelas empresas, em termos de relevancia, referem-se
aos custos, aos riscos econdmicos e a escassez de financiamento. Os custos percebidos como excessivos, nas

primeiras pesquisas, apontaram um indice maior do que 80%, conforme indicado na tabela 1.

Tabela 1: Obstaculos a inovagao para as empresas brasileiras, 1998-2003 (em % de empresas com dez empregados, no

minimo)
Principais obstaculos a inovagédo 1998-2000 2001-2003
Custos 82,8 79,7
Risco econdmico 76,4 74,5
Escassez de financiamento 62,1 56,6
Falta de trabalhadores qualificados 45,6 475
Falta de informac&o 36,6 35,8
Dificuldade para adotar padrdes 251 329

Fonte: Cruz e De Mello apud Rodriguez e Dahlman (2008).

A percep¢do dos aspectos financeiros como principal desestimulo a inovagdo ndo se limita apenas as
empresas brasileiras. De acordo com Viotti et al. (2005), as empresas industriais de todos os paises,
independentemente de terem realizado ou néo atividades inovadoras, encontram, nos fatores econémicos, os
maiores obstaculos a inovagdo. Nos dados obtidos pelo Servico de Estatistica das Comunidades Europeias
(EUROSTAT) em 2004, o fator considerado como maior obstaculo foi o “elevado custo de inovagdo”. Com isso, 0s

autores conseguiram distinguir, dentre as empresas com atividades inovadoras, a qualificagdo de dois grupos:
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Bélgica, Italia, Holanda, Finlandia e Suécia compdem um grupo que considera relativamente menos importantes os
fatores econémicos que os demais paises; o outro grupo de paises, que inclui Brasil, Franga, Portugal, Alemanha,
Dinamarca, Austria, Grécia, Espanha, considera tais fatores mais relevantes.

Viotti et al. (2005) apontam para a necessidade de considerar-se o histérico de desenvolvimento
tecnoldgico desses paises. Cada qual, ao seu modo, pode ter passado ou estar passando por uma conjuntura micro
ou macro econdmica distinta, o que consequentemente influencia na percepgdo do obstaculo central a inovagéo.
Pode, com isso, a percepcdo estar associada ao processo de inovagdo de qualidades e intensidades bastante
diferentes. Viotti et al.(2005) exemplificam que os “altos custos a inovagao”, apesar de terem niveis semelhantes de
percepgdo quanto ao obstaculo a inovagdo na Alemanha e no Brasil, provavelmente, no primeiro, esse indicador
esta muito mais influenciado pelo fato de o pais estar na fronteira do desenvolvimento tecnoldgico, o que implicaria
custos mais elevados na introdugdo da inovagao, enquanto, no Brasil, a percepgéo esta influenciada pelos custos de
financiamento de seu esforgo de inovagéo em processos de modernizagao ou imitagdo de concorrentes.

Sem duvida, os riscos excessivos devem ser racionalizados e levados em consideragdo no momento de
uma inovagdo. De acordo com Martins (2007), é necessario saber se a organizagdo dispora de capacidade e
recursos suficientes para colocar em pratica o que é demandado pelo ambiente externo. A respeito disso,
Narayanan e Fahey (1999) analisam que uma oportunidade visualizada pela organizagao pode se tornar em ameaga
quando ela nao dispuser de competéncia para explora-la. Apesar dos riscos impregnados a atividade de inovagao,
no que se refere a relagao dos recursos financeiros operacionais da organizagdo, Mintzberg (2007) afirma que eles
nédo devem ser restritivos. Em uma concep¢éo da estratégia empresarial, expdem que todo o projeto deve ter o
apoio da diregdo superior, uma vez que é ela quem financia as agdes organizacionais

A caréncia de pessoal qualificado é uma barreira imperativa ao processo de geragdo de inovagdo em
empresas na atualidade. Essa dificuldade esta tanto na caréncia de pessoal qualificado no interior das organizagdes
como na indisponibilidade no mercado de trabalho. A andlise realizada pelo Banco Mundial, apesar de demonstrar
questdes relativas ao custo como o principal obstaculo, aponta que a debilidade de trabalhadores qualificados foi
tida por quase 50% das empresas pesquisadas (Rodriguez e Dahlman, 2008). Viotti et al. (2005) reforcam a partir da
EUROSTAT 2004, que, nas empresas industriais de todos os paises, diante de fatores internos das organizagdes, o
que mais se destaca é a caréncia de pessoal qualificado.

Pinho et al. (2002) chamam a ateng¢&o para as lacunas na capacitagao gerencial dos empreendedores que
se torna outro obstaculo & estabilizagdo ao caso das EBTs brasileiras. A respeito disso, Rodriguez e Dahiman
(2008) enfatizam que as limitagdes financeiras ndo se constituem com o Unico empecilho e que, portanto, para as
politicas de estimulo & inovagdo no Brasil serem eficazes, necessariamente, devem também se concentrar no
acesso a capital humano qualificado. Discorrendo sobre as evidéncias, Rodriguez e Dahlman (2008) sugerem que a

falta de capacitagdo basica dos trabalhadores se torna, provavelmente, o principal obstaculo ao uso de novas
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tecnologias e equipamentos ou ao livre fluxo de préaticas inovadoras nas empresas. De acordo com os autores, 0s
baixos indices de qualificagdo possibilitam um ambiente de conforto dedicado a atividades e procedimentos de
rotina, com forte inclinagdo ao risco. A falta de estimulo entre as empresas no aporte de qualificagéo tecnoldgica
possivelmente esta associada aos altos nimeros de furnover que o mercado predispde atualmente. O relatério do
Banco Mundial conclui que as organizagdes, no Brasil, até investem recursos de tempo e financeiros de forma
significativa no processo de capacitagdo de funcionarios, porém, estdo empenhados em suprir uma falta de
habilidades basicas, algo que o sistema educacional ndo atende, enquanto a introdugao de inovagdes a fim de gerar
competitividade fica em segundo plano ou negligenciada.

O precério nivel de capacitagdo dos funcionarios nas empresas ocasiona perdas consideraveis em termos
competitivos e econdmicos. Quadros et al. (2000) explicitam que a importancia dedicada & importagédo como forma
de aquisi¢éo de tecnologia, sem o mesmo esforgo na sua absorcéo, indica uma fragilidade tecnoldgica nas firmas,
possivelmente a maior vulnerabilidade. Isso talvez ndo se restrinja ao sistema de C&T paulista, como analisa o
autor, como se faz presente também em outros sistemas estaduais. A caréncia na absorgéo das tecnologias pode
representar o fato de que o potencial de conhecimento cientifico e tecnoldgico acumulado pelo investimento publico
em ciéncia e tecnologia ndo tem se traduzido em capacitagdo tecnoldgica e de inovagéo, em igual forma, no setor
produtivo. A implicacdo disso, além da desqualificacdo de recursos humanos, de firmas menos absortivas de

tecnologia, do desestimulo a competitividade, incide, consequentemente, em perdas econdmicas de modo geral.

5 A condugao metodolégica

A PINTEC é a pesquisa industrial de inovagéo tecnologica mais ampla realizada no ambito da estrutura
econdmica brasileira. Apesar de que atualmente foram quatro as pesquisas executadas, respectivamente as
PINTEC 2000, 2003, 2005 e 2008, a coleta de dados do estudo empirico se centrara especificamente na primeira e
na ultima publicagdo da PINTEC. Para tanto, cabe destacar que a referéncia conceitual e metodoldgica para o
primeiro periodo se baseou no Oslo manual: proposed guidelines for collections and interpreting technological
innovation data 1997 e na experiéncia da terceira versdo do Community Innovation Survey (CIS). Enquanto que para
0 Ultimo periodo, baseou-se na terceira edigdo do Manual de Oslo e no modelo da CIS verséo 2008.

De modo geral, os dados foram configurados de modo a considerar especificamente as Industrias de
Transformagéo e a desconsiderar as Industrias Extrativas. Cabe destacar que as indUstrias extrativas foram
rechacadas por ndo fazerem parte do objeto de andlise, em fung&o, principalmente, do seu grau nulo de
desagregacdo das atividades econdmicas da industria pela PINTEC. Para a PINTEC 2008 também foram
desconsideradas as atividades selecionadas ligadas a areas do setor Servigo, uma vez que os dados estavam

disponiveis somente para a Ultima pesquisa.
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Por conseguinte, os dados foram discriminados em uma distribuigao total das empresas entrevistadas e em
empresas responsaveis por implementar inovagdes. Como a intencéo da pesquisa era realizar aproximagdes quanto
as barreiras a inovagao, a coleta se centrou especificamente nas empresas que efetivamente realizaram algum tipo
de inovagao nos periodos correspondentes. Tal decisdo foi tomada, primeiramente, pela propria concepgdo dos
idealizadores da coleta primaria ao considerarem a "inovagdo como um fendmeno raro" (IBGE, 2010, p. 24) e,
segundo, porque os multiplos fatores correspondentes aos problemas e obstaculos poderiam ser compreendidos de
uma forma mais integral por organizagdes que efetivamente vivenciaram o ato de inovar.

Diante do quadro de empresas que implementaram inovagao, as atividades econémicas da CNAE verséo
2.0 foram organizadas em trinta e duas atividades, mais o total da industria de transformagéo para cada PINTEC
correspondente. Para uma comparagao mais sincronizada entre as duas PINTECs, foram realizadas desagregagdes
em oito das respectivas atividades econdmicas, passando a serem consideradas as suas sub-atividades. Em
seguida, as atividades econdmicas foram organizadas de acordo com a intensidade tecnoldgica, baseando-se nos
parametros da Classificagdo de Intensidade Tecnoldgica da OCDE, apresentada no capitulo terceiro. Assim, 13
atividades econdmicas foram classificadas como Baixa Tecnologia (BT), 7 atividades como Média-baixa Tecnologia
(MB), 7 atividades como Média-alta tecnologia (MA), e 6 atividades para Alta Tecnologia (AT).

A técnica de analise, portanto, baseou-se prioritariamente na estatistica descritiva, que corresponde a
agrupacao de técnicas cuja finalidade é descrever, sintetizar, totalizar e apresentar de maneira sistematica os
dados obtidos (Van Dalen e Meyer, 1974; Apolinario, 2006). A analise descritiva foi conduzida através de
frequéncia absoluta e percentual, que serviu para conformar as respectivas tabelas de contingéncia. A
frequéncia absoluta correspondeu a contabilizag&o dos casos em cada categoria, sendo que o percentual foi
relativo ao total dos casos. A demonstragdo entre as variaveis independentes foi descrita em termos das
tabelas de contingéncia.

A insuficiéncia frente a uma apresentacdo dos dados, cujas escalas métricas da PINTEC sé&o
basicamente qualitativas, dificultava uma sintese explicativa. Com o intuito de poder visualizar diante de todas
as barreiras, quais as que exerceram maiores influéncias sobre as empresas, ou a fim de verificar, por
exemplo, quais delas que haviam sofrido modificagdes mais intensas em seu comportamento ao longo do
tempo, a metodologia atuou em criar um indice sintético de analise, aqui denominado também sob o0 uso da
sigla ISA.

Para compor o ISA, a metodologia considerou um numerador de mensuragao de 3 a 1, conforme o
grau de importancia conferido a escala, ou seja, 3 para "alta", 2 para "média" e 1 para "baixa". Por sua vez,
cada numerador de mensuragao foi multiplicado pelo nimero de empresas respondentes a respectiva escala,

resultando em numeradores parciais. Em seguida, cada um dos numeradores parciais foram somados entre si,
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originando o numerador geral. Na etapa final, o numerador geral foi dividido pelo somatério de todas as

empresas respondentes. A formula basica do indice pode ser verificada abaixo:

[(nalta X 3) + (nmedia X 2) + (nbaixa X 1)]

IsA = (nalta + nmedia + nbaixa)

Legenda:
ISA - indice Sintético de Analise;

nala - nimero de respondentes em alta barreira;
nmédia _ nimero de respondentes em média barreira;
nbaxa _ nimero de respondentes em baixa barreira.

Nesse sentido, o indice sintético conveio de apoio analitico as perspectivas estéaticas e dindmicas das
barreiras. Num primeiro momento, numa analise global da industria manufatureira brasileira, na primeira se¢éo,
o ISA serviu para verificar as barreiras mais representativas na industria de transformacdo. Em seguida o
mesmo indicador verificou, em termos comparativos, as barreiras mais evidentes em cada periodo e,
consequentemente, as que sofreram maior variagdo de um periodo a outro. Para a andlise setorial da industria
de manufatura, delimitando o enfoque sobre a intensidade tecnolégica dessas empresas, o ISA foi incorporado
na técnica analitica a partir da aglomeragdo de todas as onze barreiras, obtendo assim, uma visdo da
representatividade geral que possibilitou a comparacdo de acordo com a dada intensidade tecnoldgica.
Finalmente, sob a mesma estratégia, efetivou-se um olhar sobre as barreiras mais sensiveis, ou seja, que mais
sofreram variacdo, possibilitando tragar um quadro evolutivo para os respectivos periodos.

Finalmente cabe destacar o conjunto de caracteristicas que do estudo no eixo analitico do enfoque do
Sistema Nacional de Inovagdo. Primeiramente, quanto a dimenséo territorial ao considerar a distribuigdo das
empresas em treze das unidades da federagao. Em relagao a perspectiva histérica, que tratou o comportamento das
principais barreiras nas respectivas classificagdes tecnoldgicas, em um sistema existente a partir de dois periodos
temporais distintos. Em fun¢éo da néo-linearidade da inovagéo e da interdependéncia das empresas investigadas,
dada a propria caracteristica da coleta de dados primarios projetados e baseados no Manual de Oslo. E por ultimo a
visdo holistica e interdisciplinar na condugao do estudo, principalmente por ter abarcado uma gama variada de
fatores que agiriam como obstaculos a inovagao e devido aos fatores ultrapassarem os limites de apenas uma area

do conhecimento.
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6 Resultados

O objetivo do estudo se refere em identificar e reflexionar sobre o comportamento das principais barreiras a
inovacdo no ambito da estrutura produtiva brasileira, considerando a perspectiva estética e dinamica. Antes,
contudo, de forma breve caberia ilustrar o perfil dessas empresas no contexto do conjunto das atividades
econdmicas.. Pode-se dizer que a participagéo relativa das empresas inovadoras corresponde ser mais relevante
nos setores mais intensivos em tecnologia, no entanto, em termos absolutos, as empresas inovadoras de baixa
intensidade também se mostram significativas. Por outro lado, cabe destacar que o Brasil, mesmo fazendo parte de
um grupo de paises em desenvolvimento, com relevantes taxas de crescimento nos Ultimos anos, apresenta
insuficiéncias plausiveis a um pais periférico e de industrializagdo recente. Pertinente a isso esta a baixa
representatividade das industrias de maior teor tecnoldgico. A soma das empresas de alta e média-alta tecnologia
séo responsaveis por apenas 17,9% do conjunto total das empresas, sendo que essa propor¢ao se reduz quando
observado somente as empresas ndo inovadoras. E fato que o percentual de empresas inovadoras no setor de

maior peso tecnoldgico corresponde a somente a 1,6%, num setor cuja soma total ndo alcanga os 3%.

Graéfico 1: Especializacao relativa das empresas inovadoras da Industria de Transformac&o, segundo classificagéo de
intensidade tecnolégica - Brasil - 2005
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da Pesquisa Industrial Anual - Empresa 2005 (IBGE, 2011).

15



ICEDE Working Paper Series, ISSN 2254-7487 - n° 6, fevereiro 2013

Outro ponto importante verificado condiz ao nivel de especializa¢éo relativa das atividades no que tange a
pessoal ocupado e VTI'. Em sua composicéo, o Brasil se demonstra mais especializado no fator emprego em
setores de alta e média-alta tecnologia (grafico 1). Por outro lado, os setores menos intensivos se demonstram
menos especializados em relacdo ao conjunto da industria, encabegado pelo de média-baixa. Em relagdo ao VTI, o
setor de alta tecnologia, acompanhado do setor de média-baixa, assume um carater mais especializado, enquanto
que a indUstria de baixa tecnologia, ratificando a ndo especializagédo no emprego, vem a demonstrar-se menos
especializada em VTI. De fato a questdo mais curiosa verificada se refere ao setor de média-baixa, pois ao mostrar-
se especializado em VTI e desespecializado em emprego, induz a reflexdo quanto a correlagdo existente entre a
especializacdo em VTl e a desespecializacdo em pessoal ocupado, mesmo que especificamente acontece no seio

de um dos setores menos intensivos em tecnologia.

6.1 As barreiras de inovagao na perspectiva de conjunto

Sob 0 uso da estratégia descritiva e exploratoria, é possivel trazer algumas explicagdes/contradigdes nos
respectivos comportamentos das barreiras no ambito da industria de transformagéo a partir da analise global da
industria de manufatura brasileira. Na perspectiva estatica, para o intervalo de 2006-2008, o obstaculo mais saliente
atrelado aos elevados custos da inovagéo, permite validar, mesmo que em parte, a hipotese de Rodriguez e
Dahlman (2008), levantada em anos anteriores para o cenario da indUstria brasileira. Em parte, pois, enquanto as
principais barreiras no estudo dos autores pendem basicamente para aspectos econémicos, a PINTEC 2008 mostra
emergir a problematica encima da falta de pessoal qualificado.

A partir disso, a perspectiva dindmica adotada permite verificar, no plano evolutivo, a existéncia de
mudangas significativas a determinadas situagées, ou identificar a manutengao do que se denomina status quo nos
periodos correspondentes, vindo portanto a apresentar trés comportamentos distintos. O primeiro comportamento,
talvez o mais predominante e condizente a manutencéo do status quo, ndo vem a contribuir nem para a elevagao,
nem para a diminui¢do da percepcédo dos obstaculos a inovagéo (grafico 2). As barreiras "falta de informagdes sobre
mercados”, "escassas possibilidades de cooperagdo”, "dificuldades para se adequar aos padrdes”, "falta de
respostas dos consumidores”, "escassez de servigos técnicos adequados" e "falta de informagéo sobre tecnologia”
sofrem de sensibilidade praticamente minima no horizonte temporal. O segundo comportamento, englobando as
barreiras "escassez de fontes de financiamento", "elevados custos da inovagdo" e "riscos econdmicos excessivos", &
respectivamente o que sofre/contribui para redugéo da percepgéo dos obstaculos. Ja o ultimo comportamento da

evolugdo das barreiras, correspondendo a variagdo mais critica, € corroborando a problematica identificada na

L VTI: O Valor de Transformagao Industrial (VTI), conceito criado pelo IBGE que mede a diferenca entre o valor bruto da producéo industrial e
os custos das operagdes industriais (IBGE 2010).

16



ICEDE Working Paper Series, ISSN 2254-7487 - n° 6, fevereiro 2013

perspectiva estatica, demonstra que néo s a "rigidez organizacional", mas principalmente a "falta de pessoal

qualificado", o obstaculo que mais contribui a elevagdo comportamental ao longo da década.

Grafico 2: Evolugéo das barreiras & inovagéo nas empresas inovadoras da Industria de Transformagéo (IT). Indice Sintético de
Andlise (ISA) - Brasil 1998-2000 / 2006-2008
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em PINTEC 2000 e 2008 (IBGE, 2002; 2010).

Diante do segundo comportamento especificamente, obstaculos como a "escassez de fontes de
financiamento", que por alguma raz&o ndo mais apareciam entre as fop 3 na perspectiva estatica no que tange ao
Gltimo periodo, ilustrativamente no plano evolutivo, corroboralratifica a tal comportamento. Independente que num
primeiro momento n&o é possivel identificar o setor que mais contribui para o descenso, € fato que se visualiza uma
caida significativa em todos os fatores econémicos ao longo do tempo. Os "elevados custos a inovagao", por
exemplo, apesar do elevado obstaculo ainda sinalizado a geragédo de inovagéo, apresenta redugdes significativas
em seu comportamento. Casos semelhantes acontecem também com os "riscos econémicos excessivos", e com a

"escassez de fontes apropriadas de financiamento”.
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Grafico 3: Fontes de financiamento de P&D e de outras atividades inovativas das empresas inovadoras da Industria de
Transformag&o (IT) (em %) - Brasil - 2000 e 2008
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em PINTEC 2000 e 2008 (IBGE, 2002; 2010).

Assim, alguns caminhos exploratérios podem ser introduzidos a fim de se aproximar a identificagdo de
possiveis matizes. Um deles trata de contrastar as fontes de financiamento as atividades inovativas nessas
empresas, com o fato da diminuicdo da barreira "escassez de fontes de financiamento". Para o conjunto das
empresas da Industria de Transformagéo, verifica-se que a soma percentual da elevagéo de fontes publicas de
financiamento ao longo da década n&o supera o descenso de fontes privadas de financiamento, e que de alguma
maneira, as empresas acabam substituindo os dispéndios de terceiro pelo incremento de recursos financeiros
préprios (grafico 3). A contradicdo entre a diminui¢do de fontes financeiras externas e redugéo da percepgao do
obstaculo, contudo, deixa a questdo em aberto frente ao por que das empresas caminham no uso de fontes
internas, e mesmo assim, reduzem a percepgéo desta barreira. Uma aposta nessa linha sinaliza que a industria
pode estar assumindo determinada predisposi¢do ao risco € que comega a considerar que os custos da inovagéo
ndo sao tao elevados quanto se acreditava. Os beneficios adquiridos pelo processo inovador seriam suficientemente
favoraveis tanto para suprir tais custos a inovagdo, como para se auto-financiar, diminuindo a dependéncia com o
setor privado.

Outro comportamento na evolugéo das barreiras talvez corresponda a variagdo mais critica ao longo da
industria manufatureira. Tal pressuposi¢do se da ndo somente por obstaculos a exemplo da "rigidez organizacional”
ter se tornado mais complexa por ter elevada a sua percepgao quanto o grau de obstaculo, mas principalmente pela

importancia que a "falta de pessoal qualificado" pode resultar ao conjunto das atividades econdémicas. Esse fator,
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além de sinalizar um comportamento altamente sensivel, em uma década para ca passa a integrar o0 grupo das

barreiras mais salientes.

Grafico 4: Capital humano ocupado total, por tipo de dedicagdo, nas areas de P&D das empresas inovadoras da IndUstria de
Transformagéo (IT) (em %) - Brasil - 2000 e 2008

Com
dedicagdo exclusiva

m T 2000
m T 2008

Com
dedicagdo parcial

Fonte: Elaborado pelo autor com base em PINTEC 2000 e 2008 (IBGE, 2002; 2010).

Considerar a ascensdo de uma complexidade, ou melhor, a ampliagdo de uma massa critica funcional
diante da industria de transformacg&o pode ser satisfatério a uma aproximagdo quanto a tal comportamento. Apesar
da limitagdo dos dados primarios em considerar tdo somente o capital humano empregado as areas da P&D
empresarial, percebe-se que o nivel de dedicagdo exclusiva e parcial dos funcionarios, ao invés de aumentar,
diminui em termos proporcionais frente ao total de pessoas ocupadas quando comparado ao inicio da década
(gréfico 4).

No entanto, o que pode parecer uma debilidade, também pode resultar em uma fortaleza. E fato que as
pessoas empregadas em P&D nao cresceram em mesmo ritmo ao numero de pessoas empregadas ao conjunto das
atividades econbmicas, mas € fato que quando considerado em termos absolutos, 0 seu aumento foi significativo.
Contudo, uma questao fundamental seria se perguntar por que o crescimento da ocupag¢do em P&D néo segue a
mesma proporcdo. Além do mais, complementarmente se questionar se 0 proprio gap no crescimento, de fato, seria
um indicio plausivel para responder a elevagdo da percepgdo da barreira em pessoal qualificado ao longo da

década.
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Grafico 5: Evolugéo do capital humano ocupado, por tipo de formagéo, nas areas de P&D das empresas inovadoras da Industria
de Transformacao (IT) (em %) - Brasil - 2000 e 2008
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em PINTEC 2000 e 2008 (IBGE, 2002; 2010).

Em uma perspectiva formativa, a situagao vigente talvez ndo condiz a uma diminuigdo quanto a oferta dos
recursos humanos, mas sim a uma insuficiéncia frente ao aumento da demanda por este tipo de recurso. Porventura
pode estar ocorrendo que o nimero capital humano esteja aumentando, mas néo proporcionalmente aos niveis que
a estrutura industrial necessite. Por conseguinte isso vem a refletir numa forga contraria a evolugéo 6tima do pessoal
ocupado no interior das areas de P&D. O grafico 5 possibilita verificar, de forma qualitativa, a respeito dos niveis de
formagao no interior das estruturas organizacionais. Nos ultimos anos o nimero de graduados, tendo em conta a
constante lideranga, usufrui-se da maior elevagéo proporcional. Tal configuragéo, apesar da falta de exigéncia para
niveis formativos mais avangados na industria brasileira, a exemplo da baixa porcentagem e da estagnagéo de pds-
graduados, tem condigdes de ser fruto do reflexo de politicas educacionais dos ultimos governos, responsaveis por
modificarem o cenario da educagéo superior brasileira. A mesma constante também n&o se replica no pessoal de
nivel médio, sendo essa variavel responsavel por agregar pessoal de nivel técnico-profissionalizante. Alias, a
diminuicdo percentual de pessoal pertencente a este nivel formativo da sinais que a area de P&D esta se
aperfeicoando constantemente, e que a formagao técnico-profissional poderia ndo ser a mais indicada a este

paradigma.

6.2 As barreiras de inovagao na perspectiva de intensidade tecnoldgica

Complementar a analise de conjunto das barreiras, 0 segundo objetivo, e quica o mais primordial por

satisfazer um dos eixos pioneiros do estudo por considerar o enfoque setorial, corresponde a analise das barreiras a
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inovacdo a partir de uma perspectiva de intensidade tecnolégica. Em sua dimensdo estatica para o intervalo de
2006-2008, o panorama setorial da industria brasileira apresenta os maiores obstaculos, em seu conjunto, no setor
de baixa tecnologia, seguidos das indUstrias de alta tecnologia. Os dados acabam demonstrando o comportamento
polarizado que se projeta na estrutura econémica, e que pontua uma auséncia de correlagéo entre os problemas
que dificultam & inovag@o e a intensidade tecnoldgica.

Apesar da disparidade frente a sequéncia gradativa em termos de intensidade, hipéteses extraidas em
Prochnik e Aratjo (2005) contribuem a argumentagdo que além do porte empresarial, a intensidade tecnoldgica
exerce influéncia consideravel sobre o comportamento impeditivo a inovagdo. Neste caso, mais uma vez a
perspectiva dindmica serve para ampliar a discusséo, entre outros aspectos, sobre a configuragéo dicotdbmica das
barreiras, ou seja, se as barreiras concentradas nos dois extremos da classificagao se trata de uma reprodugéo do
passado ou € fruto de um processo evolutivo. Com isso, ao agregar o intervalo de 1998-2000, a partir das
caracteristicas referentes as barreiras gerais, permite constatar que a polarizacéo entre baixa e alta tecnologia nem
sempre foi tdo extrema, e que o acondicionamento tal e qual se da em fungéo de uma elevagdo consideravel das

barreiras no setor de alta tecnologia (grafico 6).

Grafico 6: Evolugdo da barreira geral & inovagao por intensidade tecnoldgica das empresas inovadoras. indice Sintético de
Analise (ISA) - Brasil - 1998-2000 / 2006-2008
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Fonte: Elaborado pelo autor com base em PINTEC 2000 e 2008 (IBGE, 2002; 2010).

A entrada do setor de alta tecnologia a segunda posi¢do enquanto barreira geral, embora é o0 que obtém o
crescimento mais acentuado, marca uma tendéncia de obstaculos que crescem também nos demais setores, e que

contribuem para a elevagdo da barreira geral no @mbito da Industria de Transformag&o. Assim, ambos os setores
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sa0 responsaveis por apresentar particularidades distintas, mas também similitudes importantes. Entre a principal
similitude, que particularmente vem a tragar o perfil da evolugdo das barreiras em geral, esta a barreira inovativa
falta de pessoal qualificado (grafico 7). Identifica-se que o mesmo obstaculo que maior elevagéo tem sofrido na
analise global da industria manufatureira, € mais uma vez o mais sensivel e que permeia todas as classificagdes
tecnoldgicas. No curso da década, a problematica encima do pessoal qualificado contribui para coloca-la na lista das
top 3 barreiras mais intensas, em trés dos quatro setores tecnologicos: AT, MA e BT, respectivamente. Referente as
particularidades, identifica-se que além da falta de pessoal como indutor a elevagéo dos obstaculos, mesmo que em
menor medida, a rigidez organizacional € um problema comum aos setores baixa e de média-alta tecnologia, o
problema com a escassez de servigos técnicos externos adequados esta presente no de média-baixa, e a
dificuldade para se adequar a padrdes, normas e regulamentagdes ao setor de alta tecnologia.

Em paralelo, o estudo busca reflexionar e discutir a respeito das barreiras que mais tem recebido variagéo
ao curso das duas PINTECs. Em sua composigao, além do enfoque sobre as barreiras mais sensiveis, opta-se por
conduzir um olhar sobre os elevados custos da inovagdo, visto que historicamente, se ndo a barreira mais
suscetivel, corresponde a mais importante no ambito de todos os setores. Em uma década, o obstaculo demonstra
diminuicéo relativa do grau de importancia em todas as classificagdes, transferindo do setor de baixa ao setor de
média-baixa tecnologia a posi¢ao de obstaculo mais saliente. Assim, o setor de média-baixa sendo também o que
menor descenso sofre no intervalo, preserva assim a problematica econémica no seio das classificacdes menos
intensivas, ajustando-se portanto a alegagéo de Viotti et al. (2005) que afirmara que os obstaculos relativos aos
custos no Brasil estaria influenciado pela baixa complexidade do processo de inovagéo.

Seguindo a linha do estudo, identifica-se que os riscos econdmicos excessivos ao inovar apresenta-se
como o obstaculo de maior descenso. O uso da concepgéo tedrica, ao ter as acdes de cooperacéo efetivadas como
uma das formas de se compartir riscos e, por conseguinte, diminui-los, conduzem a uma correlagdo quase isenta de
influéncia, até mesmo caminhando em sentido oposto. A barreira risco econdmico se elevou justamente na
classificagéo tecnolégica cujo numero de relagdes havia aumentado substancialmente no intervalo de 1998-2000 a
2006-2008: o setor de alta tecnologia. Contraditoriamente, o setor de média-baixa, da posi¢do de lideranca da
barreira, passou a posigdo menos importante, ao tempo em que no horizonte das relagdes de cooperagéo foi o setor

que obteve crescimento negativo ao curso da década.
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Grafico 7: Evolugao das barreiras & inovagéo por intensidade tecnologica das empresas inovadoras. indice Sintético de Analise
(ISA) - Brasil - 1998-2000/2006-2008
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Nota(s): Intensidade tecnoldgica: alta (AT), média-alta (MA), média-baixa (MB) e baixa (BT).

Barreira 1: Riscos econdmicos excessivos; Barreira 2: Elevados custos da inovagao; Barreira 3: Escassez de fontes apropriadas de financiamento;
Barreira 4: Rigidez organizacional; Barreira 5: Falta de pessoal qualificado; Barreira 6: Falta de informag&o sobre tecnologia; Barreira 7: Falta de
informagéo sobre mercados; Barreira 8: Escassas possibilidades de cooperagdo com outras empresas/instituigdes; Barreira 9: Dificuldade para se
adequar a padrdes; Barreira 10: Fraca resposta dos consumidores quanto a novos produtos; Barreira 11: Escassez de servigos técnicos externos
adequados.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em PINTEC 2000 e 2008 (IBGE, 2002; 2010).

No contexto das barreiras na perspectiva evolutiva, a falta de pessoal qualificado foi, portanto, o obstaculo
de maior ascensdo em todos os setores. A alta tecnologia, seguido da média-alta, marcam uma tendéncia a
convergéncia enquanto obstaculo, ao terem sido as classificagdes que maior sofreram variagao, aproximando-se
dos setores de baixa intensidade, que no intervalo historico se caracterizaram por enfrentar problemas mais
salientes em pessoal. Os problemas elencados especificamente aos setores de baixa, por sinal, deixaram um eco
explicativo, e conduziu o estudo a questionar-se sobre o porqué de terem sido os mais problematicos ao longo da

década.

7 Conclusoes

Deparando-se ainda com brechas explicativas, em que se efetivam tentativas de aprofundamento e
questionamentos muito mais exploratérios e hipotéticos do que conclusivos, a problemética do estudo proposto
permite elencar algumas consideragdes. Primeiramente, caberia salientar que ao curso dos dez anos, no ambito da
industria manufatureira brasileira, se acentuou a complexidade encima da barreira falta de pessoal qualificado em
substituicdo a barreira escassas fontes de financiamento, e que junto a ela, as barreiras elevados custos da
inovagéo e riscos econdmicos excessivos, apesar de terem sofrido redugdes significativas, ainda se mantém entre
os top 3 dos obstaculos mais salientes. Em seguida, chama-se a atencdo para as barreiras mais sensiveis ao
intervalo observado: no ambito de toda a IndUstria de Transformagao, a barreira riscos econdmicos excessivos
sofreu a diminui¢do mais saliente, enquanto a falta de pessoal qualificado foi a que teve maior elevagao.

Contudo, ndo somente no respectivo conjunto da industria, mas no seio de cada classificagdo de
intensidade tecnoldgica, o obstaculo em pessoal qualificado foi o mais sensivel. No inicio da década, todos os
quatro setores dispunham como principais barreiras apenas aspectos econdmicos, ou seja, relacionados aos custos,
aos riscos e ao financiamento, nesta ordem respectivamente. Em uma década, apenas o setor de média-baixa
tecnologia ndo engloba entre suas trés barreiras preferenciais, problemas relacionados aos recursos humanos. De
alguma forma, pode-se afirmar que comportamento setorial em relagdo aos problemas a geragdo de inovagao
evoluiu e os problemas em pessoal qualificado foram os principais responsaveis a essa modificagdo. Em dez anos,
as barreiras a inovagao se elevaram tanto na perspectiva de conjunto, como no dmago de cada setor tecnoldgico.

Em dez anos, foi a classificacdo de alta tecnologia a que sofreu maior elevagdo quanto ao grau de barreiras gerais,
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quanto foi a que parece ter recebido penas mais duras a falta de recursos humanos qualificados. Um setor cuja
representatividade tanto em termos absolutos, como em termos relativos de empresas inovadoras ao nivel do SNI
brasileiro se demonstrou ser o mais insignificante, se perpetuada a problematica das barreiras, dificilmente
conseguira mudar de quadro numa classificagdo cuja a importancia de capital humano é consideravelmente

essencial.
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